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Instrukcja obstugi

1. Funkcje tadowarki Ensto One Home

Dostepnosé funkcji zalezy od modelu tadowarki.

I\ Wieszak wtyczki

4-kolorowy wskaznik LED sygnalizujgcy status tadowarki

<—— Wtyczka

Sruby mocujace / zamek mechaniczny
(w zaleznos$ci od modelu)

Zintegrowany kabel tadowania ————>

2. Instrukcje bezpieczeristwa

A OSTRZEZENIE

Niebezpieczenstwo porazenia prgdem elektrycznym! Ryzyko pozaru!

e  tadowarke nalezy obstugiwac zgodnie z niniejszq instrukcjq obstugi.

. Nie nalezy uzywac tadowarki, jesli sama tadowarka lub kabel tadowania wyglqgdajg na uszkodzone.

. Montaz tadowarki musi by¢ wykonany wytqcznie przez wykwalifikowanego specjaliste.

3. Przeznaczenie

3 tadowarka jest przeznaczona do tadowania samochodéw elektrycznych, zaréwno hybrydowych typu plug-
in, jak i w petni bateryjnych.

o Nie nalezy podtacza¢ do tadowarki innych urzadzen, np. elektronarzedzi.

4, Interfejs uzytkownika

Status tadowarki Kolor LED | Sygnat LED
tadowarka jest dostepna i gotowa do uzycia Zielony Ciagty
Migajac
Podczas podtaczania kabla tadowania do samochodu Zielony 'gala ,y
2-krotnie
Samochdd podtaczony, oczekiwanie na tadowanie Zielony Pulsujacy
Samochdd podtaczony, rozpoczecie tadowania Niebieski Pulsujacy WV\
tadowanie w toku Niebieski Ciagty —
Btad Czerwony Ciagty —
Aktualizacja oprogramowania tadowarki w toku.
Podczas aktualizacji nie wytqczaj zasilania, ani nie uzywaj 26tty Ciaggty
fadowarki.




5. Zintegrowany kabel tadowania

tadowarka Ensto One Home jest wyposazona
w zintegrowany kabel tadowania.

Unies wtyczke do gory, by ja
zdja¢ z wieszaka.

Wyciagnij wtyczke
na zewnatrz.

6. tadowanie w trybie “Bez autoryzacji”

Rozpoczecie tadowania

Zdejmij wtyczke z wieszaka tadowarki.
Podtgcz wtyczke kabla do samochodu elektrycznego.
Wskaznik LED zmieni kolor na ciagly niebieski.

Zakoniczenie tadowania

Odiacz wtyczke kabla od samochodu.
Umiesé wtyczke na wieszaku w tadowarce.

@Xe)

7. tadowanie w trybie ,,Z autoryzacjq”

Rozpoczecie tadowania

3 Zdejmij wtyczke kabla z wieszaka tadowarki.

3 Podtacz wtyczke do samochodu elektrycznego.

3 Otwoérz aplikacje Charger Control na urzgdzeniu mobilnym.
3 Nacisnij “Start” na ekranie aplikacji.

Zakonczenie fadowania

3 Otworz aplikacje Charger Control na urzgdzeniu mobilnym.
. Nacisnij “Stop” na ekranie aplikacji.

3 Odtacz wtyczke od samochodu elektrycznego.

. Umies¢ wtyczke na wieszaku tadowarki.



8. Zarzadzanie obcigzeniem

8.1. Dynamiczne Zarzadzanie Obcigzeniem (DLM)
Mozna uzy¢ tej funkcji, jesli w obwodzie zasilania tadowarki i budynku znajduje sie kompatybilny licznik energii
elektrycznej.

Licznik energii mierzy catkowita moc pobierang przez budynek. Jesli podczas tadowania zostanie podtaczony w
budynku odbiornik, ktéry spowoduje przekroczenie ustawionego maksymalnego pradu dla zarzadzania
obcigzeniem, fadowarka zmniejszy prad tadowania. Jesli sumaryczne obcigzenie odbiornikéw osiggnie
maksymalng moc dla budynku, fadowanie zostanie przerwane, az catkowite obcigzenie spadnie do poziomu, przy
ktérym tadowanie bedzie mogto by¢ kontynuowane.

W aplikacji Charger Control mozna na biezgco monitorowac prad tadowania. Mozna
witaczy¢ / wytgczyé te funkcje w aplikacji Charger Control.

8.2. Sterowanie zewnetrzne

Mozna wykorzystac te funkcje, jesli do tadowarki podtgczone jest zewnetrzne urzgdzenie sterujace. Uzycie tej
funkcji uzaleznione jest od podtaczonych urzagdzen. Moze to byé np. system zarzagdzania moca Twojego budynku
albo przetacznik lub wytacznik czasowy, ktéry ma sterowac tadowarka.

Zapoznaj sie z instrukcjami obstugi podtgczonych urzadzen.

Mozna wiaczy¢ / wytaczyé te funkcje w aplikacji Charger Control.

9. Instrukcje konserwacji / konserwacji prewencyjnej
Czynnosci konserwacyjne nalezy wykonywac raz na rok lub czesciej, w razie potrzeby.

Regularnie wykonywana konserwacja zapewnia dtugg zywotno$¢ tadowarki i zachowanie gwarancji.

X Czynnos¢ konserwacyjna

Usun ewentualne zabrudzenia i kurz z powierzchni tadowarki. Ostroznie wytrzyj wilgotng szmatka.

Sprawd? wtyczke i kabel tadowania pod katem zuzycia oraz uszkodzert mechanicznych.
Wtyczka i kabel tadowania mogq by¢ wymienione jedynie przez wykwalifikowanego specjaliste.

Zaktualizuj oprogramowanie, jesli jest dostepne. Aktualizacja zajmuje 15 - 20 minut. Podczas aktualizacji
nie wylqczaj zasilania, ani nie korzystaj z tadowarki.

Sprawd? dziatanie wytacznika réznicowopradowego. Jesli lokalne przepisy nie stanowiq inaczej, testuj urzqdzenie nie
rzadziej niz raz na 6 miesiecy.

10. Instrukcje testowania wytacznika réznicowopradowego

EVH161B-HC000 / EVH321B-HC000 / EVH163B-HC000 / EVH323B-HC000:

Sprawdz dziatanie wytacznika réznicowopradowego zainstalowanego w obwodzie zasilania tadowarki.

EVH161B-HCROO / EVH321B-HCROO / EVH163B-HCRO0 / EVH323B-HCROO0:

3 Wytacznik rdéznicowoprgdowy ze zintegrowanym cztonem nadpragdowym (RCBO) umieszczony jest
w przedziale instalacyjnym tadowarki.

3 Otworz zamek drzwi przedziatu instalacyjnego.

3 Nacisnij przycisk TEST.

3 Dzwignia wytacznika przetaczy sie do pozycji 0.

. Podnies$ dzwignie wytacznika do pozycji I.

3 Jesli wytacznik nie zadziatat, skontaktuj sie z elektrykiem.



11. Gwarancja

Produkt posiada 3-letnig gwarancje door to door.
Whioski i formularze gwarancyjne znajdujg sie na stronie internetowej https://greenwaypolska.pl/kontakty.

W razie jakichkolwiek pytan czy watpliwosci Klient Hyundai moze skontaktowac sie z firmg GreenWay droga email
na adres aftersales@greenwaypolska.pl lub telefonicznie na numer +48 58 325 10 17. Biuro Obstugi Klientow
firmy GreenWay czynne jest w dni robocze od godz. 9:00 do 17:00.

12. Deklaracja zgodnosci

Niniejszym, Ensto Chago Oy deklaruje, ze tadowarka Ensto One Home jest zgodna z postanowieniami Dyrektywy
2014/53/EU. Petna tres¢ deklaracji zgodnosci UE jest dostepna na zgdanie. Zobacz informacje kontaktowe na
www.ensto.com/building-systems

13. Utylizacja

ﬁ Nie wyrzucaj urzqdzen elektrycznych i elektronicznych wraz z wyposazeniem razem z
odpadami domowymi.

3 Zuzytg fadowarke nalezy zutylizowac zgodnie z lokalnymi przepisami dotyczgcymi recyklingu.

3 Opakowanie tekturowe tadowarki nadaje sie do recyklingu.

3 Folie opakowaniowga wyrzu¢ razem z odpadami domowymi lub zgodnie z lokalnymi przepisami dotyczacymi
recyklingu.

14. Aplikacja Charger Control

. Za pomoca aplikacji Charger Control mozna sterowac tadowarkga oraz zmienia¢ jej ustawienia.

3 Do komunikacji bezprzewodowej wykorzystywna jest technologia Bluetooth.

3 Zasieg komunikacji w wolnej przestrzeni wynosi okoto 5 m.

Uwaga! Nie nalezy zmienia¢ ustawien tadowarki podczas tadowania.

14.1. Instalowanie aplikacji

. Pobierz aplikacje Charger Control ze sklepu Apple Store lub Google Play.

wl App Store /-G'
O=0

Aplikacja
Charger Control

Android wersja 5.0 i wyzsza
iOS wersja 8.0 i wyzsza


https://greenwaypolska.pl/kontakty

14.2. Parowanie tadowarki z urzagdzeniem mobilnym

Devices
\ My Device

Sparowane
tadowarki

Dostepne
tadowarki

Film —_—
demonstracyjny

® @

1. Wytacz,

2. Rozpocz

5. Z listy
ktéra chce

7. Jesli par
tadowarke

W jednym czasie tylko jedno urzadzenie mobilne moze by¢ podtaczone do tadowarki. tadowarka jest

Procedura parowania

a nastepnie wiacz tadowarke za pomoca
wytgcznika gtéwnego obwodu.

nij parowanie w ciggu 3 minut.

3. Otworz aplikacje.
4. Przejdz do “Devices”.

“Discovered Devices” wybierz tadowarke,

sz sparowac z urzadzeniem mobilnym.

6. Jesdli parowanie nie uda sie za pierwszym razem,
sprébuj ponownie.

owanie sie powiedzie, bedzie mozna znalez¢

w “Devices / My Devices”.

Do 8 urzadzen mobilnych mozna sparowac z fadowarka.
Postepuj zgodnie z powyiszg procedurg parowania dla kazdego nowego urzadzenia mobilnego. Restart
(wytgczenie / wiaczenie) jest wymagane réwniez w przypadku dodania do tadowarki nowej aplikacji mobilnej.

podswietlona na szaro na innych sparowanych urzadzeniach mobilnych, ktére sg w zasiegu Bluetooth.

Gdy usuwasz parowanie na urzadzeniu iOS, musisz takze recznie je usung¢ z ustawien Bluetooth tadowarki.

14.3. Interfejs uzytkownika

Prad tadowania / Zuzycie energii
Nacis$nij, by uzyska¢ dostep do
menu “Current Breakdown”.

I

Sterowanie zewnetrzne

Start / Stop fadowania ——

Ekran gtéwny —o|

Charger Control

Charger 1

F RO

< Podtaczona tadowarka

Ewentualne powiadomienia
— dotyczace zdarzen podczas
fadowania

— Dynamiczne zarzadzanie
obcigzeniem (DLM)

N Maks. prad
fadowania

Instrukcje obstugi online
Wybor jezyka
<«— Wersja aplikacji

Wersja ECPP API

Moje urzadzenia
Znalezione urzadzenia
Film demonstracyjny

/

N

Ustawienia tadowarki

Ustawienia DLM - |
Informacje o aktua

icznik zewnetrzny i tryb uzycia
lizacjach i wersjach oprogramowania



.

Dynamiczne zarzadzanie Sterowanie zewnetrzne jest
obcigzeniem jest wyfaczone wytgczone

Sterowanie zewnetrzne jest
wtgczone

Dynamiczne zarzadzanie
obcigzeniem jest wigczone

Dynamiczne zarzagdzanie
obcigzeniem opdznia lub ogranicza

tadowanie

@ Btad

Uwaga! Jesli posiadasz 3-fazowg tadowarke (EVH163B... / EVH323B...) i wszystkie fazy s podtaczone, aplikacja
pokazuje najwiekszy prad tadowania i zuzycie energii obliczone dla tej wartosci. Biezace catkowite zuzycie energii
moze byé mniejsze niz obliczone.

Sterowanie zewnetrzne opéznia
lub ogranicza tadowanie

Btad

Nie nalezy zmienia¢ ustawien z oznaczeniem PRO. Ustawienia te muszq byc zmieniane
wylqcznie przez wykwalifikowanego specjaliste.

14.4. Zmiana trybu pracy

3 DomysInie ustawionym trybem pracy fadowarki jest “Free charging”.
3 Mozna zmieni¢ tryb pracy na “Authorized” w “Settings/Charger/Operation mode”.
3 W trybie “Authorized” rozpoczecie i zakoriczenie tadowania odbywa sie poprzez aplikacje.

14.5. Zmiana maksymalnego pradu fadowania

. Znamionowy prad tadowania zalezy od modelu tadowarki.

. Jesdli podczas montazu instalator ustawi nizsza warto$¢ maksymalnego pradu tadowania, to wynika ona z
ograniczen instalacji w budynku.

3 Samochdd mozna fadowac nizszym pradem niz ustawiong wartoscig maksymalna. W takim przypadku
nalezy zwrdci¢ uwage, ze petne natadowanie bedzie trwato dtuzej.

. Mozna ustawié¢ prad tadowania na ekranie gtéwnym lub w “Settings/ Charger/ Max. charging current”.

14.6. Budynkowy licznik energii

Zewnetrzny licznik mozna wtgczyé / wytgczy¢ w “Settings/Load Management/Property energy meter”.

14.7.Sterowanie zewnetrzne

Uzycie tego trybu mozna wtaczyé / wytgczyé w “Settings/Load Management/External control (Dry contact)”.

14.8. Komunikaty o btedach

W stanie btedu, na ekranie urzadzenia mobilnego pojawi sie kod btedu. Przed skontaktowaniem sie z Ensto Chago
w sprawie nieprawidtowego dziatania tadowarki, przejdz najpierw do “Settings/Charger/Error log” i zapisz
informacje o btedzie. Informacja ta pomoze dziatowi wsparcia technicznego i serwisu sprawniej rozwigzac
problem.

Uwaga! W niektérych sytuacjach tadowarka automatycznie powroci do normalnego dziatania po okoto 5
minutach od odtqczenia kabla tadowania.

Zapoznaj sie z ponizsza tabelg, by okresli¢ przyczyne i podjaé sugerowane dziatania naprawcze.



Kod

Przyczyna

Dziatania naprawcze

tadowarka otrzymata nieprawidtowe informacje z

Whytacz, a nastepnie wigcz tadowarke za pomoca wytacznika

EO1 samochodu. g’fow‘nega Jesli btad nadal wystepuje, skontaktuj sie z
serwisem.
Czujnik detekcji prad i jest
EO2 Zujniic dEtexc]l pradu zwarclowego Jes Skontaktuj sie z serwisem.
uszkodzony.
EO3 Wewnetrzna awaria fadowarki. Skontaktuj sie z serwisem.
E04 Wewnetrzna awaria tadowarki. Skontaktuj sie z serwisem.
Whytacz, a nastepnie wigcz tadowarke za pomoca wytgcznika
EO5 tadowarka wykryta zwarcie w obwodzie fadowania. | gtéwnego. Jesli btad nadal wystepuje, skontaktu;j sie z
serwisem.
£06 Awaria stycznika fadowania spowodowata Wi1acz urzadzenie RCD / RCBO. Jesli btad nadal wystepuje,
zadziatanie urzadzenia RCD / RCBO. skontaktuj sie z serwisem.
Kabel tad i ze by¢ uszkod . Zrestartuj
tadowarka nie byta w stanie zidentyfikowaé abelia owar’u'a moze bye uszko zo'ny rels a'_’ u4 L.
EO7 . L. R i tadowarke. Jesli btad nadal wystepuje, sprobuj uzy¢ innego
obcigzalnosci pradowej kabla tadowania. .
kabla do fadowania.
Wytacz, a nastepnie wigcz tadowarke za pomoca wytgcznika
EO8 tadowarka wykryta awarie samochodu. gtownego. Jesli btad nadal wystepuje, oddaj samochdd do
serwisu. Jesli to mozliwe, sprawdz inny samochdd.
Poczekaj, az tadowarka ostygnie i sprobuj ponownie. Jesli
. tadowarka znajduje sie w nastonecznionym miejscu, sprébuj
E09 tadowarka jest przegrzana. e . .
obnizy¢ temperature otoczenia zakrywajac tadowarke przed
promieniami storica.
Wytacz, a nastepnie wigcz tadowarke za pomoca wytgcznika
Samochdd przekroczyt dopuszczalny prad y q ,?p 3 ‘e P X AWy a
E10 tadowania gtdwnego. Jesli btad nadal wystepuje, oddaj samochdd do
’ serwisu. Jesli to mozliwe, sprawdz inny samochdd.
E1l Awaria fadowarki. Skontaktuj sie z serwisem.
E12 Btad oprogramowania tadowarki. Skontaktuj sie z serwisem.
Kabel tadowania moze by¢ uszkodzony. Wytacz, a nastepnie
tacz tad ki it ika gt6 . Jesli btad
E13 tadowarka wykryfa zwarcie w kablu tadowania. wiczia owarAe z pomoca Wy ?cznl a8 koneg? . eslibia
nadal wystepuje, oddaj samochdd do serwisu. Jesli to
mozliwe, uzyj innego kabla.
Whytacz, a nastepnie wigcz tadowarke za pomoca wytacznika
E15 Wewnetrzna awaria fadowarki. gtownego. Jesli btad nadal wystepuje, skontaktuj sie z
serwisem.
E18 Awaria stycznika fadowania spowodowata Wi1acz urzadzenie RCD / RCBO. Jesli btad nadal wystepuje,
zadziatanie urzadzenia RCD / RCBO. skontaktuj sie z serwisem.
tadowarka i samochdd sg niekompatybilne w zakresie
£19 Samochdd wykonat operacje, ktdra nie jest niektorych funkcji. tadowarka moze czesciowo natadowaé
obstugiwana przez tadowarke. samochdd. Brak kompatybilnosci nie spowoduje
uszkodzenia fadowarki lub samochodu.
. . . o Wytacz, a nastepnie wigcz tadowarke za pomoca wytacznika
Awaria w obwodzie sterowania stycznikiem . i . L
E21 gtéwnego. Jesli btad nadal wystepuje, skontaktuj sie z

tadowania.

serwisem.

Sprawdz dodatkowe informacje na stronie: https://www.hyundai.com/pl/pl/serwis/oferty-
i-promocje/ladowarka-wallbox.html



https://www.hyundai.com/pl/pl/serwis/oferty-i-promocje/ladowarka-wallbox.html
https://www.hyundai.com/pl/pl/serwis/oferty-i-promocje/ladowarka-wallbox.html

