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Chcesz skorzysta¢ z pomocy assistance?
Woystarczy jeden telefon do Centrum Pomocy Hyundai Assistance pod numer +28 22 205 51 25.
Centrum udziela pomocy 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu.
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Na poczatku Koordynator z Centrum Pomocy zweryfikuje przystugujaca Ci ochrone.

W celu dokonania weryfikacji moze poprosi¢ Cie o podanie:

«  Twoich danych osobowych (imienia, nazwiska, adresu zamieszkania)

« Danych pojazdu (marka, model, nr VIN, nr rejestracyjny, data pierwszej rejestracji,
miejsce sprzedazy pojazdu)

Koordynator ustali rodzaj niezbednej pomocy, skontaktuje sie z odpowiednim
ustugodawca i uzgodni szczegdty jego interwencji. Nastepnie oddzwoni do Ciebie,
aby przekazaé Ci wszystkie ustalenia.

Dzieki monitorowaniu catego procesu przez Centrum Pomocy masz dodatkowa
gwarancje profesjonalnie i sprawnie wykonanej ustugi!



Hyundai Assistance to gwarancja profesjonalnej pomocy specjalistow
w sytuacji awarii auta lub jego unieruchomienia, wypadku, czy kradziezy.
W ramach pakietu Hyundai Assistance mozesz skorzysta¢ z ponizszych swiadczen:

Usprawnienie auta

Holowanie auta do najblizszej |+
autoryzowanej stacji obstugi

Samochdd zastepczy [ )
maksimum 3 doby m

Nocleg lub hotel dla kierowcy i pasazeréw
(w przypadku unieruchomienia auta | | HOTEL
powyzej 30 km od miejsca zamieszkania) 0od
maksimum 3 doby

2 Dostarczenie paliwa
(koszt paliwa pokrywa Klient)

Odbidr pojazdu po naprawie
(dla zdarzen poza terytorium Polski)

Kontynuacja podrézy
do miejsca docelowego
podrdzy lub do miejsca

zamieszkania: taksowka,
pociagiem | klasy lub
samolotem w klasie
ekonomicznej

Przechowanie pojazdu (parking ptatny)
150 euro za caty okres parkowania






Ogdlne warunki natychmiastowej pomocy

Hyundai Assistance

POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

Niniejsze Warunki stosuje sie do ,,Umowy wykonawczej na $wiadczenie

ustug assistance samochodowego”, zwanej dalej,,Umowa”, zawartej
pomiedzy Europ Assistance Polska Sp. z 0. 0. (zwana dalej ,,Europ
Assistance”) a Hyundai Motor Poland Sp. z 0. 0., (zwana dalej
»HYUNDAI™).

§2

Wszelkie odstepstwa od postanowien niniejszych Warunkéw oraz

wszelkie zawiadomienia i o$wiadczenia zwigzane z Umowa musza by¢

sporzadzone pisemnie w formie aneksu do Umowy pod rygorem ich
niewaznosci.
DEFINICJE
§3
Przez uzyte w niniejszych Warunkach pojecia nalezy rozumiec:

1) autoryzowana stacja obstugi - majacy swoja siedzibe w granicach

geograficznych wskazanych w § 5 punkt obstugi i naprawy
pojazdéw marki Hyundai, posiadajacy zgode producenta
lub importera pojazdéw marki Hyundai na ich serwisowanie
i wykonywanie napraw, bez utraty gwarancji,

2) awaria - jakiekolwiek wadliwe lub niewtasciwe funkcjonowanie
pojazdu, wynikajace z przyczyn wewnetrznych, ktore

uniemozliwia jazde w sposob bezpieczny lub zgodny z przepisami

obowigzujacymi w kraju miejsca awarii, a w tym roztadowanie
akumulatora, awarie alarmu lub immobilizera, awaria $wiatet
zewnetrznych, awarie wycieraczek oraz pasow bezpieczenstwa.

Koniecznos¢ uzupetnienia materiatow eksploatacyjnych, obstuga

biezaca i okresowa, dostawa i montaz akcesoriow, nie beda
uznawane za awarie,

3)

4)
5)

6)

7)

8)

Centrum Pomocy - Europ Assistance Polska Sp. z 0. 0. z siedziba
w Warszawie, ul. Wotoska 5, zajmujaca sie realizacja $wiadczen
assistance okreslonych w niniejszych Warunkach, do ktérej
Beneficjent jest zobowigzany zgtosic zdarzenie assistance objete
ochrong,

pilot - osoba skierowana przez Centrum Pomocy na miejsce
zdarzenia,

podréz - poruszanie sie lub postdj pojazdu na terytorium panstw
objetych programem ,,Hyundai Assistance”,

pojazd - fabrycznie nowy samochdd marki Hyundai, ktéry zostat
objety programem ,,Hyundai Assistance” na wniosek HYUNDAI,
o masie catkowitej nieprzekraczajacej 3,5 tony, zakupiony

za posrednictwem autoryzowanego dealera HYUNDAI oraz
zaopatrzony w polskie numery rejestracyjne, za wyjatkiem pojazdow
poddanych przerébkom takim jak np. przerdbki na ambulanse lub
karawany bez zgody HYUNDAI,

Beneficjent - nabywca lub posiadacz pojazdu marki Hyundai,
objetego programem ,,Hyundai Assistance”, a takze pasazerowie
odbywajacy podrdz tym samym pojazdem w momencie
wystgpienia zdarzenia assistance, w liczbie nie wiekszej niz
dopuszczalna przez producenta i przepisy prawa dla danego
pojazdu,

unieruchomienie pojazdu - stan pojazdu uniemozliwiajacy
kontynuowanie podrdzy lub dalsze jego uzytkowanie, ktory
powstat na skutek awarii, wypadku, kradziezy, aktu wandalizmu,
zatankowania nieprawidtowego paliwa, braku paliwa, awarii
ogumienia, zgubienia kluczykow lub zatrzasniecia kluczykow

w samochodzie, ugrzezniecie pojazdu,



9)

10)

1)

usprawnienie pojazdu - usunigcie na trasie podrézy przyczyny
uniemozliwiajacej kontynuowanie podrozy, o ile jest to mozliwe,
wypadek - jakiekolwiek zdarzenie drogowe unieruchamiajace
pojazd, wynikajace z przyczyn zewnetrznych, tacznie z kolizja,
wywrdéceniem pojazdu, spadkiem pojazdu ze skarpy, wybuchem
lub pozarem w pojezdzie, uniemozliwiajace kontynuowanie jazdy
w sposob bezpieczny lub zgodny z przepisami kraju miejsca
wypadku,

zdarzenie assistance - kazdy przypadek unieruchomienia pojazdu
lub kradziezy objety ochrona.

PRZEDMIOT PROGRAMU
§4

Przedmiotem programu ,,Hyundai Assistance” jest organizacja i pokrycie
kosztéw swiadczen assistance na rzecz Beneficjentdw, ktdrzy popadli

w trudnosci w czasie podrézy pojazdem, wskutek wystapienia zdarzenia
assistance.

ZAKRES PROGRAMU

§5
Ochrong objete sa zdarzenia assistance powstate na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej oraz na terenie nastepujacych panstw:
Andory, Austrii, Belgii, Butgarii, Bosni i Hercegowiny, Chorwacji,
Czarnogory, Czech, Danii, Estonii, Finlandii, Francji, Gibraltaru,
Grecji, Hiszpanii, Holandii, Irlandii, Lichtensteinu, Litwy, totwy,
Luksemburga, Macedonii, Monako, Niemiec, Norwegii, Portugalii,
Rumunii, San Marino, Serbii, Stowacji, Stowenii, Szwecji, Szwajcarii,
Turcji (tylko czesc europejska tj. obszar Turcji od strony europejskiej
do Morza Marmara oraz ciesnin Bosfor i Dardanele), Watykanu,
Wegier, Wielkiej Brytanii, Wtoch.
Odpowiedzialno$¢ Europ Assistance polega na organizacji
i pokryciu kosztow $wiadczen okreslonych w § 6 do wysokosci
limitu okreslonego w § 8.

SWIADCZENIA
§6

Beneficjentowi przystuguja $wiadczenia wskazane ponizej.

W zaleznosci od zaistniatego zdarzenia na wniosek Beneficjenta,

Europ Assistance organizuje nastepujace $wiadczenia:

1)  usprawnienie pojazdu - w przypadku unieruchomienia pojazdu
Centrum Pomocy przysyta na miejsce unieruchomienia
pojazdu pilota w celu usprawnienia pojazdu, o ile jest to
mozliwe; $wiadczenie to nie obejmuje czesci uzytych do
naprawy,

2) holowanie pojazdu - jezeli w wyniku unieruchomienia
pojazdu nie jest mozliwe usprawnienie pojazdu w miejscu
unieruchomienia pojazdu, pilot odholowuje pojazd do
najblizszej autoryzowane;j stacji obstugi,

3) dostarczenie paliwa - w przypadku braku paliwa w zbiorniku
paliwa Centrum Pomocy przysyta pilota na miejsce
unieruchomienia pojazdu w celu dostarczenia wtasciwego
paliwa w ilosci pozwalajacej na dojazd do najblizszej czynnej
stacji paliw; Beneficjent zobowiagzany jest do pokrycia kosztéw
zakupu dostarczonego paliwa.

Jezeli w wyniku unieruchomienia pojazdu, pojazd zostat

odholowany przez pilota Centrum Pomocy i nie moze by¢

naprawiony tego samego dnia Beneficjentowi przystuguje jedno

z opisanych w pkt. 1) - 3) Swiadczen oraz Swiadczenia wymienione

w pkt. 4) - 5):

1) samochdd zastepczy - Centrum Pomocy organizuje i pokrywa
koszty wynajmu samochodu zastepczego na okres 3 ddb,
nie dtuzej jednak niz faktyczny czas naprawy pojazdu (bez
ograniczenia przebiegu kilometréw), z zastrzezeniem ust. 4,

2) transport kierowcy i pasazeréw do miejsca zamieszkania lub do
miejsca docelowego podrézy - Centrum Pomocy organizuje
i pokrywa koszty dalszego transportu do miejsca docelowego
podrdzy lub do miejsca zamieszkania (do blizszego z tych
dwadch miejsc) taksowka (jezeli orientacyjny czas podrézy



3)

4)

5)

nie przekracza 90 min), pociggiem | klasy (jezeli orientacyjny
czas podrozy nie przekracza 4 godz.) lub samolotem w klasie
ekonomicznej (jezeli orientacyjny czas podrdzy pociagiem
przekracza 4 godz., a odlegtos¢ z miejsca unieruchomienia
pojazdu do miejsca docelowego przekracza 500 km),
zakwaterowanie w hotelu kierowcy i pasazerow - jezeli
odlegtos¢ z miejsca zdarzenia assistance do miejsca
zamieszkania Beneficjenta przekracza 30 km Centrum
Pomocy organizuje i pokrywa koszty zakwaterowania ze
$niadaniem w hotelu trzygwiazdkowym (w zaleznosci od
lokalnych mozliwosci), na okres nieprzekraczajacy faktycznego
czasu naprawy pojazdu, nie dtuzej jednak niz 3 doby, wraz

z transportem do hotelu. Swiadczenie zakwaterowania

w hotelu nie obejmuje innych wydatkéw poniesionych przez
kierowce i pasazerow zwigzanych z pobytem w hotelu, jak np.
wydatki na telefon, dodatkowe wyzywienie lub inne ustugi
Swiadczone przez hotel,

przechowywanie pojazdu - jezeli z racji wystapienia zdarzenia
assistance zachodzi potrzeba przechowania pojazdu na
dozorowanym parkingu ptatnym, Centrum Pomocy organizuje
i pokrywa koszty parkowania pojazdu do rownowartosci 150
EUR za caty okres parkowania,

odbidr pojazdu po naprawie - $wiadczenie jest realizowane,
jezeli unieruchomienie pojazdu miato miejsce poza granicami
Polski. Centrum Pomocy dostarcza pojazd do miejsca
zamieszkania Beneficjenta lub do miejsca docelowego podrdzy
(do blizszego z tych dwdch miejsc). Alternatywnie, na wniosek
Beneficjenta Centrum Pomocy organizuje i pokrywa koszty
transportu jednej osoby w jedna strone pociagiem | klasy

do miejsca, gdzie samochdd zostat naprawiony, w celu jego
odebrania (wraz z transportem do i z dworca kolejowego).
Jezeli podréz przekracza dystans 1000 km, wowczas transport
moze sie odby¢ samolotem w klasie ekonomicznej.

Swiadczenie, o ktérym mowa w ust. 3 pkt. 1 (samochdd zastepczy),

jest realizowane z uwzglednieniem nastepujacych ograniczen:

1) klasa samochodu zastepczego jest dobierana przez Centrum
Pomocy odpowiednio do klasy pojazdu posiadanego przez
Beneficjenta w klasie rownolegtej,

2) w przypadku pojazdu inwalidzkiego specjalnie
zaadaptowanego, Centrum Pomocy zapewnia samochdd
zastepczy z kierowca, jezeli zaden z pasazeréw nie bedzie
w stanie prowadzi¢ samochodu zastepczego,

3) $wiadczenie pojazdu zastepczego nie obejmuje kosztow
paliwa do pojazdu zastepczego, ubezpieczen innych niz
AC/ OC i innych optat dodatkowych, rozumianych jako
kaucja na pokrycie udziatu wtasnego oraz innych wymogoéw
stawianych przez firmy wynajmujace, jak réwniez nie zwalniaja
Beneficjenta z koniecznosci posiadania karty kredytowej
lub innych zabezpieczern wymaganych przy udostepnieniu
pojazdu zastepczego zgodnie z ogdlnymi warunkami wynajmu
stosowanymi przez wypozyczalnie. Centrum Pomocy
udzieli Beneficjentowi informacji o wyzej wymienionych
wymaganiach w konkretnym przypadku,

4) Beneficjent jest zobowigzany zapoznac sie z og6lnymi
warunkami wynajmu oraz warunkami ubezpieczenia
pojazdu zastepczego i postepowac zgodnie z otrzymanymi
poleceniami i wskazéwkami. Odbidr pojazdu zastepczego
jest rownoznaczny ze zrozumieniem i akceptacja powyzszych
warunkdéw przez Beneficjenta,

5) $wiadczenia pojazdu zastepczego przystuguja jedynie
w sytuacji, gdy konieczne byto holowanie pojazdu przez pilota
Centrum Pomocy, z wytaczeniem sytuacji, w ktérej pojazd
zostat skradziony,

6) okres udostepnienia pojazdu zstepczego moze zostac
skrocony, jezeli pojazd Beneficjenta zostanie naprawiony
lub pojazd skradziony zostanie odnaleziony przez policje
(i powstanie mozliwosc¢ korzystania z tego pojazdu), o czym
Beneficjent jest zobowigzany niezwtocznie powiadomié
Centrum Pomocy.



WYEACZENIA | OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§7

W razie unieruchomienia pojazdu Europ Assistance nie pokrywa

kosztow holowania, jezeli na wniosek Beneficjenta pojazd nie

zostat odholowany do autoryzowanej stacji obstugi, za wyjatkiem
holowania do punktu wulkanizacji opon w przypadku awarii
ogumienia.

Europ Assistance moze odmoéwic¢ pokrycia kosztow holowania, jezeli

powodem unieruchomienia pojazdu byt montaz elementéw, ktére

nie sa zalecane przez HYUNDAI.

Swiadczenia okreslone w niniejszych Warunkach nie przystuguja,

jezeli unieruchomienie pojazdu badz kradziez pojazdu byty

nastepstwem:

1)  dziatan wojennych, stanu wyjatkowego, zamieszek, powstan,
strajkow i innych sytuacji ograniczajacych swobode ruchu
0s6b i towarow,

2) obowigzku udostepnienia pojazdu na rzecz wojska,

3) aktow terroryzmu lub akcji odwetowych,

4) dziatania energii jadrowej w skali masowej,

5) umyslnego dziatania Beneficjenta.

Ponadto Europ Assistance nie odpowiada za zdarzenia assistance:

1) powstate w nastepstwie uzytkowania pojazdu niezgodnie
Z jego przeznaczeniem, w szczegdlnosci powstate podczas
udziatu pojazdu w rajdach, konkursach, wyscigach, testach lub
przygotowaniach do nich,

2) wynikajace z niezrealizowanej na czas (zgodnie
z warunkami eksploatacji pojazdu okreslonymi przez
producenta) konserwacji lub przegladu przeprowadzanego
w autoryzowanej stacji obstugi i zwigzanego z tym zdarzeniem
unieruchomienia pojazdu,

3) bedace wynikiem awarii, wynikajgcych z nieprzeprowadzonej
naprawy pojazdu po interwencji Centrum Pomocy,

4)  kosztow poniesionych przez Ubezpieczonego, ktdry z winy
umyslnej lub na skutek razacego niedbalstwa uprzednio nie
powiadomit Europ Assistance i nie uzyskat jego akceptaciji,
nawet jesli sg objete zakresem Warunkow i mieszcza sie
w granicach i limitach okreslonych w niniejszych Warunakch,
a naruszenie tego obowiazku uniemozliwito ustalenie
odpowiedzialnosci Europ Assistance lub przyczynito sie do
zwiekszenie szkody,

5) powstate w zwigzku z kierowaniem pojazdem przez osoby,
ktére znajdowaty sie w stanie po uzyciu alkoholu, zazyciu
narkotykéw lub innych podobnie dziatajacych srodkow,

6) powstate w zwigzku z kierowaniem pojazdem przez osoby,
ktére nie posiadaty wymaganych uprawnien do kierowania
pojazdem.

Programem nie sa objete pojazdy, ktére na dzien wystapienia

zdarzenia assistance nie posiadaty waznego badania technicznego,

o ile brak badan technicznych miat wptyw na wystapienie zdarzenia

assistance.

Europ Assistance nie odpowiada za nastepstwa oczekiwania na

czesci zamienne lub inne roszczenia Beneficjenta z tym zwiazane.

Zobowiazania Europ Assistance nie obejmuja kosztéw napraw

mechanicznych wykonywanych przez autoryzowane stacje obstugi.

Europ Assistance nie odpowiada za kradziez, uszkodzenie

lub zniszczenie bagazu, rzeczy osobistych i przedmiotow

pozostawionych w pojezdzie na czas holowania.

Czas trwania wszelkich dodatkowych czynnosci serwisowych (jak

np. okresowy przeglad pojazdu, drobne naprawy lub regulacje) oraz

administracyjnych (np. proces likwidacji szkody w towarzystwie
ubezpieczeniowym lub brak srodkéw pienieznych na pokrycie
kosztéw naprawy), poza niezbednymi naprawami bedacymi
nastepstwem zdarzen assistance uprawniajacych do korzystania

ze $wiadczen assistance nie stanowi czasu naprawy uszkodzonego

pojazdu w rozumieniu niniejszych Warunkow.



LIMIT
§8
Limit zostaje ustalony w ztotych polskich, w kwocie nieprzekraczajacej
réwnowartosci 5000 euro dla jednego zdarzenia assistance objetego
programem, liczac wedtug sredniego kursu tej waluty okreslonej przez
NBP na dzien ustalania odszkodowania.

CZAS TRWANIA PROGRAMU
§9
1. Czas trwania programu w odniesieniu do danego pojazdu
rozpoczyna sie od daty sprzedazy fabrycznie nowego pojazdu
i potwierdzenia odbioru przez nabywce pojazdu Warunkdw.
2. Swiadczenia assistance w ramach niniejszych Warunkéw,
w odniesieniu do danego pojazdu, koncza sie po uptywie
- 96 miesiecy dla modelu IONIQ
- 60 miesiecy dla pozostatych modeli pojazdéw osobowych, od
daty sprzedazy fabrycznie nowego pojazdu.

POSTEPOWANIE W RAZIE ZAJSCIA ZDARZENIA ASSISTANCE
- OBOWIAZKI BENEFICJENTA | CENTRUM POMOCY
§10

3. W celu skorzystania ze Swiadczen assistance objetych programem,
Beneficjent lub kazda inna osoba dziatajaca w jego imieniu
zobowiazana jest niezwtocznie po wystapieniu zdarzenia assistance
powiadomic¢ Centrum Pomocy, dzwoniagc pod catodobowy numer
telefonu 022 205 5125 i podac¢ pracownikowi Centrum Pomocy
dane dotyczace Beneficjenta (imie, nazwisko, adres zamieszkania),
pojazdu (marka, model, nr VIN, nr rejestracyjny, data pierwszej
rejestracji, miejsce sprzedazy pojazdu), miejsca oraz okolicznosci
wystgpienia zdarzenia assistance niezbedne do udzielenia
$wiadczen w ramach ,,Hyundai Assistance.

4. Na wniosek Beneficjenta lub osoby dziatajacej w jego imieniu
Centrum Pomocy oddzwoni do osoby zgtaszajacej wystapienie
zdarzenia assistance.

W przypadku, gdy podane telefonicznie dane sa w catosci lub

w czesci niezgodne z informacjami posiadanymi przez Centrum

Pomocy, mogace nasuwac watpliwosci, co do uprawnien

Beneficjenta do korzystania ze $wiadczen assistance. Beneficjent

na zadanie pracownika Centrum Pomocy zobowigzany jest okazac

dowad rejestracyjny pojazdu pilotowi przybytemu na miejsce
zdarzenia assistance, pod rygorem niewykonania $wiadczen
assistance.

Po wykonaniu czynnosci, o ktérych mowa w ust. 1 Centrum Pomocy

skieruje pilota na miejsce zdarzenia assistance.

W kazdym przypadku powstania zdarzenia assistance, Beneficjent

zobowiazany jest:

1)  udzieli¢ pilotowi przybytemu na miejsce zdarzenia stosownych
petnomocnictw w zakresie niezbednym do wykonania danych
Swiadczen,

2) nie zlecac czynnosci objetych pomoca innym jednostkom
organizacyjnym chyba, ze pilot nie udzieli pomocy w czasie
2 godzin od chwili zawiadomienia Centrum Pomocy (w razie
braku innych uzgodnien pomiedzy Beneficjentem, a Centrum
Pomocy),

3) wykorzystac¢ dostepne srodki w celu zmniejszenia rozmiaru
szkody oraz zapobiec w miare mozliwosci zwiekszaniu sie
szkody.

ZASADY USTALANIA T WYPEATA ODSZKODOWANIA

§11
W przypadku, gdy pilot nie przybedzie na miejsce zdarzenia
assistance w czasie 2 godzin od chwili zawiadomienia Centrum
Pomocy (w razie braku innych uzgodnien pomiedzy Beneficjentem,
a Centrum Pomocy) lub w razie braku mozliwosci skontaktowania
sie z Centrum Pomocy, Beneficjent jest uprawniony do
zorganizowania $wiadczen wynikajacych z Warunkéw we wtasnym
zakresie i zobowigzany do ich udokumentowania oryginatami
rachunkow lub faktur.



Rachunki oraz faktury z tytutu $wiadczen, o ktérych mowa w ust. 1,
beda wystawiane na Beneficjenta chyba, ze ustalenia stron beda
inne.
Beneficjent powinien ztozy¢ wniosek o refundacje kosztow
$wiadczen, o ktérych mowa w ust. 1, niezwtocznie, nie pdzniej niz
w terminie 7 dni od ustania przeszkody w zawiadomieniu Centrum
Pomocy.
Whioski o refundacje kosztow, o ktérych mowa w ust. 3, Beneficjent
zgtasza pisemnie do Centrum Pomocy pod adresem: Europ
Assistance Polska Sp. z 0. 0., ul. Wotoska 5, budynek Taurus, 02-675
Warszawa.
Centrum Pomocy dokona zwrotu kosztéw $wiadczen poniesionych
przez Beneficjenta, o ktérych mowa w ust. 1i z uwzglednieniem § 8,
w terminie 30 dni od przedtozenia przez Beneficjenta oryginatow
rachunkow.
Jezeli wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci Europ Assistance albo wysokosci refundacji
kosztéw nie jest mozliwe w terminie okreslonym w ust. 5, refundacja
kosztéw dokonywana jest w ciagu 14 dni od dnia, w ktérym przy
zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci
byto mozliwe. Jednakze bezsporna czes¢ refundacji Centrum
Pomocy wyptaca w terminie okreslonym w ust. 5.

§12
Jezeli Beneficjent nie zgadza sie z ustaleniami Europ Assistance,
co do odmowy zaspokojenia roszczen lub co do wysokosci
odszkodowania, moze w ciggu 30 dni od daty otrzymania decyzji
w tej sprawie zgtosi¢ na pismie listem poleconym zadanie
ponownego rozpatrzenia sprawy przez Zarzad Europ Assistance.
Whniosek, o ktérym mowa w ust. 1, zostanie rozpatrzony w ciagu
30 dni od daty wptywu do Europ Assistance.

ROSZCZENIA REGRESOWE
§13

Z dniem, w ktérym Europ Assistance dokona refundacji
poniesionych kosztdw, roszczenie do osoby odpowiedzialnej za
szkode przechodzi z mocy prawa na Europ Assistance do wysokosci
wyptaconej kwoty.

Beneficjent obowiagzany jest udzieli¢ Europ Assistance pomocy przy
dochodzeniu roszczen regresowych, w tym dostarczyé odpowiednie
dokumenty i udzieli¢ niezbednych informaciji.

Nie przechodza na Europ Assistance roszczenia Beneficjenta

do 0s6b najblizszych oraz za ktére Beneficjent ponosi
odpowiedzialnosc¢.

Jezeli Beneficjent bez zgody Europ Assistance zrzekt sie

roszczenia przeciwko osobie trzeciej, odpowiedzialnej za szkode

lub je ograniczyt, Europ Assistance moze odmowic wyptaty
odszkodowania lub je zmniejszy¢ o kwote na jaka Beneficjent zrzekt
sie roszczenia. Jezeli fakt zrzeczenia sie lub ograniczenia roszczen
zostanie ujawniony po wyptacie odszkodowania, Europ Assistance
moze zadaé od Beneficjenta zwrotu catosci lub czesci wyptaconego
odszkodowania.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§14

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Warunkach maja
zastosowanie powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego.
Niniejsze Warunki obowiazujg od dnia 1 lutego 2011 roku.
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Bogactwo kryje sie w prostocie

Dlatego skupiamy sie na tym, co najwazniejsze — na niezwyktych

ludziach, chwilach i doswiadczeniach, ktére czynia zycie
wyjatkowym. Dostrzegamy piekno w zwyktych przyjemnosciach
zycia codziennego. W projektowaniu i komunikacji podejscie
*HAALLMY24V01240409 *

to reprezentuja czyste formy i naturalne rozwigzania. Dzieki
nim mozemy w ekscytujacy sposobéw przedstawia¢ bogate
doswiadczenia i opowiadac historie o najwazniejszych
momentach zycia.

b Zeskanuj kod, aby T Badz blizej nas dzieki Eﬁ System Bluelink* — odkryj pakiet
EF E skontaktowac sie P ) E-g aplikacji myHyundai. Eﬁt" H E dodatkowych korzysci. Zeskanuj
: z Centrum Pomocy ' Zeskanuj kod, aby : ‘Eﬁ e kod, aby dowiedzie¢ sie wiece;j.
poprzez aplikacje. o dowiedziec sie wiece;j. i *Mozliwo$¢é aktywacji w samochodach
E E i_‘"i' fabrycznie wyposazonych w system Bluelink.
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Wszystkie informacje, ilustracje i dane techniczne sa aktualne w momencie przekazania publikacji
do druku. Dane te moga ulec zmianie bez wczesniejszego powiadomienia. Modele i specyfikacje
przedstawione w tej broszurze moga réznic sie od modeli i specyfikacji dostepnych na rynku
. polskim. W zwigzku z ograniczeniami w procesie druku kolory nadwozia moga nieznacznie réznic¢
Hyundai Motor Poland Sp. z o.0. sie od koloréw rzeczywistych. Aby uzyska¢ najnowsze informacje o modelach i specyfikacjach,

ul. Wotoska 24, 02-675 Warszawa, Polska nalezy skontaktowac sie z dealerem Hyundai.





