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Hyundai Bluelink Europe

Pogoji uporabe

V veljavi od 24. novembra 2023.

Seznam sprememb

— 3.1.3. Dodano je daljinsko upravljanje oken

— 3.1.4. Dodan je daljinski vklop hupe in Iuci

— 3.1.5. Dodano je daljinsko upravljanje Iuci

— 3.1.12. Dodana je daljinska optimizacija baterije

— 3.1.13 Dodan je ¢as odhoda

— 3.1.14. Dodan je polnilni tok

— 3.9. Opis digitalnega klju¢a Hyundai Digital Key je posodobljen

— 4.1.7. V poglavje so dodane ponudbe v blizini in promovirano iskanje
Ce ne sprejmete sprememb pogojev uporabe, pred datumom zacetka veljavnosti v
informacijsko-razvedrilnem sistemu izklopite storitev Bluelink.

Uvod

Za uporabo nasih storitev Hyundai Bluelink Europe (»storitve« ali »Bluelink«)
preberite naslednje pogoje za Hyundai Bluelink Europe (»pogoji« ali »pogoji uporabe«
).

Ti pogoji bodo veljali vsaki¢, ko storitve uporabljate v aplikaciji Bluelink in v okviru
informacijsko-razvedrilnega sistema vozila.

Najnovejso razlicico teh pogojev lahko kadar koli najdete v meniju aplikacije Bluelink
in v meniju storitev informacijsko-razvedrilnega sistema (to je glavna enota vasega
vozila).

Smo HYUNDAI AVTO TRADE d.o.0. Ljubljana. Sedez imamo na naslovu Brnéiceva ulica
45, 1231 Ljubljana-Crnu¢e. Smo va$ pogodbeni partner glede zagotavljanja storitev.

Ce imate vpra$anja, nas lahko pokli¢ete na telefonsko $tevilko 01 530 77 00 ali nam
posljete elektronsko sporodilo na bluelink@hyundai-europe.com.

Uporaba storitev

Splosni predpogoji

Za sprejem teh pogojev morate biti stari 18 let ali vec.

Storitve lahko uporabljate samo z vozili Hyundai, ki so opremljena s posebno strojno
opremo za Bluelink, zlasti z modemom s predhodno namesZeno kartico SIM in
ustrezno anteno.

Naso pogodbo o zagotavljanju storitev na podlagi teh pogojev je treba lociti od vase
pogodbe o nakupu (ali zakupu) vasega vozila Hyundai. Sta pravno loceni pogodbi, Ki
naceloma ne vplivata druga na drugo.

Storitve so povezane z vasim dolo¢enim vozilom in jih zato ni mogoce prejeti ali
prenesti v drugo vozilo.
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Storitve lahko v svojem informacijsko-razvedrilnem sistemu kadar koli deaktivirate in
ponovno aktivirate.

Uporaba aplikacije Hyundai Bluelink Europe zahteva zdruzljivo mobilno napravo in
razli¢ico operacijskega sistema. Zahtevani razli¢ici operacijskih sistemov sta najmanj
iOS 10 in Android 6.0. Uradno podprte naprave so iPhone 11 (in novejsi), Samsung
Galaxy S21, S22, S23, S23+, S30 Plus, A50, A54, Z Flip 3, Note 10, Google Pixel 6 Pro,
7 Pro, Huawei P40, Mate P40 Pro, Xiaomi Mi 10 in 11 ter Oppo Find X3 Neo.

Nase storitve aplikacije na daljavo lahko uporabljate samo, ¢e vozilo aplikaciji sproti
posilja podatke.

To je mogoce le, ¢e kontakt vozila ni bil izklju¢en dlje kot Stirinajst dni pri vozilih s
sistemom ccNC (Connected Car Navigation Cockpit) (vgrajen v nov model KONA in
modele viSjega razreda) ali sedem dni pri vozilih s sistemom Gen5W (vsi drugi
modeli).

Vse storitve morda niso na voljo za uporabo z vasim vozilom - to je lahko odvisno od
vaSega modela vozila Hyundai, pa tudi razli¢ice programske opreme aplikacije in
informacijsko-razvedrilnega sistema.

Med trajanjem pogodbe vam uporabe storitev ne bomo zaracunali (glejte toc¢ko 10
spodaj o tem, kdaj nasa pogodba preneha na podlagi teh pogojev).

Aplikacija Bluelink

Ce Zelite uporabljati storitve, storite naslednje:

a) v svojem vozilu vklopite aplikacijo Bluelink;

b) iz trgovine z aplikacijami Google Play ali Apple App prenesite aplikacijo » Hyundai
Bluelink Europex;

c) prijavite se s svojim racunom Hyundai;

d) dovolite, da aplikacija Bluelink dostopa do vasih osebnih podatkov iz vasega
racuna Hyundai (telefonska Stevilka, uporabniski profil, e-postni naslov);

e) vnesite svojo telefonsko stevilko in jo potrdite s 6-mestno potrditveno kodo, ki jo
boste prek SMS sporocila prejeli na svojo telefonsko Stevilko;

f) ustvarite 4-mestno kodo PIN za storitev Bluelink;

g) dodajte vozilo Hyundai;

h) sprejmite Pogoje uporabe Bluelink;

i) preberite Obvestilo o zasebnosti; in

j) Vinformacijsko-razvedrilnemu sistemu izberite [Bluelink] - [Nastavitve Bluelink] -
[Informacije o modemu] in z mobilnim telefonom opti¢no preberite kodo QR. Lahko
tudi ro¢no vnesete svojo identifikacijsko stevilko vozila (VIN) in jo potrdite z
vnosom aktivacijske kode, ki jo posljemo informacijsko-razvedrilnemu sistemu
vasSega vozila.

Pogodba med vami in nami v zvezi s storitvami je sklenjena, ko prejmete dostop do
storitev prek aplikacije po uspesnem vklopu in dodajanju vozila oz. po vklopu storitev
v meniju informacijsko-razvedrilnega sistema (glavna enota vasega vozila).
Nekatere storitve so na voljo samo prek aplikacije (glejte 3. poglavje spodaj). V
postopku naro¢anja so vam na voljo nastavitve, kjer lahko popravite morebitne
napake pri vnosu. Pogodba je sklenjena v slovenskem jeziku.
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Te Pogoje uporabe vam bomo poslali po e-posti, ko boste uspesno dodali svoje vozilo
v aplikacijo. Najnovejsa razli¢ica Pogojev uporabe pa je vedno na voljo tudi v
aplikaciji (»Ve€«->»Pravna besedila« v meniju aplikacije) in v meniju informacijsko-
razvedrilnega sistema (»Nastavitve« -> »Bluelink« ->»Pogoji uporabe« v glavni enoti
vasSega vozila).

Ce e nimate racuna Hyundai, ustvarite nov rac¢un tako, da sledite naslednjim

korakom:

a) odprite aplikacijo Bluelink in kliknite ,Ustvari racun’.

b) vnesite svoj e-postni naslov, ime, priimek, drzavo bivanja in Zeleno geslo.

c) sprejmite pogoje uporabe, ki veljajo za ra¢un Hyundai.

d) kliknite ,Reqistriraj‘.

e) potrdite svoj e-postni naslov, tako da vnesete stirimestno potrditveno kodo,
poslano na vas e-postni naslov.

Ce ste pozabili svoj e-postni naslov ali geslo za prijavo v svoj ra¢un Hyundai, lahko v
aplikaciji Bluelink kliknete povezavo »Ste pozabili geslo?«.

Seznam storitev Bluelink: Aplikacija

Storitve na daljavo

Potisna obvestila

Ko omogocite potisna obvestila Bluelink, boste prejeli spodnje podatke. Specifikacije

se lahko razlikujejo glede na drzavo ali model vozila:

— alarm proti viomu,

— odprta vrata / odprt prtljaznik / odprt pokrov motorja / odprta polnilna vrata / odprto
okno,

— alarm za izpraznitev visokonapetostnega akumulatorja,

— alarm na zadnjih sedezih / alarm za varnostne utripalke / alarm za pozicijske luci /
alarm za prosti tek motorja,

— stanje klimatske naprave / stanje polnjenja / vrata zaklenjena in odklenjena / stanje
posodobitve programske opreme.

Daljinsko zaklepanje in odklepanje

Ste pozabili zakleniti svoje vozilo?

Ne skrbite: Bluelink vas bo obvestil s potisnim obvestilom na pametni telefon.
Nato lahko po vnosu kode PIN s tipko v aplikaciji Bluelink s katere koli lokacije na
svetu zaklenete ali odklenete vozilo.

Daljinsko upravljanje oken (samo pri nekaterih vozilih)

Funkcija daljinskega upravljanja oken vam omogoca, da na daljavo odprete in zaprete
okna vozila.

Daljinski vklop hupe in luci (samo pri nekaterih vozilih)

Funkcija daljinskega vklopa hupe in lu¢i vam omogoca, da na daljavo prizgete
zaromete in vklopite hupo vozila za priblizno 30 sekund. Hupo lahko izklopite prej, e
s pametnim klju¢em odprete in zaklenete vrata.

Daljinsko upravljanje luci (samo pri nekaterih vozilih)
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Funkcija daljinskega upravljanja lu¢i vam omogoca, da na daljavo vklopite utripanje z
zarometi vozila za priblizno 30 sekund.

Polnjenje na daljavo (samo za EV in PHEV)

Polnjenje na daljavo vam omogoca, da na daljavo zacnete ali ustavite polnjenje.

Ce Zelite uporabljati daljinsko polnjenje, v svojem EV ali PHEV vozilu Hyundai vklopite
»Samodejno polnjenje«.

Polnjenje lahko ustavite na daljavo s pomocjo aplikacije Bluelink.

Pri uporabi polnilnih postaj je treba polnjenje ustaviti neposredno na postaji za
polnjenje.

Nacrtovano polnjenje (samo za EV in PHEV)

Ta priro¢na funkcija vam omogoca, da nastavite urnik polnjenja, prilagojen vasim
potrebam.
Poleg tega lahko nastavite tudi Zeleno temperaturo za zacetek svoje naslednje voznje.

Interesne tocke za EV (samo za EV in PHEV)

Ta funkcija vam pomaga najti najblizje in najboljSe polnilne postaje za elektri¢na
vozila glede na vase zahteve (kot je vrsta polnjenja) in zelje (s pomocjo moznosti
filtriranja).

Daljinski klimatski nadzor (samo za EV)

Ta funkcija, znacilna za EV, omogoca, da avtomobil predhodno prezracite, kadar koli
Zelite. Samo nastavite ciljno temperaturo in vklopite daljinski klimatski nadzor.
Za vedje udobje lahko aktivirate tudi ogrevanje zadnjega stekla in volana.

Odpiranje/zapiranje vratc za polnjenje na daljavo (samo za nekatera EV)

Ta funkcija vam omogoca, da na daljavo odprete in zaprete vratca za polnjenje
svojega vozila.

Daljinsko upravljanje varnostnih utripalk/pozicijskih lu¢i (ne pri vseh vozilih)

Ce v vozilu pustite prizgane varnostne utripalke in/ali pozicijske lu¢i, vas bo aplikacija
Bluelink o tem obvestila s sporocilom.
Luci lahko s pomocjo aplikacije ugasnete na daljavo.

Daljinska optimizacija baterije (samo pri nekaterih elektri¢nih vozilih

Ta funkcija vam omogoca optimizacijo temperature baterije za izboljSanje
zmogljivosti polnjenja vozila.

Cas odhoda (samo pri nekaterih elektri¢nih vozilih)

Ta funkcija vam omogoca, da vklopite nac¢rtovano delovanje klimatske naprave.
Nastavite ciljno temperaturo in moznost odmrzovanja za dva razli¢na urnika odhoda.

Polnilni tok (samo pri nekaterih elektri¢nih vozilih)

V meniju za polnilni tok lahko prilagodite tok, ki ga dovaja pocasni polnilnik, na 60 %,
90 % ali 100 %.

Pois¢i moje vozilo
Ste pozabili, kje ste parkirali? Odprite aplikacijo Bluelink in zemljevid vas bo vodil tja.

Poslji vozilu
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Aplikacija Bluelink vam omogoca iskanje ciljev, medtem ko ste na kavcu. Bluelink se
nato sinhronizira z navigacijskim sistemom in nalozi pot tako, da bo pripravljena za
voznjo, ko boste tudi vi. Preprosto vstopite in pritisnite »Pojdi«.

Interesna tocka (POI) mojega vozila

Interesna tocka (POI) mojega vozila med informacijsko-razvedrilnim sistemom in vaso
aplikacijo Bluelink sinhronizira shranjene POI-je (interesne tocke), kot sta »Domov« ali
»Delovni naslov«.

Navigacija zadnjega kilometra

Morda boste morali parkirati svoje vozilo, preden pridete do dejanskega cilja.

Ce ste znotraj dometa 200 m do 2 km, lahko navigacijo iz svojega avtomobila
prepustite aplikaciji Bluelink.

Z razSirjeno resni¢nostjo ali Googlovimi zemljevidi vas bo pametni telefon vodil to¢no
tja, kamor zelite iti.

Navigacija prvega kilometra

Navigacija prvega kilometra vas vodi do vozila s pomocjo razSirjene resni¢nosti ali
Googlovih zemljevidov. Prek aplikacije Bluelink posljite cilj svojemu vozilu.

Ce ste od vozila oddaljeni ve¢ kot 200 m in manj kot 2 km, vas bo vas pametni telefon
vodil do lokacije vozila.

Nacin pomocnika za parkiranje

Nacin pomocnika za parkiranje SCiti vase zasebne podatke o informacijsko-
razvedrilnem sistemu, ko klju¢e avtomobila predate drugi osebi. Ko je storitev
aktivirana v informacijsko-razvedrilnem sistemu, lahko voznik vidi samo zaslon
nacina pomocnika. Zadnja kamera in e-klic Se vedno delujeta.

Nacin pomocnika za parkiranje v aplikaciji Bluelink vsebuje tudi naslednje
informacije:

— zacetek in konec voznje,

— razdalja voznje,

— das voznje,

— najvisja hitrost.

Nacin pomocnika za parkiranje lahko v informacijsko-razvedrilnem sistemu ali v
aplikaciji Bluelink onemogocite s svojim geslom.

Podatki o stanju vozila prek aplikacije Bluelink

Porocilo o vozilu

Porocilo o vozilu vsebuje informacije o uporabi vasega vozila Hyundai. Prav tako
lahko preverite stanje najpomembnejsih kontrolnih enot, kot so zracna blazina,
zavore, tlak v pnevmatikah itd.

Posodobitev stanja

Posodobitev stanja vas obvesca o stanju vozila. Odvisno od vaSega vozila si lahko
ogledate informacije o:

— razdalji do praznega rezervoarija,

— nivoju goriva,

— vklopu/izklopu vozila,

— stanju zaklepanja vozila,



3.2.3.

3.2.4.

3.3.

3.3.1.

3.3.2.

3.4.

— stanju klimatskega nadzora,

— odprtem/zaprtem pokrovu prtljaznika,

— odprtem/zaprtem pokrovu motorja,

— odprtem/zaprtem oknu,

— odprti/zaprti pomicni strehi,

— stanju tlaka v pnevmatikah,

— stanju visokonapetostnega akumulatorja (samo elektri¢na vozila in priklju¢na
hibridna vozila),

— vklopu/izklopu nacrtovanega polnjenja,

— vklopu/izklopu nac¢rtovanega klimatskega nadzora,

— odprtih/zaprtih vratcih za polnjenje (samo elektri¢na vozila),

— stanju ogrevanja volana (samo elektri¢na vozila),

— vklopu/izklopu odmrzovanja (samo elektri¢na vozila),

— vklopu/izklopu gretja zadnjega stekla (samo nekatera elektricna vozila),

— gretju stranskih ogledal (samo nekatera elektri¢na vozila),

— stanju ludi,

— trenutni modi polnjenja (med polnjenjem, samo pri nekaterih elektri¢nih vozilih).

Moja potovanja

Moja potovanja zagotavljajo informacije o uporabi vasega vozila na dan ali na mesec.
Za vsako potovanje lahko preverite svoj ¢as voznje, kilometrino, povprecno hitrost in
najvisjo hitrost. Informacije Moja potovanja so na voljo najvec 90 dni.

Poraba energije (samo za EV)

Pregled porabe energije zagotavlja pregled porabe energije vasega elektri¢nega vozila
na dan in na mesec. Preverite lahko skupno in povpre¢no porabo energije, prevozeno
razdaljo in rekuperacijo.

Skupna raba vozila

Deli moje vozilo

Storitve lahko z enim ali vel drugimi uporabniki delite s funkcijo »Skupna raba vozila«
v aplikaciji Bluelink.

Ce uporabljate funkcijo »Skupna raba vozila«, boste delili storitve in podatke,
povezane z vasim vozilom Hyundai, ki ste ga registrirali v aplikaciji Bluelink.

Za uporabo storitev v skupni rabi mora drugi uporabnik izvesti korake, opisane v
zgornjem poglavju 2.2.1.

Skupno rabo storitev lahko kadar koli prekinete, tako da v nastavitvah »Upravljanje
vozila v skupni rabi« odstranite katerega koli drugega uporabnika. Nato bomo v
aplikaciji Bluelink drugega uporabnika izbrisali vse podatke v skupni rabi.

Zahteva za skupno rabo vozila

Od drugih uporabnikov aplikacije Bluelink lahko zahtevate, da storitve in podatke,
povezane z njihovim vozilom Hyundai, delijo prek aplikacije Bluelink s funkcijo
»Zahtevaj skupno rabo vozila « v aplikaciji Bluelink.

Prenos uporabniSkega profila

V aplikaciji Bluelink lahko preverjate in spreminjate nastavitve vozila. Naredite lahko
varnostno kopijo podatkov nastavitev in jih uporabite za svoje vozilo.
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Seznam storitev

Na seznamu storitev lahko izklopite dolo¢ene storitve Bluelink. Lo¢eno lahko
vklopite/izklopite oddaljene storitve, storitve na podlagi lokacije, informacije o vozilu,
alarme in varnost ter funkcije izboljSevanja izdelkov/storitev.

Koledar

V aplikaciji Bluelink lahko sinhronizirate svoj koledar Google ali koledar iCloud, da na
zaslonu informacijsko-razvedrilnega sistema preverite svoje prihajajoce sestanke.

Touch ID in Face ID (iOS) ali prepoznavanje prstnih odtisov in obraza (Android)

Namesto kode PIN lahko uporabljate dolo¢ene funkcije nase aplikacije s Touch ID ali
Face ID (iOS) oz. prepoznavanjem prstnih odtisov in obraza (Android). Uporabo Touch
ID ali Face ID (iOS) ali prepoznavanja prstnih odtisov in obraza (Android) lahko v
aplikaciji kadar koli izklopite.

Storitve opozarjanja

Opozorilo pomocnika

Opozorilo pomocnika vas obvesti, ¢e vozilo preseze najdaljSo dovoljeno razdaljo,
omejitev hitrosti (izbirno) in ¢as delovanja v prostem teku (izbirno), ki ste jih vnaprej
nastavili v aplikaciji Bluelink.

NajdaljSa dovoljena razdalja se izracuna od lokacije, na kateri se je opozorilo sproZzilo
v vozilu ali aplikaciji Bluelink.

Opozorilo o geoogradi

V aplikaciji Bluelink lahko za svoje vozilo nastavite meje za dovoljena in omejena
obmodja.

Ko v vozilu vklopite opozorilo o geoogradi, vas bo aplikacija obvestila, ¢e vozilo
zapusti dovoljeno obmocje ali vstopi v omejeno obmocje.

Opozorilo o hitrosti

Ta funkcija vam omogoca, da v aplikaciji Bluelink vnaprej nastavite omejitev hitrosti
za svoje vozilo. Ce vozilo preseZe to omejitev hitrosti, vas bo aplikacija o tem
obvestila.

Opozorilo o ¢asovnih ogradah

V aplikaciji Bluelink lahko nastavite ¢asovne okvire, ko se vase vozilo premika. Ce se
vase vozilo premika zunaj teh okvirov, vas bo aplikacija o tem obvestila.

Opozorilo o prostem teku

V aplikaciji Bluelink lahko nastavite opozorilo o prostem teku, ki vas obvesca, Ce
motor vasega vozila deluje po ¢asovni omejitvi delovanja v prostem teku, ki ste jo
vnesli v aplikaciji Bluelink, in se vozilo ne premika.

Hyundai Digital Key (Digitalni klju¢ Hyundai)

Hyundai Digital Key je izbirna funkcija, ki je na voljo za izbrane modele Hyundai in jo
je mogoce izbrati samo ob nakupu vozila.
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Digitalni klju¢ Hyundai Digital Key vam omogoca odklepanje, zaklepanje in zagon
vozila s pametnim telefonom ali drugimi pametnimi napravami, ne da bi potrebovali
fizi¢ni pametni klju¢. Na naSem spletnem mestu (https:/www.hyundai.com/eu/driving-
hyundai/owning-a-hyundai/bluelink-connectivity/digital-key.html) preverite, ali je vas
pametni telefon zdruzljiv in ali v celoti podpira to funkcijo.

Za vklop te funkcije morate prenesti in nastaviti aplikacijo Bluelink (za navodila glejte
zgornji razdelek 2.2) ter aktivirati digitalni klju¢ Hyundai Digital Key. Ce Zelite
aktivirati digitalni klju¢ Hyundai Digital Key, vstopite v vozilo, vklopite motor in
prestavite v P. V aplikaciji Bluelink zazenite postopek seznanjanja tako, da kliknete
»Vel« -> »Digitalni klju¢ vozila« -> »Registracija digitalnega klju¢a«. Postopek
aktivacije bo poslan v aplikacijo za denarnico in bodo zanj veljali ustrezni pogoji te
aplikacije. Ko se postopek registracije v aplikaciji za denarnico zaCne, pametni telefon
polozite na ploscico za brezzi¢no polnjenje v vozilu.

Zacetna nastavitev zahteva, da imate v vozilu dva fizicna pametna kljuca. Tako
potrdite, da ste pooblas¢eni za uporabo vozila ter imate pravico aktivirati in
uporabljati funkcijo Hyundai Digital Key povezanega vozila skladno s tem razdelkom.

Digitalne klju¢e Hyundai Digital Key lahko aktivirate v pametnem telefonu/pametni
napravi skladno s pogoji uporabe, opredeljenimi v tem razdelku in razdelku 11. Vsak
digitalni klju¢ Hyundai Digital Key samodejno potece, ko je pogodba z vami na podlagi
teh pogojev uporabe prekinjena skladno z razdelkom 11.2.

Digitalne kljuc¢e Hyundai Digital Key lahko delite z ve¢ pametnimi telefonu. Digitalne
klju¢e Hyundai Digital Key lahko aktivirate tudi v drugih pametnih napravah glede na
njihovo interoperabilnost. Dodatne tehni¢ne podrobnosti preberite na nasem spletnem
mestu (https:/www.hyundai.com/eu/driving-hyundai/owning-a-hyundai/bluelink-
connectivity/digital-key.html).

Digitalni klju¢ Hyundai Digital Key lahko delite in upravljate v aplikaciji za denarnico.
V tem primeru dodatno veljajo ustrezni pogoji uporabe. Pri deljenju digitalnega kljuca
Hyundai Digital Key lahko omejite dostop do nekaterih funkcij. V ustreznih aplikacijah
za denarnico ali informacijsko-razvedrilnem sistemu (»Nastavitev« -> »Vozilo« ->
»Digitalni kljuci« -> »Klju¢ v pametnem telefonu« -> »Brisanje«) lahko kadar koli
preklicete deljeni digitalni klju¢ Hyundai Digital Key ali izbriSete aktivirani digitalni
klju¢ Hyundai Digital Key, preden potece. Ce uporabnik, s katerim je bil digitalni klju¢
Hyundai Digital Key deljen, izbriSe digitalni klju¢ Hyundai Digital Key ali ¢e glavni
lastnik digitalnega kljuca pridobi digitalni klju¢ Hyundai Digital Key, deljeni uporabnik
ne more vec vstopiti v vozilo.

Ko ste aktivirali funkcijo Hyundai Digital Key, ste odgovorni za to, da uporabo
digitalnih klju¢ev Hyundai Digital Key dovolite samo osebam, ki jim zaupate.
Prejemniku digitalnega klju¢a Hyundai Digital Key zlasti ne smete dovoliti voznje, ¢e v
trenutku, ko Zeli voziti vozilo, nima veljavnega vozniSkega dovoljenja in/ali ¢e kako
drugace ni sposoben in nima dovoljenja za voznjo motornih vozil v ustrezni drzavi.

V primeru prodaje ali drugega trajnega prenosa vozila tretji osebi, morate kot del
obveznosti iz razdelka 7.4 pravocasno izbrisati vse aktivne digitalne klju¢e Hyundai
Digital Key.
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3.9.9. OBVESTILO: Digitalni klju¢ Hyundai Digital Key temelji na tehnologiji NFC
(komunikacija s tehnologijo bliznjega polja) ali UWB (ultra Sirokopasovna tehnologija).
Ce je vas digitalni klju¢ Hyundai Digital Key izklopljen ali je baterija popolnoma
izpraznjena, boste lahko digitalni klju¢ Hyundai Digital Key zatem uporabljali le
omejen ¢as. Vel navodil o varni uporabi digitalnega klju¢a Hyundai Digital Key
preberite v navodilih za uporabo vozila.

4. Seznam storitev Bluelink: informacijsko-razvedrilni sistem

4.1. Hyundai Live

Hyundai Live vam prek informacijsko-razvedrilnega sistema omogoca dostop do
naslednjih funkcij:

4.1.1. Promet v Zivo

Bluelink uporablja prometne informacije v realnem Casu, da glede na prevladujoce
razmere zagotovi najboljSe poti. To omogoca hitrejSe poti in natancnejSe dolocanje
¢asa prihoda.

4.1.2. Parkiranje v Zivo

Parkiranje v zivo vam pomaga najti parkirno mesto za ucinkovitejSe parkiranje brez
stresa.

Funkcije informacij o parkiranju primerjajo moznosti parkiranja v garazah, parkiriscih
in na ulici.

Parkiranje v Zivo zagotavlja informacije o brezplacnih prostih mestih na podlagi barv
(zelena, rumena, rdeca) in po potrebi tudi informacije o cenah.

4.1.3. Polnilne postaje v Zivo

Ta funkcija vam pomaga najti najblizjo in najcenejSo bencinsko ¢rpalko v blizini.
Polnilne postaje v zivo zagotavljajo informacije o cenah goriva v realnem ¢asu in
prikazujejo raven cen po barvah (zelena, rdeca).

4.1.4, Interesne tocke v zivo EV (samo za EV in PHEV)

Interesna toCka v zivo EV vam pomaga najti najblizjo in najboljSo EV polnilno postajo
glede na vase zahteve (kot je vrsta polnjenja).

4.1.5. Vreme
Ta funkcija zagotavlja podatke o vremenu za naslednjih pet dni.
4.1.6. Storitev Hyundai

Ta funkcija omogoca enostavno iskanje informacij o najblizjem pooblas¢enem
prodajalcu ali servisni lokaciji Hyundaia in kontaktnih podatkih.

4.1.7. Interesna tocka (POI) v zivo in iskanje poljubnega besedila v zivo

S storitvijo Bluelink ponujamo zelo zmogljivo spletno storitev interesnih tock (POI) v
zivo, ki vam omogoca prejemanje dodatnih informacij (npr. delovnega ¢asa) in ponudb
za nekatere POI glede na vaso lokacijo neposredno na zaslonu navigacije
informacijsko-razvedrilnega sistema. Te POI bodo prikazane kot majhen zebljic¢ek z
ustreznim logotipom blagovne znamke izbranega zunanjega prodajalca na
navigacijskem zemljevidu. Zraven logotipa bo prikazan simbol »%«, ¢e je v teku
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promocija, ki bi vas morda zanimala. Ce kliknete simbol, se odpre zaslon z dodatnimi
informacijami, ponudbo in na primer popustom ali promocijsko kodo QR.

Lahko tudi poiScete razli¢ne POI, ¢e v navigacijskem sistemu izberete Zeleno
kategorijo POI (npr. bencinska ¢rpalka, parkiris¢e, nakupovanje/trgovine z zivili). Ce je
v teku promocija ali kampanja za enega od izbranih prodajalcev, bo ta prikazana na
vrhu seznama in boste videli simbol »%«, ki 0zna¢uje ponudbo. Ce kliknete
ustreznega prodajalca, boste prejeli podrobnosti o POI in na zaslonu s podrobnostmi
imeli dostop do ponudbe, na primer popusta ali promocijske kode QR.

V moznosti »Ponudbe v blizini« menija »POI v bliZzini« navigacijskega sistema lahko
najdete seznam ustreznih ponudb v vseh kategorijah POI glede na vaSo trenutno
lokacijo.

Ce na zaslonu s podrobnostmi kliknete ikono pametnega telefona ali gumb »Po3lji v
telefon«, bodo ponudbe in informacije poslane neposredno v vaso aplikacijo Bluelink
kot potisna obvestila. Seznam vseh poslanih potisnih obvestil iz vozila lahko najdete v
moznosti »Vecl« - »Prejete ponudbex.

Da vam lahko zagotavljamo zanimive in kakovostne ponudbe, uporabljamo storitve
zunanjega ponudnika storitev, ki ponuja platformo, na kateri lahko izbrani
prodajalci/partnerji iz vseh ustreznih kategorij POI predstavijo svoje trzenjske
kampanje. Prodajalec podjetju Hyundai pla¢a za vsak prikaz zeblji¢ka in interakcijo z
eno od njegovih ponudb. Ce ne Zelite, da se tak$no partnersko trzenje prikazuje, v
aplikaciji Bluelink izklopite storitev Hyundai Live, tako da ne boste mogli uporabljati
storitev Hyundai Live.

Opozorila kamere/opozorilo o nevarnem obmocju (samo ce je to v vasi
drzavi zakonsko dovoljeno)

Ta funkcija poSilja opozorila na obmocjih, kjer so nesrece Se posebej pogoste, in vas
opozarja na »nevarna obmocja«, kamere za hitrost in utripajole semaforje.

Sportna liga

Funkcija Sportna liga vam prinasa rezultate nedavnih tekem. Trenutno podprti Sporti so
nogomet, kosarka, baseball in golf ter svetovna prvenstva v atletiki, olimpijske igre in
svetovno prvenstvo v nogometu FIFA.

Spletno prepoznavanje govora

Govorjen jezik lahko uporabljate za dostop do informacijsko-razvedrilnega sistema in
njegovo upravljanje ter za pisanje in posiljanje besedilnih sporocil.

Spletno prepoznavanje govora deluje v oblaku Bluelink.

Vas vzorec glasu in koordinate GPS bodo obdelani za izvajanje in izboljSanje storitve
prepoznavanja govora.

Spletno prepoznavanje govora je trenutno na voljo v naslednjih jezikih: anglescina,
nemscdina, francoscina, italijanscina, Spanscina in nizozemscdina.

Ce je spletno prepoznavanje govora onemogo¢eno ali ni na voljo, lahko uporabite
prepoznavanje govora brez povezave. Razlika je v tem, da nacin brez povezave
podpira samo dolo¢ene ukaze. Rezultati iskanja so pridobljeni iz notranje zbirke
podatkov, ki je morda manj posodobljena. V nacinu brez povezave ne bomo
obdelovali vasih vzorcev glasu in koordinat GPS za izboljSanje storitve.

Diagnostika vozila
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Diagnostika vozila zagotavlja informacije o aktivnih kodah napak (sporocila o
napakah v vozilu) nekaterih kontrolnih enot vozila.

Povezano usmerjanje

Povezano usmerjanje pomeni, da pot od vasega trenutnega polozaja do vasega cilja
izraCcuna zmogljiv streznik znotraj oblaka Bluelink in ne samo sam informacijsko-
razvedrilni sistem.

Zakaj je to boljse? Ker omogocda natancnejSe napovedovanje prometa, natanénejso
dolocanje ¢asa prihoda in zanesljivejSe preracunavanje poti.

Uporabniski profil Bluelink

Uporabniski profil Bluelink vam omogoca shranjevanje razli¢nih nastavitev vozila v
vasem oblaku Bluelink in njihovo uporabo za razli¢na vozila.

Ce Zelite nastaviti uporabniski profil, sledite navodilom v informacijsko-razvedrilnem
sistemu in povezite svoj profil z racunom Hyundai. Za vsako vozilo lahko nastavite
dva profila in en profil gosta.

To funkcijo lahko uporabljate, ¢e dva ali vec voznikov uporablja isto vozilo, vendar
imajo razli¢ne preference glede nastavitev zvoka, jezika ali zemljevida.

Tu je seznam nastavitev, ki jih je mogoce shraniti za voznika/uporabniski profil:

— profilna slika,

— povezovanje telefona,

— nastavitve datuma in Casa,

— sploSne nastavitve,

— nastavitve zvoka,

— nastavitve zaslona,

— nastavitve glasovnega prepoznavanja,

— nastavitve radia,

— nastavitve vozila,

— nastavitve navigacije.

Vse te nastavitve lahko prek aplikacije Bluelink izvozite v drugo vozilo. Ce va3
prijatelj za¢asno uporablja vase vozilo, lahko uporabite profil gosta.

Center za obvescanje

Prek centra za obvescanje vam lahko posljemo informacije o vasem vozilu.

To storitev bomo uporabljali samo za pomembne informacije. Informacije bodo kot
pojavno okno prikazane v vasem informacijsko-razvedrilnem sistemu. Prejemanje
dolocenih vrst informacij lahko deaktivirate v nastavitvah ali neposredno ob prejemu
pojavnega okna.

Koledar

Aplikacija Bluelink vam omogoca, da sinhronizirate svoj koledar Google ali Apple z
vgrajenim koledarjem v informacijsko-razvedrilnem sistemu.

Funkcija vSeckanja

Med predvajanjem glasbe prek USB, Bluetootha ali radia lahko kliknete gumb ,palec
gor’ ali ,palec dol’ in s tem oznacite svoje preference. Skladbe, ki so vam vsec, bodo
dodane na seznam za predvajanje (samo za USB).

SoundHound
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SoundHound vam na primer omogoca prepoznavanje skladb, ki jih poslusate na radiu,
in pridobiva informacije, kot so naslov, izvajalec in naslovnica albuma, ki so nato
prikazane neposredno v informacijsko-razvedrilnem sistemu. Do ustreznih informacij
lahko dostopate v zgodovini iskanja SoundHound [»Radio« -> »Meni« -> »Zgodovina
SoundHound«] in jih kadar koli izbriSete.

Pretakanje glasbe

S funkcijo pretakanja glasbe lahko v sistemu za informacije in zabavo vozila
pretakate glasbo neposredno iz nekaterih storitev za pretakanje glasbe. Ce Zelite
uporabljati to funkcijo, potrebujete veljavno naro¢nino na platformo za pretakanje
glasbe. Ce ste naroceni na storitev Bluelink, vam dodatni stroski ne bodo zara¢unani.
Za vklop te funkcije odprite meni »Predstavnost« v sistemu za informacije in zabavo
in izberite storitev za pretakanje glasbe. S telefonom opti¢no preberite kodo QR, da
svoj racun povezete s storitvijo za pretakanje glasbe. Preusmerjeni boste na stran za
prijavo ustrezne storitve prek aplikacije Bluelink. Po uspesni prijavi na zaslonu
sistema za informacije in zabavo kliknite gumb »Povezi in nadaljuj«. Svoj rac¢un lahko
povezete le, Ce ste svoje vozilo dodali v aplikacijo Bluelink in aplikacijo povezali s
profilom voznika vozila.

Upostevajte, da je pretakanje glasbe na voljo samo za dolo¢ene modele Hyundai. Vel
podrobnosti preberite na nasem spletnem mestu (https:/www.hyundai.com/eu/driving-
hyundai/owning-a-hyundai/bluelink-connectivity/amazon-music.html).

Posodobitev OTA (Over-the-Air)

Aplikacija Bluelink za nekatere modele vozil, ki jih sporoc¢i Hyundai, zagotavlja
brezzi¢ne (»over-the-air«) posodobitve programske opreme (»posodobitve OTA«) za
sistem vozila ter zemljevid in informacijsko-razvedrilni sistem.

Vas informacijsko-razvedrilni sistem bo redno preverjal, ali so na voljo nove razlicice
programske opreme, ter bo samodejno prenesel razpoloZljive posodobitve
programske opreme za vase vozilo in pripravil ustrezno namestitev, ¢e ste s tem
soglasali. Med prenosom in postopkom priprave lahko Se vedno uporabljate
informacijsko-razvedrilni sistem.

Preden se posodobitev programske opreme namesti in dokonca, vas bo sistem
vprasal, ali zelite posodobitev programske opreme dokoncati zdaj ali pozneje. Pri
vsaki posodobitvi si boste lahko ogledali podrobnosti njene vsebine in dodatne
informacije o postopku posodobitve.

To funkcijo lahko onemogocite tako, da izklopite moznost v aplikaciji Bluelink (»Vec« -
> »Seznam storitev«). Lahko pa tudi izklopite povezavo Bluelink v informacijsko-
razvedrilnem sistemu vozila (»Nastavitve« -> »Bluelink« -> »lzklopi Bluelink«).

V tem primeru ali ¢e zaradi kakrSnega koli razloga ne namestite posodobitve OTA,
lahko posodobitve programske opreme izvedete kot obi¢ajno (ro¢no s klju¢em USB ali
kartico SD in v servisni delavnici Hyundai).

Upostevajte, da lahko za nekatere posodobitve programske opreme, izvedene v
servisni delavnici na vaso zahtevo, nastanejo dodatni stroski. Za ve¢ podrobnosti se
vnaprej obrnite na svojega prodajalca. V primeru posodobitev v zvezi z obveznimi
servisnimi akcijami se stroski ne bodo zaracunali.

Poleg tega si pridruzujemo pravico, da nekatere posodobitve programske opreme
izvedemo izklju¢no v servisnih delavnicah doloc¢enih prodajalcev.Posodobitev OTA
niste dolzni prenesti ali namestiti, vendar vase vozilo ali storitve, ki so voljo (na
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primer sistemi, povezani z varnostjo, informacijsko-razvedrilni sistem, Bluelink),
morda ne bodo pravilno delovale ali pa sploh ne bodo delovale, ¢e tega ne storite.

Posodobitev OTA sistema vozila

Posodobitve OTA se lahko nanaSajo na sistem vozila in se lahko zagotovijo zaradi
razli¢nih razlogov in za razli¢ne namene, zlasti za odpravo napake v ustreznem
garancijskem roku ali v okviru garancije proizvajalca oziroma zaradi drugih varnostnih
razlogov.

Ce je posodobitev zagotovljena prek storitve posodobitve OTA Bluelink, to ne vpliva
na zakonske doloc¢be ali druge sporazume, ki vsebujejo prevladujoce dolocbe glede
same posodobitve programske opreme.

Natanc¢no preberite vsako obvestilo o posodobitvi in upostevajte prikazana navodila.
Med postopkom namestitve ne morete upravljati vozila.

Posodobitev OTA za zemljevide in informacijsko-razvedrilni sistem

Aplikacija Bluelink lahko zagotavlja posodobitve OTA za zemljevide in informacijsko-
razvedrilni sistem vasega vozila med trajanjem nase pogodbe (glejte 10. poglavje
spodaj o tem, kdaj se nasa pogodba, ki temelji na teh Pogojih uporabe, konca).
Posodobitve OTA za informacijsko-razvedrilni sistem bodo morda vkljucevale
posodobitve, ki so potrebne za ohranjanje storitev Bluelink v skladu s temi Pogoji
uporabe (npr. za ohranjanje funkcionalnosti, zdruzljivosti ali varnosti). Te posodobitve
vam bomo zagotavljali med trajanjem te pogodbe.

Vec informacij o postopku posodobitve in podrobnosti vsebine vsake posodobitve
programske opreme bodo na voljo v vsakem obvestilu o posodobitvi. Med postopkom
namestitve ne morete upravljati informacijsko-razvedrilnega sistema.

Pravice intelektualne lastnine

Vsebina storitev je zascitena z veljavnimi avtorskimi pravicami ali drugim pravom
intelektualne lastnine z vsemi pridrzanimi pravicami. Vse pravice v storitvah, zlasti
osnovna programska oprema, vsebina in ureditev, so v lasti ali imajo licenco podjetja
Hyundai Motor Group (»Hyundai Motor Group« se nanasa na podjetje Hyundai Motor
Company in pridruzene druzbe).

Ni¢, kar je navedeno v teh pogojih uporabe, se ne razume kot izdaja dovoljenja ali
pravice do:

uporabe slik, blagovnih znamk, storitvenih znamk ali logotipov, ki so last podjetja
Hyundai Motor Group. Podjetje Hyundai Motor Group si pridrzuje vse pravice v zvezi s
svojimi lastniskimi informacijami ali gradivom v zvezi s storitvami in bo te pravice
uveljavljalo v celotnem obsegu veljavne zakonodaje o avtorskih pravicah in blagovnih
znamkah;

dajanja v najem ali zakup, podlicenciranja, izposoje, zagotavljanja ali na drug nacin
zagotavljanja Hyundai Bluelink ali Storitev v katerikoli obliki, v celoti ali deloma,
katerikoli osebi brez nasega predhodnega pisnega soglasja;

kopiranja Hyundai Bluelink ali storitev, razen kot del obi¢ajne uporabe Hyundai
Bluelink ali kjer je to potrebno za varnostno kopiranje ali obratovalno varnost;
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prevajanja, zdruzevanja, prilagajanja, spreminjanja ali posodabljanja Hyundai Bluelink
ali storitev v celoti ali deloma; ni dovoljeno Hyundai Bluelink ali storitev ali
kateregakoli dela zdruzili ali vkljucili v druge programe, razen ce je to potrebno za
uporabo Hyundai Bluelink in storitev na napravah, ki so dovoljene v teh pogojih
uporabe;

razstavljanja, razgrajevanja, ponarejanja ali ustvarjanja izpeljanih del, ki v celoti ali
deloma temeljijo na aplikaciji Hyundai Bluelink ali storitvah; niti do poskusa izvedbe
tovrstnih dejanj, razen Ce jih ni mogoce prepovedati z veljavno zakonodajo (»Dovoljen
Cilj«); in pod pogojem, da informacij, ki jih pridobite med tem

brez predhodnega soglasja ne razkrijete ali posredujete tretjim strankam, katerim
razkritje ali posredovanje ni potrebno, da se doseze dovoljen cilj;

ne uporabljajo za ustvarjanje programske opreme, ki v svojem izrazu znatno podobna
programski opremi Hyundai Bluelink;

ohranja tajne; in

jih uporablja samo za dovoljen cilj.

Obveznosti uporabnika

Storitve lahko uporabljate samo, ¢e upostevate te pogoje.

Zlasti poskrbite, da:

a) boste pri uporabi storitev upostevali veljavne zakone in druge predpise ter
sposStovali pravice tretjih oseb;

b) ne boste uporabljali storitev za nezakonite namene ali omogocili, da tretje osebe
uporabljajo storitve za nezakonite namene;

c) ne boste spreminjali svojega vozila (vklju¢no s spremembami strojne in
programske opreme ter uporabo programske opreme tretjih strank) na nacin, ki
lahko vpliva na delovanje storitev;

d) ne boste namerno na kakrsen koli na¢in motili storitev;

e) ne boste uporabljali kartice SIM, vgrajene v informacijsko-razvedrilni sistem, ki se
uporablja za zagotavljanje storitev:

i) za prenos glasu (vklju¢no z VOIP);

ii) dostop do cilja, ki ga je mogoce javno nasloviti (tj. do javnega naslova IP),
vklju¢no z uporabo posredniskega streznika, prehoda ali usmerjanja;

iii) na kakrsen koli nacin poskusali prodreti v varnostne ukrepe, ne glede na to, ali
vdor povzroci poSkodbo ali izgubo podatkov;

iv) na kakrsen koli nacin uporabljali storitve ali programske opreme, povezane z
internetnim posredniskim klepetom, skupno rabo delovnih datotek, Bit
Torrentom ali omrezjem posredniskega streznika;

v) na nacin, ki vklju€uje posiljanje neZelene poste, posiljanje mnozi¢nih nezelenih
e-postnih sporodil ali komercialnih sporodil ali ohranjanje odprtega releja SMTP;
ali

vi) na kakrsen koli nacin povzrodili oslabitev omrezja; in

f) ne boste objavljali rezultatov meril uspesSnosti ali preizkusov delovanja vgrajene
SIM kartice, omrezja, storitev ali njihovih komponent tretjim osebam.
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Stroske, ki nastanejo zaradi zlorabe storitev, ki so posledica vaSe krsitve zgoraj
omenjenih obveznosti, morate nositi sami.

Ce prodate vozilo ali ga kako drugace trajno izrocite tretji osebi, se prepricajte, da ste
v meniju v vozilu deaktivirali Bluelink. UpoStevajte, da z deaktiviranjem aplikacije
Bluelink v meniju v vozilu podatki o voznji v aplikaciji Bluelink ne bodo vec¢ vidni in
vasSe vozilo ni vec povezano z aplikacijo Bluelink. Podatki vasega racuna v aplikaciji
Bluelink pa ne bodo izbrisani.

Razpolozljivost omrezja

Storitve zagotavljamo prek kartice SIM, vgrajene v vozilu. Zato je razpolozljivost nasih

storitev:

a) ozemeljsko omejena na obmocje sprejema in prenosa radijskih postaj, ki jih
upravlja ustrezni operater mobilnega omrezja, nanje pa lahko vplivajo atmosferski
pogoji, topografski pogoji, polozaj vozila in ovire, kot so zgradbe; in

b) odvisna od funkcionalnosti in obratovalne pripravljenosti potrebnega mobilnega
omrezja vgrajene kartice SIM.

Povezljivost 4G/LTE (ki jo ponuja zunanji ponudnik storitev) bo na voljo samo v
zdruzljivih napravah (tj. informacijsko-razvedrilnem sistemu), ki v dolo¢enem
gostujo¢em omrezju podpirajo doloceno frekvenco 4G/LTE.

Ce 4G/LTE ni na voljo, bo povezljivost 2G ali 3G zagotovljena ob upostevanju
razpolozljivosti in zdruZljivosti informacijsko-razvedrilnega sistema s temi omrezji.

Razpolozljivost storitve

Zacasno ali trajno lahko iz tehni¢nih ali varnostnih ali drugih pomembnih razlogov v
celoti ali delno onemogoc¢imo dostop do storitev, kot so izboljSanje ucinkovitosti,
izboljSanje funkcionalnosti, odrazanje sprememb v operacijskem sistemu ali
obravnavanje varnostnih vprasan.

Storitve so lahko zac¢asno prekinjene ali omejene zaradi visje sile ali iz drugih
razlogov, na katere ne moremo vplivati. To se lahko zgodi na primer, e podatkovne
povezave, ki jih zagotavljajo operaterji mobilnih omrezij, niso na voljo ali ¢e nastanejo
kratkotrajna ozka grla zaradi prevelikih obremenitev storitev, brezzi¢nega in fiksnega
omrezja in interneta.

Storitve lahko zacasno onemogocimo ali omejimo za izvajanje tehnic¢nih ali drugih
ukrepov (na primer popravila, vzdrzevanje, posodobitve programske opreme in
razsSiritve) na nasSih sistemih ali sistemih prenosa ali ponudnikov nalaganja,
ponudnikov vsebin ali operaterjev mobilnih omrezij, kadar so taki ukrepi potrebni za
pravilno ali izboljSano izvajanje storitev.

Varstvo podatkov in kibernetska varnost

Informacije o tem, kako zbiramo in obdelujemo osebne podatke v povezavi z
zagotavljanjem storitev, si oglejte v nasem »Obvestilu o zasebnosti« .
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Katerega koli drugega voznika vozila ali morebitnega uporabnika storitev obvestite,
da so storitve aktivirane in da se bodo podatki (zlasti podatki o lokaciji/GPS) zbirali in
obdelovali, kot je opisano v »Obvestilu 0 zasebnosti«.

Ko uveljavljate svoje pravice kot posameznik, na katerega se nanasajo osebni
podatki, ali podate izjavo v skladu z zakonodajo o varstvu podatkov (npr. preklic
soglasja), to ne vpliva na veljavnost pogodbe, ki temelji na teh Pogojih uporabe.

Imamo pa pravico, da na podlagi teh Pogojev uporabe pogodbo prekinemo brez

odpovednega roka,

— e preklicete svoje soglasje (v kolikor ste ga podali) ali nasprotujete nadaljnji
obdelavi vasih osebnih podatkov in

— e od nas ni mogoce razumno pri¢akovati, da bomo nadaljevali pogodbeno
razmerje do dogovorjenega izteka pogodbe ali zakonskega oz. pogodbenega
odpovednega roka ob upostevanju obsega obdelave podatkov, ki je Se naprej
dovoljen, in ob upoStevanju interesov obeh strank.

Za zagotavljanje pravilnega upravljanja ustreznih standardov kibernetske varnosti so
nasa vozila (odvisno od modela) lahko opremljena z dodatnimi funkcijami za
kibernetsko varnost.

V tem primeru, ko vklopite storitve v svojem vozilu, se nivo kibernetske varnosti
vaSega vozila nenehno spremlja, kar omogoca, da sistem hitro odkrije morebitne
kibernetske groznje in jih onemogodi.

Podatki o varnostnem dogodku se hranijo v vasem vozilu, razen e je bilo zaznano
tveganje.

Funkcije kibernetske varnosti se lahko ob¢asno posodobijo, ko je to potrebno za
vzdrzevanje standardov kibernetske varnosti.

Vec informacij o tem, kako zbiramo in obdelujemo osebne podatke za te namene
najdete v naSem »QObvestilu 0 zasebnosti«.

Pogoj

Storitve lahko uporabljate takoj, ko zakljucite korake, opisane v zgornjem poglavju
2.2.

NasSa pogodba na podlagi teh pogojev se samodejno prekine:

a) ko svoje vozilo vrnete prodajalcu v primeru, da je bila pogodba o nakupu (ali
zakupu) vasSega vozila razveljavljena ali preklicana;

b) ko vi ali mi izklopimo vas ra¢un Hyundai v skladu s pogoji, ki veljajo za ra¢un
Hyundai; ali

¢) odvisno od modela vasega vozila:
i) po 3letih (IONIQ 5, IONIQ 6, nova KONA (SX2)) oz.
ii) po 5 letih od dne registracije vozila (vsi ostali modeli, razen IONIQ 5, IONIQ 6 in

nova KONA (S5X2)).
Vec informacij najdete v meniju Hyundai Bluelink.

Zacasno lahko vaso uporabo storitev blokiramo ali odpovemo pogodbo, tako da trajno
blokiramo vasSo uporabo storitev, ¢e vsebinsko krsite te pogoje.

Pravica do odstopa (samo za stranke)
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Navodila za odstop

Spodaj opisana pravica do odstopa od pogodbe velja samo za stranke, torej fizicne
osebe, ki sklenejo pravni posel za namene, ki so pretezno zunaj njihove trgovske,
poslovne ali poklicne dejavnosti.

Pravica do odstopalmate

Pravico, da v 14 dneh odstopite od te pogodbe brez navedbe razloga.

Odstopni rok potece 14 dni od dne sklenitve pogodbe.

Ce Zelite uveljavljati svojo pravico do odstopa od pogodbe, nas morate (HYUNDAI
AVTO TRADE d. o. o. Ljubljana, Brn¢i¢eva ulica 45, 1231 Ljubljana-Crnuce, 01 530 77
00, bluelink@hyundai-europe.com) z nedvoumno izjavo obvestiti o svoji odlocitvi o
odstopu od te pogodbe.

Po zelji lahko uporabite odstopni obrazec, ki ga najdete v 11.3. poglavju spodaj
(uporaba obrazca ni obvezna).

Ce Zelite uveljavljati svojo pravico do odstopa od pogodbe znotraj odstopnega roka je
dovolj, da nam pred iztekom odstopnega roka posljete obvestilo o uveljavljanju
pravice do odstopa.

Posledice odstopa od pogodbe

Ce odstopite od te pogodbe, bo va$ dostop do storitev preklican in vasi podatki o
uporabi bodo trajno izbrisani.

Vasa pravica do odstopa od pogodbe ne vpliva na vaso pravico do izklopa storitev, kar
lahko storite kadarkoli z razlogom ali brez njega v informacijsko-razvedrilnem
sistemu (»Nastavitve« -> »Bluelink« -> »lzklopi Bluelink«) ali v aplikaciji Bluelink
(»Vel« -> »Racun« -> »Ukini racun«).

Odstopni obrazec

(Ta obrazec izpolnite in nam ga vrnite samo, Ce Zelite odstopiti od pogodbe.)

— Za HYUNDAI AVTO TRADE d. o. o. Ljubljana, Brnci¢eva ulica 45, 1231 Ljubljana-
Crnuce, 01 530 77 00, bluelink@hyundai-europe.com

— Jaz/mi (*) vas obves¢am/o, da odstopam/o od pogodbe o prodaji naslednjega blaga
(*)/za zagotavljanje naslednje storitve (*),

— Naroceno (*)/prejeto (*),

— ime strank/e,

— naslov strank/e,

— Podpis strank/e (samo Ce ta obrazec oddate v papirnati obliki),

— Datum

(*) Po potrebi izbriSite.

Spremembe

Pridrzujemo si pravico do sprememb teh Pogojev uporabe ali storitev zaradi prihodnjih
gospodarskih, pravnih in tehni¢nih sprememb v skladu z naslednjimi dolo¢bami.

Spremembe, ki so za vas pravno ugodne ali nevtralne, stopijo v veljavo tako;j.

Spremenimo pa lahko samo tiste storitve, ki presegajo, kar je potrebno za ohranjanje
skladnosti s pogodbo (npr. posodobitve, glejte 5. poglavje), ¢e obstaja tehten razlog za
spremembo, sprememba ne prinasa dodatnih stroskov za vas oz. ne spremeni bistva
storitev ter ste bili njej obves¢eni v jasnem in razumljivem jeziku.

Obstajati mora utemeljen razlog, ¢e je sprememba potrebna za
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— izboljSanje dostopa do storitev in njihove uporabnosti (vklju¢no z uvedbo novih
funkcij ali funkcionalnosti oz. izboljSanjem obstojecih),

— prilagoditev storitev spremenjenim zakonskim zahtevam,

— prilagoditev storitev tehni¢nim spremembam ali razvoju sistemov, ki jih
upravljamo mi ali tretje osebe, ali tehni¢nim spremembam sistemov nasih
uporabnikov;

— spremembe, ki so potrebne iz pomembnih operativnih razlogov;

— spremembe, ki so potrebne za odpravljanje dvoumnosti, napak ali tipkarskih
napak, ki se morda pojavljajo v teh Pogojih uporabe; ali

— spremembe kontaktnih podatkov, imen, identifikacijskih Stevilk, elektronskih
naslovov ali povezav, ki so navedeni teh Pogojih uporabe.

V primeru sprememb v skladu z 12.2 poglavjem, ki znatno negativno vplivajo na vas
dostop do storitev ali njihovo uporabnost, boste v jasnem in razumljivem jeziku prek
trajnega medija predhodno obvesceni o funkcijah in ¢asu spremembe ter o vasi
pravici do brezplac¢ne ukinitve racuna; razen ¢e vam brezpla¢no zagotovimo dostop do
nespremenjenih storitev in njihovo uporabo.

Svojo pravico do ukinitve lahko uveljavljate tudi tako, da izklopite storitve v
informacijsko-razvedrilnem sistemu (»Nastavitve« -> »Bluelink« -> »Izklopi
Bluelink«) ali v aplikaciji Bluelink (»Vecl« -> »Racun« -> »Ukini racun«).

Sicer vas bomo v primeru pomembnih sprememb teh Pogojev uporabe o tem vnaprej
obvestili.

Ce nam v pisni obliki (na primer prek pisma ali e-poste) v dveh tednih po nasem
obvestilu ne sporodite drugace, bomo domnevali, da sprejemate spremembe (na to
vas bomo opomnili, ko vas bomo obvestili o predvidenih spremembah).

Ce nam sporocite, da sprememb ne sprejmete, lahko prekli¢emo pogodbo na podlagi
teh Pogojev uporabe z veljavnostjo od dne, ko bi spremembe morale stopiti v veljavo.

Razno

Ti pogoji (kot tudi kakrSna koli podana izjava o varstvu podatkov) med vami in nami
oblikujejo pogodbo o storitvah in odrazajo nas celotni dogovor v zvezi s storitvami
(vendar, kot je navedeno v zgornjem 2.2 poglavju, upostevajte, da za racun Hyundai
veljajo loCeni pogoji uporabe).

Morebitne izjave ali obvestila, ki jih izdamo v skladu z naso pogodbo - na primer, za
spremembo pogojev nase pogodbe ali njeno odpoved - bodo ucinkoviti le, ¢e bodo
sestavljeni v pisni obliki (na primer s posiljanjem pisma ali e-poste) ali kot je drugace
izrecno dolo¢eno v teh Pogojih uporabe.

Ustne izjave ali ustni dogovori ne zadostujejo.

Druge ali dodatne pogoje bomo sprejeli le, ¢e smo jih izrecno sprejeli v pisni obliki.

NasSe pravice in obveznosti iz nase pogodbe lahko z vami v celoti ali delno dodelimo
tretji osebi.

O nameravani dodelitvi vas bomo obvestili najmanj Stiri tedne vnaprej.

Ce se z dodelitvijo ne strinjate, lahko pogodbo z nami kadar koli prekinete (na to vas
bomo opomnili, ko vas bomo obvestili o predvideni dodelitvi).
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Ce postane katerikoli dolo¢ilo te pogodbe neveljavno, se obe stranki strinjata, da
ostala dolocdila pogodbe ostanejo veljavna in nespremenjena.

Vsak od odstavkov teh Pogojev velja lo¢eno. Ce sodis¢e ali pooblas&en organ odlodi,
da je katerikoli odstavek nezakonit, preostali odstavki ostanejo v celoti veljavni in
ucinkoviti.

Tudi e izvréevanje te pogodbe odlozimo, jo lahko izvr§imo pozneje. Ce takoj ne
vztrajamo, da izvedete kakrsnokoli dejanje, ki je zahtevano v skladu s temi Pogoji
uporabe, ali ¢e odlasamo z ukrepanjem proti vam, ko krsite to pogodbo, to ne pomeni,
da vam ni treba izvesti teh dejanj in ne preprecuje, da bi pozneje ukrepali proti vam.

Sluzba za pomoc¢ strankam/pritozbe

Ce imate vprasanja ali pritozbe, se lahko obrnete na nas:
Hyundai Avto Trade d. o. o. Ljubljana, Brn¢i¢eva ulica 45, 1231 Ljubljana-Crnuce,
Telefon: 01 530 77 00, E-posta: bluelink@hyundai-europe.com

Alternativno resevanje sporov je postopek, pri katerem neodvisni organ obravnava
spor in ga skuSa razreSiti, ne da bi vam bilo treba na sodisce.

Evropska komisija zagotavlja platformo za alternativno reSevanje sporov na naslednji
povezavi: http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Druzba Hyundai ni dolZzna sodelovati in
ne sodeluje v postopkih alternativnega reSevanja sporov pred organom za
alternativno reSevanje sporov za potrosnike.

Jamstvo

V kolikor so storitve pomanjkljive, veljajo garancijske obveznosti v skladu z
veljavnimi zakonskimi dolocili.

Prav tako v zvezi s storitvami velja naslednje:
a) Ce posodobitve ne namestite oz. tega ne storite pravilno, nismo odgovorni za
morebitne okvare storitev, ki nastanejo zaradi manjkajoCe posodobitve.
b) Praviloma velja, ¢e imajo storitve (vklju¢no s posodobitvami) napake, se domneva,
da so bile storitve pomanjkljive v prejSnjem obdobju zagotavljanja storitev. To ne
velja, Ce
i) vase digitalno okolje ni bilo zdruzljivo s tehni¢nimi zahtevami storitev v
ustreznem casu, kot smo vam sporocili, ali

ii) ni mogoce raziskati, ali so bile tehni¢ne zahteve skladne, ker ste zavrmnili
sodelovanje pri preiskavi okolis¢in na ustrezen nacin in kjer je to mogoce za te
namene, in smo nameravali uporabiti tehni¢na sredstva za dolocitev okoliscin, ki
S0 za vas najmanj motece.

Ko uveljavljate svoje zahtevke v zvezi z napakami, je potrebno, da sodelujete z nami
v obsegu, ki je razumno potreben in mogo¢, da nam omogocite, da razis¢emo, ali je
bilo za napako krivo vase digitalno okolje.

Vasa obveza sodelovanja je omejena na tehni¢no razpolozljiva sredstva, ki so za vas
najmanj moteca.

Odgovornost



17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

Ne odgovarjamo za to¢nost in pravocCasnost podatkov in informacij, poslanih prek
storitev.

Ne odgovarjamo za posledice prekinitev, motenj in funkcionalnih okvar storitev.

Hyundaijeva odgovornost za Skodo, ki je povzrocena zaradi lahke malomarnosti, je

omejena na naslednji nacin:

a) Hyundai je zaradi krsitve pogodbenih obveznosti odgovoren do visSine predvidljive
Skode, znacilne za to vrsto pogodbenega razmerja;

b) Hyundai ne odgovarja za posredno Skodo, ki bi lahko nastala zaradi uporabe
storitev;

c) Hyundai ne odgovarja za Skodo, ki bi lahko nastala zaradi viSje sile (npr. za
dogodek, ki ga Hyundai ni mogel predvideti in nadzorovati).

Zgoraj omenjene omejitve odgovornosti ne veljajo za nobeno obvezno zakonsko
dolo¢eno odgovornost, zlasti za odgovornost za Skodo povzroc¢eno iz hude
malomarnosti in/ali namerne krsitve, odgovornost za napake na izdelkih in
odgovornost za nastalo nematerialno Skodo. Poleg tega takSne omejitve odgovornosti
ne veljajo, ¢e je Hyundai prevzel posebno jamstvo.

Uporabnik je dolzan primerno poskrbeti za preprecitev in zmanjSanje Skode.



