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Hyundai Bluelink Europe

Podmienky pouzivania

U¢inné od 24. novembra 2023.

Zoznam zmien

— 3.1.3. bola doplnena funkcia dialkového ovladania okien

— 3.1.4. bola doplnena funkcia dialkového ovladania svetiel a klaksénu

— 3.1.5. bola doplnena funkcia dialkového ovlddania svetiel

— 3.1.12. bola doplnena funkcia dialkového ovlddania adaptacia batérie

— 3.1.13. bola doplnena funkcia nastavenia ¢asu odchodu

— 3.1.14 bola doplnena funkcia nastavenia nabijacieho pridu

— 3.9 bol aktualizovany popis kl'i¢a Hyundai Digital Key

— 4.1.7 bola doplnena funkcia zlavovych akcii v okoli a promovanie vysledkov
vyhladavania

Ak nesuhlasite so zmenami v Podmienkach pouzivania, deaktivujte sluzbu Bluelink v

systéme infotainmentu pred datumom Ucinnosti.

Uvod

Ak chcete pouzivat nase sluzby Hyundai Bluelink Europe (,,Bluelink” alebo ,sluzby*)
precitajte si nasledujlce podmienky Hyundai Bluelink Europe (,, podmienky* alebo
~podmienky pouzivania“).

Tieto podmienky sa budud uplatrovat pri kazdom pouzivani sluzieb v rdmci aplikacie
Bluelink a systému infotainmentu.

Najnovsiu verziu tychto podmienok vzdy najdete v ponuke aplikacie Bluelink a v
ponuke systému infotainmentu (je to hlavnda jednotka vasho vozidla).

Sme Hyundai Motor Czech s.r.0., Siemensova 2717/4, 155 00 Praha 5, Ceska republika,
ICO: 283 99 757, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu v Prahe, oddiel C,
vlozka €. 138784, konajuca v Slovenskej republike prostrednictvom organizacnej
zlozky: Hyundai Motor Czech s. r. 0., organizac¢na zlozka Slovakia, Galvaniho 17A, 821
04 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 36 858 692, zapisanej v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava I, oddiel Po, vloZzka ¢. 1610/B Sme vas zmluvny partner v
sUvislosti s poskytovanim sluzieb.

V pripade otdzok nas, prosim, kontaktujte na telefénnom ¢&isle +421 917 743382,
alebo nam napisSte e-mail na bluelink@hyundai-europe.com.

Pouzivanie sluzieb

VSeobecné podmienky

Tieto podmienky mozete prijat len ak méte viac ako 18 rokov.

Sluzby moZete pouzivat len vo vozidldch Hyundai, ktoré si vybavené osobitnym
hardvérom pre Bluelink, najma modemom s vopred nainstalovanou kartou SIM a
osobitnou anténou.

Nasa zmluva o poskytovani sluzieb na zdklade tychto podmienok sa musi chapat
oddelene od vasej zmluvy o kupe (alebo lizingu) vasho vozidla Hyundai. Ide o pravne
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oddelené zmluvy, ktoré sa v zasade neovplyvriuju.

Sluzby su prepojené s vasim konkrétnym vozidlom, a preto ich nie je mozné prijimat
alebo presuvat na iné vozidlo.

Sluzby mozete kedykol'vek deaktivovat a znovu aktivovat prostrednictvom vasho
systému infotainmentu.

Pouzitie aplikacie Hyundai Bluelink Europe si vyzaduje kompatibilné mobilné
zariadenie a verziu opera¢ného systému. Minimalne pozadované verzie OS st i0OS 10 a
Android 6.0. Oficidlne podporované zariadenia su iPhone 11 (a novSie), Samsung
Galaxy S21, S22, S23, 523+, S30 Plus, A50, A54, Flip 3, Note 10, Google Pixel 6 Pro, 7
Pro, Huawei P40, Mate P40 Pro, Xiaomi Mi 10 a 11, Oppo Find X3 Neo.

Nase sluzby poskytované pre aplikaciu na dialku mézete pouzivat len vtedy, ked
aplikacia prijima informacie z vozidla v redlnom cCase.

To je mozné len vtedy, ak zapalovanie vozidla nebolo vypnuté na viac ako Strnast dni
u vozidiel vybavenych ccNC (Connected Car Navigation Cockpit) (inStalovanych v
Uplne novych modeloch KONA a novsich) alebo sedem dni u vozidiel Gen5W (vSetky
ostatné modely).

Vo vasom vozidle nemusia byt dostupné vsetky sluzby - zavisi to od modelu vdsho
vozidla Hyundai, ako aj od verzie softvéru aplikacie a systému infotainmentu.

V priebehu trvania nasej zmluvy vam nebudeme Uctovat poplatky za pouzivanie
sluzieb (informacie o ¢ase zruSenia nasej zmluvy na zdklade tychto podmienok
najdete v Casti 10).

Aplikacia Bluelink

Ak chcete pouzivat sluzby, postupujte nasledujicim spésobom:

a) aktivujte Bluelink vo vasom vozidle,

b) stiahnite si aplikaciu , Hyundai Bluelink Europe"v obchode Google Play Store
alebo Apple App Store,

c) prihlaste sa pomocou vasho Uctu Hyundai,

d) dajte spolo¢nosti Bluelink povolenie na pristup k vasim osobnym Udajom z vdsho
Uctu Hyundai (telefénne Cislo, pouzivatel'sky profil, e-mailova adresa),

e) zadajte svoje telefénne Cislo a overte svoje ¢islo pomocou 6-miestneho
overovacieho kddu, ktory vdm posSleme na vase telefénne Cislo v sprave SMS,

f) vytvorte si 4-miestny kéd PIN pre svoju vlastnu sluzbu Bluelink,

g) pridajte vozidlo Hyundai,

h) prijmite podmienky pouzivania Bluelink,

i) precitajte si Vyhlasenie o ochrane osobnych Udajov a

j) vo svojom systéme infotainmentu vyberte menu [Bluelink] - [Nastavenia Bluelink]
- [Informacie o0 modeme] a naskenujte QR kéd pomocou svojho mobilného
telefénu. Pripadne mozete svoje identifikacné &islo vozidla (VIN) zadat aj
manualne. Overte svoje VIN Cislo zadanim aktivacného kddu, ktory vém odosleme
do systému infotainmentu vasho vozidla.
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Zmluva medzi vami a nami tykajlca sa sluzieb sa povaZzuje za uzavretd, ak vam bude
udeleny pristup k sluzbdm bud'v aplikacii po Uspesnej aktivacii a pridani vozidla,
alebo po aktivacii sluzieb v ponuke systému infotainmentu (hlavnej jednotke vasho
vozidlo).

Niektoré sluzby su dostupné len v aplikacii (pozri ¢ast 3 nizSie). V procese
predplatného mate k dispozicii moznosti nastavenia, pomocou ktorych mozete opravit
pripadné chyby zadania. Zmluva sa uzatvara v slovencine.

Po Uspesnom pridani vozidla do aplikacie vam tieto podmienky pouzivania
poskytneme e-mailom. Najnovsia verzia tychto podmienok vdm bude tiez kedykol'vek
k dispozicii v rdmci aplikacie (v menu aplikacie ,Viac“->,Pravne texty”) a v ponuke
systému infotainmentu (,,Nastavenia”->, Bluelink”->, Podmienky pouzivania“ na
hlavnej jednotke vasho vozidla).

Ak eSte nemate Ucet Hyundai, vytvorte si novy Ucet takto:

a) otvorte aplikaciu Bluelink a kliknite na ,Vytvorit Gcet”,

b) zadajte svoj e-mail, meno, priezvisko, krajinu bydliska a pozadované heslo,

c) prijmite podmienky pouzivania, ktoré sa vztahuju na Ucet Hyundai,

d) kliknite na , Registrovat”,

e) overte svoju e-mailovU adresu zadanim 4-miestneho overovacieho kédu
odoslaného na vas e-mail.

~ ~— ~ —

Ak ste zabudli svoju e-mailovu adresu alebo heslo na prihlasenie do vasho uctu
Hyundai, kliknite na odkaz ,,Zabudli ste heslo?” v aplikacii Bluelink.

Zoznam sluzieb Bluelink: Aplikacia

Sluzby na dial'ku

Push oznamenia

Po aktivacii vdm budu push ozndmenia Bluelink poskytovat nasledujice informacie.

Specifikacie sa mozu lisit v zavislosti od krajiny alebo modelu vozidla:

— alarm pri kradezi,

— otvorené dvere/otvoreny kufor/otvorena kapota/otvorend klapka nabijania/otvorené
okno,

— upozornenie na vybitie vysokonapatove] batérie

— upozornenie na pohyb na zadnych sedadlach/upozornenie na zapnuté vystrazné
svetld/upozornenie na zapnuté obrysové svetld/upozornenie na volnobeh motora,

— stav klimatizacie/stav nabijania/zamknuté a odomknuté dvere/stav aktualizacie
softvéru.

Zamykanie a odomykanie na dial'ku

Zabudli ste zamknut svoje vozidlo?

Ziadny problém: aplikécia Bluelink vas na to upozorni push ozndmenim, ktoré odosle
na vas smartfén.

Po zadani svojho kédu PIN mézete zamknut alebo odomknut vozidlo pomocou tlacidla
v aplikécii Bluelink vSade na svete.

Funkcia dialkového ovlddania okien vdm umozni otvarat a zatvarat okna vozidla na
dialku.
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Dialkové ovladanie klaksénu a svetiel (len u niektorych vozidiel)

Funkcia dialkového ovlddania klaksénu a svetiel vdm umozni zapinat na dialku na
zhruba 30 sekund sUcasne svetla aj klaksén. Klaksén si pritom budete moct otvorenim
a zamknutim dveri inteligentnym kl'd¢om vypnut skér.

Dialkové ovladanie svetiel (len u niektorych vozidiel)

Funkcia dialkového ovladania svetiel vdm umozni zapinat na dialku svetld na zhruba
30 sekund.

Nabijanie na dial'ku (len pre EV a PHEV)

Nabijanie na dialku vdm umoznuje spustit alebo zastavit nabijanie na dialku.

Ak chcete pouzit nabijanie na dialku, jednoducho aktivujte ,,Automatické nabijanie”
vo svojom vozidle Hyundai EV alebo PHEV.

Nabijanie je mozné zastavit na dialku pomocou aplikacie Bluelink.

Pri pouzivani nabijacich stanic by sa nabijanie malo zastavit priamo na nabijacej
stanici.

Naplanovanie nabijania (len pre EV a PHEV)

Tato komfortnd funkcia vdm umoznuje nastavit harmonogram nabijania presne podla
vasich potrieb.
Okrem toho mdézete nastavit cielovu teplotu pred zaciatkom vasej nasledujlcej cesty.

BZ EV (len pre EV a PHEV)

Tato funkcia vdm pomoze najst najblizSie a najlepsSie nabijacie stanice pre
elektromobily podla vasich poziadaviek (napriklad typu nabijania) a vasich preferencii
(prostrednictvom moznosti filtrovania).

Ovladanie klimatizacie na dialku (len pre EV)

Funkcia Specificka pre vozidla typu EV vdm umoznuje spustit klimatizaciu vasho
vozidla v 'ubovolnom case. Staci nastavit cielovu teplotu a spustit ovladanie
klimatizacie na dialku.

Pre vaSe pohodlie moézete tiez aktivovat vyhrievanie zadného okna a volantu.

Dialkové otvaranie/zatvaranie klapky nabijacej zasuvky (len pre niektoré EV)

Tato funkcia vdm umoznuje dialkovo otvarat a zatvarat klapku nabijacej zasuvky
vasho vozidla.

Dialkové ovladanie vystraznych/bocnych svetiel (nie pre vSetky vozidld)

Ked' vozidlo opustite so zapnutymi vystraznymi svetlami a/alebo bo¢nymi svetlami,
aplikacia Bluelink vas prostrednictvom upozornenia bude o tom informovat.
Svetld mbzete pomocou aplikacie na dialku vypnut.

Dialkové ovladanie adaptacie batérie (len u niektorych EV)

Tato funkcia vdm pomébze optimalizovat teplotu batérie, a tym zvysit nabijaci vykon
vozidla.

Nastavenie ¢asu odchodu (len u niektorych EV)

Tato funkcia vdm umozni napldnovat si zapnutie klimatizacie. Nastavit si budete moct
pozadovanu teplotu a volitelné odmrazovanie, a to pre dva rézne ¢asy odchodu.
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Nastavenie nabijacieho prudu (len u niektorych EV)

Tato funkcia vdm umozni nastavit si v ponuke nabijacieho pridu nabijaci prid z
pomalej nabijacky na 60 %, 90 % alebo 100 %.

Najdi moje vozidlo

Zabudli ste, kde ste zaparkovali? Staci otvorit aplikaciu Bluelink - mapa vas zavedie k
vozidlu.

Odoslat do vozidla

Aplikacia Bluelink vdm umozniuje vyhladavanie cielov cesty, kym vy sedite na
pohovke. Bluelink sa potom zosynchronizuje s vasim naviga¢nym systémom a nacita
trasu, aby bola pripravena vtedy, ked budete pripraveni aj vy. Staci nastupit a stlacit
tlacidlo start.

Moje BZ vo vozidle

Sluzba Moje BZ vo vozidle synchronizuje ulozené BZ (body zaujmu) ako ,,Domov*
alebo ,Pracovisko” medzi systémom infotainmentu a vasou aplikaciou Bluelink.

Navigovanie na poslednom useku trasy

Mozno musite zaparkovat svoje vozidlo eSte pred tym, nez dorazite do vlastného ciela
cesty.

Ak sa od ciel'a cesty nachadzate v rozsahu od 200 m do 3 km, mo6zete navigaciu z
vozidla preniest do aplikéacie Bluelink.

Vdaka rozsirenej realite alebo sluzbe Google Mapy vas smartfén bude navigovat
priamo tam, kam sa chcete dostat.

Navigovanie na prvom useku trasy

Navigovanie na prvom Useku trasy vas dovedie k vozidlu prostrednictvom rozsirenej
reality alebo sluzby Google Maps. Poslite ciel do svojho vozidla pomocou aplikacie
Bluelink.

Ak ste od vozidla vzdialeni viac ako 200 m a menej ako 2 km, va&s smartfén vas
navedie do miesta, kde stoji vase vozidlo.

Parkovaci rezim Valet

Parkovaci rezim Valet chrani vase sukromné informacie v systéme infotainmentu, ked'
kl'de od svojho vozidla odovzdate inej osobe. Po aktivécii sluzby v systéme
infotainmentu vodi¢ uvidi len obrazovku servisného rezimu. Zadna kamera a e-Call
budu stale fungovat.

Servisny parkovaci rezim okrem toho poskytuje nasledujlce informacie vo vasej
aplikacii Bluelink:

— zaciatok a koniec jazdy,

— prejdend vzdialenost,

— dcas jazdy,

— maximalna rychlost.

Servisny parkovaci rezim Valet mézete deaktivovat pomocou hesla v systéme
infotainmentu alebo v aplikacii Bluelink.

Informacie o stave vozidla cez Bluelink

Prehl'ad o vozidle



Prehlad o vozidle poskytuje informacie o pouzivani vasho vozidla Hyundai. M6zete
tiez skontrolovat stav najdolezitejsich riadiacich jednotiek, napriklad airbagov, brzd,
tlaku v pneumatikach atd.

3.2.2. Aktualizacia stavu

Aktualizacia stavu vas informuje o stave vozidla. V zavislosti od vasho vozidla ziskate

nasledujlce informéacie:

— dojazd

— stav paliva

— zapnutie/vypnutie motora

— stav zamknutia dveri

— stav ovladania klimatizacie

— otvorenie/zatvorenie veka batozinového priestoru

— otvorenie/zatvorenie kapoty

— otvorenie/zatvorenie okna

— otvorenie/zatvorenie streSného okna

— stav tlaku v pneumatikach

— stav nabijania vysokonapatovej batérie (len pre vozidla s elektrickym pohonom a
plug-in hybridné elektrické vozidla)

— pladnované zapnutie/vypnutie nabijania

— pladnované zapnutie/vypnutie ovladania klimatizacie

— otvorenie/zatvorenie klapky nabijacej zasuvky (len pre niektoré vozidla s
elektrickym pohonom)

— stav vyhrievania volantu (len pre niektoré vozidla s elektrickym pohonom)

— zapnutie/vypnutie odzmrazovania (len pre vozidla s elektrickym pohonom)

— zapnutie/vypnutie vyhrievania zadného okna (len pre niektoré vozidla s
elektrickym pohonom)

— vyhrievanie boc¢nych zrkadiel (len pre niektoré vozidld s elektrickym pohonom)

— stav svetlometov

- aktudlny vykon nabijania (pocas nabijania, len niektoré elektrické vozidl4)

3.2.3. Moje jazdy

Funkcia Moje jazdy poskytuje informacie o pouzivani vasho vozidla za den alebo
mesiac. Pri kazdej jazde mbzete skontrolovat najazdeny ¢as, pocet najazdenych
kilometrov, priemernu aj maximalnu rychlost. Informdacie funkcie Moje jazdy su

dostupné az 90 dni.

3.2.4. Spotreba energie (len pre EV)

Monitorovanie spotreby energie poskytuje prehlad o spotrebe energie vasho
elektrického vozidla za den a za mesiac. MOzZete si skontrolovat celkovu a priemernu
spotrebu energie, dojazd a rekuperéciu.

3.3. Zdiel'anie vozidla

3.3.1. Zdiel'at vozidlo

Sluzby mozete zdielat s jednym alebo viacerymi pouzivatelmi prostrednictvom
~funkcie zdielania vozidla“ v aplikécii Bluelink.

Ak pouzivate ,funkciu zdielania vozidla“, budete zdielat sluzby a Udaje tykajlce sa
vasho vozidla Hyundai, ktoré ste zaregistrovali v aplikacii Bluelink.
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Ak chce dalsi pouzivatel pouzivat zdielané sluzby, musi postupovat podla opisu v
predchadzajlcej ¢asti 2.2.1.

Zdielanie sluzieb mozete kedykol'vek zastavit odobratim ktoréhokol'vek dalSieho
pouzivatela v nastaveniach , Sprava zdielania vozidla“. My potom odstranime vsetky
zdielané Udaje v aplikacii Bluelink dalSieho pouzivatela.

Poslat ziadost o zdiel'anie

Mo6Zete poziadat inych pouzivatelov Bluelink, aby s vami zdielali sluzby a Udaje
tykajlce sa ich vozidla Hyundai v aplikacii Bluelink prostrednictvom funkcie ,Ziadost
o zdielanie vozidla” v aplikacii Bluelink.

Prenos profilu pouzivatela

Nastavenia vozidla mézete skontrolovat a zmenit v aplikacii Bluelink. MoZete
zalohovat informdacie o nastaveniach a pouzit ich vo svojom vozidle.

Zoznam sluzieb

V zozname sluzieb mézete vypnut niektoré sluzby Bluelink. Sluzby na dialku zalozené
na polohe, informacie o vozidle, vystrahy a zabezpecenie a funkcie na zlepSenie
produktov/sluzieb je mozné zapnut/vypnut samostatne.

Kalendar

V aplikacii Bluelink si mézete synchronizovat svoj kalendar Google alebo kalendar
iCloud, aby ste si mohli pozriet svoje nadchadzajlce stretnutia na obrazovke
infotainmentu.

Dotykové ID a tvarové ID (iOS) alebo rozpoznavanie odtlackov prstov a tvare
(Android)

Namiesto zadavania PIN kédu mo6zete niektoré funkcie nasej aplikacie pouzivat s
dotykovym ID a tvarovym ID (iOS) alebo rozpoznavanim odtlackov prstov a tvare
(Android). Pouzivanie dotykového ID alebo tvarového ID (iOS), pripadne rozpoznavania
odtlackov prstov a tvare (Android) mozete v nasej aplikacii kedykolvek vypnut.

Sluzby upozornovania

Upozoritiovanie rezimu Valet

Funkcia upozorfiovania rezimu Valet vdm umoziiuje dostavat upozornenia v pripade,
ak vase vozidlo prekroci zvoleny limit vzdialenosti, rychlostny limit (volitelné) a
Casovy limit necinnosti (volitel'né), ktory ste si prednastavili v aplikacii Bluelink.
Povolend dojazdova vzdialenost plati od miesta, kde bolo aktivované upozornenie vo
vasom vozidle alebo v aplikacii Bluelink.

Geografické monitorovanie vozidla

V aplikacii Bluelink mozete nastavit hranice pre povolené a obmedzené oblasti pre
vase vozidlo.

Ked' vo svojom vozidle aktivujete geografické monitorovanie vozidla, budete
upozorneni, ak vase vozidlo opusti povolenu oblast alebo vstUpi do zakdzanej oblasti.

Upozornenie na rychlost

Tato funkcia vdm prostrednictvom aplikacie Bluelink umozniuje dostavat upozornenia
v pripade, ak vase vozidlo prekroci rychlostny limit, ktory ste si v aplikacii nastavili.
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Upozornenie na ¢casové obmedzenia

Tato funkcia vdm prostrednictvom aplikacie Bluelink umoznuje dostadvat upozornenia
v pripade, ak vase vozidlo bude v pohybe mimo ¢asov, ktoré ste si prednastavili v
aplikacii.

Upozornenie na necinnost

Tato funkcia vdm prostrednictvom aplikacie Bluelink umoznuje dostdvat upozornenia

v pripade, ak vase vozidlo prekroci ¢asovy limit necinnosti, ktory ste si v aplikacii
Bluelink prednastavili.

Hyundai Digital Key (digitalny kl'd¢ Hyundai)

Hyundai Digital key je volitelna funkcia, ktora je dostupna pre vybrané modely
Hyundai a zakupit si ju mbzete len priamo pri kipe vozidla.

Hyundai Digital Key vdm umozni odomknut, zamknut a nastartovat vase vozidlo
pomocou smartfénu alebo inych inteligentnych zariadeni bez toho, aby ste museli
nosit fyzicky inteligentny kl'G¢. Na nasej webovej stranke skontrolujte, ¢i je vas
smartfén kompatibilny a plne podporuje tuto funkciu
(https://www.hyundai.com/eu/driving-hyundai/owning-a-hyundai/bluelink-
connectivity/digital-key.html).

Na aktivaciu tejto funkcie je potrebné si stiahnut a nastavit aplikaciu Bluelink (pozri
cast 2.2 vySsie, kde najdete pokyny, ako postupovat). Ak si chcete aktivovat funkciu
Hyundai Digital Key, nastUpte do vozidla, nastartujte a zaradte, pripadne nechajte
zaradeny, prevodovy stupen P. Spustite proces pripdjania k aplikacii Bluelink kliknutim
na ,Viac“ -> ,Digitalny klI'G¢ vozidla" -> , Zaregistrovat digitalny kl'G¢". Proces
aktivéacie bude prevzaty do vasej aplikacie Peflazenka a bude podliehat prislusnym
podmienkam. Po spusteni procesu registracie z aplikacie umiestnite svoj smartfén na
bezdrotovu nabijaciu podlozku vo vozidle.

Pociatolné nastavenie vyZzaduje, aby ste mali vo vozidle dva fyzické inteligentné
klice. Tymto potvrdzujete, ze mate opravnenie vykonat prislusné procesy a mate
opravnenie aktivovat a pouzivat funkciu digitdlneho kl'i¢a Hyundai Digital Key
pripojeného vozidla v sulade s touto castou.

Funkciu Hyundai Digital Key je mozné aktivovat na smartféne/inteligentnom zariadeni
v rdmci Podmienok pouzivania definovanych v tejto Casti a Casti 11. Platnost funkcie
Hyundai Digital Key vyprsi automaticky spolu s ukonéenim zmluvy na zaklade tychto
Podmienok pouzivania v sulade s ¢astou 11.2.

Kl'i¢e Hyundai Digital Key mozete zdielat s viacerymi smartfénmi. Hyundai Digital
Key si mozete aktivovat nielen na smartfénoch, ale aj na kompatibilnych
inteligentnych zariadeniach. Dalie technické podrobnosti ndjdete na nasej webovej
strénke (https://www.hyundai.com/eu/driving-hyundai/owning-a-hyundai/bluelink-
connectivity/digital-key.html).

Hyundai Digital Key mézete zdiel'at a spravovat prostrednictvom aplikacie Penazenka,
pricom v takom pripade platia navySe prislusné Podmienky pouzivania. Pri zdielani
kl'ica Hyundai Digital Key mézete obmedzit pristup k funkcidm. Zdielany kl'u¢
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Hyundai Digital Key mézete zrusit alebo aktivovany digitalny kl'i¢ Hyundai Digital key
vymazat a to kedykol'vek pred uplynutim jeho platnosti prostrednictvom prislusnej
aplikacie Periazenka alebo prostrednictvom systému infotainmentu (,,Nastavenia” ->
~Vozidlo" -> ,Digitalne kl'u¢e” -> ,,Smatfénovy kluc" -> ,0dstranit”). Po vymazani
kldca prislusnym pouzivatelom alebo deaktivacii majitelom vozidla uz pristup do
vozidla pomocou zdielaného kl'tGc¢a Hyundai Digital Key nebude mozny.

Po aktivacii funkcie Hyundai Digital Key nesiete zodpovednost za to, Zze sa kl'uc
Hyundai Digital Key nedostane do ruk nedéveryhodnym osobam. Predovsetkym
nesmiete dovolit, aby si za volant vozidla sadol drzitel kl'ica Hyundai Digital Key,
ktory nema platny vodicsky preukaz a/alebo ak vodic nie je v danom case schopny a
nema opravnenie viest motorové vozidld v prislusnej krajine.

V pripade predaja alebo iného trvalého prevodu vozidla tretej strane mate povinnost
vCas vymazat vsetky aktivne kl'i¢e Hyundai Digital Key zo systému v rdmci svojich
povinnosti v stlade s ¢astou 7.4.

UPOZORNENIE: Hyundai Digital Key je zaloZzeny na technoldgii NFC (Near Field
Communication, bezdrotova technolégia kratkeho dosahu) alebo technolégii UWB
(Ultra-Wideband, bezdrétova technoldgia ultra-Sirokopasmového prenosu dat). Ak je
vasSe zariadenie s Hyundai Digital Key vypnuté alebo je batéria Uplne vybita, potom
budete mdct Hyundai Digital Key pouzivat uz len v obmedzenom &ase. Dalsie pokyny
tykajuce sa bezpec¢ného pouzivania Hyundai Digital Key najdete v prirucke k vozidlu.

Zoznam sluzieb Bluelink: informacny a zabavny systém

Hyundai Live

Sluzba Hyundai Live vdm umozniuje pristup k nasledujicim funkcidm prostrednictvom
systému infotainmentu vo vozidle:

Dopravné informacie aktualne

Bluelink pouziva informéacie o doprave v redlnom Case a poskytuje vdm najlepsie
trasy podla prevladajucich podmienok. To umoznuje rychlejSie trasy a presnejSie Casy
prijazdu.

Parkovanie aktualne

Parkovanie aktudlne vdm pomaha efektivnejSie vyhladdvat miesto na zaparkovanie a
pomd&ze vam pri parkovani bez stresu.

Funkcie informé&cii o parkovani porovndvaju moznosti parkovania v garadzach, na
parkoviskach a na ulici.

Parkovanie aktudlne poskytuje informacie o vol'nych parkovacich miestach na zéklade
farieb (zeleng, zIta, Cervend), ako aj informacie o cenach, ak je to mozné.

Cerpacie stanice aktudlne

Tato funkcia vdm pomoze pri vyhladavani najblizSej a najlacnejsej Cerpacej stanice vo
vasom blizkom okoli. Funkcia Cerpacie stanice aktuadlne vdm poskytuje informécie o
cenach pohonnych hmoét v redlnom Case a cenové hladiny oznacuje farebne (zelen3,
cervenad).

BZ EV aktualne (len pre EV a PHEV)
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BZ EV aktualne vdm poméze vyhladat najblizsiu a najlepsiu nabijaciu stanicu pre EV
podla vasich poziadaviek (napriklad druh nabijania).

Pocasie
Tato funkcia poskytuje informécie o pocasi pre nasledujuicich pat dni.
Servis Hyundai

Tato funkcia vdm umoznuje rychlo vyhladat najblizSieho obchodnika Hyundai alebo
informécie o polohe servisu a kontaktné Udaje.

Aktualne BZ a aktualne vyhl'adavanie podla textového zadania

V rdmci aplikacie Bluelink poskytujeme vel'mi rozsiahlu sluzbu pre aktualne
vyhladavanie zaujimavych miest v navigacii vozidla a zobrazovanie dalSich informacii
(ako napr. otvaracich hodin) a ponuk z tychto zaujimavych miest na zaklade vase;j
aktualnej polohy na displeji systému infotainmentu. Vyhladané zaujimavé miesta sa
vam budul na mape v navigacii zobrazovat v podobe tzv. branded pins, teda ako
Spendliky s logom prislusnych obchodnikov. Okrem toho budete symbolom , %" vedla
loga upozorneni na pripadnd aktudlnu promotérsku akciu, ktord by vads mohla
zaujimat. Stlacenim tohto symbolu sa vam otvori detailny nahlad s dalsimi
informaciami ako napr. ponukou alebo promotérskym ¢i akénym QR kédom.

Body zdujmu moZete vyhladavat aj tak, Ze si do naviga¢ného systému zadate urcitu
kategériu bodov zaujmu (napr. Cerpacie stanice, parkoviska, obchody/potraviny).
Obchodnici, ktori prave ponukaju nejaké akcie alebo iné promotérske aktivity, sa
objavia na zaciatku zoznamu. Vedl'a nich potom bude svietit symbol ,,%" upozornujuci
na aktualnu ponuku. Po vybere obchodnika sa vam otvori detailny nahlad s dalsimi
informaciami o zvolenom bode zdujmu a ponuke spolu so zl'avovym alebo akénym QR
kédom.

Prehl'ad aktualnych ponuik bodov zaujmu vsetkych kategérii si v naviga¢nom systéme
budete moct zobrazit aj v menu ,,Body zaujmy v okoli“ a ,Ponuky v blizkosti“.

Ponuky a informéacie si budete méct z vozidla tiez rovno posielat do aplikacie Bluelink
ako push ozndmenia, a to tak, Ze si v detailnom nahlade stladite symbol telefénu
alebo tlacidlo ,,Odoslat do telefénu”. Na teleféne potom prehl'ad vSetkych push
oznameni zaslanych z vozidla ndjdete v menu ,Viac” - , Prichddzajlce ponuky*“.
KedZe vdm chceme poskytovat zaujimavé a kvalitné ponuky, vyuzivame sluzby
prevadzkovatela platformy, do ktorej mézu vybrani obchodnici/partneri z vhodnych
kategérii bodov zaujmu hldsit svoje marketingové kampane. Za kazdé zobrazenie
Spendlika a za kazdu interakciu s nejakou ponukou zaplati obchodnik spolocnosti
Hyundai urcity poplatok. Pokial nebudete chciet, aby sa vam tento marketingovy
obsah zobrazoval, potom si sluzby Hyundai Live v aplikacii Bluelink deaktivujte. Po
deaktivacii uz nebudete mat k dispozicii ziadnu zo sluzieb typu Hyundai Live.

Kamera/vystrahy pred nebezpecnymi zénami (len ak to pravne predpisy vo
vasej krajine dovoluju)
Tato funkcia odosiela vystrahy v oblastiach s mimoriadne ¢astym vyskytom

dopravnych neh6d a upozorni vas na ,nebezpecné zény“, radary a blikajlcu svetelnu
signalizaciu.

Sportové ligy
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Funkcia Sportovej ligy poskytuje vysledky z poslednych zapasov. V sucasnosti su
podporované Sporty futbal, basketbal, bejzbal a golf, ako aj majstrovstvéa sveta v
atletike, olympijské hry a majstrovstva sveta vo futbale.

Hlasové ovlddanie online

Hovoreny jazyk moZzete pouzit na pristup a ovladanie systému infotainmentu, ako aj
na vytvorenie a odoslanie textovych sprav.

Hlasové ovlddanie online pracuje v naSom cloudovom prostredi Bluelink.

Vase hlasové vzory a sUradnice GPS sa spracuju na vykonavanie a zlepsSovanie sluzby
hlasového ovladania.

Hlasové ovladanie online je aktualne k dispozicii v tychto jazykoch: anglic¢tina,
nemcina, franclzstina, taliancina, Spaniel¢ina a holandcina.

Ak je hlasové ovladanie online deaktivované alebo nie je k dispozicii, m6zete pouzit
hlasové ovladanie offline. Rozdiel spociva v tom, Ze offline rezim podporuje len urcité
prikazy. Vysledky vyhladavania sa preberajl z internej databazy, ktord méze byt
menej aktudlna. V offline rezime nespraclivame vase hlasové vzory a suradnice GPS
na zlepSovanie sluzby.

Diagnostika vozidla

Diagnostika vozidla poskytuje informacie o aktivnych problémovych kédoch (chybové
spravy vozidla) urditych riadiacich jednotiek vozidla.

Online navigacia

Online navigacia znamena3, Ze trasa z vasej aktudlnej polohy do ciela vaSej cesty sa
vypocitava pomocou vykonného servera v cloudovom prostredi Bluelink, a nie len
pomocou samotného systému infotainmentu.

Preco je to lepsie? PretoZe tato funkcia umoznuje presnejsie predpovede dopravne;j
situdcie, presnejsie Casy prijazdu a spolahlivé prepocitavanie trasy.

Pouzivatel'sky profil Bluelink

Pouzivatel'sky profil Bluelink vdm umoznuje ulozit rézne nastavenia vozidla vo vasom
cloudovom prostredi Bluelink a pouzit ich pre iné vozidla.

Ak chcete nastavit svoj pouzivatel'sky profil, postupujte podla pokynov vo vasom
systéme infotainmentu a prepojte svoj profil s G4¢tom Hyundai. Pre jedno vozidlo
mozete nastavit dva profily a jeden profil hosta.

Tato funkcia sa hodi vtedy, ak dvaja alebo viaceri vodi¢i pouzivaju jedno vozidlo, no
uprednostnuju iné nastavenia zvuku, jazyka alebo zobrazenia mapy.

Tu je zoznam rbéznych poloziek, ktoré je mozné ulozit pre profil vodi¢a/pouzivatela:
— profilova fotografia

— telefénny kontakt

— nastavenia datumu a Casu

— vSeobecné nastavenia

— nastavenia zvuku

— nastavenia displeja

— nastavenia hlasového ovladania

— nastavenia radia

— nastavenia vozidla

— nastavenia navigacie
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Vsetky tieto nastavenia mozno exportovat prostrednictvom Bluelink do iného vozidla.
Ak niekto iny do¢asne pouziva vase vozidlo, m6zete pouzit profil hosta.

Centrum oznameni

Prostrednictvom centra ozndmeni vam mo6zeme odosielat informacie o vaSom
vozidle.

Tuto sluzbu budeme pouzivat len pre dolezité informécie. Informéacia sa zobrazi v
podobe vyskakovacej spravy vo vasom systéme infotainmentu. Prijimanie uritych
typov informacii mézete deaktivovat v nastaveniach priamo po prijati vyskakovacej
spravy.

Kalendar

Aplikacia Bluelink vdm umoznuje synchronizovat vas Google alebo Apple kalendar s
integrovanou funkciou kalendara vo vasom systéme infotainmentu.

Funkcia Like

Pocas prehravania hudby cez USB, Bluetooth alebo radio mézete kliknut na tlacidlo ,,s
palcom nahor” alebo ,,nadol”, aby ste oznadili svoju preferenciu. Obl'ilbené skladby sa
pridaju do zoznamu skladieb (len pre USB).

SoundHound

SoundHound vam umoznuje identifikovat skladby, ktoré poclivate napriklad v radiu, a
ziskava informacie, ako je ndzov skladby, meno interpreta a vzhlad obalu albumu,
ktoré sa potom zobrazia priamo vo vasom systéme infotainmentu. K prislusnym
informaciam mozete v aplikacii SoundHound pristupovat v histérii vyhl'adavania
[,Radio" -> ,,Menu“-> ,Histéria SoundHound"] a kedykol'vek ich odstranit.

Streamovanie hudby

Pomocou funkcie streamovania hudby moZete streamovat hudbu vo svojom vozidle
priamo prostrednictvom systému infotainmentu. Na pouzitie tejto funkcie potrebujete
mat predplatend platformu na streamovanie hudby. Pokial ste prihldseny k odberu
Bluelink, nevzniknd vadm Ziadne dalSie naklady.

Ak chcete aktivovat tuto funkciu, prejdite do ponuky ,,Médiad“ v systéme
infotainmentu a vyberte sluzbu streamovania hudby. Naskenujte kéd QR pomocou
telefénu a prepojte svoj Ucet so sluzbou streamovania hudby. Prostrednictvom
aplikacie Bluelink budete presmerovany na prihlasovaciu stranku prislusnej sluzby. Po
Uspesnom prihlaseni kliknite na tlacidlo ,,Prepojit a pokracovat” na obrazovke
systému infotainmentu vo vasom vozidle. Vezmite, prosim, na vedomie, Ze svoj Ucet
mbzete pripojit len v pripade, Ze ste pridali svoje vozidlo do aplikacie Bluelink a
prepojili aplikaciu s profilom vodica vozidla.

Upozorniujeme, ze streamovanie hudby je k dispozicii len pre niektoré modely
Hyundai. Dal3ie podrobnosti najdete na nasej webovej stranke
(https://www.hyundai.com/eu/driving-hyundai/owning-a-hyundai/bluelink-
connectivity/amazon-music.html)

Bezdrotova aktualizacia (OTA, Over-the-Air)

S ohladom na urcité modely vozidiel, ako uvadza spolo¢nost Hyundai, poskytuje
aplikacia Bluelink bezdrétové (,,over-the-air”) aktualizacie softvéru (,,O0TA Updates*”)
pre systém vozidla, ako aj pre systém mdp a systém infotainmentu.
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Vas systém infotainmentu bude pravidelne sledovat, ¢i su k dispozicii nové verzie
softvéru a automaticky stiahne vSetky dostupné aktualizacie softvéru do vasho
vozidla a pripravi prislusnud instalaciu, ak ste k tomu dali svoj suhlas. Po¢as procesu
stahovania a pripravy moézete systém infotainmentu stéle pouzivat.

Pred nainstalovanim a dokon¢enim aktualizacie softvéru sa vas systém opyta, Ci
chcete dokoncit aktualizaciu softvéru hned alebo neskoér. Pri kazdej aktualizacii vdm
budud poskytnuté podrobnosti o jej obsahu, ako aj dalSie informacie o procese
aktualizacie.

Tuto funkciu mézete vypnut prepnutim oznacenia v aplikacii Bluelink (,Viac” ->
».Zoznam sluzieb"”). Alternativne mézete prepojenie s Bluelink vypnut prostrednictvom
systému infotainmentu vo vozidle (,,Nastavenia“ -> , Bluelink” -> , Deaktivovat
Bluelink“).

V takom pripade, alebo ak z akéhokolvek dévodu bezdrétovd aktualizaciu
nenainstalujete, je mozné softvérové aktualizacie vykonat ako obvykle (manualne
cez kl'i¢ USB alebo kartu SD, ako aj v servise Hyundai).

Upozoriujeme, Ze za niektoré aktualizacie softvéru, ktoré boli v servise vykonané na
vasu ziadost, mézu vzniknit dodatocné naklady. Podrobnosti vam poskytne vas
predajca. V pripade aktualizacii stvisiacich s kampanami povinnych sluzieb nebudu
Uc¢tované Ziadne poplatky.

Okrem toho si vyhradzujeme pravo vykonavat urcité aktualizacie softvéru vyhradne v
nami uréenych servisoch.Nie ste povinni stahovat alebo instalovat bezdrétové
aktualizacie (OTA); vaSe vozidlo alebo poskytované sluzby (ako su bezpecnostné
systémy, systém infotainmentu, Bluelink) vSak nemusia fungovat spravne alebo
nemusia fungovat vobec.

Bezdrotova aktualizacia systému vozidla (OTA)

Bezdrotové aktualizacie (OTA) sa mézu tykat systému vozidla a mézu byt
poskytované z roznych dévodov a na rézne Ucely, najma na odstranenie chyby v
rdmci prislusnej zaru¢nej doby alebo v rdmci zaruky vyrobcu alebo z inych
bezpecnostnych dévodov.

Ak je aktualizacia softvéru poskytovana prostrednictvom sluzby bezdrétovej
aktualizacie (OTA) Bluelink, zostdvaju zakonné ustanovenia alebo iné dohody, ktoré
obsahuju nadradené ustanovenia tykajlce sa samotnej aktualizacie softvéru,
nedotknuté.

Pozorne si preditajte kazdé ozndmenie o aktualizacii a postupujte podla zobrazenych
pokynov. Pocas procesu inStaldcie nemozete vozidlo ovladat.

Bezdrbétova aktualizécia (OTA) pre mapy a infotainment

Aplikacia Bluelink mo6ze pocas platnosti nasej zmluvy poskytovat aj bezdrétové
aktualizacie (OTA) pre mapy a systém infotainmentu vasho vozidla (pozri ¢ast 10
nizsie o tom, kedy nasa zmluva na zaklade tychto podmienok zanika).

Bezdrotové aktualizacie (OTA) pre systém infotainmentu moézu zahimat aktualizacie
potrebné na spravovanie aplikacie Bluelink v stdlade s tymito podmienkami
pouzivania (napr. na zachovanie funk¢nosti, kompatibility alebo bezpecnosti). Pocas
platnosti tejto zmluvy vam takéto aktualizacie budeme poskytovat.

Dalsie informacie o procese aktualizacie a podrobnosti o obsahu kazdej aktualizacie
softvéru vdm budu poskytnuté pri kazdej informécii o aktualizacii. Po¢as procesu
inStaldcie nie je mozné systém infotainmentu pouzivat.
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Prava dusevného vlastnictva

Obsah sluzieb je chrdneny platnym autorskym pravom alebo inym zdkonom o
dusevnom vlastnictve, pricom vsetky prava suU vyhradené. VSetky prava na sluzby,
najma na zakladny softvér, obsah a Upravu, patria alebo su licenciou udelené skupine
Hyundai Motor Group (,,Hyundai Motor Group” oznacuje spoloc¢nost Hyundai Motor
Company a jej pridruzené spolocnosti).

Ziadne ustanovenie tychto podmienok pouzivania sa nesmie vykladat ako udelenie
licencie alebo prava na:

pouzivanie akéhokol'vek obrazku, ochrannej zndmky, servisnej znacky alebo loga,
ktoré st majetkom spolocnosti Hyundai Motor Group. Spolo¢nost Hyundai Motor Group
si vyhradzuje vSetky prava vo vztahu k svojim vlastnickym informéacidm alebo
materidlom v suvislosti so sluzbami a bude tieto prava uplatfiovat v plnom rozsahu
platného autorského prava a zdkona o ochrannych znamkach,

prendjom, lizing, sublicenciu, p6zi¢ku, zabezpeclenie, alebo iné spristupnenie Hyundai
Bluelink alebo sluzieb v akejkol'vek forme, ako celku, alebo ¢iastocne, nikomu bez
nasho predchadzajuceho pisomného sdhlasu,

kopirovanie Hyundai Bluelink alebo sluzieb, s vynimkou pripadov, ked je to st¢astou
bezného pouzivania sluzby Hyundai Bluelink alebo ked'je to nevyhnutné na Ucely
zalohovania alebo zabezpecenia prevadzky,

preklad, zlG¢enie, prispésobenie, zmenu, Upravu alebo modifikaciu Hyundai Bluelink
alebo sluzieb ako celku alebo ciasto¢ne, ani na povolenie kombinovat Hyundai
Bluelink alebo sluzby alebo ich ¢ast s inymi programami alebo ich zaclenit do inych
programov, s vynimkou pripadov, ked'je to potrebné na vyuzivanie Hyundai Bluelink a
sluzieb na zariadeniach, ktoré su tymito Podmienkami pouzivania povolené,

demontaz, rozklad, spatne analyzovanie alebo vytvaranie odvodenych diel zaloZzenych
na Hyundai Bluelink alebo sluzbach ako celku alebo Ciasto¢ne; ani sa nepokusat
vykondvat takéto ¢innosti, pokial takéto ¢innosti nemézu byt zakadzané prislusnymi
zdkonmi (,,Pripustny ciel”); a za predpokladu, Ze informacie, ktoré ste ziskali poc¢as
tychto Cinnosti:

nebudud zverejnené alebo ozndmené bez ndsho predchadzajiceho pisomného suhlasu
Ziadnej tretej strane, ktorej ich nie je potrebné podat alebo ozndmit na dosiahnutie
povoleného ciela,

sa nepouziju na vytvorenie softvéru, ktory sa vo svojej podstate podobd softvéru
Hyundai Bluelink,

boli uchovdvané v bezpedi a

ktoré sa pouziju len na dosiahnutie povoleného ciela.

Povinnosti pouzivatela
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Sluzby mozete pouzivat len vtedy, ak dodrziavate tieto podmienky.

Dbajte najma na to, aby ste:

a) pocas pouzivania sluzieb dodrziavali platné zakony a predpisy a reSpektovali prava
tretich stran,

b) nepouzivali sluzby na nezdkonné Gcely ani neulahCovali tretim strandm pouzitie
sluzieb na nezadkonné Gcely,

c) neupravovali svoje vozidlo (vratane zmien hardvéru a softvéru, ako aj pouzivania
softvéru tretich stran) takym spésobom, ktory by mohol ovplyvnit funkénost
sluZieb,

d) Umyselne ziadnym sp6sobom nenarusali sluzby,

e) nepouzivali kartu SIM zabudovanu v systéme infotainmentu vozidla, ktora sa
pouziva na poskytovanie sluzieb:

i) na prenos hlasu (vratane VOIP);

ii) na pristup k verejne adresovatelnej destindacii (napr. verejna adresa IP) vratane
pouzitia servera proxy, brany gateway alebo smerovania;

iii) akymkolvek sp6sobom, ktory je snahou o prelomenie bezpelnostnych opatreni,
bez ohl'adu na to, ¢i vysledkom preniknutia je poSkodenie alebo strata Udajov;

iv) akymkolvek sp6sobom, ktory vyuZziva sluzby alebo softvér slvisiaci s
protokolom na okamzitd textovi komunikaciu, zdielanie siborov so vzajomnym
spristupriovanim, internetovym protokolom BitTorrent alebo serverovou sietou
proxy;

v) akymkolvek spdsobom, ktory zahfiia hromadné odosielanie nevyziadanych
sprav, posielanie nevyziadanych hromadnych e-mailov alebo komerénych sprav,
alebo ponechavanie otvoreného servera SMTP, alebo

vi) akymkol'vek sp6sobom, ktory spésobuje narusenie siete, a

f) neuverejhovali Ziadne vysledky prieskumu alebo vykonovych testov zabudovanej
karty SIM, siete, sluzieb alebo ich komponentov inym tretim stranéam.

Budete zndsat vSetky naklady spésobené zneuzitim sluzieb, ktoré budu vysledkom
vasho porusenia horeuvedenych povinnosti.

Ak svoje vozidlo predavate alebo inak natrvalo poskytujete tretej strane, dbajte na to,
aby ste deaktivovali Bluelink v palubnej ponuke. Pamatajte si, ze po deaktivacii
systému Bluelink v palubnej ponuke vase jazdné Udaje uz viac nebudu viditelné v
aplikéacii Bluelink a vase vozidlo je odpojené od aplikacie Bluelink. Udaje vasho Gc¢tu v
aplikacii Bluelink vSak nebudl odstranené.

Dostupnost siete

Sluzby poskytujeme prostrednictvom zabudovanej karty SIM vo vozidle. Preto

dostupnost nasich sluzieb:

a) je teritoridlne obmedzend na rozsah prijmu a vysielania radiovych stanic
prevadzkovanych prislusnym prevadzkovatelom mobilnej siete a moze byt
ovplyvnena atmosférickymi a topografickymi podmienkami, polohou vozidla a
prekdzkami, ako sd budovy, a

b) zavisi od funkénosti a prevadzkyschopnosti pozadovanej mobilnej siete
zabudovanej karty SIM.



Konektivita siete 4G/LTE (poskytovanad externym poskytovatelom sluzieb) bude k
dispozicii len pri kompatibilnych zariadeniach (napr. systém infotainmentu), ktoré
podporuju najma frekvenciu 4G/LTE konkrétnej roamingovej siete.

Ak siet 4G/LTE nie je k dispozicii, bude poskytnutd konektivita siete 2G alebo 3G v
zavislosti od dostupnosti a kompatibility systému infotainmentu s takymito sietami.

0, Prevadzkova doba sluzieb

9.1. Ay y . . wlso .. v
Mbzeme docCashe alebo trvalo deaktivovat pristup k sluzbam Uplne alebo CiastoCne z

technickych alebo bezpecnostnych dévodov alebo z inych délezitych dévodov, ako je
zlepSenie vykonu, vylepsenie funk&nosti, zohladnenie zmien opera¢ného systému
alebo rieSenie bezpecnostnych problémov.

Sluzby mézu byt docasne narusené alebo obmedzené vplyvom vyssej moci alebo z

inych dévodov, nad ktorymi nemame kontrolu. Takyto pripad mo6ze nastat napriklad
vtedy, ked datové spojenia poskytované prevadzkovatelmi mobilnej siete nie su
dostupné, pripadne ked sa vyskytnu kratkodobé problémy s kapacitou v désledku
pretazenia sluzieb, bezdrétovych a pevnych sieti alebo internetu.

9.3. Docasne mozeme narusit alebo obmedzit sluzby na vykon technickych alebo inych

opatreni (napriklad opravy, Udrzba, aktualizacie softvéru a rozsirenia) na nasich
systémoch alebo na systémoch odberatel'skych alebo dodavatel'skych
poskytovatelov, poskytovatelov obsahu alebo prevadzkovatelov mobilnej siete, ak
takéto opatrenia su nevyhnutné pre spravny alebo vylepseny vykon sluzieb.

10. Ochrana udajov a kyberneticka bezpec¢nost

10.1. . A . Sy . .
Informacie o spésobe zberu a spracovania osobnych uUdajov v suvislosti s

poskytovanim sluzieb najdete v naSom ,Vyhldseni o ochrane osobnych tUdajov*.

10.2. Informujte kazdého dalSieho vodica alebo potencidlneho pouzivatela sluzieb o tom, ze

sluzby su aktivované a Udaje (najma Udaje o polohe/Udaje GPS) sa budu ziskavat a
spracovavat tak, ako je uvedené vo ,Vyhlaseni o ochrane osobnych Gdajov*.

10.3. Kedykol'vek uplatnite svoje prava ako dotknuta osoba alebo urobite vyhlasenia podla

zdkona o ochrane Udajov (napriklad odvolanie suhlasu), nebude to mat vplyv na
platnost zmluvy zaloZenej na tychto podmienkach.

10.4. Zmluvu vsak mdézeme vypovedat na zaklade tychto podmienok bez vypovednej

lehoty,

— ak odvolate svoj suhlas (ak je to relevantné) alebo odmietnete dalSie spracovanie
vasich osobnych udajov, a

— ak nemozno odovodnene ocakavat, ze zmluvny vztah bude pokracovat do
dohodnutého konca zmluvy alebo do uplynutia zdkonnej alebo zmluvnej
vypovednej lehoty s prihliadnutim na rozsah spractvania Udajov, ktory je nadalej
pripustny, a po zvazeni zdujmov oboch stran.

10.5. Aby sme zaistili spravne riadenie prislusnych noriem kybernetickej bezpecnosti, nase

vozidld mozu byt v zavislosti od modelu vybavené dalSimi funkciami kybernetickej
bezpecnosti.
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V takom pripade bude po aktivacii sluzieb vo vasom vozidle nepretrzite monitorovana
Uroven kybernetickej bezpecnosti vasho vozidla s cielom rychlo odhalit a odstranit
mozné kybernetické hrozby.

Pokial sa nezisti riziko, Udaje o bezpecnostnej udalosti zostanl ulozené vo vasom
vozidle.

Funkcie kybernetickej bezpecnosti sa mbézu z ¢asu na cas aktualizovat, ak je to
potrebné na zachovanie noriem kybernetickej bezpecnosti.

Dalsie informacie o tom, ako zhromazdujeme a spractivame osobné Udaje na tieto
Ucely, ndjdete v nasom ,Vyhldseni o ochrane osobnych Udajov*“.

Podmienky

Sluzby mozete pouzivat ihned po dokonceni krokov opisanych v ¢asti 2.2.

Nasa zmluva zalozena na tychto podmienkach automaticky zanikne:

a) ak svoje vozidlo vratite predavajlicemu v pripade, ze dohodnutd kupa (alebo lizing)
vasho vozidla bola zrusend alebo anulovang,

b) ak vy alebo my deaktivujeme vas Gcet Hyundai v sulade s podmienkami platnymi
pre ucet Hyundai, alebo

c) v zavislosti od modelu vasho vozidla:
i) po uplynuti 3 rokov (IONIQ 5, IONIQ 6, nova KONA (SX2)), alebo
ii) po uplynuti 5 rokov, odo dna registracie vozidla (vSetky dalSie modely okrem

modelov IONIQ 5, IONIQ 6 a nova KONA (5X2)).
DalSie informacie najdete v ponuke sluzby Hyundai Bluelink.

Docasne mozeme zablokovat vase pouzivanie sluzieb alebo zrusit nasu zmluvu
trvalym blokovanim vasho pouzivania sluzieb, ak sa dopustite materidlneho
porusenia tychto podmienok.

Pravo na odstupenie od zmluvy (len pre spotrebitelov)

Pokyny na odstupenie od zmluvy

Pravo na odstUpenie od zmluvy, ako je popisané nizsie, sa vztahuje len na
spotrebitelov, t. j. na kazdu fyzickd osobu, ktord uzatvéra pravne transakcie na Ucely,
ktoré prevazne nesuvisia s jej obchodom, podnikanim alebo profesiou.

Prdvo na odstUpenie od zmluvy

Méte pravo odstupit od tejto zmluvy do 14 dni bez udania dévodu.

Lehota na odstupenie od zmluvy uplynie 14 dni odo dna uzavretia zmluvy.

Ak chcete uplatnit svoje pravo na odstlpenie od zmluvy, musite ndm oznamit
Hyundai Motor Czech s.r.0, Siemensova 2717/4, 155 00 Prag 5, +421 917 743382,
bluelink@hyundai-europe.com prostrednictvom jasného vyhlasenia o svojom
rozhodnuti odstupit od tejto zmluvy.

Mo6Zete pouzit vzorovy formuldr na odstUpenie od zmluvy v ods. 11.3 niZSie, ale nie je
to povinné.

Na uplatnenie prava na odstdpenie od zmluvy v lehote na odstlpenie od zmluvy
postaci, ak odoslete ozndmenie o uplatneni prava na odstlpenie od zmluvy pred
uplynutim lehoty na odstlpenie od zmluvy.

Désledky odstipenia od zmluvy
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Ak odstupite od tejto zmluvy, vas pristup k sluzbam bude zruseny a vase Udaje o
pouzivani budl natrvalo vymazané.

VaSe pravo na odstupenie od zmluvy nema vplyv na vase pravo kedykol'vek
deaktivovat sluzby s uvedenim alebo bez uvedenia dévodu v systéme infotainmentu
(v Casti ,Nastavenia“->,Bluelink” ->,Deaktivovat Bluelink“) alebo v aplikacii
Bluelink (v &¢asti ,Viac”->, U&et”->, Zrusit G&et”).

Vzor formuldra na odstupenie od zmluvy

(tento formular vyplrite a odoslite len v pripade, Zze chcete odstulpit od zmluvy.)

— Na adresu Hyundai Motor Czech s.r.o, Siemensova 2717/4, 155 00 Prag 5, +421 917
743382, bluelink@hyundai-europe.com.

Ja/my(*) tymto oznamujem/oznamujeme, ze ja/my(*) odstupujem/odstupujeme od
mojej/nasej(*) kdpnej zmluvy na nasledujlci tovar(*)/na poskytnutie nasledujlce;j
sluzby(*),

— Objednané dna(*)/prijaté dna(*),

— Meno spotrebitela(ov),

— Adresa spotrebitela(ov),

— Podpis spotrebitela(ov) (len ak sa tento formular predklada v papierovej forme),

— Déatum

(*) Nehodiace sa preciarknite.

Zmeny

Vyhradzujeme si pravo zmenit tieto Podmienky pouzivania alebo sluzby v dosledku
budiceho ekonomického, pravneho, Ci technického vyvoja v sulade s nasledujacimi
ustanoveniami.

v

Zmeny, ktoré su pre vas pravne vyhodné alebo neutralne, nadobudajud Gcinnost
okamzite.

Okrem toho mo6zeme vykonat zmeny sluzieb, ktoré presahujd rdémec toho, ¢o je
potrebné na zachovanie suladu so zmluvou (napr. aktualizacie, pozri ods. 5), len ak na
takUto zmenu existuje opravneny dévod, zmena pre vés nepredstavuje dodatocné
naklady ani nemeni podstatu sluzieb a 0 zmene ste informovani jasnym a
zrozumitelnym jazykom.

Platny dovod existuje, ak je zmena potrebna na to, aby

— sa zlepsil pristup k sluzbdm a ich pouzitelnost (vradtane zavedenia novych alebo
vylepsenia existujucich funkcii alebo fungovania),

— prispOsobenie sluzieb zmenenym pravnym poziadavkam,

— prispOsobenie sluzieb technickym zmenam alebo vyvoju v systémoch
prevadzkovanych nami alebo tretimi stranami alebo technickému vyvoju v
systémoch nasich pouzivatelov;

— zmeny potrebné z dblezitych prevadzkovych dévodov;

— zmeny vyplyvajuce z potreby odstranit nejasnosti, chyby alebo administrativne
chyby, ktoré sa pripadne vyskytli v podmienkach pouzivania, alebo

— zmeny kontaktnych udajov, mien, identifikacnych &isel, elektronickych adries alebo
odkazov uvedenych v Podmienkach pouzivania.
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V pripade zmien podla ods. 12.2, ktoré maju vyrazny negativny vplyv na vas pristup k
sluzbdm alebo ich pouzivaniu, vas budeme s primeranym predstihom informovat
jasnym a zrozumitelnym jazykom prostrednictvom trvanlivého média o podmienkach
a nacasovani zmeny a o vasom prave kedykol'vek bezplatne ukoncit zmluvu; pokial
vam neposkytneme pristup k nezmenenym sluzbam a ich pouzivanie bez
dodatocnych nakladov.

Svoje pravo na ukoncenie zmluvy moézete uplatnit aj deaktivaciou sluzieb v systéme
infotainmentu (v ponuke ,Nastavenia“->, Bluelink”->, Deaktivovat Bluelink”) alebo v
aplikécii Bluelink (v ponuke ,Viac“->,U&et“->,Zrusit Gcet”).

V opac¢nom pripade, v pripade vsetkych ostatnych podstatnych zmien tychto
Podmienok pouzivania, vas budeme o zamyslanych zmenach informovat s
primeranym predstihom.

Ak ndm do dvoch tyzdriov po naSom oznadmeni pisomne (napriklad listom alebo e-
mailom) neoznamite inak, budeme predpokladat, ze zmeny akceptujete
(pripomenieme vam to, ked' vés budeme informovat o zamyslanych zmenach).
Ak ndm poviete, zZe neprijimate zmeny, m6zeme ukoncit nasu zmluvu na zéklade
tychto Podmienok pouzivania s U¢innostou od datumu, kedy mali zmeny platit.

Ostatné ustanovenia

Tieto podmienky (ako aj akékolvek poskytnuté vyhldsenie o ochrane Udajov)
vytvaraji zmluvu medzi vami a nami v suvislosti so sluzbami a odzrkadl'ujd celd nasu
dohodu v suvislosti so sluzbami (pamatajte si, ako bolo uvedené v ¢asti 2.2, ze na
ucet Hyundai sa vztahuju osobitné podmienky pouzivania).

Akékol'vek vyhladsenia alebo ozndmenia, ktoré vy alebo my vykondme v rdmci nasej
zmluvy, napriklad o zmene podmienok nasej zmluvy alebo o zruseni nasej zmluvy,
budu ucinné len v pisomnej podobe (napriklad odoslanim listu alebo e-mailu) alebo
ako je to vyslovne uvedené v tychto podmienkach.

Ustne vyhlasenia alebo dohody nie su postacujtce.

Iné alebo dodatocné podmienky prijmeme len vtedy, ak ich vyslovne prijmeme v
pisomnej podobe.

NasSe prava a povinnosti podl'a nasej zmluvy s vami mdézeme v plnom rozsahu alebo
ciastocne postupit tretej strane.

O pldnovanom postupeni véas budeme informovat najneskér Styri tyzdne vopred.

Ak s postUpenim nesuhlasite, m6zete vasu zmluvu s nami kedykol'vek zrusit
(pripomenieme vam to, ked' vés budeme informovat o pldnovanom postupeni).

Ak by sa niektord z podmienok nasej zmluvy povazovala za neplatnd, vy aj my
stUhlasime s tym, Ze ostatné podmienky nasej zmluvy zostanu platné a nedotknuté.

Kazdy z odsekov tychto podmienok funguje samostatne. Ak ktorykol'vek sud alebo
prislusny organ rozhodne, Ze niektory z nich je nezdkonny, zostavajlice odseky
zostanu v plnej platnosti a U¢innosti.

Ak odlozime vymdhanie dodrziavania tejto zmluvy, m6zeme ho vymdhat neskér. Ak
nebudeme okamzite trvat na tom, aby ste podnikli akékol'vek kroky, ktoré sa
vyZzaduju podla tychto podmienok, alebo ak sa oneskorime s podniknutim krokov proti
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vam v pripade, ze porusSite tito zmluvu, neznamena to, ze nemusite podniknut tieto
kroky a nezabrani ndm to podniknut kroky proti vam neskor.

Sluzby pre zakaznikov/staznosti

Ak mate otdzky alebo staznosti, mdzete nas kontaktovat na:
Hyundai Motor Czech s.r.0, Siemensova 2717/4155 00 Prag 5, Telefén: +421 917
743382, E-mail: bluelink@hyundai-europe.com

Alternativne rieSenie sporov je proces, pri ktorom nezavisly orgdn zvazuje fakty sporu
a snazi sa ho vyriesit bez toho, aby ste museli ist na sud. Eurépska komisia poskytuje
platformu na alternativne rieSenie sporov.

K platforme sa dostanete cez http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Spolo¢nost Hyundai
nie je povinna a nezucastiuje sa na postupoch alternativneho rieSenia sporov pred
subjektom alternativneho rieSenia spotrebitel'skych sporov.

Zaruka

V pripade, Zze poskytnuté sluzby su chybné, platia zaru¢né povinnosti v sulade s
platnymi zdkonnymi ustanoveniami.

Okrem toho sa na sluzby vztahuju tieto ustanovenia:
a) ak si aktualizaciu nenainstalujete alebo ju nenainstalujete spravne, nenesieme
zodpovednost za chyby sluzieb sp6sobené tym, ze chyba konkrétna aktualizacia,
b) vo vSeobecnosti plati, ze ak sluzby (vratane ich aktualizacii) vykazuji chyby, ma
sa za to, ze sluzby uz boli chybé poclas predchddzajliceho obdobia poskytovania. To
neplati, ak
i) vaSe digitdlne prostredie nebolo v prislusnom ¢ase kompatibilné s technickymi
poziadavkami na poskytovanie sluzieb, ktoré sme vam oznamili, alebo
ii) nemo6zeme preskimat, ¢i boli splnené technické poziadavky a to preto, Ze ste
odmietli spolupracovat pri skimani relevantnych okolnosti, ktoré sme za tymto
Ucelom chceli preverit vhodnym spésobom a chceli sme pritom pouzit technické
prostriedky na urcenie prislusnych okolnosti v takom rozsahu, aby sa vas to
dotykalo ¢o najmenej.

Ked' uplatnujete svoje naroky v suvislosti s chybami, budete s nami spolupracovat v
primerane potrebnom a moznom rozsahu, aby sme mohli preskimat, &i pri¢ina chyby
bola vo vasom digitdlnom prostredi.

Vasa povinnost spolupracovat je obmedzena na technicky dostupné prostriedky, ktoré
sU pre vas najmenej rusivé.

Zodpovednost

Vo vztahu k vdm nezodpovedéame za presnost a vCasnost Udajov a informacif
prevedenych prostrednictvom sluzieb.

Vo vztahu k vdm nezodpovedéame za nasledky narusenia, preruseni a funkénych
zlyhani sluzieb.

Sme voci vam zodpovedni za predvidatel'né straty a Skody spdsobené nami.
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Ak nedodrzime tieto Podmienky pouzivania, nesieme zodpovednost za stratu alebo
Skodu, ktoru utrpite a ktord je predvidatelnym vysledkom nasho porusenia tychto
podmienok alebo nasej nedostatolnej starostlivosti a zru¢nosti, ale nie sme
zodpovedni za zZiadne straty alebo Skody, ktoré sa nedaju predvidat. Strata alebo
Skoda je predvidatelnd, ak je bud zrejmé, ze k nej dbjde, alebo ak v Case, ked'ste
prijali tieto Podmienky pouzivania, sme my aj vy vedeli, Zze sa to moze stat.

Nevylucujeme ani neobmedzujeme ziadnym spésobom nasu zodpovednost voci vam,
ak by to bolo nezdkonné.

To zahiMa zodpovednost za smrt alebo zranenie 0s6b spésobené nasou nedbanlivostou
alebo nedbalostou nasich zamestnancov, zastupcov alebo subdodavatelov alebo za
podvod alebo podvodné skreslovanie informdcii.

Kedy sme zodpovedni za Skody na vaSom majetku. Ak chybny digitalny obsah, ktory
sme dodali, poSkodi zariadenie alebo digitdlny obsah, ktory vam patri, bud’
poskodenie opravime, alebo vam vyplatime nahradu.

Nebudeme vsak zodpovedni za Skody, ktorym ste sa mohli vyhnut, ak by ste sa riadili
nasimi radami na aplikaciu bezplatnej aktualizacie, ktord vdm ponlkame, ani za
Skody, ktoré boli sp6sobené tym, Ze ste nedodrzali pokyny na instaldciu alebo ste
nezaviedli minimalne systémové poziadavky, ktoré sme vam odporucili.

Nezodpoveddme za obchodné straty. Hyundai Bluelink je na sikromné pouzitie. Ak
pouzivate Hyundai Bluelink na akékol'vek komercné, obchodné Gclely alebo Ucely
dalsieho predaja, nebudeme vodi vdm niest Ziadnu zodpovednost za stratu zisku,
stratu podnikania, prerusenie podnikania alebo stratu obchodnej prilezZitosti.

Hyundai Bluelink a sluzby su poskytované pre vSeobecné informacie. Neponukaju
rady, na ktoré by ste sa mali spoliehat.

Pred prijatim alebo zdrzanim sa akéhokol'vek konania na zdklade informdcii ziskanych
od spolo¢nosti Hyundai Bluelink alebo zo sluzieb musite ziskat odborné alebo
profesionalne poradenstvo.

Hoci vynakladdme primerané Usilie na aktualizaciu informécii poskytovanych
spolo¢nostou Hyundai Bluelink a sluzbou, neposkytujeme Ziadne vyhlasenia, zaruky
ani zabezpecenia, ¢i uz vyslovné alebo implikované, Ze tieto informécie su presné,
Uplné alebo aktualne.

Hyundai Bluelink a sluzby neboli vyvinuté tak, aby vyhovovali vasim individualnym
poziadavkam. Skontrolujte, ¢ zariadenia a funkcie Hyundai Bluelink a sluzby spifiaju
vaSe poziadavky.



