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Hyundai Motor Europe GmbH

Notkunarskilmalar

i gildi fra 1. april 2024.

Haegt er ad ndlgast og hlada nidur 68rum tungumaladtgafum fyrir pessa
notkunarskilmala: [https://www.hyundai.com/eu/bluelink-terms-of-use]

Other language versions of these Terms of Use can be accessed and downloaded
under: [https://www.hyundai.com/eu/bluelink-terms-of-use]

Listi yfir breytingar

Frd og med 1. april 2024 verdur Hyundai Bluelink pjénusta veitt af Hyundai Connected
Mobility GmbH, samstarfsfyrirteeki Hyundai Motor Group. Vinsamlegast taktu mid af
vidkomandi breytingum i hlutum 1.2, 1.3 og 15.1.

NU bjédum vid upp a Bluelink pakka. Vinsamlegast sja hluta 2.3.1 til 2.3.3.

AS auki hofum vid baett vid nyjum hluta 18 vardandi videigandi 16g og
|6gsagnarumdaemi.

AJ lokum er buid ad fjarleegja pjénusturnar 3.1.18 aukinn raunveruleiki fyrir leidsdgn
sidustu kilémetranna, 3.1.19 aukinn veruleiki fyrir leidsdgn fyrstu kildbmetranna, 3.4
Okuteekisstillingar fra Bluelink appinu og 4.9. SoundHound.

Ef pd sampykkir ekki breytingarnar & notkunarskilmalunum skaltu bera Bluelink-
pjénustuna évirka i upplysinga- og afpreyingarkerfinu fyrir gildisdagsetninguna.

Inngangur

Hae, viltu nota Hyundai Bluelink Europe pjénustu okkar (,Bluelink” eda , pjénusta“)? Ef
svo er skaltu lesa eftirfarandi skilmala Hyundai Bluelink Europe (,,skilmalar”)!

bessir skilmalar eiga vid pegar pu notar pjénustuna i Bluelink-forritinu og i upplysinga-
og afpreyingarkerfi.

Nyjustu Utgafu pessara skilmala ma nalgast hvenaer sem er i valmynd Bluelink-
forritsins og i valmynd upplysinga- og afpreyingarkerfisins (pad er stjérneining bilsins)
pjénustunnar.

Vid erum Hyundai Connected Mobility GmbH. Skrdd heimilisfang okkar
er Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach, byskalandi. Vid erum samningsadili pinn
hvad vardar veitingu pjénustunnar.

Ef pd ert med spurningar hringdu pa i okkur i sima +49 69271472377 eda sendu okkur
toélvupést & bluelink@hyundai-europe.com

Notkun pjénustunnar
Almenn skilyrdi
pu verdur ad vera 18 eda eldri til ad sampykkja pessa skilmdla.

Adeins er haegt ad nota pjénustuna med Hyundai-bilum sem eru bunir sérstokum
vélbunadi fyrir Bluelink, einkum métaldi med foruppsettu SIM-korti og sérstoku
loftneti.

Adgreina verdur samning okkar um veitingu pjénustunnar & grundvelli pessara
skilmala fré samningi pinum um kaup (eda kaupleigu) @ Hyundai-bilnum pinum.
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2.1.9.

2.2

2.2.1.

Samningarnir tveir eru lagalega adskildir samningar sem hafa i meginatridum ekki
ahrif hvor @ annan.

bjénustan er tengd vid bilinn pinn og pvi er ekki haegt ad tengjast henni eda flytja
hana yfir i annan bil.

PU getur gert pjénustuna évirka og virka aftur hvenaer sem er i gegnum Valmynd
upplysinga- og afpreyingarkerfis.

Notkun Hyundai Bluelink Europe appsins krefst samhaefs farsima og styrikerfisutgafu.
Lagmarks naudsynlegar styrikerfisitgafur eru iOS 10 og Android 6.0. Opinberlega
studd teeki eru iPhone 11 (og nyrri Utgéfur), Samsung Galaxy S21, S22, 523, 523+, S30
Plus, A50, A54, Z Flip 3, Note 10, Google Pixel 6 Pro, 7 Pro, Huawei P40, Mate P40 Pro,
Xiaomi Mi 10 & 11, Oppo Find X3 Neo.

PU getur adeins notad fjartengda pjénustu forritsins ef forritid faer upplysingar i
rauntima fré bilnum.

betta er adeins heegt ef drepid hefur verid & bilnum lengur en i fjértdn daga fyrir ccNC
(Connected Car Navigation Cockpit - leidsogn fyrir tengdan bil) 6kutaeki (uppsett i nyju
KONA og haerri gerdum) eda sjo daga fyrir Gen5W o6kutaeki (allar adrar gerdir).

Ekki er vist ad o6ll pjénusta standi pinum bil til boda - petta getur farid eftir tegund
bilsins dsamt hugbunadardtgafu forritsins og upplysinga- og afpreyingarkerfisins.

Pu parft ekki ad greida fyrir notkun pina & pjénustunni & samningstimanum
(upplysingar um hvenaer samningi okkar & grundvelli pessara skilmala lykur er ad
finna i hluta 11 hér & eftir).

Bluelink-forrit

Til ad nota pjénustuna parftu ad gera eftirfarandi:
a) Virkja Bluelink i 6kutaekinu pinu.

b) Saekja forritid ,, Hyundai Bluelink Europe“ i Google Play Store eda Apple
App Store.

c) Skradu pig inn med Hyundai-reikningi pinum.

d) Veittu Bluelink adgang ad persénuupplysingum pinum i Hyundai-reikningnum
(simanumer, notandalysing, netfang).

e) Sla inn simanUmer pitt og stadfesta nimerid pitt med sex tdlustafa
stadfestingarkéda sem sendur er i simann pinn i SMS.

f) Bua til fjogurra toélustafa PIN-nUmer fyrir Bluelink-pjénustu pina.
a) Baeta vid Hyundai 6kutaeki.

h) Sampykkja notkunarskilmdla Bluelink.

i) Lesa ,,Persénuverndaryfirlysing” og

i) Fara i upplysinga- og afpreyingarkerfid og velja [Bluelink] - [Bluelink stillingar]
- [Upplysingar um métald] og skanna QR-kédann med farsimanum pinum. bu
getur einnig slegid inn verksmidjunimerid (VIN) handvirkt. Stadfestu
verksmidjunimerid med pvi ad sla inn stadfestingarkéda sem vid sendum i
upplysinga- og afpreyingarkerfi 6kuteekisins.
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2.2.3.

2.2.4,

2.3.

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

Samningur & milli pin og okkar vardandi bjénustuna er gerdur pegar pér er veittur
adgangur ad Pjénustunni, hvort sem er i appinu ad lokinni virkjun og pegar 6kutaekinu
hefur verid beett vid eda vid virkjun pjénustunnar i valmynd upplysinga- og
afpreyingarkerfisins (Midlaaga stjérnbordid i 6kutaekinu).

Sumar pjénustur eru adeins faanlegar i appinu (sja hluta 3 hér ad nedan). bu feerd
adgang ad stillingarvalkostum i1 askriftarferlinu sem pu getur notad til ad leidrétta
innslattarvillur. Samningurinn er tiltaekur & pinu tungumali.

Vid munum senda pér pessa Skilmala med télvupdsti eftir ad pu hefur baett 6kutaekinu
pbinu vid i appinu. P4 munt einnig hafa adgang ad nyjustu Utgafu pessara Skilmala
hvenger sem er i gegnum appid (,Meira“->,Lagalegt efni” i appvalmyndinni) og {
valmynd upplysinga- og afpreyingarkerfisins (,,Stillingar“->, Bluelink” -
>,Notkunarskilmalar” i gegnum Midlaega stjérnbord dkuteekisins).

Ef pu ert ekki med Hyundai-reikning skaltu stofna nyjan reikning med pvi ad gera
eftirfarandi:

a) Opnadu Bluelink-forritid og smelltu & ,,Stofna reikning“.

b) Sladu inn netfang pitt, fornafn, eftirnafn, busetuland og aeskilegt lykilord.
c) Sampykktu notkunarskilmalana sem eiga vido um Hyundai-reikninginn.
d) Smelltu & ,,Skra“.

e) Stadfestu netfangid pitt med pvi ad slé inn 4-stafa stadfestingarkédann sem
sendur er & netfangid pitt.

Ef pu gleymir netfangi pinu eda adgangsordi fyrir innskraningu & Hyundai-reikninginn
pinn geturdu smellt a tengilinn ,,Forget password?” (gleymdirdu netfangi eda
adgangsordi) i Bluelink-forritinu.

pjénustupakkar Bluelink

Med Bluelink pékkunum okkar Bluelink Lite, Bluelink Plus og Bluelink Pro geturdu
valid péd pjénustu sem hentar pér best.

pad er had gerd okutaekisins en pad kann ad vera ad pér standi adeins til boda
tilteknir Bluelink pakkar & mismunandi gjaldfrjalsum timabilum, prjd (3) eda fimm (5)
ar (,,Fyrri floti”) eda allt ad tiu (10) ar (,,Nyi floti“).

A bkeypis timabilinu loknu getur pu farid i greidda askrift ad Bluelink pakka sem er {
bodi fyrir pina gerd dkutaekis.

Frekari upplysingar um Bluelink-pakkana sem eru fdanlegar fyrir pina gerd 0kutaekis,
b.m.t. vibkomandi gjaldfrjals timabil og verdupplysingar, er ad finna a
https://www.hyundai.com/eu/bluelink.html

Fyrir niverandi Bluelink notendur verdur 61l pjénusta i bodi eins og vanalega & pvi sem
eftir er af 6keypis timabilinu, til priggja (3) eda fimm (5) ara.

bpegar gjaldfrjalsa timabilinu Iykur geturdu farid i greidda askrift ad Bluelink pakka
sem er faanlegur fyrir pina gerd 6kutaekis.

Bluelink Lite pakkinn inniheldur tengda grunnpjénustu fyrir 6kutaeki eins og tengt
leidaval, raddgreiningu & netinu, leidarskipulagningu rafbila og POI fyrir rafbila,
stéduuppfaerslur fyrir Bluelink appid og stafreena lykil Hyundai.

Med Bluelink Plus pakkanum getur pu einnig nalgast beina pjénustu og fjarpjénustu.



3.1
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3.1.5.

3.1.6.

3.1.7.

Bluelink Pro pakkinn veitir pér adgang ad 6llum eiginleikum og pjénustu Bluelink Plus
0g auk pess sem pu feerd adgang ad streymispjénustum okkar og OTA-uppfeersium.
Nanari upplysingar um Bluelink pakkana ma finna

a https://www.hyundai.com/eu/bluelink.html

Listi yfir pjénustu Bluelink: Forrit
Fjartengd pjénusta (eingngu Bluelink Plus og Bluelink Pro)

Voktunartilkynningar
begar paer hafa verid virkjadar munu Bluelink-voktunartilkynningar veita pér
eftirfarandi upplysingar:

. bjéfavorn

. Hurd opin / skott opid / vélarhlif opin / hledsludyr opnar / gluggi opinn

. vidvorun um afhledslu haspennurafhl6du

. vidvorun fyrir aftursaeti / vidvorunarljés / stoduljdés vidvorun / vidvorun um

lausagang vélar

. hitastjérnunarstada / hledslustada / dyr lzestar og élaestar / hugblnadar
uppfeerslustada

Fjarstyrd laesing og opnun

Gleymdirdu ad laesa bilnum pinum?

Engar dhyggjur: Bluelink laetur pig vita med pvi ad senda voktunartilkynningu |
snjallsimann pinn.

Pegar pu hefur slegid inn PIN-nimerid pitt geturdu sidan leest eda opnad bilinn med
hnappi i Bluelink-forritinu, hvar sem er i heiminum.

Fjarstyrd rudustyrding (adeins tilteknir bilar)
Fjarstyrda rudustyringin gerir pér kleift ad opna og loka gluggum bilsins med
fjarstyringu.

Fjarstyring flautu og ljésa (adeins tilteknir bilar)

Fjarstyring flautu og ljésa gerir pér kleift ad kveikja a ljésum og flauta i um 30
sekundur med fjarstyringu. Haegt er ad slokkva a flautunni fyrr med pvi ad opna og
laesa hurdinni med snjalllyklinum.

Fjarstyrd ljés (adeins tilteknir bilar)
Haegt er ad kveikja & ljdsum bilsins i um 30 sekundur med fjarstyringu.

Fjarhledsla (adeins EV- og PHEV-tengiltvinnbilar)

Fjarstyrd hledsla gerir pér kleift ad reesa eda stédva hledslu med fjarstyringu.

Til ad nota fjarstyrda hledslu skaltu virkja ,,Sjalfvirk hledsla” inni i Hyundai EV eda
PHEV.

Hledslulotu ma stédva i gegnum Bluelink-forritid.

Lotuna parf ad stddva med beinum haetti i stddinni pegar notast er vid hledslustddvar.

Azetlud hledsla (adeins EV- og PHEV-tengiltvinnbilar)

bessi peegindi gera pér kleift ad setja upp hledsludaetiun sem er sérsnidin ad pinum
porfum.

Auk pess getur pu stillt markhitastig fyrir upphaf naestu bilferdar.



3.1.8.

3.1.9.

3.1.10.

3.1.11.

3.1.12.

3.1.13.

3.1.14.

3.1.15.

3.1.16.

3.1.17.

3.1.18.

3.1.19.

Hledslustédvar i rauntima (adeins EV- og PHEV-tengiltvinnbilar)
Pessi eiginleiki hjalpar pér ad finna bestu og naestu hledslustédvarnar samkveemt
pinum kréfum (t.d. hledslugerd) og kjorstillingum (i gegnum siunarvalkost).

Fjarstyrd hita- og loftstyring (adeins EV)

bessi eiginleiki, sem a adeins vid um rafbila, gerir pér kleift ad fjarstyra bilnum
hvenaer sem er. Stilltu einfaldlega markhitastig og raestu fjarstyrda hita- og
loftstyringu.

Pér til haegdarauka getur pu einnig virkjad afturrduna og hita i styrinu.

Fjarstyrd opnun/lokun hledsluhurdar (adeins sumir EV)
bessi eiginleiki gerir pér kleift ad opna og loka hledsluhurd 6kutaekis pins med
fjarstyringu.

Fjarstyring haettuljésa / hlidarljésa (ekki 6ll dkutaeki)

begar skilid er vid 6kuteekid med kveikt & haettuljésum og/eda hlidarljésum laetur
Bluelink-forritid pig vita med tilkynningu.

PU getur slokkt & ljdsunum i forritinu.

Fjarstyrd rafhl6duhaefing (adeins sumir rafbilar)
bessi eiginleiki hjalpar pér ad finstilla hitastig rafhl6dunnar til ad beaeta hledsluafkost
bilsins.

Brottfarartimi (adeins sumir rafbilar)
bessi eiginleiki gerir pér kleift ad virkja daetlada hitastyringu. Stilltu markhitann og
afpidingu fyrir tveer mismunandi brottfarardaetlanir.

Hledslustraumur (adeins sumir rafbilar)
i valmynd hledslustraums er haegt ad stilla straum haegra hledslutsekisins i 60%, 90%
eda 100%.

Finna bilinn minn
Gleymdirdu hvar pu lagdir bilnum? bU opnar einfaldlega Bluelink-forritid og leyfir
kortinu ad visa pér veginn.

Senda i bil

Bluelink-forritid gerir pér kleift ad leita ad afangastédum ar séfanum pinum. Bluelink
samstillir sidan vid leidsogukerfid pitt og hledur leidinni pannig ad hun er tilbdin pegar
pu leggur i hann. bu sest bara inn og ytir @ hnapp.

Kennileiti { bilnum
Kennileiti i bilnum samstillir vistud kennileiti eins og , Heimili“ eda ,Vinna“ a milli
upplysinga- og afpreyingarkerfisins og Bluelink-forritsins.

Leidsdgn a leidarenda

PU geetir purft ad leggja bilnum pinum einhvers stadar 46ur en pu kemst & afangastad.
Ef pu ert innan vid 200 m til 2 km fra afangastadnum getur pu faert leidsognina Ur
bilnum yfir i Bluelink-forritid.

Med Google kortum mun snjallsiminn pinn leidbeina pér pangad sem pu vilt fara.

Fyrstu milu leidsogn

Fyrstu milu leidsdgn leidir pig ad 6kutaekinu med Google-kortum. Sendu &fangastadinn
i Okuteeki® med pvi ad nota Bluelink-forritid.

Ef pd ert meira en 200 m fra ékutsekinu en { innan vid 2 km fjarleegd mun snjallsiminn
leidbeina pér ad stadsetningu pess.



3.1.20.

3.2.

3.2.1.

3.2.2.

Bilastae®apjonustustilling

Bilastaedapjonustustillingin verndar persénuupplysingarnar pinar i upplysinga- og
afpreyingarkerfinu pegar pu laetur einhvern annan fa billyklana. begar pjénustan er
virkjud i upplysinga- og afpreyingarkerfinu getur 6kumadurinn adeins séd
bilastaedapjénustustillingarskjainn. Bakkmyndavél og e-Call (neydarsimtal) munu enn
virka.

Bilastae®apjonustustillingin veitir einnig eftirfarandi upplysingar i Bluelink-forritinu
pinu:

. Upphaf og lok aksturs
. Akstursvegalengd

. Aksturstimi

. Hamarkshradi

PU getur slokkt & bilastaedapjénustustillingunni med pvi ad nota adgangsordid pitt |
upplysinga- og afpreyingarkerfinu eda Bluelink-forritinu.

Upplysingar um bil i gegnum Bluelink

Skyrsla um bil

i skyrslunni eru upplysingar um notkun Hyundai-bilsins. PG getur einnig athugad stédu
mikilveegustu stjérntdlvueininganna eins og loftpida, hemla, prysting i hjélbordum
0.s.frv.

Stoduuppfeersla
Stoduuppfaerslan upplysir pig um astand bilsins. Allt eftir pvi hvernig bil pu keyrir
getur pu fengid upplysingar um:

. Fjarleegd par til eldsneyti klarast

. Eldsneytisstodu

. Hvort kveikt eda slokkt er & vélinni

. Laesingu hurda

. Stada hitastyringar

. Hvort afturhlerinn er opinn eda lokadur

. Hvort vélarhlifin er opin eda lokud

. Hvort gluggi sé opinn eda lokadur

. Hvort sélltdgan sé opin eda lokud

. Stada hjélbardaprystings

. Hledslustada haspennurafhlodu (tekur einungis til raf- og tvinnbifreida)
. Hvort kveikt eda slokkt sé a aaetladri hledslu

. Hvort kveikt eda slokkt sé & daetladri hitastyringu

. Hvort hledsluhurd sé opin eda lokud (adeins sumir rafbilar)

. Hitunarstada styris (adeins sumir rafbilar)



3.2.3.

3.2.4.

3.3.

3.3.1.

3.3.2.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

. Hvort kveikt eda slokkt sé & afpidingu (adeins rafbilar)

. Hvort kveikt eda slokkt sé & hitun afturrddu (adeins sumir rafbilar)
. Hitun hlidarspegils (adeins sumir rafbilar)

. Stada ljésa

. Naverandi hledsluafl (vid hledslu, adeins dkvednir rafbilar)

Ferdirnar minar

Ferdirnar minar veitir upplysingar um daglega eda manadarlega notkun bilsins. bd
getur athugad aksturstima, kildmetrastodu, medalhrada og hdmarkshrada fyrir hverja
ferd. Upplysingar fyrir Minar ferdir eru tiltaekar i allt ad 90 daga.

Orkunotkun (adeins EV)

Orkunotkun veitir yfirlit yfir orkunotkun bilsins & hverjum degi og manudi. b getur
skodad heildar- og medalorkunotkun, akstursfjarleegd og upplysingar um endurheimt
orku.

Samnyting bils (allir Bluelink pakkar)

Deila bilnum

PU getur deilt pjénustunni med einum eda fleiri notendum i gegnum eiginleikann
,Share Car“ (deila bil) i Bluelink-forritinu.

Ef pu notar eiginleikann ,,.Share Car” muntu deila pjénustunni og gdgnunum sem
tengjast Hyundai-bilnum pinum sem pu skradir i Bluelink-forritinu.

Til ad nota samnyttu pjonustuna parf hinn notandinn ad fylgja skrefunum sem lyst er {
hluta 2.2.1 hér ad ofan.

PU getur heett ad deila pjénustunni hvenaer sem er med pvi ad fjarleegja adra notendur
i stillingunum ,,Manage to share car” (stjérna samnytingu & bil). Vid munum sidan
eyda 6llum samnyttum gégnum i Bluelink-forriti hins notandans.

Bidja um ad bil sé deilt

PU getur bedid adra notendur Bluelink um ad deila med pér pjénustu og gégnum
Hyundai-bils vidskomandi i Bluelink-forritinu i gegnum eiginleikann ,Request to Share
Car” (bidja um ad bil sé deilt).

Flutningur notandalysingar (allir Bluelink pakkar)
PU getur athugad og breytt stillingum O0kutaekis i Bluelink-forritinu. PG getur afritad
stillingarupplysingar og faert yfir i bifreid pina.

bjénustulisti (allir Bluelink pakkar)

PU getur slokkt & dkvedinni Bluelink-pjénustu i pjénustulistanum. Fjarstyring,
stadsetningartengd pjénusta, upplysingar um 6kutaeki, vidvorun og 6ryggi og
umbdétaeiginleikar voru/pjonustu ma kveikja/slokkva & hverja fyrir sig.

Dagatal (allir Bluelink pakkar)
Pu getur samstillt Google dagatalid pitt eda iCloud dagatal i Bluelink appinu til pess ad
tékka & pvi sem er & dofinni hja pér & naestunni & afpreyingar-og upplysingaskjanum.

Touch ID og Face ID (iOS) eda fingrafars og andlitsgreiningar (Android) (allir Bluelink
pakkar)

PU getur notad akvednar adgerdir apps okkar med Touch ID eda Face ID (i0OS) eda
fingrafars og andlitsgreiningar (Android) i stad PIN-nGmers. bU getur slokkt & notkun



3.8.

3.8.1.

3.8.2.

3.8.3.

3.8.4.

3.8.5.

3.9.

3.9.1.

3.9.2.

3.9.3.

3.9.4.

Touch ID eda Face ID (i0OS) eda fingrafars og andlitsgreiningar (Android) hvenzer sem er
i appinu.

Vidvorunarpjénusta (eingdngu Bluelink Plus og Bluelink Pro)

Bilastaedapjénustuvidvorun

Bilastae®apjonustuvidvorunin laetur pig vita ef okutaekid pitt fer yfir vegalengd,
hadmarkshrada (valfrjalst) og adgerdalausan tima (valfrjalst) sem pu hefur forstillt i
Bluelink appinu.

Fjarleegdarmorkin eru reiknud Gt fra peim stad par sem vidvorunin var virkjud i
Okuteekinu pinu eda i Bluelink appinu.

Svaedisvidvorun

Pu getur sett mork fyrir leyfd og takmorkud svaedi fyrir Okutaekid pitt i Bluelink
appinu.

Pegar pu virkjar vidvorun um svaedisvidvorun i 6kutaekinu pinu faerdu tilkynningu ef
Okutaekid pitt fer Ut af leyfilegu svaedi eda fer inn & lokad svaedi.

Hradavidvorun
bessi eiginleiki gerir pér kleift ad forstilla hdmarkshrada fyrir 6kutaekid pitt i Bluelink
appinu. bu faerd tilkynningu ef 6kutaeki pitt fer yfir pennan hdmarkshrada.

Timamarkavidvorun
PU getur stillt timaglugga i Bluelink appinu fyrir hvenaer 6kutaekid pitt er & hreyfingu.
bu faerd tilkynningu ef dkutaeki pinu er ekid utan pessara timaglugga.

Adgerdaleysisvidvorun

PU getur stillt adgerdaleysisvidvorunina i Bluelink appinu til ad lata pig vita ef vél
Okutaekisins pins er i gangi 8 medan okutaekid pitt er ekki & hreyfingu utan
adgerdalausra timamarka sem pu hefur slegid inn i Bluelink appinu.

Hyundai Digital Key (allir Bluelink pakkar)

Hyundai Digital Key er valfrjals eiginleiki i bodi fyrir valdar gerdir Hyundai og
eingdngu haegt ad velja hann vid kaup & okutaeki.

Hyundai Digital Key gerir pér kleift ad opna, lzesa, reesa og keyra dkutaekid pitt med
snjallsimanum pinum eda 6drum snjalltaekjum an pess ad purfa ad hafa fjarstyringuna
a pér. Kynntu pér hvort snjallsimi pinn sé samhaefur og stydji ad fullu pessa adgerd a
vefsidu okkar (https:/www.hyundai.com/eu/driving-hyundai/owning-a-
hyundai/bluelink-connectivity/digital-key.html).

Til ad virkja pessa adgerd verdur ad hlada nidur Bluelink appinu og setja pad upp (sja
kafla 2.2 hér ad ofan fyrir leidbeiningar um hvernig 4 ad gera petta) og virkja stafreena
lykilinn Hyundai. Til ad virkja stafreena lykilinn Hyundai verdur pd ad vera inni i
bilnum pinum med vélina i gangi og girinn i P stodu. Byrjadu porunarferlid i Bluelink
appinu med pvi ad smella & ,,Meira” -> ,Stafreenn lykil fyrir kuteeki” -> ,Skra
stafraenan lykil“. Virkjunarferli® verdur tekid yfir i veskisappinu pinu og er had
videigandi skilmalum pess. begar skraningarferlid er hafid ur veskisappinu pinu skaltu
setja snjallsimann pinn & pradlausa hledslupluda okuteaekisins.

Upphafleg uppsetning krefst pess ad tveir raunverulegir snjalllyklar séu hja pér i
Okuteekinu. Med pvi ad gera pad stadfestir pu ad pu hafir heimild til ad nota dkuteekid
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3.9.5.

3.9.6.

3.9.7.

3.9.8.

3.9.9.

4.1.

4.1.1.

4.1.2.

og att rétt & ad virkja og nota eiginleika tengda 6kutaekisins fyrir Hyundai Digital Key i
samraemi vid pennan kafla.

Haegt er ad virkja stafreena lykla Hyundai i snjallsima / snjalltaeki innan
notkunarskilmélanna eins og peir eru skilgreindir i pessum kafla og kafla 11. Sérhver
stafreenn lykill Hyundai rennur sjalfkrafa Gt pegar samningi vid pig sem byggir &
pessum notkunarskilmalum er sagt upp i samraemi vid kafla 11.2.

PU getur virkjad Hyundai Digital Key fyrir marga snjallsima. ba getur lika virkjad
Hyundai Digital Keys & 68rum snjalltaekjum eftir samvirkni peirra. Vinsamlegast
finndu frekari taeknilegar upplysingar & vefsidu okkar
(https://www.hyundai.com/eu/driving-hyundai/owning-a-hyundai/bluelink-
connectivity/digital-key.html).

bu getur deilt og stjéornad Hyundai Digital Key i gegnum veskisappid, i pvi tilviki gilda
vidkomandi notkunarskilmalar ad auki. begar stafreena lyklinum Hyundai er deilt
geturdu takmarkad hvada eiginleika er haegt ad nalgast. bu getur afturkallad
sameiginlegan Hyundai Digital Key eda eytt virkum Hyundai Digital Key hvenaer sem
er adur en hann rennur Ut i vidkomandi veskisdppum eda i gegnum upplysinga- og
afpreyingarkerfid (,,Stillingar -> ,Okutaeki“ -> , Stafreenir lyklar -> ,,Snjallsimalykill“
-> ,Eyda"). Ef Hyundai Digital Key er eytt af notandanum sem honum hefur verid deilt
med eda séttur af adaleiganda Hyundai Digital Key hefur samnytti notandinn ekki
lengur adgang ad dkutaekinu.

pegar pu hefur virkjad eiginleika Hyundai Digital Key berd pu dbyrgd & ad tryggja ad
pu leyfir adeins traustum einstaklingum ad nota Hyundai Digital Key. Sérstaklega matt
bu ekki leyfa vidtakanda Hyundai Digital Key ad aka Okuteekinu ef hann er ekki med
gilt 6kuskirteini og/eda ef vidtakandinn er ad 6oru leyti ekki feer og hefur ekki leyfi til
ad aka vélkninum okutaekjum i viskomandi landi & peim tima sem vidkomandi vill
aka.

Ef um er ad reeda sblu eda annan varanlegan flutning & dkuteekinu til pridja adila er
pér skylt ad eyda 6llum virkum Hyundai Digital Key timanlega sem hluti af
skuldbindingum pinum samkveemt kafla 7.4.

TILKYNNING: Hyundai Digital Key er byggdur & NFC-taekni (ndndarsamskipti). Ef slokkt
er a teelki Hyundai Digital Key eda rafhladan er ad fullu teemd muntu adeins geta
notad Hyundai Digital Key i takmarkadan tima eftir pad. Frekari leidbeiningar vardandi
orugga notkun & Hyundai Digital Key er ad finna i handbdk 6kutaekisins.

Listi yfir pjénustu Bluelink: Upplysinga- og afpreyingarkerfi

Hyundai Live (eingdngu Bluelink Plus og Bluelink Pro)
Hyundai Live veitir notandanum adgang ad eftirfarandi adgerdum i gegnum
upplysinga- og afpreyingarkerfi bilsins:

Umferd i rauntima

Bluelink notar umferdarupplysingar i rauntima sem benda pér a bestu ferdaleidina i
samraemi vid adstaedur hverju sinni. betta bydur upp a hradari ferdaleidir og
nakvaemari komutima.

Bilasteedaframbod
Bilastaedaframbod hjalpar pér ad finna bilasteedi sem sparar pér tima og vesen.



4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

4.1.7.

4.2.

4.3.

Bilastaedaleitin ber saman bilasteedamaoguleika i bilastaedahlsum, a bilasteedum og
vid gotuna.

Bilastaedaframbod veitir upplysingar um laus steedi Gt fra litum (greenn, gulur, raudur)
og verdupplysingum par sem vid &.

Eldsneytisstdodvar i rauntima

Pessi eiginleiki hjalpar pér ad finna naestu og édyrustu eldsneytisstédina i ndgrenninu.
Eldsneytisstodvar | rauntima veitir uppfeerdar upplysingar um eldsneytisverd og
skiptir kostnadinum nidur eftir litum (greenn, raudur).

Vedur
bessi eiginleiki veitir vedurupplysingar fyrir neestu fimm daga.

pjénusta Hyundai
bessi eiginleiki audveldar pér ad finna upplysingar um og samskiptaupplysingar fyrir
naesta soéluadila eda pjénustustad Hyundai.

Upplysingar um myndavélar/haettusveedi (adeins ef slikt er heimilt ad I6gum i pinu
landi)

bessi eiginleiki sendir vidvaranir & sveedum par sem slys eru sérstaklega algeng og
varar pig vid , heettusveedum*, hradamyndavélum og blikkandi umferdarljésum.

iprottir

ipréttaeiginleikinn veitir pér urslit ar nylegum leikjum. Bodid er pessa stundina upp &
fétbolta, koérfubolta, hafnabolta og golf en einnig heimsmeistaramétid i frjdlsum
ipréttum, Olympiuleikana eda FIFA heimsbikarinn.

Hledslustédvar i rauntima (adeins EV- og PHEV-tengiltvinnbilar) (allir Bluelink pakkar)
Hledslustodvar i rauntima hjalpar pér ad finna naestu og bestu hledslustédina |
samreaemi vid krofur pinar (t.d. hledslugerd).

Ahugaverdir stadir i rauntima og textaleit i rauntima (allir Bluelink pakkar)

Med Bluelink bjédum vid upp & mjog 6fluga netpjénustu fyrir dhugaverda stadi sem
gerir pér einnig kleift ad fa frekari upplysingar (svo sem opnunartima) og
stadsetningartengd tilbod fyrir 4kvedna dhugaverda stadi beint & leidsdguskja
upplysinga- og afpreyingarkerfisins pins. bessar ahugaverdar stadir munu birtast sem
litill pinni sem er merktur med vidkomandi kennimerki valins pridja adila &
leidsdgukortinu. bu feerd ,%"-taknid vid hlidina a8 kennimerkinu ef pad er kynning i
gangi sem pu geetir haft dhuga a. Ef pd smellir & tdknid opnast upplysingaskjar sem
inniheldur vidbdtarupplysingar, tilbod og til deemis afslatt eda QR-kynningarkéda.

Pu getur lika leitad ad ymsum dhugaverdum st6dum med pvi ad velja pann flokk sem
b vilt (t.d. bensinst6d, bilastaedi, innkaup/matvoérur) i leidsdgukerfinu. Ef pad er
kynning i gangi eda herferd fyrir einn af voldum s6luadilum mun hdn birtast efst &
listanum og pu munt sja ,, %" takn sem gefur til kynna tilbod. Med pvi ad smella a
vidkomandi s6luadila muntu f4 frekari upplysingar um dhugaverdan stad og fa adgang
ad tilbodinu eins og afslatt eda QR-kynningarkéda & upplysingaskjanum.

Ennfremur er haegt ad finna lista yfir videigandi stadsetningartengd tilbod i 6llum
flokkum fyrir 4hugaverda stadi i ,Naleeg tilbod" undir ,,Nalaegur dhugaverdur stadur”
valmynd leidsodgukerfisins.

bu gaetir lika fengid tilbod og upplysingar fra dkutaekinu send beint i Bluelink appid
pitt sem voktunartilkynningar med pvi ad smella & snjallsimataknid eda hnappinn



4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

sem heitir ,Senda i sima“ a upplysingaskjanum. bu getur fundid lista yfir allar
tilkynningar sem sendar eru fra 6kutaekinu pinu undir ,Meira” - ,Tilbodspdsthdlf”.

Til ad veita pér dhugaverd og vondud tilbod notum vid pjénustu pridja pjénustuadila
sem bydur upp a verkvang par sem valdir séluadilar/samstarfsadilar ar 6llum
videigandi flokkum ahugaverda stada geta sett af stad markadsherferdir sinar.
So6luadilinn greidir Hyundai fyrir hverja pinnabirtingu og samskipti vid eitt af tilbodum
peirra. Ef pu vilt ekki sja pessa tegund af tengdum markadssetningu, vinsamlegast
slokktu & Hyundai Live pjénustunni i Bluelink appinu pinu og pd munt ekki geta notad
neina af Hyundai Live pjénustunum.

Nettengd raddstyring (allir Bluelink pakkar)

PU getur notad raddskipanir til ad fa adgang ad og stjérna upplysinga- og
afpreyingarkerfisinu og til ad lesa upp og senda textaskilabod.

Nettengda raddstyringin vinnur i skyjaumhverfi Bluelink.

Unnid er Ur raddsynishornunum og GPS-hnitunum pinum til ad bj6da upp a og baeta
raddstyringarpjénustuna.

Nettengda raddstyringarpjénustan er sem stendur i bodi & eftirfarandi tungumalum:
Ensku, fronsku, hollensku, itélsku, spaensku og pysku.

Ef nettengda raddstyringin er gerd évirk eda er ekki i bodi getur pd notad raddstyringu
an tengingar. Munurinn er sa ad stillingin an tengingar stydur ekki talad mal.
Leitarnidurstodurnar eru fengnar Ur innri gagnagrunni sem ekki er vist ad sé jafn
uppfeerdur. | stillingu 4n tengingar verda raddsynishorn og GPS-hnit ekki unnin til ad
baeta pjénustuna.

Bilanagreining bils (allir Bluelink pakkar)
Bilanagreining bils veitir upplysingar um virka bilanakéda (villubod fra bilnum) i
tilteknum stjérntdlvueiningum bilsins.

Tengt leidaval (allir Bluelink pakkar)

Tengt leidaval pydir ad leidin frd niverandi stadsetningu pinni & 4fangastad er reiknud
af kraftmiklum netpjéni i skyjaumhverfi Bluelink, ekki adeins af upplysinga- og
afpreyingarkerfinu sjalfu.

Af hverju er pad betra? Vegna pess ad pad bydur upp & ndkvaeemari umferdaspa,
nakveemari komutima og areidanlegri endurutreikning leida.

Notandapréfill Bluelink (allir Bluelink pakkar)

Notandapréfill Bluelink gerir pér kleift ad vista ymsar stillingar bilsins i Bluelink-
skyinu pinu og nota peer fyrir élika bila. Til ad setja upp notandapréfilinn skaltu fylgja
leidbeiningunum i upplysinga- og afpreyingarkerfinu pinu og tengja préfilinn vid
Hyundai-reikninginn pinn. Heegt er ad setja upp tvo préfila fyrir hvern bil og einn
gestaprofil.

pessi eiginleiki kemur ad gédum notum pegar tveir eda fleiri Skumenn nota sama
bilinn en hafa dlikar stillingar fyrir hlj68, tungumal eda kortayfirlit.

Hérna er listi yfir ymsa hluti sem haegt er ad vista fyrir préfil 6kumanns/notanda:
Notandamynd

. Simatenging
. Stillingar dagsetningar og tima
. Almennar stillingar

. Hljodstillingar



4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

. Skjastillingar

. Stillingar fyrir raddstyringu

. Utvarpsstillingar

. Stillingar bils

. Leidsagnarstillingar

. Heegt er ad flytja allar pessar stillingar um Bluelink yfir i annan bil. Ef vinur

pbinn notar bilinn timabundid getur pu notad gestaprofil.
Heegt er ad flytja allar pessar stillingar um Bluelink yfir i annan bil. Ef vinur pinn notar
bilinn timabundid getur pu notad gestapréfil.

Tilkynningamidstdd (allir Bluelink pakkar)

Vid getum sent pér upplysingar um bilinn { gegnum tilkynningamidstddina. Vid
munum adeins nota pessa pjénustu fyrir mikilvaegar upplysingar.

Upplysingarnar birtast sem sprettigluggi i upplysinga- og afpreyingarkerfinu. bu getur
slokkt @ moéttoku tiltekinna upplysinga i stillingunum eda pegar sprettigluggi birtist.

Dagatal (allir Bluelink pakkar)
Med Bluelink getur pu stillt Google eda Apple dagatalid pitt saman vid sampaettu
dagatalsadgerdina i upplysinga- og afpreyingarkerfinu pinu.

Likar vid eiginleikinn (allir Bluelink pakkar)

PU getur smellt 4 pumalinn upp eda pumalinn nidur hnappinn til ad merkja vid
kjorstillingar pinar @ medan pu spilar tonlist i gegnum USB, Bluetooth eda Utvarp.
Peim légum sem pér likar vid verdur beett vid lagalistann pinn (adeins fyrir USB).

Straumspilun ténlistar (eingdngu Bluelink Pro)

Med straumspilunareiginleika ténlistar geturdu streymt ténlist i bilnum pinum beint fra
akvedinni streymispjénustu i gegnum upplysinga- og afpreyingarkerfid. Til ad nota
pennan eiginleika parftu gilda askrift ad vidkomandi streymispjénustu ténlistar. Ekki
parf ad greida nein frekari gjéldf svo lengi sem &skrift er fyrir hendi ad Bluelink.

Til ad virkja pennan eiginleika skaltu fara i valmyndina ,Efni“ i upplysinga- og
afpreyingarkerfinu og velja streymispjénustu ténlistar. Skannadu QR-kédann med
simanum pinum til ad tengja reikninginn pinn fyrir streymispjénustu ténlistar. bér
verdur visad & innskraningarsidu vidkomandi pjénustu i gegnum Bluelink appid. Eftir
vel heppnada innskraningu skaltu smella @ hnappinn ,Tengja og halda afram“ i
upplysinga- og afpreyingarkerfi 6kutaekisins. Athugadu ad pu getur adeins tengt
reikninginn pinn ef pu hefur baett 6kutsekinu pinu.

Athugadu ad straumspilun ténlistar er adeins i bodi fyrir 4kvednar gerdir Hyundai.
Frekari upplysingar er ad finna & vefsidu okkar (https://www.hyundai.com/eu/driving-
hyundai/owning-a-hyundai/bluelink-connectivity/amazon-music.html)

OTA (over-the-air) uppfeersla

AD pvi er vardar dkvednar gerdir okutaekja, eins og Hyundai hefur sent fra sér, bydur
Bluelink upp & pradlausar (,,over-the-air”) hugbunadaruppfaerslur (,,O0TA-uppfaerslur")
fyrir 6kutaekiskerfid sem og korta- og upplysinga- og afpreyingarkerfid.

Upplysinga- og afpreyingarkerfid pitt mun reglulega athuga hvort nyjar
hugbunadarutgafur séu tilteekar og hlada sjalfkrafa nidur 6llum tilteekum
hugbunadaruppfaersium & dkutaekid pitt og undirbda vidkomandi uppsetningu ef pu
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5.1.

5.2.

6.1.

hefur sampykkt pad. bU getur samt notad upplysinga- og afpreyingarkerfid medan a
nidurhalinu og undirbuningsferlinu stendur.

Adur en hugbunadaruppfaerslan er sett upp og gengid fra mun kerfid spyrja pig hvort
bu viljir kldra hugbunadaruppfaersiuna ndna eda sidar. Med hverri uppfeerslu faerdu
upplysingar um innihald hennar sem og frekari upplysingar um uppfaersluferlid.

PU getur slokkt & pessum eiginleika med pvi ad slokkva & rofanum i Bluelink appinu
(,Meira“ -> , bjonustulisti). A9 60rum kosti geturdu slokkt & Bluelink-tengingu i
gegnum upplysinga- og afpreyingarkerfid i 6kuteekinu pinu (,Stillingar” -> ,,Bluelink” -
> ,Slokkva & Bluelink").

i pessu tilviki eda ef pu setur ekki upp OTA-uppfeerslu af einhverjum 4staedum er haegt
ad framkveaema hugbldnadaruppfaerslur eins og venjulega (handvirkt i gegnum USB-
lykil eda SD-kort sem og & Hyundai verkstaedi).

Vinsamlegast athugi®d ad aukakostnadur geeti skapast fyrir sumar
hugbunadaruppfaerslur sem gerdar eru a verkstaedi ef dskad er eftir pvi. Vinsamlegast
hafdu samband vid séluadila pinn fyrirfram til ad fa nanari upplysingar. Engin gjold
eiga vio ef um er ad reeda uppfaerslur sem tengjast |16gbodnum pjénustuherferdum.
Ennfremur &skiljum vid okkur rétt til ad framkvaama adkvednar hugbunadaruppfaerslur
eingdngu hja sérstokum séluadilum okkar.pér ert ekki skylt ad hlada nidur eda setja
upp OTA-uppfaerslurnar; Hins vegar geeti Okutaekid pitt eda veitt pjénusta (svo sem
oryggistengd kerfi, upplysinga- og afpreyingarkerfi, Bluelink) ekki virkad rétt eda yfir
hofud ekki ef pu gerir pad ekki.

OTA-uppfaersla 6kuteekiskerfis (allir Bluelink pakkar)

OTA-uppfeerslur geta vardad Okutaekiskerfid og geta verid veittar af ymsum astaedum
og i mismunandi tilgangi, einkum til ad beaeta ur galla innan vidkomandi
abyrgdartimabils eda innan gildissvids abyrgdar framleidanda eda af 66rum
oryggistengdum &staedum.

Ef hugbunadaruppfaersla er veitt i gegnum Bluelink OTA-uppfaerslupjénustuna skulu
lagadkvaedi eda adrir samningar sem innihalda aedstu dkvaeedi vardandi
hugbunadaruppfaersluna sjalfa haldast ébreytt.

Vinsamlegast lestu hverja uppfeaerslutilkynningu vandlega og fylgdu leidbeiningunum
sem syndar eru. bu getur ekki stjérnad 6kuteekinu medan a uppsetningarferlinu
stendur.

OTA-uppfaersla a kortum og upplysinga- og afpreyingarkerfinu (eingéngu Bluelink Pro)
Bluelink geeti einnig veitt OTA-uppfaerslur & kortum og upplysinga- og afpreyingarkerfi
Okutaekis pins @ samningstimanum okkar (sja kafla 11 hér ad nedan um hvenaer
samningi okkar sem byggir & pessum skilmalum lykur).

OTA-uppfaerslur fyrir upplysinga- og afpreyingarkerfid kunna ad innihalda uppfaerslur
sem parf til ad vidhalda Bluelink-pjénustunni i samraemi vid pessa skilmala (t.d. til ad
vidhalda virkni, samhaefni eda 6ryggi). Vid munum veita pér slikar uppfaerslur &
gildistima pessa samnings.

Frekari upplysingar um uppfaersluferlid og upplysingar um innihald hverrar
hugbunadaruppfeerslu verda veittar med hverri uppfaerslutilkynningu. b getur ekki
stjérnad upplysinga- og afpreyingarkerfinu medan & uppsetningarferlinu stendur.

Hugverkaréttur

Efni pjénustunnar er varid med videigandi hofundarrétti eda 68rum
hugverkaréttindaldgum med 6llum rétti dskildum. Oll réttindi & pjonustunni, einkum
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6.2.3.
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6.2.5.
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6.2.5.2.
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undirliggjandi hugbunadi, efninu og uppsetningunni eru i eigu Hyundai Motor Group
(,Hyundai Motor Group” & vid um Hyundai Motor Company og hlutdeildarfélog pess).

Ekkert i pessum notkunarskilmalum skal tulka sem leyfisveitingu eda rétt til
eftirfarandi:

nota hvada mynd, vérumerki, pjénustumerki eda kennimerki sem er, sem 6ll eru eign
Hyundai Motor Group. Hyundai Motor Group askilur sér allan rétt me® tilliti til
eignarupplysinga eda efnis i tengslum vid pjénustuna og mun framfylgja slikum
réttindum ad pvi marki sem gildandi héfundarréttar- og vérumerkjalog leyfa;

leigja, veita undirleyfi, 1ana, veita eda & annan hatt gera Hyundai Bluelink eda
pjénustuna adgengilega & hvada formi sem er, i heild eda ad hluta til hvers manns an
skriflegs sampykkis fra okkur;

afrita Hyundai Bluelink eda pjonustuna, nema sem hluta af venjulegri notkun Hyundai
Bluelink eda par sem pad er naudsynlegt vegna oryggisafritunar eda rekstraréryggis;

pbyda, sameina, adlaga eda breyta Hyundai Bluelink eda pjénustunni i heild eda ad
hluta; né leyfa ad Hyundai Bluelink eda pjénustuna eda nokkurn hluta peirra sé

sameinud eda felld inn i 6nnur forrit, nema pad sé naudsynlegt til ad nota Hyundai
Bluelink og pjénustuna & teekjum eins og leyfilegt er i pessum notkunarskilmalum;

taka i sundur, bakpyda, vendismida eda bua til afleidd verk byggd & Hyundai Bluelink
eda bjénustunni i heild eda ad hluta; né reyna ad framkvaema slikar adgerdir, nema
ekki sé haegt ad banna slikar adgerdir samkveemt med gildandi I6gum (,, Leyfilegt
markmid”); og upplysingarnar sem pu aflar vid slika starfsemi eru hadar eftirfarandi
skilyrdum:

er ekki birt eda midlad an fyrirfram skriflegs sampykkis okkar til pridja adila sem ekki
er naudsynlegt ad birta eda midla pvi til ad na leyfilegu markmidi;

er ekki notad til ad bua til neinn hugblinad sem er i meginatridum svipadur Hyundai
Bluelink i birtingu sinni;

er haldid 6ruggum; og

er adeins notad fyrir leyfilegt markmid.

Skyldur notanda

PU matt adeins nota pjénustuna ef pu fylgir pessum skilmalum.

Gakktu sérstaklega Ur skugga um ad pd munir:

a) fylgja gildandi I6gum og reglugerdum og virda réttindi pridju adila vid notkun
bjénustunnar;

b) ekki nota pjénustuna i 616glegum tilgangi eda gera pridju adilum kleift ad nota
bjénustuna i 616glegum tilgangi;

) ekki breyta bilnum pinum (par med taldar eru breytingar & vélbinadi og
hugbuinadi auk notkunar annars hugbunadar) pannig ad notagildi pjénustunnar
geti ordid fyrir dhrifum;

d) ekki & nokkurn hatt trufla pjénustuna af asettu radi;
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e) ekki nota SIM-korti® sem innbyggt er i upplysinga- og afpreyingarkerfi bilsins
til ad heegt sé ad veita pjénustuna:

i) fyrir flutning raddgagna (p.m.t. netsimtol);

ii) til ad fa adgang ad stodum med opinberu vistfangi (t.d. opnar IP-télur), par &
medal i gegnum stadgengilspjén, gatt eda beini;

iii) a hvern pann mata sem reynir ad komast i gegnum 6ryggisradstafanir, hvort
sem slikt gegnumbrot veldur skemmdum & gégnum eda gagnatapi edur ei;

iv) & hvern pann mata sem notar pjénustuna eda hugbunad i tengslum vid
internetspjall, deilingu skraa, BitTorrent eda stadgengilspjén;

v) & mata sem tengist sendingu ruslapéstur, sendingu fjoldatolvupdsts eda
auglysingaskilaboda eda til ad vidhalda opinni SMTP-rds; eda

vi) & hvern pann hatt sem veldur bilunum i netkerfinu; og

f) ekki birta pridju adilum nidurstodur afkastapréfana a innbyggda SIM-kortinu,
netkerfinu, pjénustunni eda pattum hennar.

PU munt bera dbyrgd & 6llum kostnadi sem verdur til vegna misnotkunar a pjénustunni
vegna brots pins & 4durnefndum skyldum.

Ef pa selur bilinn eda gefur pridja adila varanleg afnot af honum skaltu gaeta pess ad
aftengja Bluelink & valmyndinni i bilnum. Hafdu i huga ad pegar Bluelink er gert dvirkt
a valmyndinni i bilnum eru akstursgégnin pin ekki lengur adgengileg i forritinu og
billinn er aftengdur fra forritinu. Reikningsgdgnunum pinum verdur hins vegar ekki
eytt Ur Bluelink-forritinu.

Netframbod

Vid veitum pjénustuna i gegnum innbyggt SIM-kort i bilnum. bar af leidandi er frambod
a pjénustu okkar:

had sveedisbundnum takmoérkunum pegar kemur ad méttoku- og sendisvidi
endurvarpsstdodva simafyrirtaekja og getur ordid fyrir ahrifum af loftslagi, landslagi,
stadsetningu bilsins og hindrunum & bord vid byggingar; og

had virkni og frambods farsimakerfis fyrir innbyggda SIM-kortid.

4G/LTE-tenging (frd utanadkomandi simafyrirteeki) verdur adeins i bodi fyrir samhaef
taeki (p.e. upplysinga- og afpreyingarkerfid) sem stydja 4G/LTE-tidni viokomandi
simkerfis.

bpar sem 4G/LTE er ekki i bodi er bodid upp a 2G- eda 3G-tengingu i samraemi vid
frambod og samhaefi upplysinga- og afpreyingarkerfisins vid slik simkerfi.

Ganghlé bjénustu

Vid kunnum ad slokkva timabundid eda varanlega & adgangi ad pjénustunni ad hluta
eda i heild af taeknilegum eda 6ryggistengdum asteedum eda 68rum mikilvaegum
asteedum. Eins og ad baeta skilvirkni, studla ad virkni, hugsa um breytingar &
styrikerfinu eda ad nefna 6ryggismal.

Truflanir eda takmarkanir & pjénustunni kunna ad verda vegna évidradanlegra
adstaedna eda af 68rum astaedum sem vid getum ekki stjérnad. betta geeti t.d. verid
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ef gagnatengingar simafyrirtaekja eru ekki tiltaekar eda ef afkdst skerdast timabundid
a alagstimum & pjénustunni, simkerfum, baedi pradlausum og landlinu, og internetinu.

Vid kunnum ad rjufa eda takmarka pjénustuna timabundid til ad framkvaema
teeknilegar eda adrar radstafanir (til deemis vidgerdir, vidhald, hugblnadaruppfaersiur
og vidbeetur) & kerfum okkar eda kerfum pjénustuveitna okkar eda notenda okkar,
efnisveitna eda simafyrirtaekja, til ad haegt sé ad tryggja videigandi eda betri afkost
pjénustunnar.

Gagnavernd og netdryggi

Upplysingar um hvernig vid s6fnum og vinnum persénuupplysingar i tengslum vid
afhendingu pjénustunnar er ad finna i ,,Persénuverndaryfirlysing” sem haegt er ad
nalgast hér og i Bluelink-forritinu

Upplystu adra 6kumenn bilsins eda hugsanlega notendur pjénustunnar um ad
pjénustan sé virk og ad upplysingum (einkum stadsetningar-/GPS-upplysingum) verdi
safnad og paer unnar eins og lyst er i ,Persénuverndaryfirlysing"“.

Alltaf pegar pu seekir rétt pinn sem skradur einstaklingur eda setur fram yfirlysingar
samkvaemt I6gum um gagnavernd (t.d. afturkéllun sampykkis) hefur pad ekki ahrif a
gildi samningsins sem byggir & pessum Skilmalum.

Hins vegar getum vid sagt samningnum upp a grundvelli pessara skilmala an
uppsagnarfrests,

. ef pu afturkallar sampykki pitt (ef vid &) eda métmeelir frekari vinnslu
persénuupplysinga pinna, og

. ef ekki er haegt med edlilegum haetti ad aetlast til pess ad vid hdldum
samningssambandinu afram par til komid er ad umsdmdum samningslokum
eda par til I6gbundinn eda samningsbundinn uppsagnarfrestur rennur Gt ad
teknu tilliti til umfangs gagnavinnslu sem afram er heimil og vegur ad
hagsmunum beggja adila. .

Til ad tryggja rétta stjérnun & videigandi netéryggisstddlum kann ad vera ad dkutaeki
okkar, had gerd, séu Utbuin vidbétar netoéryggiseiginleikum.

i slikum tilvikum, pegar pu hefur virkjad bjonustuna i dkutsekinu pinu, er stédugt
fylgst med netdryggisstigi Okutaekis pins til ad greina netdégnir med skjétum haetti og
fjarleegja peer.

Nema ahaetta greinist, verda gogn um oryggistilvik geymd i 6kutaekinu pinu.
Netdryggiseiginleikarnir kunna ad vera uppfaerdir af og til, pegar naudsyn krefur til ad
vidhalda netéryggisst6dlum.

Fyrir frekari upplysingar um hvernig vid s6fnum og vinnum dr persénuupplysingum i
pessum tilgangi, skaltu kynna pér , Persénuverndartilkynningu” okkar.

Gildistimi

PU getur notad pjénustuna um leid og pu hefur lokid skrefunum sem lyst er i
hluta 2.2 hér ad ofan.

Samningi okkar a grundvelli pessara skilmala lykur sjalfkrafa:

a) begar pu skilar bilnum til seljandans ef kaupsamningnum (eda
leigusamningnum) fyrir bilinn hefur verid rift eda hann afturkalladur;
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b) begar pu eda vid gerum Hyundai-reikninginn pinn évirkan i samreemi vid
skilmala Hyundai-reikningsins; eda

c) reedst af gerd okuteekis
i) eftir gildislok vid 3 ar eda (IONIQ 5, IONIQ 6, nyr KONA (5X2)), eda

ii) eftir gildislok vid 5 ar frd skraningardegi 6kutaekis (Allar adrar gerdir nema
IONIQ 5, IONIQ 6 og nyr KONA (SX2))
Frekari upplysingar mé nélgast i valmynd Hyundai Bluelink.

Vid kunnum ad loka timabundid fyrir notkun pina @ pjénustunni eda rifta samningi
okkar med pvi ad loka varanlega fyrir notkun pina & pjénustunni ef pa brytur efnislega
gegn skilmalunum.

Réttur til ad segja sig fra (adeins fyrir vidskiptavini)

Leidbeiningar um afturkéllun

Réttur til ad segja sig fra (afturkollun) eins og lyst er hér ad nedan gildir einungis fyrir
neytendur, p.e. sérhver einstaklingur sem stundar I6glegt vidskipti i tilgangi sem ad
mestu er utan atvinnugreinar hans, atvinnu eda starfsstéttar.

Afturkoéllunarréttur

PU hefur rétt 4 ad segja pig fra pessum samningi innan 14 daga an pess ad gefa upp
neina astaedu.

Afturkollunartimabilid rennur Ut 14 dogum fré peim degi sem samningur er gerdur.

Til ad nyta rétt pinn til afturkéllunar verdur pa ad tilkynna okkur (Hyundai Kauptuni 1,
210 Gardabeer, sima 5751200, bluelink@hyundai-europe.com) med skyrum haetti um
akvordun pina um ad segja upp pessum samningi.

PU getur notad synishorn af afturkdllunareydubladi i grein 11.3 hér ad nedan, en pad er
ekki skylt.

Til ad nyta afturkéllunarrétt pinn innan afturkéllunartimabilsins er nég ad pu sendir
tilkynningu um nytingu réttins til ad segja pig fra samningnum &dur en
afturkoéllunartimabilinu likur.

Afleidingar afturkdllunar

Ef pu heettir vid pennan samning verdur adgangi pinum ad pjénustunni lokad og
notkunargégnum pinum eytt fyrir fullt og allt.

Réttur til ad segja sig fra samningi hefur ekki ahrif & rétt pinn til ad gera pjénustuna
Ovirka med eda an astaedu hvenaer sem er i upplysinga- og afpreyingarkerfinu (undir
LStillingar” -> ,Bluelink” -> ,Slokkva & Bluelink”) eda i Bluelink appinu (undir ,,Meira
" -> , Reikningur” -> ,Loka reikningi“).

Synishorn af afturkéllunareydubladi
(pu skalt adeins fylla Ut og skila pessu eydubladi ef pu vilt haetta segja pig ur
samningi.)

. Til Hyundai, Kauptdni 1, 210 Gardabeer, simi 5751200, bluelink@hyundai-
europe.com
. Eg/Vid (*) tilkynnum hér med ad ég/vid (*) segi mig/okkur (*) frd& samningnum

um solu 3 eftirfarandi vorum (*)/til ad veita eftirfarandi pjénustu (*),
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. Pantad pann (*)/méttekid pann (*),

. Nafn neytanda/neytenda,

. Heimilisfang neytanda/neytenda,

. Undirskrift neytanda/neytenda (adeins ef petta eydublad er sent & pappir),
. Dagsetning

(*) Eyda eftir pvi sem vid a.

Breytingar

Vid askiljum okkur rétt til ad breyta pessum Skilmalum eda bjénustunni vegna
efnahagslegrar, lagalegrar eda taeknilegrar préunar i framtidinni i samraemi vid
eftirfarandi dkvaedi.

Breytingar sem eru lagalega hagstaedar eda hlutlausar fyrir pig skulu taka gildi pegar i
stad.

Ennfremur megum vid eingdngu gera breytingar & Pjénustunni sem ganga lengra en
naudsynlegt er til ad tryggja samraemi vid samninginn (t.d. uppfaerslur, sbr. 5. grein) ef
gild &steeda er fyrir slikri breytingu, ef breytingin hefur ekki i for med sér aukalegan
kostnad fyrir pig, né breytir kjarna pjénustunnar og pu ert upplyst(ur) um breytinguna
a skyran og skiljanlegan hatt.

Fullgild &staeda skal liggja fyrir ef breytingin reynist naudsynleg til pess ad

. baeta adgang ad og notagildi Pjénustunnar (p.mt. ad kynna nyjar eda baeta
ndverandi adgerdir eda virkni),

. laga pjonustuna ad breyttum lagaskilyrdum,

. adlaga pjénustuna ad teeknilegum breytingum eda préun & kerfum sem rekin
eru af okkur eda pridja adila eda taeknilegri préun i kerfum notenda okkar;

. naudsynlegar breytingar af mikilvaegum rekstrarasteedum;

. breytingar sem stafa af naudsyn pess ad fjarleegja tvireedni, villur eda
misritanir sem hugsanlega koma fyrir i notkunarskilmalum; eda

. breytingar a samskiptaupplysingum, néfnum, audkennisnimerum, rafreenum
heimilisfongum eda tenglum sem gefnir eru upp { notkunarskilmalum.

Ef um er ad raeda breytingar sem gilda samkvaemt grein 12.2, sem hafa veruleg
neikvaed ahrif 4 adgang pinn ad eda notagildi Pjénustunnar, verdur pér tilkynnt med
haefilegum fyrirvara & skyan og skiljanlegan hatt med varanlegum midli um eiginleika
og timasetningu breytingarinnar og rétt pinn til ad segja upp samningi an endurgjalds
hvenaer sem er; nema vid veitum pér adgang ad og getu til ad nota bjénustuna med
O6breyttum heetti og 4n aukalegs kostnadar.

PU getur einnig nytt uppsagnarrétt pinn med pvi ad slokkva a pjénustunni {
upplysinga- og afpreyingarkerfinu (undir ,Stillingar“->,Bluelink“->, Slokkva &
Bluelink") eda Bluelink appinu (undir ,,Meira“->,Reikningur“->,, Loka reikningi“).

Ad 68rum kosti, ef um er ad reeda allar adrar efnislegar breytingar & pessum
Skilmalum, munum vid tilkynna pér um fyrirhugadar breytingar med haefilegum
fyrirvara.
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Ef pd upplysir okkur um annad med skriflegum haetti (til deemis med pvi ad senda bréf
eda tolvupdst) innan tveggja vikna fra tilkynningu okkar, gerum vid rad fyrir ad pu
sampykkir breytingarnar (vid munum minna pig a petta pegar vid upplysum pig um
fyrirhugadar breytingar).

Ef pd upplysir okkur umad pu sampykkir ekki breytingarnar pa getum vid sagt upp
samningi okkar & grundvelli pessara Skilméala fra og med peim degi sem breytingarnar
hefdu att ad gilda.

Ymislegt

pessir skilmalar (auk allra yfirlysinga um gagnavernd) mynda samninginn milli pin og
okkar i tengslum vid pjonustuna og endurspegla samning okkar i heild sinni hvad
vardar pjénustuna (en hafdu i huga ad eins og minnst er & { hluta 2.2 hér ad ofan gilda
adskildir notkunarskilmalar fyrir Hyundai-reikninginn).

Allar yfirlysingar eda tilkynningar sem pu eda vid gerum samkveemt samningi okkar -
til deemis til ad breyta skilmalum samnings okkar eda til ad rifta samningi okkar -
munu adeins hafa &hrif ef paer eru gerdar skriflega (til deemis med pvi ad senda bréf
eda tolvupdst) eda eins og sett er fram med 6drum skyrum haetti i pessum Skilmalum.
Munnlegar yfirlysingar eda samningar eru ekki fullnaegjandi.

Vido sampykkjum adeins adra skilmala eda vidbdtarskilmala ef vid h6fum med skyrum
haetti sampykkt pa skriflega.

Vio kunnum ad framselja réttindi og skyldur okkar samkvaemt samningnum vid pig,
a0 fullu eda ad hluta, til pridja adila.

Vid tilkynnum pér um fyrirhugad framsal med minnst fjogurra vikna fyrirvara.

Ef pu sampykkir viskomandi framsal ekki geturdu sagt upp pessum samningi hvenzer
sem er (vid minnum pig & petta pegar vid tilkynnum pér um fyrirhugad framsal).

Ef einhver skilmalar samnings okkar teljast égildir pa erum vid og pud sammala um ad
aodrir skilmalar samnings okkar haldist i gildi og 6breyttir.

Hver malsgreinum pessara Skilmala gildir med adskildum heetti. Ef einhver démstdll
eda vidkomandi yfirvéld akveda ad eitthvert peirra sé 616gleg, pa eru pser malsgreinar
sem eftir eru enn i fullu gildi.

Jafnvel pétt vid drogum framkveemd pessa samnings, getum vid samt framfylgt
honum sidar. Ef vid krefjumst pess ekki strax ad pu gripir til peirra adgerda sem krafist
er samkvaamt pessum Skilmalum eda pd vid drogum ad gripa til adgerda gegn pér ef
bu brytur pennan samning, pydir pad ekki ad pu purfir ekki ad gripa til pessara
adgerda og pad kemur ekki i veg fyrir ad vid gripum til adgerda gegn pér sidar.

bjénusta vid vidskiptavini / kvartanir

Ef pu hefur spurningar eda kvartanir geturdu haft samband vid okkur a:
Hyundai Connected Mobility GmbH, Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach,
pyskalandi

Simi: +49 69271472377

Netfang: bluelink@hyundai-europe.com

Onnur Urlausn &greinings er ferli par sem 6hadur adili skodar stadreyndir &greinings og
leitast vid ad leysa hann, &n pess ad pu purfir ad fara fyrir ddmstéla.
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Framkvaemdastjérn Evrépusambandsins heldur Uti vettvangi fyrir annars konar lausn
deilumdla.

PU getur ndlgast vettvanginn i gegnum http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Hyundai er
ekki skuldbundi® til og tekur ekki patt i 68rum adferdum til drlausnar &greiningsmala
hja annars konar adila sem sinnir Urlausn deilumala neytenda.

Abyrgd

Komi til pess ad veitt bjénusta teljist gollud, gilda abyrgdarskuldbindingar { samraemi
vid gildandi lagadkveedi.

AD auki skulu eftirfarandi skilmdélar gilda um bjénustuna:

a) Ef pu setur ekki upp uppfaersiu eda tekst ekki ad setja hana upp & réttan hatt,
berum vid ekki dbyrgd & neinum gollum & Pjénustunni sem rekja ma til skorts
a tiltekinni uppfaerslu.

b) AJ jafnadi, ef bjénustan (ad medtdldum uppfaerslum) inniheldur galla, skal
gera rad fyrir ad bjénustan hafi verid gollud & fyrra timabili 4kvaedisins. betta &
ekki vid ef

i) stafreena umhverfid pitt var ekki samhaeft vid teeknilegar krofur bjénustunnar a
vidkomandi timabili eins og vid greindum pér fra, eda ef

ii) vid getum ekki rannsakad hvort taeknikréfunum hafi verid fullnaegt vegna pess
ad pu kaust ad starfa ekki med okkur ad rannsdkn a vidkomandi adsteedum &
videigandi hatt og par sem haegt var i pessum tilgangi og i peim tilvikum par
sem vid hofdum aetlad ad beita teeknilegar leidum til ad dkvarda videigandi
adstaedur & hatt sem hélt énaedi fyrir pig i ldagmarki.

Pegar pu leggur fram krofur pinar i tengslum vid galla, skalt pd vinna med okkur ad
pbvi marki sem naudsynlegt er og mégulegt er til ad gera okkur kleift ad kanna hvort
rét gallans megi rekja til pins stafreena umhverfis.

Samstarfsskylda pin er takmorkud vid taeknilega tiltaekar leidir sem halda 6naedi fyrir
big i lagmarki.

Bétadbyrgd

Vid skulum ekki bera bétaabyrgd vegna nakvaemni og timanleika gagna og
upplysinga sem send eru gegnum pjénustuna.

Vid skulum ekki bera bétaabyrgd vegna afleidinga truflana @ og skertrar virkni
bjénustunnar.

Vid erum abyrg gagnvart pér vegna fyrirsjdanlegs taps og tjéns sem vid voldum.

Ef vid forum ekki ad pessum Notkunarskilmalum, skulum vid bera &byrgd & tjéoni sem
bl kannt ad verda fyrir og er fyrirsjdanlega afleiding pess ad vid brutum gegn pessum
samningi, gripum ekki til edlilegra vartidarrddstafanana eda beittum ekki videigandi
feerni, en vid berum aftur 8 méti ekki dbyrgd & tjoni sem ekki getur talist
fyrirsjdanlegt. Tap eda tjon telst fyrirsjdanlegt ef pad er annadhvort augljést ad pad
muni eiga sér stad eda ef, & peim tima sem samningurinn er gerdur, baedi pu og vid
vitum ad pad geeti att sér stad.

Vid gerum enga fyrirvara vid eda takmorkum & nokkurn hatt bétadbyrgd okkar
gagnvart pér pegar slikt telst 6l6glegt atheefi.
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betta neer til bétadbyrgdar vegna dauda eda heilsutjéns sem rekja ma til vanraekslu
okkar, starfsfélks pess, fulltria eda undirverktaka; vegna svika eda sviksamlega
rangra stadheefinga.

Adstaedur par sem vid berum abyrgd 4 skemmdum & eignum pinum. Ef gallad
stafreent efni sem vid héfum Utvegad skemmir taeki eda stafreent efni sem tilheyrir
pbér, munum vid annad hvort gera vid tjonid eda greida pér baetur.

Hins vegar berum vid ekki abyrgd a tjéni sem pu hefdir getad komist hja med pvi ad
fylgja réddleggingum okkar um ad nyta pér uppfeersiu sem pér var bodid upp & ad
kostnadarlausu eda vegna tjons sem stafar af pvi ad pu fylgdir ekki réttum
uppsetningarleidbeiningum eda ert ekki med peer lagmarkskerfiskrofur sem vid héfum
rédlagt.

Vid erum ekki abyrg fyrir glotudum vidskiptum. Hyundai Bluelink er til einkanota. Ef
bu notar Hyundai Bluelink i rekstrarlegum tilgangi, vidskiptalegum tilgangi eda
endursolutilgangi, berum vid enga dbyrgd gagnvart pér vegna taps & hagnadi, glatadra
vidskipta, rekstrartruflunum eda glétudum vidskiptateekifeerum.

Hyundai Bluelink og bjénustan eru hugsud sem almennar upplysingar. beim er ekki
cetlad ad veita rdd sem pu getur treyst 3.

PU verdur ad leita pér faglegar radgjafar eda sérfreedirddgjafar adur en pu gripur til,
eda fordast, hvers kyns adgerdir & grundvelli upplysinga sem aflad er fr4 Hyundai
Bluelink eda bjonustunni.

bratt fyrir ad vid gerum sanngjarnar tilraunir til ad uppfaera upplysingarnar sem veittar
eru i gegnum Hyundai Bluelink og bjénustuna, pa veitum vid engar yfirlysingar,
abyrgdir eda tryggingar, hvorki med beinum eda dbeinum heetti, um ad slikar
upplysingar séu ndkveemar, heilsteedar eda uppfaerdar.

Hyundai Bluelink og bPjénustan hafa ekki veri® préud til ad maeta pérfum pinum.
Athugadu hvort bdnadur og virkni Hyundai Bluelink og bjénustunnar uppfylli kréfur
pinar.

Videigandi 16g og l6gsagnarumdaemi

Offenbach er eina l6gsagnarumdaemid fyrir allar kréfur sem koma til Ut af
vidskiptasambandi vid séluadila.

bad l6gsagnarumdaemi gildir einnig p6 vidskiptavinurinn falli ekki undir almenna
16gsOgu i byskalandi, flytji I0gheimili sitt eda vanalegan busetustad eftir ad samningi
lykur eda ef I6gheimili hans eda vanalegur blsetustadur er ekki pekktur a peim
timapunkti pegar mal er hoféad.

Allur greiningur sem ris vegna eda a grundvelli pessa samningssambands skal l(ta
pbyskum I6gum ad undanskildum sattmala Sameinudu pjédanna um samninga um solu
a voru milli rikja (CISG).

Ef vidskiptavinurinn er neytandi, p.e. sérhver einstaklingur sem 3 adild ad l6glegum
vidskiptum i tilgangi sem er ad mestu utan hans atvinnugreinar, vidskipta eda
starfsgreinar, gilda pessi 16g adeins ad pvi marki ad pau bjédi neytandanum upp ad
nyta sér [6gbodin og gildandi neytendaverndarakvaedi pess lands par sem neytandinn
hefur vanalega busetu pegar hann pantadi voruna.



