
Hyundai Connected Mobility GmbH

Privaatsusteade – Bluelinki teenused

Kehtib alates 20. oktoobrist 2024.

Privaatsusteate versioonid muudes keeltes saab vaadata ja alla laadida aadressilt:

[https://www.hyundai.com/eu/bluelink-privacy-notice]

Other language versions of this Privacy Notice can be accessed and downloaded

from: [https://www.hyundai.com/eu/bluelink-privacy-notice]

Muudatuste nimekiri

Oleme uuendanud Hyundai edasimüüjate ettevõtte teavet lisas.

1. Mida privaatsusteade sisaldab?

Siinse privaatsusteatega („privaatsusteade“) teavitame teid teie isikuandmete

kogumisest ja töötlemisest Hyundai Bluelink Europe'i teenuste ("Bluelink" või

„teenused“) kasutamiseks sõiduki infotainment-süsteemi (see on teie sõiduki

põhisüsteem) ning Hyundai Bluelink Europe'i rakenduse („rakendus“) kaudu.

Meie jaoks on teie privaatsus väga oluline ning töötleme teie isikuandmeid

andmekaitse ja isikuandmete kaitse seadusete kohaselt.

Igasugune teie konto registreerimisel esitatud isikuandmete töötlemine

(sealhulgas isikuandmed nagu teie nimi, e-posti aadress, sünnikuupäev,

telefoninumber) kuulub eraldi privaatsusteate alla.

2. Kes vastutab minu andmete töötlemise eest?

Ettevõte Hyundai Connected Mobility GmbH, registreeritud aadressil

Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach, Saksamaa (“Hyundai”) on teenuste

pakkuja ja vastutab teie isikuandmete töötlemise eest, nagu selgitatud

käesolevas Privaatsusteates.

Hyundai nimetus on edaspidi „me“ või „meie“,

Me võime kasutada teie isikuandmeid allpool kirjeldatud eesmärkidel.

Seoses konkreetsete teenustega, mis on loetletud jaotises 6, tegutseme

kaasvastutava töötlejana koos Hyundai kontserni sidusettevõtetega ja/või teie

ostukoha riigi volitatud Hyundai edasimüüjaga.

Kaasvastutavate töötlejate täisnimed ja kontaktandmed leiate jaotisest 14.

Me sõlmime kaasvastutava töötlejaga lepingu isikuandmete töötlemise kohta.

Taotluse korral anname teile selle kokkuleppe sisu kohta teavet.

3.1. Kui teil on küsimusi selle privaatsusteate kohta või sellega seoses või oma õiguste

kasutamise kohta, võite ühendust võtta Hyundai klienditeenindusega

telefoninumbril +49 69271472377.

Samuti saate Hyundaiga ühendust võtta ka e-posti teel: bluelink@hyundai-

europe.com.

3.2. Võite ühendust võtta ka meie andmekaitseametnikuga e-posti aadressil

HCM.dataprotection@hyundai-europe.com või postiaadressil:

Hyundai Connected Mobility GmbH

c/o Data Protection Officer

Kaiserleipromenade 5

63067 Offenbach



Saksamaa

4. Millise kategooria isikuandmeid töödeldakse, millisel eesmärgil ja

õiguslikul alusel?

4.1. Teie isikuandmete töötlemine meie poolt

4.1.1. Bluelinki teenuste pakkumine

Kogume ja töötleme teenustega seoses teie isikuandmeid ainult selles ulatuses,

mis on:

vajalik Bluelinki lepingu sõlmimiseks ja täideviimiseks (lõige 6 (1) b)

GDPR),

seadusega ette nähtud (lõige 6 (1) c) GDPR),

põhineb nõusolekul (lõige 6 (1) a) GDPR) või

vajalik meie või kolmandate poolte õiguslikes huvides (lõige 6 (1) f) GDPR).

Individuaalsete teenuste üksikasjad leiate vastava teenuse kirjeldusest „Bluelinki

kasutustingimused – Bluelinki rakendus“.

Kõiki (isiklikud) jaotistes 4.2, 4.3, 4.4 ja 4.5 ning nende alljaotistes kirjeldatud

andmeid kogutakse otse teie sõidukist (nt andurite või vastavate rakenduste

andmeid, mis on infotainmentsüsteemi kaudu juurdepääsetavad) või, kui on

saadaval, teie rakenduse kaudu (nt rakenduse kaudu teatud isikuandmete

sisaldamisel) ja neid töödeldakse teenustega seoses.

Jaotistes 4.2, 4.3, 4.4 ja 4.5 ning nende alljaotistes kirjeldatud andmed on

vajalikud teenuste pakkumiseks. Ilma vastava teabeta ei saa teenuseid pakkuda.

4.1.2. Töötlemine muudel eesmärkidel

Lisaks teenuste pakkumisele töötleme teie isikuandmeid ka muudel, järgnevalt

kirjeldatud eesmärkidel.

Tooteparendus/arendus Analüüsime ja parendame teenuseid, et

arendada uut mobiilsust ning mobiilsusega seotud tooteid ja/või teenuseid,

et muuta meie tooted turvalisemaks ja/või meie teenuste parendamiseks.

Neil eesmärkidel analüüsime teenuse pakkumisel kogutud andmeid

automaatselt statistiliste ja matemaatiliste mudelite alusel

parendamisvõimaluste tuvastamiseks. Rohkem teavet jaotises 4.5.

Sellise töötlemise õiguslikuks aluseks on lõige 6 (1) f) GDPR (Hyundai ja

edasimüüja õiguslikud huvid teie isikuandmete töötlemiseks teenuste

arendamise ja parendamise eesmärgil).

Toodete järelevalve / tootevastutus Sel eesmärgil töötleme teie

andmeid meie toodete jälgimiseks, piisavate IT-turvastandardite

pakkumiseks või enda või kolmandate poolte kaitsmiseks tootevastutuse ja

muude õiguslike pretensioonide eest, mis võidakse esitada meie toodete

ning teenuste kohta.

Kui seadus (lõige 6 (1) c) GDPR) ei näe sellist töötlemist ette, on sellise

töötlemise õiguslikuks aluseks lõige 6 (1) f) GDPR (Hyundai ja edasimüüja

õiguslikud huvid teie isikuandmete töötlemiseks on toodud üleval).



Muud eesmärgid Töötleme teie isikuandmeid muudel eesmärkidel ainult

siis, kui oleme selleks kohustatud seadusenõuete kohaselt (lõige 6 (1) c)

GDPR, nt üleandmine kohtutele või kriminaalmenetluse eest vastutavatele

asutustele, et pakkuda teatud sõiduki funktsioone, nagu „eCall“, määruse

(EL) 2015/758 kohaselt), kui olete vastava töötlemisega nõustunud (lõige 6

(1) a) GDPR) või kui töötlemine on muul viisil kohaldatava seaduse järgi

seaduslik.

Kui andmeid töödeldakse muul eesmärgil, annavad Hyundai ja/või

edasimüüja teile vajaduse korral lisateavet.

4.1.3. Ei mingit automaatset otsustamist

Hyundai ega edasimüüja ei aktiveeri teenuste kasutamiseks aktiivset otsustamist

koos profileerimisega, välja arvatud juhul, kui teid on teiste vahendite kaudu

sellest sõnaselgelt teavitatud.

4.2. Hyundai konto

Hyundai kontot on vaja, et registreeruda mitmete teenuste kasutajaks (mida

pakume meie või meiega koostööd tegevad kolmandad osapooled).

Käesolev teie isikuandmete töötlemise protsess on vajalik, et sõlmida teiega

leping ja täita seda lepingut (lõige 6 (1) b) GDPR) ja põhineb meie õigustatud

huvil parandada kliendikogemust, pakkudes teile fookustatud kasutajakontot

(lõige 6 (1) f) GDPR).

Hyundai konto on keskne kasutajakonto, kus saate hallata oma isiklikke

põhiandmeid ja mida saate kasutada ühekordseks sisselogimiseks oma seotud

teenustesse.

Meie Bluelinki teenuste kasutamiseks tuleb luua Hyundai konto või logida sisse

juba olemasoleva Hyundai kontoga.

Sellisel juhul seotakse Bluelinki teenused teie Hyundai kontoga ja kuvatakse teie

isiklikud põhiandmed (teie e-posti aadress ja mobiiltelefoni number, teie tervitus,

ees- ja perekonnanimi, teie riik ja eelistatud keel).

Lisateabe saamiseks vaadake palun meie Hyundai konto eraldi

privaatsusavaldust, mille leiate siit: https://eu-

account.hyundai.com/auth/resources/o5704/login/hyundai-id/legal_en.html

4.3. Bluelinki teenuste pakkumine – sõiduki infotainment-süsteem

4.3.1. Hyundai Live

Hyundai Live annab teile juurdepääsu järgmistele funktsioonidele:

Live traffic: reaalajas liiklusteave arvutab marsruute koos täpsete

saabumisaegadega ja näitab liiklusolukordi teie praeguse asukoha alusel

Live parking: parkimine tänaval või parkimismajas, praeguse asukoha

läheduses, sihtkoha läheduses, kursori läheduses

Live filling stations: teave teie praegusele asukohale lähimate tanklate ja

kütusehindade kohta

Live EV huviväärsused (POI) (ainult elektrisõidukid ja

pistikhübriidsõidukid): teave teie praeguse asukoha lähedal asuvate

laadimisjaamade ja nende saadavuse ning laadija tüübi kohta

Ilm: kohalik ilmateade teie praeguse asukoha alusel



Hyundai teenindus: teie praegusele asukohale lähim Hyundai edasimüüja

või teenindus

Live POI ja Live'i vaba teksti otsing: teave teie praegusele asukohale

lähima POI kohta, sealhulgas kaubamärkide asukohatähised ja reklaamitud

otsingud auto ekraanil kuvatavate pakkumistega, mis võimaldavad teil

saada kasu kolmandatest isikutest müüjate pakkumistest eri POI

kategooriates

Kaamera / ohtlike tsoonide hoiatused (kui need on teie riigis seadusega

lubatud): süsteem annab hoiatusi piirkondades, kus avariid on eriti

sagedased, ja hoiatab teid võimalikest avariikohtadest või

kiiruskaameratest

Spordiliiga: hiljutiste spordisündmuste tulemuste teave

Selleks et saaksime teile pakkuda teenuseid Hyundai Live Services, on mis tahes

toimingu jaoks vaja koguda ja töödelda teie sõiduki identifitseerimisnumbrit (VIN),

geograafilise asukoha andmeid (nt GPS-koordinaadid või reaalajas liiklusteave

„Live Traffic Information“), teie sõidukisse integreeritud võrgukaardi tuvastuse

(ICCID) ja unikaalse päringu-ID andmeid.

Seoses Live POI-dega, mis sisaldavad kolmandate isikute reklaamsisu, võib olla

vaja edastada järgmisi andmeid meie teenusepakkujale (4.screen GmbH,

Sailerstraße 17, 80809 München, Saksamaa), et pakkuda teile asjakohast

taotletud teavet: umbkaudne otsinguala, otsingusõna, otsingu (POI) kategooria,

seadme ID, seadme umbkaudne asukoht, põhiseadme keel ja põlvkond,

automark, mootori tüüp (nt elektri- või bensiinimootor), sõiduki klass (nt

väikesõiduk, linnamaastur), sõiduki valmistamise aasta ja sõiduki riik.

Lisaks, kui teile antakse asjakohast teavet ja pakkumisi, luuakse unikaalne

pakkumise ID. See pakkumise ID edastatakse samuti meie teenusepakkujale koos

sündmuse tüübi (nt näidatud, klõpsatud, navigatsiooniga alustatud), ekraani tüübi

(nt põhiseade, rakendus) ja ajaga, mil pakkumisega tehti toiminguid, et

valideerida arve koostamise protsessi.

Kui sõidukist saadetakse pakkumisi ja teavet otse Bluelinki rakendusse

tõukemärguannetena, töötleme ka teie kasutajaprofiili ID-d, nt teie e-posti

aadressi.

Töötleme teie isikuandmeid neil eesmärkidel oma teenuste pakkumiseks (lõige 6

(1) b) GDPR).

4.3.2. Häältuvastus

Häältuvastus võimaldab teil häälkäskude abil infotainment-süsteemi sisse

pääseda ja seda juhtida ning luua ning saata tekstsõnumeid süsteemiga

ühendatud mobiilseadme kaudu.

Selle funktsiooni kasutamiseks töödeldakse ja saadetakse meie Bluelinki

pilvekeskkonda järgmised isikuandmed: hääle salvestus, geograafilise asukoha

andmed (GPS-koordinaadid), huviväärsused (POI) ja Cerence'i kasutaja ID.

See on unikaalne ID, et registreeruda Cerence GmbH, Aachen, Saksamaa,

serverisse, kes on meie teatud teenuste andmetöötleja.

Cerence'i kasutaja ID ja sõiduki identifitseerimisnumbri (VIN) või mis tahes muu

identifitseerija vahel pole mingit seost, mis tähendab, et Hollandis asuv Cerence

GmbH ei suuda talle edastatud andmete järgi tegelikku inimest identifitseerida.



Sõiduki käivitamisel aktiveeritakse häältuvastus eelseadistusena

internetiühendusega režiimil. Töötleme teie isikuandmeid neil eesmärkidel oma

teenuste pakkumiseks (lõige 6 (1) b) GDPR).

Internetiühendusega häältuvastuse kasutamisel töötleme teie isikuandmeid meie

Bluelinki pilvekeskkonnas.

Peale selle kogume häälenäidiseid ja GPS-koordinaate ning säilitame neid kuni 90

päeva, et pakkuda ja parendada häältuvastuse teenuseid.

Töötleme teie isikuandmeid neil eesmärkidel oma teenuste pakkumiseks (lõige 6

(1) b) GDPR) ja see on õiguslikke huve silmas pidades seotud meie teenuste

parendamisega (lõige 6 (1) f) GDPR).

Kui kasutate internetiühendusega häältuvastust (Online Voice Recognition),

töödeldakse teie häälkäske ja GPS-koordinaate meie teenusepakkuja Cerence

GmbH, Aachen, Saksamaal (andmete töötleja) ja tema alltöötlejate juures, mis

võivad asuda EL-i/EMP riikidest väljaspool ja kus ei pruugi olla tagatud piisav

andmekaitsetase.

Saate internetiühendusega häältuvastuse inaktiveerida ja kasutada häältuvastuse

teenuseid ilma internetiühenduseta, mille käigus ei saadeta mingeid andmeid

sõidukist välja.

Kui te pole häälenäidiste ja GPS-koordinaatide töötlemisega nõus, saate kasutada

internetiühenduseta häältuvastust (Offline Voice Recognition), mis ei kasuta teie

häälenäidiseid ega GPS-koordinaate, et parendada häältuvastusteenust.

4.3.3. Sõiduki diagnostika

Sõiduki diagnostika kogub aktiivseid tõrkekoode (sõiduki veateateid) kõigilt

juhtseadmetelt, mis on teie sõidukisse integreeritud koos sõiduki

identifitseerimisnumbriga (VIN).

Aktiivsed tõrkekoodid ja VIN saadetakse meie serverisse edasiseks analüüsiks.

Infotainment-süsteemis saate sõiduki diagnostika jaotises vaadata kõiki oma

sõiduki aktiivseid tõrkekoode.

Selle teabe alusel pakume teile teavet selle kohta, kas teie sõidukis on mingeid

tõrkeid.

Me töötleme sõiduki diagnostika eesmärgil teie isikuandmeid meie teenuste

pakkumiseks (lõige 6 (1) b) GDPR).

Kui meie peame seda seaduse kohaselt tegema, töötleme teie eelnimetatud

isikuandmeid toodete jälgimiseks ja toodete turvanõuete järgimiseks (lõige 6 (1)

c) GDPR).

Töötleme ülalnimetatud andmeid toodete parendamiseks ja arendamiseks, vt ka

alljärgnevat jaotist 4.5.

4.3.4. Ühendatud marsruutimine

Ühendatud marsruutimine võimaldab veel täpsemalt välja arvutada liikluse

ennustuse, täpsemad saabumisajad ja teha veel usaldusväärsema marsruudi

ümberarvutuse, töödeldes selleks vastavaid andmeid meie Bluelinki

pilvekeskkonnas, mitte ainult teie infotainment-süsteemis.

Selle funktsiooni kasutamiseks töödeldakse ja saadetakse meie Bluelinki

pilvekeskkonda teie järgmised isikuandmed: teie sõiduki identifitseerimisnumber

(VIN), geograafilised andmed (GPS-koordinaadid) ja navigeerimisandmed (nt

reaalajas liiklus; liiklusteabe muster).

Töötleme teie isikuandmeid neil eesmärkidel oma teenuste pakkumiseks (lõige 6

(1) b) GDPR).



4.3.4.1. Rahulolu marsruudiga

Võime info- ja meelelahutussüsteemi kaudu paluda tagasisidet, et mõõta teie

rahulolu meie marsruudi juhatamise ja asukohateabega.

Selle funktsiooni jaoks töötleme punktis 4.3.1 nimetatud isikuandmete

kategooriaid ning teie rahulolu hinnangut.

Teie andmete töötlemise õiguslik alus on Hyundai õigustatud huvi Teenuste

parendamiseks (lõige 6 (1) f) GDPR).

4.3.5. Õhukaudne värskendus

Õhukaudne värskendus võimaldab teil saada juhtmevabalt ("õhu kaudu")

tarkvaraväskendusi sõidukisüsteemi, samuti kaardi-, info- ja

meelelahutussüsteemi jaoks.

Teie info- ja meelelahutussüsteem kontrollib regulaarselt uute tarkvaraversioonide

olemasolu ning laadib automaatselt alla saadaolevad tarkvaravärskendused teie

sõiduki jaoks ja valmistab ette vastava installimise.

Te saate valida, kas viia info- ja meelelahutussüsteemi värskendamine lõpule kohe

või hiljem.

Te saate inaktiveerida selle funktsiooni, lülitades selle välja Bluelinki rakenduses

(“Rohkem” -> “Teenuste loend”).

Alternatiivselt saate inaktiveerida Bluelinki ühenduvuse oma sõiduki info- ja

meelelahutussüsteemi kaudu (“Seadistused” -> ”Bluelink” -> ”Inaktiveeri

Bluelink”).

Ent kui te lülitate info- ja meelelahutussüsteemi õhukaudse värskenduse välja, ei

pruugi teie sõiduk või pakutud teenused (nagu nt ohutusega seotud süsteemid,

info- ja meelelahutussüsteem, Bluelink) korralikult toimida.

4.3.5.1. Sõidukisüsteemi õhukaudne värskendus

Võime pakkude teile sõidukisüsteemi õhukaudseid värskendusi erinevatel

põhjustel ja otstarvetel, näiteks defekti kõrvaldamiseks garantiiperioodi jooksul,

tootja garantii raames või muudel ohutusega seotud põhjustel.

Ühes sellega tagame ka sõidukisüsteemi õhu kaudse värskendamise tõhusa

rakendamise ja jälgimise.

Sellel otstarbel töödeldakse järgmiseid isikuandmete kategooriaid ning need

saadetakse meie Bluelinki pilvekeskkonda: teie sõiduki identifitseerimisnumber

(VIN), kasutamise ajalugu (õhukaudne värskendus), diagnostika teave (veakoodid,

õhukaudse värskenduse tulemus, tarkvara taastamise tulemus) ja

tarkvaraversiooni teave (elektrooniline juhtseade).

Me töötleme teie isikuandmeid sõiduki tootja seadusest tulenevate kohustuste

täitmiseks (lõige 6 (1) c) GDPR (nt toote ohutusnõuete vallas)), oma teenuste

pakkumise eesmärgil (lõige 6 (1) b) GDPR) ning oma õigustatud huvi alusel, et

juhtida tõhusalt meie õhukaudse värskendamise protsesse (lõige 6 (1) f) GDPR).

4.3.5.2. Kaartide ning info- ja meelelahutussüsteemi õhukaudne värskendus

Kaartide ning info- ja meelelahutussüsteemi õhukaudsed värskendused

võimaldavad teil saada uusimaid kaarte ning info- ja meelelahutussüsteemi

värskendusi oma sõiduki jaoks.

Selle funktsiooni jaoks töödeldakse järgmise kategooria isikuandmeid ja need

saadetakse meie Bluelinki pilvekeskkonda: teie sõiduki identifitseerimisnumber

(VIN), juhtpaneeli tootja, juhtpaneeli mudel, juhtpaneeli püsivara versioon,

juhtpaneeli süsteemi versioon, mobiilivõrgu operaator, sõidukimudeli nimi,

sõidukimudeli aasta, sõiduki piirkond ja teie valitud keel.



Me töötleme teie isikuandmeid oma Teenuste pakkumise eesmärgil (lõige 6 (1) b)

GDPR).

4.3.6. Teavituskeskus

Teavituskeskuse kaudu saame teile sõiduki kohta tähtsat teavet saata.

Kasutame seda teenust ainult tähtsa teabe saatmiseks. Teavet kuvatakse teie

sõiduki infotainment-süsteemis hüpikaknas.

Selle funktsiooni jaoks töödeldakse järgmisi isikuandmete kategooriaid:

lugemisolek; lugemisaeg.

Töötleme teie isikuandmeid neil eesmärkidel oma teenuste pakkumiseks (lõige 6

(1) b) GDPR).

4.3.7. Kalender

Kalender võimaldab teil oma nutitelefonis olevad Google'i või Apple'i kalendrid

sünkroonida teie sõiduki infotainment-süsteemi integreeritud kalendrifunktsiooni

abil, et seda kasutada navigeerimissihtkoha määramiseks.

Selle funktsiooni kasutamiseks töödeldakse ja saadetakse meie Bluelinki

pilvekeskkonda teie järgmised isikuandmete kategooriad: e-posti aadress,

kalendri ID, telefoninumber, Google Token / iCloudi parool ja kalendri sissekanded

(nt ajakava pealkiri, kuupäev/kellaaeg, aadress, meeldetuletus, osalemine jne).

Töötleme teie isikuandmeid neil eesmärkidel oma teenuste pakkumiseks (lõige 6

(1) b) GDPR).

4.3.8. „Meeldib“ funktsioon

„Meeldib“ funktsioon USB ja Bluetoothi muusikale ning raadiole võimaldab teil

valida ja luua oma lemmiklaulude esitusloend.

Te võite jagada laule meeldivaks ja mittemeeldivaks vajutades „meeldib“ või „ei

meeldi“ nuppu infotainmentsüsteemi muusikafunktsioonis.

Selle funktsiooni tarbeks töödeldakse järgmisi isikuandmete kategooriaid: allika

tüüp (USB muusika, raadio, Bluetoothi muusika), laulu pealkiri, esitaja ja albumi

nimi, meeldimise/mittemeeldimise teave, asukoha teave (GPS), ümbritseva õhu

temperatuur, sõiduki kiirus, ilm (teie hetke asukoha järgi) ja aeg.

Me töötleme isikuandmeid oma teenuste pakkumiseks (lõige 6 (1) b) GDPR) ja

meie teenuste pakkumise õigustatud huvide täitmiseks (lõige 6 (1) f) GDPR).

4.3.9. Muusika voogedastus

Muusika voogedastuse funktsiooni abil saate edastada muusikat oma sõidukis

otse muusika voogedastuse teenusest info- ja meelelahutussüsteemi kaudu. Selle

funktsiooni kasutamiseks peab teil olema muusika voogedastusteenuse kehtiv

tellimus ja installitud Bluelinki rakendusega telefon aktiveerimiseks.

Teie valitud muusika voogedastusteenuse sidumiseks töötleb teie

sisselogimisandmeid esmalt muusika voogedastusplatvorm ja seejärel

edastatakse meile pseudonüümitud kujul, et salvestada need meie Bluelinki

pilvekeskkonda.

Info selle kohta, millist muusika sisu te otsite ja valite, edastatakse sõidukist meie

Bluelinki pilvekeskkonda. Seejärel saadetakse päring muusika

voogedastusteenuse platvormile, mis esitab muusika sisu otse sõidukis. Hiljuti

esitatud muusika sisu salvestatakse ajutiselt sõiduki süsteemis.

Sellel eesmärgil töödeldakse järgmiseid isikuandmete kategooriaid: kasutaja

autentimise andmed (nt voogedastusplatvormi konto pseudonüümitud

sisselogimisandmed, seadme ID, kasutaja ID), teenuse teave (teenuse



autoriseerimiskood, tellimuse olek, sisselogimisandmed, teenuse ID, sessiooni ID),

sõiduki andmed (VIN-kood või sõiduki ID, mootori tüüp, registreerimisriik, mudeli

nimi, mudeli aasta, juhtpaneeli platvorm, juhtpaneeli mudel) ning info otsitud

muusika sisu kohta (nt kordumatu identifikaator, tüüp, nimi, pealkiri, esitaja,

albumi nimi, žanr, kestus, sisu kuupäev, URL-id).

Teie sõidukis salvestatud platvormi voogedastuse konto seotakse sõidukis teie

individuaalse kasutajaprofiiliga. Kasutajaprofiili kustutamisel seotakse platvormi

voogedastuse konto sõidukist automaatselt lahti.

Teie isikuandmeid töötleme neil eesmärkidel oma teenuste osutamiseks (lõige 6

(1) b) GDPR).

4.4. Bluelinki teenuste pakkumine – rakendus

4.4.1. Kaugteenused

Rakenduse kaudu pakume teile järgmisi kaugteenuseid. Need aktiveeritakse

eelseadena, kui neid ei ole inaktiveeritud eraldi või täielikult.

Kauglukustamine ja lukust avamine (saate oma sõiduki uksi lukustada ja

lukust avada; kõik Hyundai sõidukid)

Akende kaugjuhtimine (saate eemalt avada ja sulgeda oma sõiduki aknaid;

ainult mõned Hyundai sõidukid)

Autopasuna ja tulede kaugjuhtimine (saate eemalt aktiveerida sõiduki

esitulesid ja autopasunat; ainult mõned Hyundai sõidukid)

Tulede kaugjuhtimine (saate eemalt vilgutada sõiduki esitulesid; ainult

mõned Hyundai sõidukid)

Kauglaadimine (saate elektriaku laadimisfunktsiooni kaugjuhtimise teel

aktiveerida; kõik Hyundai elektriautod ja pistikhübriidid)

Ajakava järgi laadimine (saate määrata elektriaku kauglaadimiseks

ajakava (kõik Hyundai elektriautod ja pistikhübriidid), kaasa arvatud

sihttemperatuuri; kõik Hyundai elektriautod)

Kaugjuhitav kliimaseade (te saate määrata temperatuuri ja aktiveerida

kliimaseadme kaugjuhtimise teel; kõik Hyundai elektriautod)

Kaugjuhitav pistikupesa katiku avamine ja sulgemine (saate avada ja

sulgeda oma sõiduki pistikupesa katikut kaugjuhtimise teel; ainult mõned

Hyundai elektriautod; mitte Hyundai pistikhübriidid)

Ohutulede/külgtulede kaugjuhtimine (saate tuled välja lülitada

kaugjuhtimise teel, kui teie sõidukil on ohutuled ja/või külgtuled sisse

jäänud; ainult mõned Hyundai sõidukid)

Aku kaughooldus (saate optimeerida aku temperatuuri, et parandada

sõiduki laadimistõhusust; ainult mõned Hyundai elektriautod)

Väljasõiduaeg (saate aktiveerida programmeeritud kliimaseadme,

määrates kindlaks väljasõiduaja; ainult mõned Hyundai elektriautod)

Laadimisvool (saate kohandada aeglase laadija voolu; ainult mõned

Hyundai elektriautod)



Leia mu sõiduk (saate oma Hyundai sõiduki parkimiskoha kuvada

integreeritud kaardil; kõik Hyundai sõidukid)

Saada sõidukile (saate internetiühenduse kaudu otsida huviväärsusi (POI)

ja aadressi andmeid ning saata otsingutulemused nutitelefoni rakendusest

oma sõiduki infotainment-süsteemile)

Minu sõiduki POI (sünkroniseerib teie salvestatud POId infotainment-

süsteemi ja teie rakenduse vahel; kõik Hyundai sõidukid)

Viimase miili navigeerimine (saadab teie sõiduki praeguse asukoha ja

teabe teie sihtkoha kohta (nt nimi, aadress, geograafilise asukoha

andmed) teie nutitelefonile, et juhatada teid parkimiskohast kuni

sihtkohani Google Mapsi abil; kõik Hyundai sõidukid)

Esimese miili navigeerimine (saadab teie sõiduki praeguse asukoha teie

nutitelefonile, et juhatada teid teie asukohast (nt nimi, aadress,

geograafilise asukoha andmed) sõidukini Google Mapsi abil; kõik Hyundai

sõidukid)

Autoparkimisrežiim (kaitseb teie privaatset infotainment-süsteemi teavet

ja kuvab infotainment-süsteemi ekraanil ainult autoparkimisrežiimi, kuni

sisestate eelnevalt valitud parooli; saadab teie nutitelefoni teavet järgmise

kohta: kas autoparkimisrežiimi on sees/väljas, sõiduki praegune asukoht

(GPS-koordinaadid), parkimisrežiimi algus-/lõppkuupäev, parkimisrežiimi

kestus / läbisõit / mootori töötamisaeg, sõiduki maksimaalne kiirus, sõiduki

liikumisvahemaa ja mootori tühikäiguaeg; kõik Hyundai sõidukid)

Aku laetustase (näitab teile aku laetustaset elektrimootori puhul; kõik

Hyundai elektriautod ja pistikhübriidid)

Tõukemärguanded teatud kasutusjuhtudel (rakendus saadab teatud

juhtudel teie nutitelefonile tõukemärguandeid, näiteks: teie Hyundai

sõiduk pole lukustatud ja teie Hyundai sõiduki vargaalarm aktiveeritakse,

teie sõiduki aknad on lahti, tagaistme häire, mootori tühikäigul oleku häire,

kõrgepingeaku tühjenemise häire, kliimaseadme olek, laadimisolek,

tarkvara värskendamise olek,autoparkimisrežiim

aktiveeritud/inaktiveeritud jne; kõik Hyundai sõidukid, täpsemalt sõltub

riigist või sõiduki mudelist)

Kõiki kaugteenuseid saate eraldi kategooriate kaupa inaktiveerida.

Kaugteenuste pakkumiseks rakenduse kaudu luuakse ühendus teie sõiduki ja

meie Bluelinki pilvekeskkonna vahel, mis nõuab teatud sõidukiga seotud andmete

töötlemist, sealhulgas teie sõiduki SIM-kaardi IP-aadress, sõiduki

identifitseerimisnumber (VIN) ja muud rakenduse kasutajaga seotud andmed (teie

seadme IP-aadress, PIN ja muu kasutajakontoga seotud teave, nagu teie

kasutajanimi).

Kaugteenuste kasutamiseks on vaja koguda ja töödelda teie sõidukiga seotud

teatud andmeid, nende seas parool, teie sõiduki identifitseerimisnumber (VIN) ja

geograafilise asukoha andmed (nt GPS-koordinaadid funktsiooni „Leia mu sõiduk“

jaoks), teie sõiduki SIM-kaardi (ICCID) integreeritud Circuit Cardi tuvastus,

aadressi andmed ja sõidukiga seotud tehnilised andmed (nt sõiduki olekuteave,

nagu süüde sees/väljas, sõiduki kiirus, tulede olek, lukustusolek).



Töötleme teie isikuandmeid neil eesmärkidel oma teenuste pakkumiseks (lõige 6

(1) b) GDPR).

4.4.2. Sõiduki olekuteave Bluelinki kaudu

Rakenduse kaudu pakume teile järgmist sõiduki olekuteavet.

Sõiduki igakuine aruanne (annab teile teavet Hyundai sõiduki kasutamise

ja diagnostika kohta, nagu turvapadjad, pidurid, rehvirõhk jne (vt jaotist

4.4.3); kõik Hyundai sõidukid)

Oleku teave (annab teavet teie Hyundai sõiduki olekust, muuhulgas

kajastatakse näiteks allesjäänud sõiduulatust, kütusetaset, kas mootor on

sees/väljas, ukseluku olek, kliimaseadme olek, kas tagaluuk on lahti/kinni,

kas kapott on lahti/kinni, kas aknad on lahti/kinni, kas katuseluuk on

lahti/kinni, rehvirõhu olek, tulede olek (kõik Hyundai sõidukid);

kõrgepingeaku laadimise olek, kas ajakava järgi laadimine on sees/väljas,

kas laadimisluuk on kinni/lahti, roolisoojenduse olek, kas jääsulatus on

sees/väljas, kas tagaklaasi soojendus on sees/väljas, küljepeegli soojendus

(kõik Hyundai elektriautod ja pistikhübriidid); programmeeritava

kliimaseadme sees/väljas olek (kõik Hyundai elektriautod))

Minu sõidud (pakub teavet Hyundai sõiduki kasutamise kohta kuu/päeva

kaupa, kaasa arvatud sõiduaeg, läbisõit, sõiduki keskmine kiirus, sõiduki

maksimaalne kiirus; kõik Hyundai sõidukid)

Energiakulu (annab teavet teie Hyundai sõiduki energiakulust päevas ja

kuus, kaasa arvatud energia kogu- ja keskmine kulu, teekonna pikkus ja

taastumisaeg; kõik Hyundai elektriautod)

Sõiduki olekuteabe pakkumiseks rakenduse kaudu luuakse ühendus teie sõiduki ja

meie Bluelinki pilvekeskkonna vahel, mis nõuab teatud sõidukiga seotud andmete

töötlemist, sealhulgas teie sõiduki SIM-kaardi IP-aadressi, sõiduki

identifitseerimisnumbrit(VIN) ja muid rakenduse kasutajaga seotud andmeid (teie

seadme IP-aadress, PIN ja muud kasutajakontoga seotud teave, nagu teie

kasutajanimi).

Sõiduki olekuteabe pakkumiseks on vaja koguda ja töödelda teatud teie sõidukiga

seotud andmeid (nt sõiduaeg, läbisõit, sõiduki keskmine kiirus, sõiduki

maksimaalne kiirus) ja sõiduki tehnilisi andmeid (nt sõiduki olekuandmed, nagu

mootor sees/väljas, uste lukusoleku teave jne, nagu on eespool loetletud).

Töötleme teie isikuandmeid neil eesmärkidel oma Teenuste pakkumiseks (lõige 6

(1) b) GDPR).

4.4.3. Sõiduki jagamine

Saate kaugteenuseid teiste kasutajatega jagada rakenduses

sõidukijagamisfunktsiooni kaudu.

Sellisel juhul töötleme teatud sõiduki ja kasutajakontoga seotud andmeid, nagu

teie PIN, sõiduki identifitseerimisnumber (VIN), teie kasutajanimi ja teise kasutaja

telefoninumber, et alustada ning töödelda teie jagamistaotlust.

Jagamistaotluse teave, nagu teie nimi ja PIN, kantakse üle ja neid töödeldakse

teise kasutaja rakenduses.

Teine kasutaja saab rakendust kasutada teiega samal viisil. Ka tema saab

kasutada funktsiooni „Leia mu sõiduk“.



Me töötleme isikuandmeid oma teenuste pakkumiseks kaugteenuste jagamiseks

(lõige 6 (1) b) GDPR) ja meie teenuste pakkumise õiguslike huvide täitmiseks

(lõige 6 (1) f) GDPR).

Pidage meeles, et kui kasutate seda teenust, jagate teiste kasutajatega kõiki oma

isikuandmeid, mis on rakendusse salvestatud, välja arvatud sisselogimisandmeid.

Selle funktsiooni saate igal ajal inaktiveerida „Jagatud sõiduki sätete“ alt.

Inaktiveerimine peatab andmete jagamise ja me kustutame kõik jagatud andmed

teise kasutaja rakendusest.

4.4.4. Hoiatusteenused

Kui hoiatusteenused on rakenduses aktiveeritud, saadetakse teile teateid

vastavalt teie valitud seadistustele.

Pakume teile rakenduse kaudu järgmisi hoiatusteenuseid.

Geopiirde hoiatus (võimaldab teil saada rakenduse kaudu teateid, kui teie

sõiduk väljub lubatud piirkonnast või siseneb keelatud piirkonda. Lubatud

ja keelatud alade piire saate seadistada rakenduses)

Kiirusehoiatus (võimaldab teil saada rakenduse kaudu teateid, kui teie

sõiduk ületab rakenduses eelseadistatud kiirusepiirangut)

Ajapiirde hoiatus (võimaldab teil saada rakenduse kaudu teateid, kui teie

sõidukiga sõidetakse väljaspool ajaakent, mille olete rakenduses

eelseadistatud)

Hoiatusteenus (võimaldab teil saada rakenduse kaudu teateid, kui teie

sõiduk ületab valitud sõidukauguse, kiiruspiirangu ja tühikäigu aja limiidi,

mille olete rakenduses eelseadistanud. Lubatud sõidukaugust arvestatakse

asukohast, kus hoiatus aktiveeriti)

Tühikäigu hoiatus (võimaldab teil saada rakenduse kaudu teateid, kui

sõiduki tühikäigu aeg ületab rakenduses eelseadistatud tühikäigu aja

limiiti)

Sellel otstarbel kogume ja töötleme järgmise kategooria isikuandmeid: sõiduki

identifitseerimisnumber (VIN), kuupäev ja ajatempel, GPS-andmed, hoiatuse oleku

info (nt aktiveerimisolek, hoiatuse oleku algus- ja lõppaeg, tööaeg, läbisõidu aeg,

mootori tühikäigu aeg, maksimaalne kiirus, sõidukaugus), sõiduki näidikud (nt

asukoht, kiirus, kellaaeg, täpsus, suund), valitud lubatud piirkonnad, valitud

keelatud, piirkonnad, valitud kiiruspiirang, valitud ajaaknad, valitud sõidukaugus

ja valitud tühikäigu aja limiit.

Me töötleme teie isikuandmeid oma Teenuste pakkumise eesmärgil (lõige 6 (1) b)

GDPR).

4.4.5. Muud asukohapõhised teenused

Vaadake eelmisi sõite.

Saatke marsruudi jaoks sihtkoht oma sõidukisse ja lisage planeeritud

marsruudile vahepeatuseid.

Leidke oma lemmik- või hiljutised huviväärsused (points of interest – POI).

Jagage oma POI-sid.

Nende kaugteenuste pakkumiseks on vaja koguda ja töödelda teatud sõidukiga

seotud andmeid nagu sõiduki geograafilise asukoha andmed (GPS-koordinaadid).



Töötleme teie isikuandmeid oma teenuste raames muude asukohapõhiste

teenuste pakkumiseks (lõige 6 (1) b) GDPR).

4.4.6. Bluelinki kasutajaprofiil

Bluelinki kasutajaprofiil võimaldab teil varundada oma profiili, sh sõiduki

seadistusi, ning rakendada varundusi teistele sõidukitele.

Kui üht sõidukit kasutavad kaks või rohkem juhti, kes eelistavad erinevaid seadeid

(nt istme asend, heliseaded või kaardivaade jne), saab need individuaalsed

seaded salvestada individuaalselt kuni kahele kasutajaprofiilile ja lisaks ühele

külalisprofiilile ühe sõiduki kohta.

Iga kasutajaprofiili kohta töödeldakse ja saadetakse meie Bluelinki pilvekeskkonda

järgmised isikuandmed: teie sõiduki ja (vajaduse korral) sihtsõiduki

identifitseerimisnumber (VIN), juhi number, kontonumber, telefoninumber,

kasutaja pilt, profiili, samuti telefoniühenduse andmed, kuupäeva/kellaaja seaded,

üldised seaded, heliseaded, ekraaniseaded, häältuvastuse seaded, raadioseaded,

sõiduki seaded, navigeerimisseaded ja huviväärsused (POI).

Töötleme teie isikuandmeid neil eesmärkidel oma teenuste pakkumiseks (lõige 6

(1) b) GDPR).

4.4.7. Touch ID ja Face ID (iOS) või sõrmejälje ning näotuvastuse (Android)

kasutamine

Te saate kasutada meie rakenduse teatud funktsioone PIN-koodi asemel Touch ID

või Face ID (iOS) abil või sõrmejälje ning näotuvastuse (Android) abil.

Teie biomeetrilised andmeid salvestatakse lokaalselt teie nutiseadmes, neid ei

edastata meile ning meil puudub juurdepääs nendele andmetele.

Teie nutitelefoni süsteemi funktsioon edastab meie rakendusse ainult teavet selle

kohta, kas biomeetriliste andmete verifitseerimine õnnestus.

Touch ID või Face ID (iOS) või sõrmejälje ning näotuvastuse (Android) kasutamise

saate oma rakenduses mis tahes ajal välja lülitada.

4.4.8. Firebase Crashlytics

Meie rakenduse ja teenuste turvalisuse ja stabiilsuse parandamiseks kasutame

anonümiseeritud veaaruannete analüüsi.

Selleks kasutame teenust “Firebase Crashlytics”, mida pakub ettevõte Google

Ireland Ltd., Google Building Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Iirimaa.

Et pakkuda meile anonümiseeritud veaaruandeid, kogub Firebase Crashlytics

järgmiseid andmeid meie rakenduse krahhi või talitlushäirete korral ning võib

edastada need Google'i serveritesse USAs: rakenduse olek krahhi toimumishetkel,

installi UUID, krahhi jäljed, mobiiliseadme tootja ja operatsioonisüsteem ning

viimased logiteated.

Meile esitatud veaaruanded ei sisalda isikuandmeid, mille põhjal me saaksime

tuvastada kasutaja identiteeti.

Firebase Crashlytics säilitab kogutud andmeid 90 päeva jooksul.

Me töötleme teie isikuandmeid sellel eesmärgil oma õigustatud huvi alusel, et

tagada ja optimeerida meie rakenduse ja teenuste turvalisust ja stabiilsust (GDPR

art 6 (1) f)).

Lisateavet Firebase Crashlytics'i kohta ja selle kohta, kuidas Google teie

isikuandmeid töötleb, leiate järgmistelt linkidelt:

https://firebase.google.com/

https://firebase.google.com/terms/crashlytics/

https://firebase.google.com/support/privacy/



4.4.9. Hyundai Digital Key

Hyundai Digital Key võimaldab teil oma sõidukit lukust avada, lukustada ja

käivitada nutitelefoni abil või muude nutiseadmete abil, ilma et peaksite kaasas

kandma füüsilist FOB-võtit. Lisaks võimaldab see teil jagada ja hallata oma

Hyundai Digital Keysid kuni kolme lisaseadmega, nt pereliikmete ja sõprade

omadega.

Sel eesmärgil töödeldakse järgmisi isikuandmete kategooriaid, et nõuetekohaselt

autentida ja määrata Hyundai Digital Keysid nutiseadmetele ning tagada teenuse

ja seotud süsteemide turvalisus:

kasutaja teave (näiteks kasutaja ID, profiili nimi, e-posti aadress, telefoninumber),

nutiseadme teave (näiteks seadme ID, seadme nimi, seadme tüüp,

operatsioonisüsteemi versioon, rakenduse versioon), Hyundai Digital Key teave

(näiteks Hyundai Digital Key ID, Hyundai Digital Key olek, Hyundai Digital Key

tüüp, juurdepääsu lubamine/profiil, sõiduki ID, füüsilise FOB-võtme ID, jagatud

võtmete arv); jagatud Hyundai Digital Keyde puhul: lisateave, nagu Hyundai

Digital Key kasutamise algus- ja lõppaeg (või fikseeritud periood), jagatud

Hyundai Digital Key kasutaja nimi, teie määratud kasutaja autentimise reeglid /

autoriseerimise profiil, diagnostika teave (veakoodid) ja sõiduki olekuteave.

Hyundai Digital Key kasutamisel, nt sõiduki lukust avamiseks, lukustamiseks ja

käivitamiseks, vahetatakse andmeid mobiilse nutiseadme ja sõiduki vahel

lähiväljaside (Near Field Communication; NFC) või ülilairibatehnoloogia (Ultra

Wideband; UWB) kaudu. Neid andmeid ei edastata Hyundaile ega edasimüüjale.

Töötleme teie isikuandmeid neil eesmärkidel oma teenuste pakkumiseks (lõige 6

(1) b) GDPR).

4.5. Andmete analüüs tooteparenduse ja arenduse jaoks

Hyundai kogub ning töötleb teie sõidukilt ja/või teie rakenduselt saadud

telemaatika andmeid jõudluse, kasutamise, töötamise ja sõiduki tingimuste kohta,

et parendada ja arendada oma tooteid, ning edastab need andmed volitatud

Hyundai edasimüüjatele, et lubada ka neil neid andmeid töödelda samadel

eesmärkidel.

Sel eesmärgil kogutakse üldiselt ainult tehnilisi andmeid.

Selliseid andmeid kasutatakse näiteks jõuülekande, hübriidautode/pistikhübriidide

ja muude sõidukifunktsioonide parendamiseks ja arendamiseks, sealhulgas ABS,

ABSi olek, rooliratta teave, parkimispidur, haardejõu kontroll, näidikuploki teave,

turvavöökinnitus, kiirendus, aku seisund, võtmega ukselukk, esilatern, suunatuli,

tuledesüsteem, käed vaba pakiruumi avamisfunktsioon, istme kõrgus, katuseluuk,

klaasipuhastid, navigeerimine sees/väljas ning muud tehnilised andmed ja

jaotises 4.3.3 nimetatud tõrkekoodid.

Andmeanalüüsi parema tõhususe tagamiseks võime lisaks koguda ka andmeid,

mis võimaldavad füüsilise isiku identifitseerimist (näiteks VIN-kood, konto ja

tellimuse andmed, GPSi andmed – kui see on vajalik ja aktiveeritud). Me töötleme

neid andmeid eespool nimetatud eesmärkidel ja et pakkuda teile isikupärast

teavet meie teenuste kasutamise kohta.

Nendel eesmärkidel teie andmete töötlemise õiguslik alus on Hyundai õigustatud

huvi teenuste parendamiseks ning uute toodete ja teenuste arendamiseks (lõige 6

(1) f) GDPR; nt tehniliste rikete identifitseerimine, sõiduki jõudluse analüüsimine

või täiustatud toodete või klienditeenuste pakkumine).



4.6. Andmete töötlemine sarnaste toodete ja teenuste turunduse

eesmärkidel

Me võime kasutada teie isikuandmeid, mis on saadud otse teilt ja teie

registreerumisel meie teenuste kasutamiseks, meie enda sarnaste toodete ja/või

teenuste turundamiseks (nt et teavitada teid uutest teenustest või muudest

sarnastest Hyundai teenustest), kui te pole esitanud vastuväiteid sellisele

kasutamisele.

Andmete töötlemise õiguslik alus on lõige 6 (1) (f) GDPR (meie õigustatud huvi

teie teavitamiseks ja oma teenuste edendamiseks).

Saate esitada vastuväiteid sellisele kasutamisele igal ajal ja tasuta, klõpsates

tellimuse tühistamise linki, mis on lisatud igale kirjale, või kontaktteabe kaudu

jaotises 3.

5. Mis kehtib teiste andmesubjektide andmete kohta ning sõiduki müügi ja

üleandmise kohta kolmandatele pooltele?

Kui annate sõiduki teise isiku kätte või kui teise andmesubjekti (nt kaasjuhi)

andmeid võidakse teenuste kasutamise käigus koguda, peate andmesubjekti

sellisest andmete töötlemisest selgelt teavitama siinkirjeldatud viisil.

Sõiduki müümisel või jäädaval üleandmisel kolmandale osapoolele, inaktiveerige

kindlasti teenus, et teie isikuandmetele ei saaks info- ja meelelahutussüsteemi

kaudu ligi pääseda (Seaded – Bluelink – Inaktiveeri Bluelink).

Kui te ei inaktiveeri Bluelinki, võivad andmed olla info- ja meelelahutussüsteemi

kaudu kolmandatele isikutel endiselt ligipääsetavad.

Teie kontoandmeid ei kustutata rakendusest enne, kui kustutate oma Hyundai

konto.

6. Kellega mu andmeid jagatakse?

Igasugune juurdepääs teie isikuandmetele Hyundai juures on piiratult kättesaadav

ainult neile isikutele, kellel on vaja neid teada oma töökohustuste täitmiseks.

Teie isikuandmed võidakse üle kanda vastavatel eesmärkidel saajatele ja allpool

loetletud saajate kategooriatele ning need saajad võivad neid töödelda vastavatel

järgmistel eesmärkidel.

Hyundai edasimüüjad – me võime tegutseda kaasvastutava töötlejana

koos volitatud Hyundai edasimüüjaga teie ostukoha riigis seoses järgmiste

teenustega: sõiduki diagnostika (jaotis 4.3.3), toote täiustamine ja

arendamine (jaotis 4.5) ning seoses meie toodete ja tootevastutuse

jälgimisega.

Me töötleme teie isikuandmeid teenuste tehnilise ja operatiivse pakkujana

ning edastame teatud isikuandmeid Hyundai edasimüüjatele.

Hyundai edasimüüjale edastatakse teie isikuandmed kliendi teenindamise

ja haldamise ning tootearenduse eesmärkidel.

Me sõlmime Hyundai edasimüüjaga lepingu, mis reguleerib isikuandmete

töötlemist. Vastava taotluse korral anname teile infot selle lepingu sisu

kohta.

Täpsemad ettevõtte andmed kõikide Hyundai edasimüüjate kohta leiate

Lisast.



Hyundai Motor Europe – me tegutseme kaasvastutava töötlejana koos

ettevõttega Hyundai Motor Europe GmbH, registreeritud aadressil

Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach, Saksamaa, seoses

sõidukisüsteemi õhukaudse värskendamisega.

Me töötleme teie isikuandmeid teenuste tehnilise ja operatiivse pakkujana

ning edastame teatud isikuandmed ettevõttele Hyundai Motor Europe.

Hyundai Motor Europe vastutab otsuste eest, mis on seotud

sõidukisüsteemi õhukaudse värskendamise ja jälgimisega.

Me sõlmime ettevõttega Hyundai Motor Europe lepingu, mis reguleerib

isikuandmete töötlemist. Vastava taotluse korral anname teile infot selle

lepingu sisu kohta.

Muud eraõiguslikud kolmandad isikud – edastame teie isikuandmeid

kindlatele eraõiguslikele üksustele, kes aitavad meil teenuseid pakkuda.

Näiteks telekommunikatsiooniteenuste pakkumisel sõltume

telekommunikatsiooniteenuste pakkujatest.

Andmetöötlejad – edastame teie isikuandmeid teatud kolmandatele

isikutele, olgu need tütarettevõtted või välisettevõtted, kes töötlevad teie

andmeid Hyundai nimel asjakohaste juhiste kohaselt, nagu on

asjaomaseks töötlemiseks vajalik. Andmetöötlejad alluvad lepingulistele

kohustustele ning peavad rakendama vastavaid tehnilisi ja

organisatsioonilisi turvameetmeid isikuandmete kaitsmiseks ning teie

isikuandmete töötlemiseks juhiste kohaselt.

Bluelinki andmetöötleja on Hyundai Autoever Europe, Kaiserleistraße 8A,

63067 Offenbach am Main, Saksamaal.

Hyundai Live'i ja kaugteenuse „Leia mu sõiduk“ puhul on andmetöötleja

järgmine: Hyundai Autoever Europe, Kaiserleistraße 8A, 63067 Offenbach

am Main, Saksamaa (nt hostimine ja tugi, või asjakohaste rakenduste

juhtimine).

Häältuvastuse puhul on andmetöötlejad järgmised: Cerence GmbH,

Jülicher Straße 376, 52070 Aachen, Saksamaa; Hyundai Autoever Europe,

Kaiserleistraße 8A, 63067 Offenbach am Main, Saksamaa (nt asjakohaste

rakenduste juhtimine ja tugi).

Sõidukisüsteemi õhukaudsete värskenduste tehniliseks levitamiseks ja

andmeanalüüsiga seotud tehniliste protsesside toimivuse tagamiseks

toote täiustamise ja arendamise eesmärgil on andmetöötlejaks ettevõte

Hyundai Motor Company, 12, Heolleung-ro, Seocho-gu, Soul, Korea

Vabariik.

Kasutame andmetöötlejaid kõnekestuse teenuste jaoks.

Kõik eespool nimetatud andmetöötlejad võivad asjakohaste teenuste

pakkumiseks kasutada ka alamtöötlejaid.

Valitsusasutused, kohtud, välisnõustajad ja muud sarnased kolmandad

isikud, kes on avalik-õiguslikud asutused, nagu on kehtivate seaduste

kohaselt nõutud või lubatud.

7. Kas mu andmeid edastatakse välisriiki?



Me edastame teie andmeid EL-i/EMP riikidest väljapoole, Korea Vabariigis

asuvatele Hyundai majandusüksustele, eesmärkidel, mis on nimetatud jaotises 6.

Euroopa Komisjon on kindlaks teinud, et Korea ja Ühendkuningriik kuuluvad

jurisdiktsioonide hulka, kes tagavad isikuandmete piisava kaitse.

Mõned isikuandmete saajad või selle olulised töötluskohad asuvad teie riigist või

EL-i/EMP riikidest väljaspool, nt Ameerika Ühendriikides (nt Cerence'i

alamtöötlejad), kus andmekaitse seadused võivad tagada teistsugusel tasemel

kaitset kui teie õigusruumi seadused ja kus Euroopa Komisjoni kaitsetaseme

piisavuse otsus ei kehti.

Andmete edastamisel sellistele saajatele, kes asuvad väljaspool EL-i/EMP riike,

pakume asjakohast kaitset, täpsemalt sõlmides andmeedastuslepingu, mis

sisaldab Euroopa Komisjoni andmekaitse tüüpklausleid saajate kohta, või võtame

muid meetmeid andmekaitse piisava taseme tagamiseks.

Vastavate võetud meetmete koopia saate Hyundai andmekaitseametniku käest

(vt ülalpool jaotist 3.2).

8. Kui pikalt mu andmeid säilitatakse?

8.1. Teie isikuandmeid säilitatakse Hyundai ja/või meie teenusepakkujate juures ainult

kohustuste täitmise ajaks ja nii kaua, kuni see on vajalik isikuandmete kogumise

eesmärkide saavutamiseks, vastavate andmekaitseseadustega kooskõlas.

Mitte mingitel asjaoludel ei säilitata teie isikuandmeid pärast teie konto

kasutamise lõpetamist.

Kui Hyundail pole enam vaja teie isikuandmeid töödelda, kustutame need oma

süsteemist ja/või salvestame ja/või võtame meetmeid nende korrektselt

anonümiseerimiseks, nii et nende järgi ei ole võimalik teid tuvastada (välja

arvatud juhul, kui peame säilitama teie teavet Hyundaile kehtivate juriidiliste ja

regulatiivsete kohustuste täitmiseks; nt lepingutes, sidepidamises ja ärikirjades

olevatele isikukandmetele võidakse kohaldada seaduses sätestatud 10-aastast

säilitamisnõuet).

8.2. Järgmistele üksustele kehtivad kindlad säilitamisperioodid.

Häältuvastus: häälenäidiseid ja GPS-koordinaate (vt üleval jaotist 4.3.2)

säilitatakse kuni 90 päeva.

Hyundai Live: geograafilise asukoha andmeid (GPS-koordinaadid) ja

teenuse ID-d (vt eespool jaotist 4.3.1) säilitatakse kuni 93 päeva.

Minu sõidud: minu sõitude funktsiooni pakutav teave sõiduki kohta on

saadaval kuni 90 päeva.

8.3. Teenuste inaktiveerimine: te võite mõnesid teenuseid eraldi sisse/välja lülitada

rakenduse menüüst „Teenuste nimekirja“ alt.

8.4. Konto kasutamise lõpetamine: kui otsustate oma konto kasutamise lõpetada (nt

valite asjakohased eelistused sõiduki infotainmentsüsteemis või rakenduste

menüüs „Minu konto“), kustutatakse kõik teie kontoga seotud isikuandmed, välja

arvatud juhul, kui kehtib säilitamisperiood (vt ülalpool jaotist 8.1).

9. Millised on minu õigused ja kuidas ma saan neid kasutada?

Kui olete nõustunud oma isikuandmete töötlemisega, saate selle nõusoleku igal

ajal tagasi võtta ja edaspidi jõustada.



Selline tagasivõtmine ei mõjuta enne teie nõusoleku tagasivõtmist toimunud

töötlemise seaduslikkust.

Edasimüüja on kontaktisikuks mis tahes päringute esitamisel andmesubjektide

poolt seoses tema isikuandmete töötlemisega käesoleva Privaatsusavalduse ja

selle lisa kohaselt.

Kuid teil on siiski õigus kasutada iga kontrollija vastu GDPR-ist ja riiklikest

andmekaitseseadustest tulenevaid õiguseid.

Andmekaitseseaduse kohaselt on teil oma isikuandmete töötlemise osas

järgmised õigused.

Need õigused võivad olla piiratud vastava riikliku andmekaitse seadusega.

9.1. Juurdepääsuõigus: teil on õigus meilt nõuda kinnitust selle kohta, kas teie

isikuandmeid töödeldakse või mitte, ning nõuda sellisel juhul juurdepääsu oma

isikuandmetele.

See teave sisaldab – inter alia – töötlemiseesmärke, kõnealuste isikuandmete

kategooriaid ja nende saajaid või saajate kategooriaid, kellele teie isikuandmed

on usaldatud või usaldatakse.

Siiski ei ole see absoluutne õigus ja huvi teiste isikute vastu võib piirata teie

juurdepääsuõigust.

Teil on õigus saada koopia oma töödeldavate isikuandmete kohta.

Iga täiendava koopiate eest võime küsida mõistlikku tasu administratiivkulude

katteks.

9.2. Õigus parandustele: teil on õigus meilt nõuda teid puudutavate ebatäpsete

isikuandmete parandamist.

Olenevalt töötlemise eesmärgist on teil õigus mittetäielike isikuandmete

täitmisele, kaasa arvatud täiendava avalduse esitamise teel.

9.3. Õigus kustutamisele („õigus olla unustatud“): teatud tingimustel on teil õigus

nõuda meil oma isikuandmete kustutamist ja me oleme kohustatud teie

isikuandmed kustutama.

9.4. Õigus töötlemise piiramisele: teatud tingimustel on teil õigus nõuda meilt teie

isikuandmete töötlemise piiramist. Sellisel juhul märgitakse vastavad andmed ja

neid tohib kasutada ainult kindlatel eesmärkidel.

9.5. Õigus andmete teisaldamisele: teatud tingimustel on teil õigus saada

isikuandmeid, mille olete meile andnud, struktureeritud, tavakasutuses ja

masinloetavas formaadis ja teil on õigus, ilma meiepoolsete takistusteta, neid

andmeid üle kanda või lasta need otse meil mõnele teisele üksusele üle kanda.

9.6. Õigus esitada vastuväiteid: teatud tingimustel on teil igal ajal õigus esitada

vastuväiteid teie isikuandmete töötlemise kohta teatud olukorras ja nõuda meilt

teie isikuandmete töötlemise lõpetamist.

Kui teie isikuandmeid töödeldakse otseturunduse eesmärgil, on teil õigus esitada

vastuväide oma isikuandmete töötlemise kohta otseturunduse eesmärgil, mis

sisaldab sellist otseturundamisega seotud profileerimist. Sellisel juhul me ei töötle

teie isikuandmeid enam neil eesmärkidel. Õigus teha korraldusi andmete

säilitamise ja suhtluse kohta surma korral: Teil on õigus teha teatud korraldusi teie

isikuandmete säilitamise ja suhtluse kohta pärast teie surma ning me toimime

selle kohaselt. Võite teha ka üldiseid korraldusi kolmanda poolega, kes annab

meile teie juhistest õigel ajal teada.



9.7. Kaebuse esitamise õigus: teil on õigus esitada kaebus vastavale isikuandmekaitse

järelevalveasutusele, näiteks oma päritoluriigis.

10. Kas ma olen kohustatud oma andmeid esitama?

Teil ei ole ühtegi seadusest tulenevat või lepingulist kohustust oma isikuandmete

esitamiseks.

Samuti ei pea te esitama oma isikuandmeid lepingu sõlmimiseks. Ent, kui te ei

esita oma isikuandmeid, võib meie teenuste kasutamine olla teie jaoks piiratud.

11. Kas ma saan internetiühendusega režiimi inaktiveerida (ilma

internetiühenduseta režiim; modem väljas)?

Saate internetiühendusega režiimi inaktiveerida vastava eelistuse kaudu

seadetes.

Kui internetiühendusega režiim on välja lülitatud (ilma internetiühenduseta

režiim), on kõik Bluelinki funktsioonid inaktiivsed ja isikuandmeid, iseäranis

geograafilise asukoha andmeid (GPS-koordinaate), ei koguta Bluelinki jaoks ning

sõiduki infotainment-süsteemi ekraani üleval kuvatakse ilma internetiühenduseta

režiimi ikoon.

12. Kuidas saab seda privaatsusteadet muuta?

Võime seda privaatsusteadet tulevikus aeg-ajalt muuta ja/või seda täiendada.

Selliste muudatuste ja/või täienduste tegemine on vajalik eriti siis, kui lisatakse

uut tehnoloogiat või tutvustatakse uusi teenuseid.

Avaldame muudatused oma veebisaitidel ja/või teie sõiduki infotainment-

süsteemis ning rakenduses.

13. Lisa. Andmete töötlemine ettevõtte Hyundai Motor Company ühise

kaasvastutuse alusel

Käesoleva Lisa otstarve on teavitada teid teie isikuandmete kogumisest seoses

individuaalsete Teenuste pakkumisega, mille korral me võime tegutseda koos

sidusettevõtetega kaasvastutavate töötlejatena.

Kui käesolevas Lisas pole esitatud spetsiifilist teavet, kehtivad Privaatsusavalduse

andmed ja sätted ka käesoleva Lisa kohta.

Kes vastutab minu andmete töötlemise eest?

Me tegutseme kaasvastutavate töötlejatena koos ettevõttega Hyundai Motor

Company, mille registreeritud aadress on: 12, Heolleung-ro, Seocho-gu, Soul,

Korea Vabariik, järgmistel eesmärkidel:

et tagada meie sõidukite ja toodete nõutav küberturvalisuse tase;

Kui aktiveerite Teenused, siis haldame ja jälgime oma sõidukite ja toodete

vastavaid küberturvalisuse standardeid.

Meie vastutame, nagu on sätestatud Privaatsusavalduse jaotises 2, ning koguvad

ja edastavad teie andmeid ettevõttele Hyundai Motor Company.

Ettevõte Hyundai Motor Company jälgib meie sõidukite ja toodete nõutud

küberturvalisuse standardit operatiivsel ja tehnilisel tasandil ning kasutab teie

isikuandmeid allpool kirjeldatud eesmärkidel.

Kuidas saan ühendust võtta andmete töötlejaga ja

andmekaitseametnikuga?

Kui teil on küsimusi seoses käesoleva Lisaga või teie õiguste kasutamisega, võte

ühendust võtte Edasimüüjaga või Hyundaiga; kontaktandmed on toodud

Privaatsusavalduse jaotises 3.



Alternatiivselt võite ühendust võtta ka Hyundaiga kui ettevõtte Hyundai Motor

Company esindajaga, vastavalt GDPR art 27:

E-post: dataprotection@hyundai-europe.com

Postiaadress: Hyundai Motor Europe GmbH

Data Protection Representative of Hyundai Motor Company

Kaiserleipromenade 563067 Offenbach, Saksamaa

Milliseid isikuandmete kategooriaid töödeldakse, millisel eesmärgil ja

millisel õiguslikul alusel?

Olenevalt teie sõiduki tehnilisest varustusest kogume ja töötleme teie sõiduki

turvajuhtumiga seotud andmeid, et tagada meie sõidukite ja teenuste

nõuetekohane küberturvalisuse tase.

Selle funktsiooni jaoks töödeldakse järgmiste kategooriate isikuandmeid: sõiduki

valmistajatehase tähis (VIN) ja turvajuhtumiga seotud andmed (nagu

turvajuhtumi ajatempel ning info komponendi/juhtploki kohta, mille abil

turvajuhtum registreeriti ja tuvastati).

Andmed kogutakse ja salvestatakse teie sõidukis.

Ebatavalise signaali tuvastamise korral saadetakse andmed edasiseks

analüüsimiseks meie süsteemidesse.

Selliseid andmeid ei edastata teie sõidukist pidevalt.

Kui andmed on meie süsteemidesse edastatud, siis töötleme ja analüüsime neid

andmeid küberturbe ohtude ja haavatavuse ennetamiseks, potentsiaalsete

küberrünakute tuvastatud ohtudele reageerimiseks ja nende kõrvaldamiseks ning

meie sõidukite ja toodete nõuetekohase turvalisuse tagamiseks.

Kui selline töötlemine pole küberturvalisuse vallas meie seadusest tulenevate

kohustuste täitmiseks tingimata vajalik (GDPR art 6 (1) c)), siis on teie andmete

sellel eesmärgil töötlemise aluseks Hyundai õigustatud huvi meie sõidukite

jälgimise suhtes, et tagada ja täiustada meie toodete turvalisust (GDPR art 6 (1)

f)).

Kellega minu andmeid jagatakse?

Juurdepääs teie isikuandmetele on piiratud isikutega, kellel on tarvis neid

andmeid töökohustuste täitmiseks.

Teie isikuandmeid võidakse edastada allpool loetletud vastuvõtjatele ja

vastuvõtjate kategooriatele vastavatel eesmärkidel; need vastuvõtjad võivad

seejärel neid andmeid kindlatel eesmärkidel töödelda:

Andmetöötlejad – Me edastame teie isikuandmeid kolmandatele

osapooltele, kas seotud või mitteseotud ettevõtetele, kes töötlevad teie

andmeid vastutava töötleja nimel vastavate juhiste alusel, nagu on vajalik

vastavate otstarvete jaoks. Andmetöötlejatele kehtivad lepingulised

kohustused võtta vastavaid tehnilisi ja organisatoorseid turvameetmeid, et

kaitsta isikuandmeid ja töödelda teie isikuandmeid ainult vastavalt

juhistele.

Bluelinki vastutav andmetöötleja on: Hyundai AutoEver Europe GmbH,

Kaiserleistraße 8A, 63067 Offenbach am Main, Saksamaa.

Vastutav andmetöötleja tehnilise toe ja IT-süsteemide haldamise ning

nõuetekohaste küberturvalisuse standardite tagamise osas on: Hyundai

AutoEver Corp., 417 Yeongdong-daero Gangnam-gu Seoul, 06182 Korea

Vabariik.

Kas minu andmeid edastatakse välismaale?



Ettevõte Hyundai Motor Company asub ja tegutseb Korea Vabariigis, väljaspool

teie riiki ja EL-i/EMP-d.

Seoses teie andmete töötlemisega, mis on kirjeldatud käesolevas Lisas,

edastatakse teie andmed Korea Vabariiki.

Korea Vabariigis kehtivad andmekaitseseadused, mis tagavad samaväärse kaitse

võrreldes teie jurisdiktsiooni seadustega ning neil on Euroopa Komisjoni piisava

kaitse otsus.

Kui kaua mu andmeid säilitatakse?

Peale Privaatsusvalduse punktis 8 nimetatu ei ole kindlaid säilitamise perioode.

Teie sõiduk säilitab perioodiliselt viimased 100 genereeritud turvajuhtumit.

Uue turvajuhtumi tekkimise korral kustutatakse vanim turvajuhtum ja

sellega seotud andmed.

14. Lisa: volitatud Hyundai edasimüüjate nimekiri

Austria

Hyundai Import Gesellschaft m.b.H.

Richard Strauss Straße 14

1230 Viin

Austria

Äriregistri number: 47654f

datenschutz@hyundai.at

Belgia

NV Korean Motor Company SA

Pierstraat 229

2550 Kontich

Belgia

Äriregistri number: BE0404273333

privacy@hyundai.be

Bosnia ja Hertsegoviina

Hyundai-Auto BH d.o.o.

Branilaca Šipa 4C

71000 Sarajevo

Bosnia ja Hertsegoviina

Äriregistri number: 65-01-0799-09

Bulgaaria

Industrial Commerce Ltd

1797 Sofia

260 Ring Road

Bulgaaria

Äriregistri number: 204502867

m.kamenova@hyundaibg.bg

Kanaari saared

HYUNDAI CANARIAS, S.L.U.

C/ Lomo la Plana, 16

35.019. Las Palmas de Gran Canaria

Las Palmas

Äriregistri number: B76156504

dpo@domingoalonsogroup.com

Horvaatia



Hyundai Hrvatska d.o.o.

Ljubljanska avenija 4C

10090 Jankomir

Grad Zagreb

Horvaatia

Äriregistri number: HRSR.080961241

dubravka.posinovec@hyundai.hr

Küpros

CTC Automotive Ltd

Shacolas Emporium Park-Annex 4, 4 Verginas Street

2030 Nikosia

Küpros

Äriregistri number: HE145360

bluelink@ctcautomotive.com.cy

Tšehhi Vabariik

Hyundai Motor Czech s.r.o.

Siemensova 2717/4

155 00 Praha 5

Tšehhi Vabariik

Äriregistri number: 28399757

info@hyundai.cz

Taani

Hyundai Bil Import A/S

Korsvej 1

6000 Kolding

Taani

Äriregistri number: 14790993

GDPR@nc.dk

Soome

Hyundai Motor Finland OY

Kellokukantie 2

01300 Vantaa

Soome

Äriregistri number: FI16337337

tietosuoja@hyundai.fi

Prantsusmaa

Hyundai Motor France

Tour Nova – 71 Boulevard National

92250 La Garenne-Colombes

Prantsusmaa

Äriregistri number: 411 394 893

contact-donnees@hyundai.fr

Saksamaa

Hyundai Motor Deutschland GmbH

Kaiserleipromenade 5

63067 Offenbach

Saksamaa

Äriregistri number: HRB 47293

datenschutz@hyundai.de



Kreeka

Hyundai Hellas S.A.

31, Viltanioti Street

14564 Kifissia

Kreeka

Äriregistri number: 659601000

gdpr@hyundai.com.gr

Ungari

Hyundai Holding Hungary Kft

Cziffra György út 15

1182 Budapest

Ungari

Äriregistri number: 01-09-881438

info@hyundai.hu

Island

BL ehf

Kauptúni 1

210 Garðabær

Island

Äriregistri number: 630211-0500

gudrunh@hyundai.is

Iirimaa

Hyundai Cars Ireland Limited

JFK Drive, Naas Road

Dublin, 12

Iirimaa

Äriregistri number: 211878

Darren.Byrne@hyundai.ie

Itaalia

Hyundai Motor Company Italy S.r.l.

Via Giovanni Bensi 11

20152, Milano

Itaalia

Äriregistri number: 6313170968

DPO@hyundai.it

Malta

Meridian Enterprises Co. Ltd.

Pater House

168 Psaila Street

Birkirkara BKR 9077

Malta

Äriregistri number: C3988

johan.micallef@meridian.com.mt

Moldova

Pacific Motors SRL

Chisinau str. Calea Mosilor 5/1

Moldova

Äriregistri number: 1014600041393

Holland



Hyundai Motor Netherlands b.v.

Hub van Doorneweg 14

2171 KZ Sassenheim

Holland

Äriregistri number: 61506230

legal@hyundai-motor.nl

Norra

Hyundai Motor Norway AS

Alf Bjerckes vei 8

0582 Oslo

Norra

Äriregistri number: 914 315 816

kundeservice@hyundai.no

Poola

Hyundai Motor Poland Sp. Z o.o.

ul. Woloska 24

02-675 Warszawa

Poola

Äriregistri number: 0000067315

hyundai.dpo@wlaw.pl

Portugal

Hyundai Portugal, S.A.

Rua do Campo Alegre

1306-B Porto

Portugal

Äriregistri number: 500820384

privacidade@hyundai.pt

Rumeenia

Hyundai Auto Romania

Bd. Expozitiei, nr. 2, showroom Hyundai

etaj 1, sector 1, Bucuresti

Rumeenia

Äriregistri number: J40/15805/1994

daniela.avram@tiriacauto.ro

Serbia

Hyundai Srbija d.o.o. Beograd

Milutina Milankovića 7V

11070 Novi Beograd

Serbia

Äriregistri number: 21114804

Slovakkia

Hyundai Motor Czech s.r.o., organizačná zložka Slovaki

Galvaniho 17/A

821 04 Bratislava

Slovakkia

Äriregistri number: 1610/B

dpo@hyundai.sk

Sloveenia

Hyundai Avto Trade d.o.o. Ljubljana



Brnčičeva 45

1231 Ljubljana – Črnuče

Sloveenia

Äriregistri number: 5526485

gdpr@hyundai.si

Hispaania

Hyundai Motor España S.L.U.

Calle Quintanapalla 2

28050 Madrid

Hispaania

Äriregistri number: B85754646

DPO@hyundai.es

legal@hyundai.se

Rootsi

Hyundai Motor Sweden AB

Hyllie Stationsväg 42

215 32 Malmö

Rootsi

Äriregistri number: 559441-2529

Šveits

ASTARA MOBILITY SWITZERLAND AG

Brandbachstrasse 6

CH-8305 Dietlikon

Šveits

Äriregistri number: CHE-262.166.165

dataprotection@hyundai.ch

Ühendkuningriik

Hyundai Motor UK Limited

Ground Floor Birchwood Building Springfield Drive

Leatherhead Surrey KT22 7LP

Ühendkuningriik

Äriregistri number: 05446560

dpo@hyundai.co.uk

Ukraina

Hyundai Motor Ukraine LLC

1A Novokonstantynivska Str.,

04080 Kyiv

Ukraina

Äriregistri number: 33261252


