HYUNDAI CONNECTED MOBILITY GMBH

GiZLiLiK BIiLDIiRiMi - ARAC iCi HYUNDAI BLUELINK VE GENESIS CONNECTED SERVICES
HYUNDAI VE GENESIS MARKA ARACLAR ICIN

SURUM: 8 Eyliil 2025

Degisikliklerin listesi

. Bu gizlilik bildirimi artik Hyundai ve Genesis marka araclar icin gegerlidir.

. Genesis Connected Services, 8 Ekim 2025 tarihinden itibaren Hyundai Motor Group'un ortak sirketi
olan Hyundai Connected Mobility GmbH tarafindan saglanacaktir. Litfen 2 ve 3 bélimlerinde yer
alan veri denetleyicisinin ilgili degisikliklerine ve iletisim bilgilerine dikkat edin.

. B6lUm 4.1.2 Veri isleme amaclarini glincelledik. Bu degisiklik 12 Eyltl 2025 tarihinden itibaren
gecerli olacaktir.

. B6lim 4.2.2 Hyundai/Genesis Live yeni bir 6zellik (Google Places ilgi Cekici Noktalar (POI)
aramasi) ve ek veri aktarimi ile guincellendi.

. B6lim 6.2 Talebiniz Gizerine kisisel verilerin paylasiimasi eklenmistir. Bu degisiklik 12 Eylil 2025
tarihinden itibaren gecerli olacaktir.

. B&IUm 13 Yetkili bir kullanicinin verilerinin islenmesi eklenmistir. Bu degisiklik 12 Eylul 2025
tarihinden itibaren gecerli olacaktir.

Bu Gizlilik Bildirimi ne hakkindadir?

Bu gizlilik bildiriminin ("Gizlilik Bildirimi") amaci, Hyundai Bluelink Avrupa Hizmetlerinin ("Bluelink") ve
Genesis Connected Services ("GCS") (veya birlikte "Hizmetler" olarak anilacaktir), otomobilinizin bilgi-
eglence sistemi (aracinizdaki head unit) araciligiyla size saglanmasiyla baglantili olarak, kisisel verilerinizin
toplanmasi ve islenmesi hakkinda sizi bilgilendirmektir.

isbu Gizlilik Bildirimi, Bdlim 14'de listelenen Hyundai ve/veya Genesis marka araclarinizin bilgi-eglence
sistemi icinde yer alan hizmetleri kullandidinizda gecerli olacaktir.

Gizliliginizi cok ciddiye almakta ve kisisel verilerinizi yalnizca gecerli veri koruma yasalarina uygun olarak
islemekteyiz.

Temel Hyundai/Genesis hesabinin kaydedilmesine iliskin kisisel verilerinizin islenmesi (adiniz, e-posta
adresiniz, dogum tarihiniz veya cep telefonu numaraniz gibi kisisel verileriniz dahil olmak tzere) ayrn bir
gizlilik bildirimine tabidir.

Verilerimin islenmesinden kim sorumludur?

Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach, Almanya'da kayitli ofisi bulunan Hyundai Connected Mobility
GmbH ("HCM"), Hizmetlerin saglayicisidir ve kisisel verilerinizin bu Gizlilik Bildiriminde aciklandigi sekilde
islenmesinden sorumludur.

HCM bundan boyle, "biz", "bizim" veya "bize" olarak anilacaktir.

Kisisel verilerinizi asagida agiklanan amaglar icin kullanabiliriz.

Bolim 6'te listelenen belirli Hizmetlerle ilgili olarak, biz Hyundai grubunun bagdli sirketleri ve/veya satin
aldiginiz tlkedeki yetkili Hyundai/Genesis Distribltéri ile birlikte ortak bir denetleyici olarak hareket
edecegiz.

ilgili ortak denetleyicilerin tam adlarini ve iletisim bilgilerini B6Iim 14'de bulabilirsiniz.

Biz ve ortak denetleyici, kisisel verilerin islenmesini dizenleyen bir anlasma yapariz.

Talep Uzerine, boyle bir anlasmanin icerigi hakkinda size bilgi veririz.

Denetleyiciye ve veri koruma goérevlisine nasil ulasabilirim?

Bu Gizlilik Bildirimi veya haklarinizdan herhangi birinin kullanimi hakkinda veya bunlarla baglantili olarak
herhangi bir sorunuz varsa, HCM'nin musteri cagri merkeziyle +49 69271472377 numarali telefon
hattindan iletisime gegebilirsiniz. Ayrica support.bluelink@hyundai-europe.com (Hyundai araglar icin) veya
mygenesis@eu.genesis.com (Genesis araglar icin) adreslerine e-posta gondererek de HCM ile iletisime
gecebilirsiniz.

Alternatif olarak, veri koruma goérevlimizle HCM.dataprotection@hyundai-europe.com e-posta adresinden
veya su adrese yazarak da iletisime gecebilirsiniz:

Hyundai Connected Mobility GmbH

c/o Data Protection Officer

Kaiserleipromenade 5
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. 63067 Offenbach, Germany
Hangi kisisel veri kategorileri, hangi amaclarla ve hangi yasal dayanaga gore islenmektedir?
Kisisel verilerinizi islememiz

Hizmetlerin saglanmasi
Kisisel verilerinizi Hizmetlerle baglantili olarak yalnizca asagidaki durumlar s6z konusu oldugu sirece
toplar ve isleriz. Verilerinizin toplanmasi ve islenmesi:

. Hizmet s6zlesmesinin akdi veya ifasi icin gerekli oldugu siirece (GDPR (Avrupa Birligi Genel Veri
Koruma Tuzigl) Madde 6 (1) b))

. yasalarin gerektirdigi durumlarda (GDPR Madde 6 (1) c)),
. rizanizin alindigi durumlarda (GDPR Madde 6 (1) a)) veya
. mesru menfaatlerimiz veya lclncu taraflarin menfaatleri icin gerekli oldugu durumlarda (GDPR

Madde 6 (1) f)).
Tum Hizmetler sizin aracinizla kullanilamayabilir - bu, Hyundai veya Genesis marka ara¢ modelinize, bilgi-
eglence sisteminin yazilim sirimine veya secilen Bluelink paketine (Hyundai marka araclar) bagh olabilir.
Minferit Hizmetlerle ilgili ayrintilar icin litfen Kullanim Sartlari - Arac ici Hyundai Bluelink ve Genesis
Connected Services bolimundeki ilgili hizmet aciklamasina bakin.
4.2 ve 4.3 bolimlerinde ve bunlarin alt bélimlerinde aciklanan tim (kisisel) veriler dogrudan aracinizdan
(6rnegin sensorleri ve bilgi-eglence sistemi araciligiyla erisilebilen ilgili uygulamalar Gizerinden) toplanir ve
Hizmetlerle baglantili olarak islenir.
4.2 ve 4.3 boélimlerinde ve bunlarin asagidaki alt bélimlerinde acgiklanan veriler Hizmetlerin saglanmasi
icin gereklidir. Bu bilgiler olmadan Hizmetler gerceklestirilemez.
Ayrica, Arac sasi numaranizi (VIN), etkinlestirdiginiz Hizmet kategorilerini ve ilk etkinlestirme tarihini de
isleyecegiz. Yasal dayanak, GDPR Madde 6 (1) b)'dir (bir s6zlesme yapmak ve Hizmetlerimizi
gerceklestirmek).

Diger amaclar icin isleme
Hizmetlerin saglanmasinin yani sira, kisisel verilerinizi asagida daha ayrintili olarak agiklanan diger
amacglar icin de isleyecegiz.

. Uriin iyilestirme / gelistirme: Kabul etmeniz halinde, mobilite ile ilgili yeni Griinler ve/veya
hizmetler gelistirmek, trlnlerimizi daha glvenli hale getirmek ve/veya Hizmetlerimizi iyilestirmek
icin Hizmetleri analiz edecek ve daha da iyilestirecegiz.

Bu amaclar dogrultusunda, tim Hizmetleri etkinlestirdiginiz veya bilgi-eglence sisteminizin gizlilik

ayarlarinda "Uriin/Hizmet lyilestirme" hizmet kategorisini sectiginiz takdirde, iyilestirme potansiyelini

belirlemek icin istatistiksel ve matematiksel modellere dayali olarak Hizmetleri sunarken toplanan verileri
otomatik olarak analiz ederiz. Daha fazla ayrinti B6lum 4.3'de yer almaktadir.

Bu tir bir islemenin yasal dayanadi GDPR Madde 6 (1) f)'dir (HCM ve Hyundai/Genesis Distrib(térinin

Hizmetlerimizi gelistirmek ve iyilestirmek icin kisisel verilerinizi islemeye yénelik mesru menfaatleri).

. Uriinlerin izlenmesi / iiriin sorumlulugu: Bu baglamda, Uriinlerimizi izlemek, yeterli BT glvenlik
standartlarini saglamak veya urinlerimiz ve Hizmetlerimizle ilgili olarak gelen Griin sorumlulugu
talepleri ve diger yasal taleplere karsi kendimizi veya Gglncu taraflari savunmak igin kisisel
verilerinizi isliyoruz.

Bu tir bir islemenin kanunen gerekli olmamasi halinde (GDPR Madde 6 (1) c)), bu tar bir islemenin yasal

dayanagi GDPR Madde 6 (1) f) olur. (HCM ve Hyundai/Genesis Distribitériiniin kisisel verilerinizi yukarida

belirtilen amaclar dogrultusunda islemeye yonelik mesru menfaatleri).

. Yasal yukumliiliiklerin yerine getirilmesi: Kisisel verilerinizi cesitli yasal yikimlalukleri (GDPR
Madde 6 (1) c)), 6zellikle de otomobil Ureticileri icin gegerli olan yasalari yerine getirmek Uzere
isliyoruz. Bu tur yukamlullklere 6rnek olarak sunlar verilebilir:

> 2015/758 sayili AB yénetmeligi uyarinca aragta "eCall" gibi belirli islevlerin saglanmasi,

2019/2144 sayili AB yonetmeligi temelinde belirli bilgilerin (6rnegin akilli hiz asistani - ISA, Sirlc
Kontrol Destek Sistemleri - DCAS, vb. isleyisi ile ilgili) ilgili ulusal ve/veya Avrupa makamlarina
raporlanmasi;

»  YurarlUkteki cezai veya idari kanunlara dayanarak mahkemelere veya cezai kovusturma
makamlarina bilgi saglanmasi.
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. Diger amaclar: Kisisel verilerinizi yalnizca yasal gereklilikler temelinde bunu yapmak zorunda
oldugumuzda (GDPR Madde 6 (1) c), ilgili islemeye izin verdiginiz takdirde (GDPR Madde 6 (1) a))
veya islemenin yururlukteki yasalar uyarinca baska sekilde yasal olmasi durumunda baska
amaclarla isleriz.

Baska bir amag igin isleme yapildigi takdirde, HCM ve/veya Hyundai/Genesis Distribtori gerekli

oldugunda size ek bilgi saglayacaktir.

Birlestirilen verilerin islenmesi

Gizlilik Bildirimi'nde aciklandigi sekilde toplanan verileri, bu verilerin artik sizinle veya aracinizla

iliskilendirilemeyecedi ve verilerin artik kisisel veri olarak kabul edilmeyecegi dlglide birlestirebiliriz.

Boyle bir durumda, bu tirden kisisel olmayan verileri yukaridaki amaclar dogrultusunda isleyebilir ve

bunlar diger mesru ekonomik gayelerle kendimiz veya harici is ortaklarimizla birlikte kullanabiliriz. Harici

is ortaklari ile yapilacak tim paylasimlar belirlenen amaclar dogrultusunda birlestirilmis verilerle sinirhdir
ve sozlesmeden dogdan glvenlik tedbirlerine tabidir.

Birlestirmenin yasal dayanadi (kisisel bilgilerin kaldirilmasi) GDPR 6 (1) f) Maddesidir (Hyundai ve Hyundai

Distribatoérinin, Hizmetlerimizi gelistirmek ve iyilestirmek veya is analizi ve benzer amaclarla genel is

ihtiyaclarini karsilamak igin kisisel verilerden turetilen birlestirilmis verileri islemek igin mesru menfaatleri).

Otomatik karar verme uygulanmaz
Ne HCM ne de Hyundai/Genesis Distribltord, baska yollarla size aksi acikca bildiriimedikce, Hizmetlerle
baglantili olarak profil olusturma dahil olmak Gzere otomatik karar verme sireci uygulamaz.

Hizmetlerin saglanmasi - Arag bilgi-eglence sistemi

Gizlilik Ayarlari

Bilgi-eglence sisteminizin gizlilik ayarlarinda, tiim arac ici Hizmetleri etkinlestirme, Hizmetlerin yalnizca
belirli kategorilerini secme veya istediginiz zaman cevrimdisi modu etkinlestirme secenediniz vardir.
Yalnizca asadida verilen bilgilere gore sectiginiz Hizmetleri size saglamak icin gerekli olan verileri
isleyecegiz.

Hyundai/Genesis Live (sadece Hyundai marka araclar icin markal pinler ve arac ici secenekler)
Hyundai/Genesis Live asagidaki islevlere erismenizi saglar:

. Canli trafik: Kesin varis saatleri ve mevcut konumunuza gére trafik durumunun gérintilenmesi
dahil olmak Uzere rotalarin hesaplanmasi icin canli trafik bilgileri

. Canl park etme: Sokak ici ve disi park yerleri, gincel konumun yakininda, varis yerinin yakininda,
kaydirma isaretinin yakininda

. Canli benzin istasyonlari: Bulundugunuz konuma gére en yakin yakit istasyonlari ve yakit fiyatlari
hakkinda bilgi
D Canl elektrikli arag ilgi cekici nokta (POI) (yalnizca elektrikli araclar ve plug-in hibrit elektrikli

araclar icin): Glincel konumunuza gére kullanilabilirlik durumu ve sarj cihazi turl dahil olmak Uzere
yakindaki sarj istasyonlari hakkinda bilgi

. Hava durumu: Gincel konumunuza gore yerel hava durumu bilgileri

. Hyundai & Genesis servisi: Gincel konumunuza gére yakindaki Hyundai bayileri veya servis yerleri
hakkinda bilgi

. Canli ilgi cekici nokta (POI) ve canli serbest metin aramasi: Mevcut konumunuza goére yakindaki ilgi

cekici noktalar hakkinda bilgi, markali pinler ve arag ici seceneklerle tanitilan aramalar dahil olmak
Uzere, cesitli ilgi ceken nokta kategorilerindeki Gclncu taraf saticilarin promosyonlarindan
yararlanmaniza olanak tanir

. Google Places POI Aramasi: Ucretsiz metin aramasi ve otomatik tamamlama islevleri dahil olmak
Uzere en buyuk veri tabanlarindan birinden konumlar hakkinda canh ve ayrintili bilgiler.

. Kamera / tehlikeli bélge uyarilari (llkenizde yasal olarak izin verildigi takdirde): Sistem, kazalarin
Ozellikle yaygin oldugu bélgelerde uyarilar saglar ve sizi kazalarin siklikla meydana geldigi noktalar
veya radar kontrolU hakkinda uyarir.

. Spor ligi: GlUncel spor etkinliklerinin sonuglar hakkinda bilgi

Hyundai/Genesis Live Hizmetlerimizin saglanmasi, arag sasi numaranizin (VIN), cografi konum verilerinin
(6r. canh trafik bilgileri icin GPS koordinatlari), aracinizin SIM kartinin Entegre Devre Karti Tanimlayicisinin
(ICCID) ve herhangi bir islem icin benzersiz bir talep kimliginin toplanmasini ve islenmesini gerektirir.
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Uclinci taraflarin reklam icerigini iceren canli ilgi cekici noktalarla (POI) ilgili olarak, size talep edilen ilgili
bilgileri saglamak icin asagidaki verilerin hizmet saglayicimiza (4.screen GmbH, SailerstraBe 17, 80809
Mdinih, Almanya) aktarilmasi gerekebilir: Yaklasik arama alani, arama kavrami, arama (POI) kategorisi,
cihaz kimligi, cihazin yaklasik konumu, head unit dili ve nesli, ara¢ markasi, motor tipi (6r. elektrikli veya
benzinli), arag sinifi (6r. kiiguk, SUV), arag Uretim yili ve arag Ulkesi.

Ayrica, size 6nemli bilgiler ve teklifler saglandiginda, benzersiz bir teklif kimligi olusturulur. Bu teklif kimligi,
faturalama slrecini dogrulamak icin olay tlrG (6r. gosterilen, tiklanan, navigasyon baslatilan), ekran tiri
(6r. head unit, uygulama) ve teklifle etkilesime gecilen anin zaman damgasi ile birlikte hizmet
saglayicimiza da aktarilr.

Belirli ilgi cekici noktalara (POI) varip park ettiginizde, tigclincl taraf igeriginin etkinligini 6lgebilmeleri ve
sunulan hizmetleri iyilestirebilmeleri igin bu etkinlikle ilgili asagidaki verileri de hizmet saglayicimiza
aktarirniz: Ondalik noktadan sonraki 4 basamaktan sonra bulaniklastiriimis enlem/boylam ile GPS park
konumu (kesin konum verisi olmadan) ve cihaz kimligi ve teklif kimligi ile birlikte park etkinliginin glini
(kesin zaman damgasi olmadan).

Google Places ilgi ¢cekici noktalar (POI) aramasinin saglanmasiyla baglantili olarak sunlari da isleyebiliriz:
GPS konum verileri, head unit dili, arama kavrami, motor tir0 ve cihaz kimligi.

Ayrica, aractan gelen teklifler ve bilgiler dogrudan Bluelink uygulamasina anlik bildirimler olarak
gonderilirse, kullanici profili kimliginizi, 6r. e-posta adresinizi de isleriz.

Kisisel verilerinizi Hizmetlerimizi gerceklestirebilmek icin bu amaclarla islemekteyiz (GDPR Madde 6 (1) b)).

Ses tanima

Ses tanima, bilgi-eglence sistemine erismek ve onu kontrol etmek icin s6zli komutlar kullanmaniza ve
bagli bir mobil cihaz araciligiyla metin iletileri hazirlayip géndermenize olanak tanir.

Bu islev icin asagidaki kisisel veri kategorileri islenir ve Bluelink/GCS bulut ortamimiza gonderilir: Ses
kaydi, cografi konum verileri (GPS koordinatlan), ilgi gekici noktalar (POI) ve Cerence kullanici kimligi.
Sonuncusu, bu 6zel hizmetler igin veri isleyicimiz olan Cerence GmbH, Aachen, Almanya sunucusuna kayit
icin benzersiz bir kimliktir.

Cerence kullanici kimligi ile ara¢ sasi numarasi (VIN) veya diger tanimlayicilar arasinda bir baglanti yoktur,
bu da Cerence GmbH'nin kendisine iletilen verilerden yola cikarak gercek bir kisiyi tespit edemeyecedi
anlamina gelir.

Aracinizi galistirdiginizda, ses tanima ¢evrim ici modunda bir 6n ayar olarak etkinlestirilir. Kisisel verilerinizi
Hizmetlerimizi yerine getirmek amaciyla islemekteyiz (GDPR Madde 6 (1) b)).

Cevrim ici ses tanimayi kullanirken, kisisel verilerinizi Bluelink/GCS bulut ortamimizda isleriz.

Ayrica, ses tanima hizmetini hayata gegirmek ve gelistirmek icin ses érnekleri ve GPS koordinatlari
topluyor ve bunlari 90 gline kadar sakliyoruz.

Kisisel verilerinizi Hizmetlerimizi yerine getirmek amaciyla (GDPR Madde 6 (1) b) ve ilgili mesru
menfaatlerimize (GDPR Madde 6 (1) f) dayal olarak Hizmetlerin iyilestirilmesiyle ilgili oldugu durumlarda
islemekteyiz.

Cevrim igi ses tanima islevini kullandiginizda, ses érnekleriniz ve GPS koordinatlariniz hizmet saglayicimiz
Cerence GmbH, Aachen, Almanya (veri isleyicisi) ve AB/AEA disindaki Ulkelerde konumlanma ve yeterli
dlzeyde veri korumasi saglamama ihtimali olan alt isleyicileri tarafindan islenir.

Cevrim ici ses tanima 6zelligini devre disi birakabilir ve ses tanima hizmetlerini aracinizin disina hicbir
verinin aktariimadidi cevrim disi modunda kullanabilirsiniz.

Ses orneklerinizi ve GPS koordinatlarinizi islememizi istemiyorsaniz, ses tanima hizmetini gelistirmek icin
ses orneklerinizi ve GPS koordinatlarinizi kullanmayan ¢evrim disi ses tanima 6zelligini kullanabilirsiniz.

Arac teshisi

Arac teshisi, arac¢ sasi numarasi (VIN) ile birlikte araciniza entegre edilmis tum kontrol Unitelerinden gelen
aktif ariza kodlarini (yani aracin hata mesajlarini) toplar.

Aktif ariza kodlar ve VIN daha fazla analiz yapilmasi i¢in sunucumuza génderilir.

Bilgi-eglence sisteminin aracg teshisi boliminde, araciniz icin tim etkin ariza kodlarini gériintiileyebilirsiniz.
Bu verileri, aracinizla ilgili bir sorun olup olmadigi konusunda size bilgi saglamak Uzere kullaniriz.

Kisisel verilerinizi, Hizmetlerimizi gerceklestirmek amaciyla arag teshisi icin islemekteyiz (Madde 6 (1) b
GDPR).

Yasalar uyarinca bunu yapmamiz gerektigi 6lclide, yukarida belirtilen kisisel verilerinizi Grlinleri izlemek ve
aran gavenligi gerekliliklerini yerine getirmek icin islemekteyiz (GDPR Madde 6 (1) c)).

Uriinlerin iyilestiriimesi ve gelistiriimesi icin yukaridaki verilerin islenmesine iliskin bilgileri asagidaki 4.3
bélimunden de alabilirsiniz.

Cevrimici rota rehberligi



4.2.6.

4.2.7.

4.2.8.

4.2.9.

4.2.10.

4.2,11.

Cevrimici rota rehberligi, ilgili verileri yalnizca bilgi-e§lence sisteminiz yerine Bluelink/GCS bulut
ortamimizda isleyerek daha dogru trafik tahminlerine, daha kesin varis zamanlarina ve daha gtvenilir
yeniden rota belirlemelerine olanak tanir.

Bu islev icin asagidaki kisisel veri kategorileri islenir ve Bluelink/GCS bulut ortamimiza génderilir: Arag sasi
numaraniz (VIN), cografi konum verileri (GPS koordinatlari) ve navigasyon verileri (6r. gercek zamanl
trafik; trafik bilgisi modeli)

Kisisel verilerinizi Hizmetlerimizi gerceklestirmek icin bu amaclarla islemekteyiz (GDPR Madde 6 (1) b)).

Tercih edilen rota

Tercih edilen rota rehberligi, tercihlerinize uygun bir rota belirlemesi saglamak icin belirli bir baslangic
noktasi ile varis yeri arasinda sik seyahat ettiginiz rotalar karsilastirmaniza olanak tanir.

Bu islev icin asagida yer alan kisisel veri kategorileri islenir ve Bluelink/GCS bulut ortamimiza gonderilir:
Aracinizin SIM karti (ICCID) ve varis yeri bilgileri ve gergek rota verileri dahil olmak tzere sik seyahat
ettiginiz rotalar.

Kisisel verilerinizi Hizmetlerimizi gerceklestirmek amaciyla islemekteyiz (GDPR Madde 6 (1) b)).

Rota memnuniyeti

Bilgi-eglence sistemi araciligiyla, rota rehberligi ve konum bilgilerimize iliskin memnuniyetinizi 6lcmek icin
geri bildiriminizi gdndermenizi isteyebiliriz.

Bu islev igin, memnuniyet puaninizin yani sira 4.3.1.'de belirtilen ayni kisisel veri kategorilerini isliyoruz.
Verilerinizin bu amacglarla islenmesinin yasal dayanadi, Hizmetleri iyilestirmeye yénelik mesru
menfaatimizdir (GDPR Madde 6 (1) f)).

Acil durum araci yaklasiyor

Ambulans gibi bir acil durum araci yaklastiginda sizi head unit Gzerinden bilgilendirmek icin asagdidaki
kisisel veri kategorileri islenmektedir: iletisim bilgileri, arac verileri, takma adli tanimlayicilar, konum ve
hareket verileri, kullanima dayal veriler, teknik veriler, dinamik trafik bilgileri

Kisisel verilerinizi Hizmetlerimizi gerceklestirmek amaciyla islemekteyiz (GDPR Madde 6 (1) b)).

Kullanici profili

Kullanici profili, arag ayarlar da dahil olmak tGzere profilinizin yedeklerini olusturmaniza ve bunlari farkli
araclara uygulamaniza olanak tanir. iki veya daha fazla siiriicii ayni araci kullaniyor ancak farkli ayarlari
tercih ediyorsa (6r. koltuk konumu, ses veya harita gérinimu vb.), bu bireysel ayarlar ara¢ basina en fazla
iki kullanici profilinde ve bir konuk profilinde saklanabilir.

Her kullanici profili icin asagida yer alan kisisel veri kategorileri islenir ve bulut ortamimiza génderilir:
Aracinizin ve hedef aracin (gerektigi takdirde) ara¢ sasi numarasi (VIN), strici numarasi, hesap numarasi,
telefon numarasi, kullanici resmi, profil verilerinin yani sira telefon baglantisi, tarih/saat ayarlari, genel
ayarlar, ses ayarlari, ekran ayarlari, ses tanima ayarlari, radyo ayarlari, arag ayarlari, navigasyon ayarlari
ve ilgi ¢ekici noktalar (POI).

Kisisel verilerinizi Hizmetlerimizi gerceklestirmek amaciyla islemekteyiz (GDPR Madde 6 (1) b)).

Parmak izi ile tanimlama (yalnizca belirli Genesis marka ara¢c modelleri)

GCS kullanici profili, her kullanici profili icin parmak izi tanimlamasini ayarlamanizi saglar. Parmak izinizi
ayarlayarak, araci calistirma, profilinizin kilidini acma ve vale modundan ¢ikma gibi islevler igin parola
yerine parmak izi tanimlamasini kullanabilirsiniz.

Her kullanici profili icin asagida belirtilen kisisel veriler arag iginde islenir: Parmak izi, parmak izi
verilerinden olusturulan parmak izi profili. ikincisi, gercek bir kisiyle herhangi bir baglanti kurulmasina izin
vermeyen ve 6zellikle sifrelenmis olan takma adli bir tanimlayicidir.

Parmak izi bilgileri yalnizca aracta yerel olarak islenir ve sifrelenmis bicimde saklanir.

Kisisel verilerinizi onayiniza dayanarak isliyoruz (GDPR Madde 6 (1) a) ve Madde 9 (2) a). Parmak izi
verilerinizi dogrudan aracta silerek gelecekte gecerli olmak lzere onayinizi istediginiz zaman geri
cekebilirsiniz. Parmak izi verileri, givenli bir sekilde saklandigi aractaki saklama yerinde aninda silinir.
Bunun, geri cekme islemine kadar onay temelinde gerceklestirilen islemenin yasalligini etkilemedigine
dikkatinizi cekeriz.

OTA (over-the-air) gincellemesi

OTA glincellemeleri, arag sisteminin yani sira harita ve bilgi-eglence sistemi icin kablosuz ("over-the-air")
yazilim glincellemeleri ("OTA glncellemeleri") almanizi saglar.

Bilgi-eglence sisteminiz diizenli olarak yeni yazilim strimlerinin mevcut olup olmadigini kontrol eder ve
mevcut yazilim gliincellemelerini otomatik olarak araciniza indirir ve ilgili kurulumu hazirlar.

OTA gincellemesini simdi mi yoksa daha sonra mi tamamlamak istediginizi secebilirsiniz.

Bilgi-eglence sistemindeki gegisi kapatarak bu 6zelligi devre disi birakabilirsiniz ("Ayarlar" ->
"Bluelink/Genesis Connected Services"-> "Gizlilik Ayarlan").
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Alternatif olarak, aracinizdaki bilgi-eglence sistemi araciligiyla baglantiyi devre disi birakabilirsiniz
("Ayarlar" -> "Bluelink/Genesis Connected Services" -> "Bluelink/Genesis Connected Services").

Ancak OTA glincellemelerini kapatirsaniz, araciniz veya saglanan hizmetler (givenlikle ilgili sistemler, bilgi-
eglence sistemi, Bluelink/GCS gibi) dizgin ¢alismayabilir.

Arac sistemi OTA yazilim glincellemesi

Cesitli neden ve amaclarla, 6zellikle de garanti suresi icindeki bir arizayi gidermek tzere, Uretici garantisi
kapsaminda veya gtivenlikle ilgili diger nedenlerden 6tlir( size arac sistemiyle ilgili OTA glincellemeleri
saglayabiliriz.

Bu sayede arac sistemiyle ilgili OTA glncellemelerinin etkin bir sekilde dagitiimasini ve izlenmesini de
saglariz.

Bu amagla, asagida belirtilen kisisel veri kategorileri islenir ve GCS bulut ortamimiza goénderilir: Arag sasi
numaraniz (VIN), kullanim gecmisi (OTA glncellemesi), teshis bilgileri (hata kodlari, OTA sonucu, yazilim
kurtarma sonucu) ve yazilim strimu bilgileri (elektronik kontrol Unitesi).

Kisisel verilerinizi, arag Ureticisinin yasal yakimlulUklerini yerine getirmek (GDPR Madde 6 (1) c) (6r. tGrln
glvenligi gereklilikleri alaninda)) ve Hizmetlerimizi hayata gecirmek (GDPR Madde 6 (1) b)) amaciyla ve
OTA gincelleme stireclerimizi etkin bir sekilde yonlendirmek yonindeki mesru menfaatimize dayanarak
(GDPR Madde 6 (1) f) islemekteyiz.

Haritalar ve Bilgi-Eglence Sistemi OTA Yazilim Guincellemesi

Haritalar ve bilgi-eglence sistemi OTA glincellemeleri, araciniz icin en yeni haritalar ve bilgi-edlence
sistemi yazilim giincellemelerini almanizi saglar.

Bu islev icin asadida belirtilen kisisel veri kategorileri islenir ve GCS bulut ortamimiza gonderilir: Arag sasi
numaraniz (VIN), head unit Ureticisi, head unit modeli, head unit trln bilgisi sirimu, head unit sistem
strimi, mobil sebeke operatéri, arac model adi, ara¢ model yili, arac bolgesi ve sectiginiz dil.

Kisisel verilerinizi Hizmetlerimizi gerceklestirmek amaciyla islemekteyiz (GDPR Madde 6 (1) b)).

Bildirim merkezi

Bildirim merkezi, aracinizla ilgili Gnemli bilgileri size géndermemizi saglar.

Bu hizmeti sadece 6nemli bilgiler icin kullaninz. Bilgiler, aracinizin bilgi-eglence sisteminde acilir pencere
olarak goéruntulenir.

Bu islev icin asagidaki kisisel veri kategorileri islenir: Okuma durumu; okuma sliresi.

Kisisel verilerinizi Hizmetlerimizi gerceklestirmek amaciyla islemekteyiz (GDPR Madde 6 (1) b)).

Takvim

Takvim, navigasyon varis yerini ayarlamak icin kullanmak Uzere akilli telefonunuzdaki Google veya Apple
takviminizi aracinizin bilgi-eglence sisteminin entegre takvim isleviyle senkronize etmenizi saglar.

Bu islev icin asagida belirtilen kisisel veri kategorileri islenir ve Bluelink/GCS bulut ortamimiza génderilir: E-
posta adresi, takvim kimligi, telefon numarasi, Google belirteci/iCloud sifresi ve takvim girisleri (6r.
program basligi, tarih/saat, adres, not, katilim vb.)

Kisisel verilerinizi Hizmetlerimizi gerceklestirmek amaciyla islemekteyiz (GDPR Madde 6 (1) b)).

'Begen’' ozelligi

USB ve Bluetooth muizik ve radyo icin begenme 6zelligi, en sevdiginiz parcalari secmenize ve bir calma
listesi olusturmaniza olanak tanir.

Bilgi-eglence sisteminin muzik islevine entegre edilmis "begen" veya "begenme" digmesi araciligiyla
parcalari begenebilir veya begenmeyebilirsiniz.

Bu islev icin asagida belirtilen kisisel veri kategorileri islenir: Kaynak tirt (USB muzigi, radyo, Bluetooth
muzigi), parga, sanatgl ve albim adi, begenme/begenmeme bilgileri, konum bilgileri (GPS), ortam hava
sicakligi, arac hizi, hava durumu (mevcut konumunuza bagl olarak) ve zaman bilgileri.

Kisisel verileri Hizmetlerimizi gerceklestirmek icin (GDPR Madde 6 (1) b) ve Hizmetlerimizi sunma
konusundaki mesru menfaatimiz amaciyla (GDPR Madde 6 (1) f) islemekteyiz.

Mizik akisi

Muzik akisi 6zelligi sayesinde, bilgi-eglence sistemi araciligiyla belirli mizik akisi hizmetleri Gizerinden
dogrudan aracinizda muzik akisi saglayabilirsiniz. Bu 6zelligi kullanmak igin, ilgili mizik akisi hizmetine
yo6nelik gecerli bir abonelige ve etkinlestirme islemi icin myHyundai/MY GENESIS uygulamasinin yukli
oldugu telefonunuza ihtiyaciniz vardir.

Hesabinizi secilen muizik akisi hizmetine baglamak icin, oturum agcma kimlik bilgileriniz dnce mizik akisi
platformu tarafindan islenir ve ardindan Bluelink/GCS bulut ortamimizda saklanmadan 6énce
anonimlestirilmis bir sekilde bize aktarilir.

Aradiginiz ve sectiginiz mizik icerigine iliskin bilgiler aragtan GCS bulut ortamimiza aktarlir. Daha sonra
ilgili muzik akisi platformuna bir talep génderilir ve bu platform da muzik igerigini dogrudan araca saglar.
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Son calinan muzik igerigi gegici olarak aracin sisteminde saklanir.

Bu amagla, asagida belirtilen kisisel veri kategorileri islenir: Kullanici kimlik dogrulama verileri (6r. akis
platformu hesabi icin anonimlestirilmis oturum agma bilgileri, cihaz kimligi, kullanici kimligi ), hizmet
bilgileri (hizmet yetkilendirme kodu, abonelik durumu, oturum agma verileri, hizmet kimligi, oturum
kimligi), arac bilgileri (VIN veya arac kimligi, motor tipi, satildigi tilke, model adi, model yili, head unit
platformu, head unit modeli) ve talep edilen mizik icerigi hakkinda bilgiler (6r. benzersiz tanimlayici, tar,
ad, baslik, sanatci, albim adi, tir, sire, icerigin tarihi, URL'ler).

Aracta saklanan platform akis hesabiniz, aractaki bireysel kullanici profilinize baglidir. Kullanici profilinizi
sildiginizde platform akis hesabinizin aracla olan baglantisi otomatik olarak kaldirilir.

Kisisel verilerinizi Hizmetlerimizi gerceklestirmek amaciyla islemekteyiz (GDPR Madde 6 (1) b)).

Uriin iyilestirme ve gelistirme icin veri analizi

HCM, Urdnlerini iyilestirmek ve gelistirmek icin aracinizdan aracin performansi, kullanimi, calismasi ve
durumu ile ilgili telematik verilerini toplar ve isler ve bu verileri Hyundai/Genesis distribttoérlerine iletir,
bdylece bu amacglar icin de verileri isleyebilir.

Bu amaclar icin kullanilan veriler genel olarak teknik verilerle sinirlidir.

Bu veriler giic aktarma organlarini, hibrit/elektrikli araglari ve ABS, ABS durumu, direksiyon simidi bilgileri,
el freni, ¢ekis kontrol sistemi, gosterge paneli bilgileri, emniyet kemeri, hizlanma, aki durumu, kapi
anahtan kilidi, far, gosterge sinyali, 1sik sistemi, eller serbest bagaj sistemi, koltuk yuksekligi, acilir tavan,
silecek, navigasyon (agik/kapall) ve B6lum 4.2.4'de belirtilen benzer teknik veriler ve ariza kodlarini iceren
diger arac islevlerini iyilestirmek ve gelistirmek icin kullanilr.

Veri analizinin daha verimli olmasini saglamak icin, gercek bir kisinin kimliginin belirlenmesine olanak
taniyan ek bilgiler de toplayabiliriz (6rnegin, VIN, hesap ve abonelik verileri, ilgili durumlarda ve
etkinlestirilmisse GPS bilgileri). Bu verileri yukarida belirtilen amacglar dogrultusunda ve Hizmetlerimizi
kullanmaniz hakkinda size kisisellestirilmis bilgiler sunmak tzere isleriz.

Verilerinizin bu amacglarla islenmesinin yasal dayanadi, HCM'nin Hizmetleri iyilestirme ve yeni Uriin ve
hizmetler gelistirme konusundaki mesru menfaatidir (GDPR Madde 6 (1) f); 6rnegin teknik arizalar tespit
etmek, araclarin performansini analiz etmek veya gelismis Urlinler veya musteri hizmetleri saglamak).

Benzer uriun ve hizmetler icin pazarlama amaciyla verilerin islenmesi

Dogrudan sizden ve Hizmetlerimize kaydinizdan elde edilen kisisel verilerinizi, bu tir bir kullanima itiraz
etmediginiz stirece, kendi benzer Urlin ve/veya hizmetlerimizin pazarlanmasi igin (6rnegin, yeni Hizmetler
veya HCM'nin diger benzer hizmetleri hakkinda sizi bilgilendirmek igin) kullanabiliriz.

Bu islemenin yasal dayanagi GDPR Madde 6 (1) f)'dir (sizi bilgilendirmek ve Hizmetlerimizi tanitmak
yonundeki mesru menfaatlerimiz).

Bu tir kullanima, her iletisimde yer alan Abonelidi iptal Et baglantisi Gzerinden veya 3 Bélimindeki
iletisim bilgileri araciligiyla her zaman ve Uicretsiz olarak itiraz edebilirsiniz.

Aracg siber glvenligine iliskin amaclar icin verilerin islenmesi

Hizmetleri etkinlestirdiginizde, aracinizin teknik donanimina bagdli olarak, araglarimizin ve rinlerimizin
uygun siber glvenlik standartlarini karsiladigindan emin olmak icin aracinizdan glvenlik olaylariyla ilgili
verileri toplar ve isleriz.

Bu islev icin asagida belirtilen kisisel veri kategorileri islenir: Arag sasi numarasi (VIN) ve glvenlik olayiyla
ilgili veriler (olusturulan guvenlik olayinin zaman damgasi ve glUvenlik olayini yakalayan ve tespit eden
bilesen / kontrol Unitesinden gelen ve bu Unite hakkindaki bilgiler gibi).

Veriler toplanir ve aracinizda saklanir.

Anormal bir sinyal tespit edildigi takdirde, veriler daha ayrintili analiz icin sistemlerimize gonderilir.

Bu tlr verilerin arag disina sirekli aktarimi s6z konusu dedgildir.

Veriler sistemlerimize iletildikten sonra, siber guvenlik tehditlerini ve glvenlik agiklarini dnlemek,
potansiyel siber glvenlik saldirilarindan kaynaklanan tespit edilen tehditlere ve guvenlik agiklarina cevap
vermek ve bunlari ortadan kaldirmak ve ayrica araglarimizin ve drinlerimizin uygun bir glvenlik
seviyesine sahip olmasini saglamak amaciyla verileri isliyor ve analiz ediyoruz.

Bu tir bir isleme, siber glvenlik alanindaki yasal ytukimllllklerimizi yerine getirmek icin gerekli olmadigi
slirece (GDPR Madde 6 (1) c), verilerinizin bu amaclarla islenmesinin yasal dayanagi, HCM'nin
Urtnlerimizin gavenligini saglamak ve iyilestirmek icin araclarimizi izleme ydniindeki mesru menfaatidir
(GDPR Madde 6 (1) f)).

Araciniz, olusturulan son 100 guvenlik olayini periyodik olarak saklayacaktir. Yeni bir givenlik olayi
meydana geldigi takdirde, en eski glvenlik olayi ve ilgili veriler silinecektir. Veri saklama hakkinda daha
fazla bilgi bu Gizlilik Bildiriminin 8 BolimUnde bulunabilir.

Diger veri sahiplerinin verileri ve aracin liciinci taraflara satisi ve aktarimi icin ne gecerlidir?



Araci baska bir kisiye 6ding verdiginizde veya Hizmetleri kullanirken diger veri sahiplerinin (6r. baska bir
sUrtict) verilerinin toplanabilecegi durumlarda, veri sahiplerinin burada aciklandigi sekilde veri isleme
konusunda uygun bicimde bilgilendiriimesini saglamaniz gerekmektedir.

Araci satarken veya kalici olarak G¢lncl bir tarafa devrederken, kisisel verilerinizin higbirine bilgi-edlence
sistemi araciligiyla erisilememesi icin lGtfen hizmeti devre disi biraktiginizdan emin olun (Ayarlar -
Bluelink/Genesis Connected Services - Bluelink/Genesis Connected Services'i Devre Disi Birak).
Hizmetleri devre disi birakmadi§iniz takdirde, veriler bilgi-edlence sistemi araciligiyla 3. taraflarca
erisilebilir olmaya devam edebilir.

Verilerim kimlerle paylasiliyor?

Kisisel verilerinizi paylasmamiz

HCM'de kisisel verilerinize erisim, isindeki gorevlerini yerine getirmek igin bunlar bilmesi gereken
bireylerle sinirlidir.

Kisisel verileriniz, ilgili amacglar icin asagida listelenen alicilara ve alici kategorilerine aktarilabilir; bu alicilar
daha sonra belirtilen amaclar icin bunlari isleyebilir:

. Hyundai/Genesis distribltorleri - Asagidaki Hizmetler ile ilgili olarak satin aldiginiz tGlkedeki yetkili
Hyundai/Genesis distributori ile ortak denetleyici olarak hareket edecegiz: Arag teshisi (Bolim
4.2.4) ve Urun iyilestirme ve gelistirme (Bdlum 4.3) ve ayrica Urunlerimizin izlenmesi ve Grin
sorumlulugu.

Kisisel verilerinizi Hizmetlerin teknik ve operasyonel saglayicisi rolimuzle isleyecegiz ve belirli kisisel

verileri Hyundai/Genesis distribUtoérlerine aktaracagiz.

Hyundai/Genesis distribtoér, kisisel verilerinizi misteri hizmetleri ve bakim amaclarinin yani sira Grin

gelistirme icin de alir.

Biz ve Hyundai/Genesis distribitoérd, kisisel verilerin islenmesini diizenleyen bir anlasma yapariz. Talep

Uzerine, bdyle bir anlasmanin igerigi hakkinda size bilgi veririz.

Hyundai/Genesis distribUtérlerinin her biri hakkinda daha fazla sirketle ilgili ayrinti B61im 14'den alinabilir.

. Hyundai Motor Europe - Merkezi Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach, Almanya adresinde
bulunan Hyundai Motor Europe GmbH ile birlikte arag sistemi OTA glincellemeleri agisindan ortak
denetleyici olarak hareket edecektir.

Kisisel verilerinizi Hizmetlerin teknik ve operasyonel saglayicisi rolimuzle isler ve belirli kisisel verileri

Hyundai Motor Europe'a iletiriz.

Hyundai Motor Europe, arag sistemi OTA glincellemelerinin dagitimiyla ilgili kararlardan ve bunlarin takip

edilmesinden sorumludur.

Biz ve Hyundai Motor Europe, kisisel verilerin islenmesini dlizenleyen bir anlasma imzaliyoruz. Talep

Uzerine, bdyle bir anlasmanin igerigi hakkinda size bilgi veririz.

. Diger 6zel Ggincl taraflar - Kisisel verilerinizi, Hizmetleri sunmamizda bize yardimci olan belirli 6zel
kuruluslara iletiriz. Ornegin, telekomlnikasyon hizmetlerine giveniyoruz.

. Veri isleyiciler - Kisisel verilerinizi, ilgili isleme amaclari icin gerekli oldugu sekilde, uygun talimatlar
altinda HCM adina veri isleyen, bagh veya bagli olmayan, belirli Gglinci taraflara iletiriz. Veri
isleyicileri, kisisel verileri korumak i¢in uygun teknik ve organizasyonel glvenlik dnlemlerini
uygulamak ve kisisel verilerinizi yalnizca talimat verildigi sekilde islemek igin sézlesme
yukimlalUklerine tabi olacaktir.

> Hizmetler icin veri isleyici: Hyundai Autoever Europe, KaiserleistralRe 8A, 63067 Offenbach am Main,
Almanya.

> Hyundai/Genesis Live icin veri isleyici: Hyundai Autoever Europe, Kaiserleistrale 8A, 63067
Offenbach am Main, Almanya (6r. barindirma ve destek veya ilgili uygulamalarin ¢alistiriimasi igin).

> Ses tanima icin veri isleyiciler: Cerence GmbH, Julicher StralRe 376, 52070 Aachen, Almanya;
Hyundai Autoever Europe, KaiserleistraBe 8A, 63067 Offenbach am Main, Almanya (6r. ilgili
uygulamalar desteklemek ve calistirmak igin).

»  Arag sistemi OTA glincellemelerinin teknik dagitimi, glivenlik olaylarinin analizi ve Grln iyilestirme
ve gelistirme amaciyla veri analizi ile ilgili teknik streclerin saglanmasi icin veri isleyici Hyundai
Motor Company, 12, Heolleung-ro, Seocho-gu, Seoul, Kore Cumhuriyeti'dir.

»  Cagri merkezi hizmetleri icin veri isleyicileri gérevlendiriyoruz.
Yukarida belirtilen tiim veri isleyicileri, s6z konusu hizmetlerin saglanmasi icin alt isleyiciler de kullanabilir.
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. YrarlUkteki yasalarin gerektirdigi veya izin verdigi sekilde kamu kurumu niteligindeki resmi
makamlar, mahkemeler, dis_danismanlar ve benzeri Gclncu taraflar.

Talebiniz uzerine kisisel verilerin paylasiimasi

Talebiniz Gzerine kisisel verilerinizi AB Veri Yasasi Madde 5 (1) veya GDPR Madde 20’'ye de dayanarak bir
Uguncl tarafla paylasabiliriz. Bu hakki uygulamak igin lutfen B61Um 9 (Hangi haklara sahibim ve bunlari
nasil kullanabilirim?) ve Veri Yasasi Bilgilendirme Notunun ilgili bélimlerine (https://connected-
mobility.hyundai.com/data-rights-en), 6zellikle de siirts verilerinin kullanimi ve paylasimi ile ilgili b6lime
basvurun.

Verilerim yurt disina aktarihyor mu?

Verilerinizi AB/AEA disinda, Kore Cumhuriyeti'nde mukim bagli Hyundai grup sirketlerine B6lim 6'te
belirtilen amaclar dogrultusunda aktariyoruz.

Avrupa Komisyonu, Giiney Kore ve ingiltere'nin kisisel verilerin yeterli diizeyde korunmasini saglayan yargi
alanlari arasinda oldugunu tespit etmistir.

Kisisel verilerinizin diger bazi alicilan, tlkeniz ve AB/AEA disinda, érnegin veri koruma yasalarinin yargi
alaninizdaki yasalara kiyasla farkli bir koruma dizeyi saglayabileceg@i ve Avrupa Komisyonu'nun yeterlilik
kararinin bulunmadigi Amerika Birlesik Devletleri'nde (6rnedin Cerence'in alt isleyicileri) bulunabilir veya
ilgili faaliyetlere sahip olabilir.

AB/AEA disinda yer alan bu tur alicilara yapilan veri aktarimlariyla ilgili olarak, 6zellikle alicilarla Avrupa
Komisyonu tarafindan kabul edilen standart maddeleri iceren veri aktarim anlasmalari yaparak veya yeterli
dizeyde veri korumasi saglamak lzere baska 6nlemler alarak uygun diizeyde glivence sagliyoruz.
Aldigimiz s6z konusu 6nlemlerin bir kopyasi HCM'nin veri koruma goérevlisine basvurarak temin edilebilir
(bkz. yukaridaki 3 bélumu).

Verilerim ne kadar siireyle saklanir?

Kisisel verileriniz HCM ve/veya hizmet saglayicilarimiz tarafindan, yalnizca yikimlaliklerimizi yerine
getirmek icin gerekli oldugu 6lclide ve yalnizca kisisel verilerin toplanma amaglarina ulasmak icin gerekli
olan sure boyunca, gecerli veri koruma yasalarina uygun olarak saklanir.

Hesabinizin sonlandiriimasindan sonra kisisel verileriniz higbir kosulda saklanmaz.

Kisisel verilerinizi artik islememiz gerekmediginde, bunlari sistemlerimizden ve/veya kayitlarimizdan sileriz
ve/veya verileri sizinle iliskilendirilemeyecegi uygun sekilde anonimlestirmek Uzere adimlar atariz (tabi
oldugumuz yasal veya dlizenleyici ylkimluliklere uymak icin bilgilerinizi saklamamiz gerekmedigi stirece;
ornegin sozlesmelerde, yazismalarda ve is mektuplarinda yer alan kisisel veriler, 10 yila kadar
saklanmasini gerektirebilecek yasal saklama gerekliliklerine tabi olabilir).

Asagidaki 6geler icin belirli saklama sureleri s6z konusudur:

. Ses tanima: Ses 6rnekleri ve GPS koordinatlari (bkz. yukaridaki B6lUm 4.2.3) 90 glne kadar
saklanir.
. Hyundai/Genesis Live: Cografi konum verileri (GPS koordinatlari) ve hizmet kimligi (bkz. yukarndaki

Boélim 4.2.2) 93 glne kadar saklanir.

. Seyahatlerim: "Seyahatlerim" bélimUlnde saglanan arag kullaniminizla ilgili bilgiler 90 giine kadar
kullanilabilir.

Hesabin feshi: Hesabinizi feshetmeyi secerseniz (6r. aracin bilgi-eglence sisteminde ilgili tercihi

ayarlayarak), saklama slreleri gecerli olmadigi slirece hesabinizla ilgili tim kisisel veriler silinecektir

(yukariya bakiniz).

Hangi haklara sahibim ve bunlari nasil kullanabilirim?

Kisisel verilerinizin islenmesine onay verdiyseniz, gelecekteki islemler icin gecerli olmak tUzere onayinizi
her daim geri gekebilirsiniz.

Bdyle bir geri cekme, onayinizi geri cekmeden 6nce gerceklesen islemlerin yasalligini etkilemez.
Yurirllkteki veri koruma yasasi uyarinca, kisisel verilerinizin islenmesine iliskin olarak asagidaki haklara
sahipsiniz.

Bu haklarin yurdrlikteki ulusal veri koruma yasasi kapsaminda sinirlandirilabilecegine dikkatinizi cekeriz.

. Erisim hakki: Sizinle ilgili kisisel verilerin islenip islenmedigine dair bizden teyit alma ve islendigi
halde kisisel verilerinize erisim talep etme hakkina sahipsiniz.

Bu bilgiler - digerlerinin yani sira - isleme amaclarini, kisisel verilerinizin kategorilerini ve kisisel

verilerinizin ifsa edildigi veya edilecedi alicilari veya alici kategorilerini kapsar.

Ancak bu mutlak bir hak degildir ve diger bireylerin gikarlari erisim hakkinizi kisitlayabilir.

Ayrica, hakkinizda islem goéren kisisel verilerin bir kopyasini alma hakkina da sahipsiniz.
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Talep edebileceginiz diger kopyalar icin idari maliyetlere dayanan makul bir licret talep edebiliriz.

. Duzeltme hakki: Sizinle ilgili yanlis olan kisisel verilerin diizeltiimesi hakkina sahipsiniz.
isleme amaclarina bagh olarak, ek bir beyan saglanmasi da dahil olmak Uizere, eksik kisisel verilerin
guncellenmesini talep etme hakkina sahipsiniz.

. Silme hakki ("unutulma hakki"): Belirli kosullar altinda, kisisel verilerinizin silinmesini talep
etme hakkina sahipsiniz ve kisisel verilerinizi silmekle yukimlU olabiliriz.

. islemenin kisitlanmasi hakki: Belirli kosullar altinda, kisisel verilerinizin islenmesine kisitlama
getirilmesini talep etme hakkina sahipsiniz. Bu durumda, ilgili veriler isaretlenecek ve tarafimizca
yalnizca belirli amaclar icin islenebilecektir.

. Veri tasinabilirligi hakki: Belirli kosullar altinda, bize sagladiginiz kisisel verilerinizin bir kopyasini
yapilandirilmis, yaygin olarak kullanilan ve makine tarafindan okunabilir bir formatta bizden talep
etme hakkina sahip olabilirsiniz. Bizden, tarafimizca engellenmeden bu verileri aktarma veya
dogrudan bizim tarafimizdan baska bir kurulusa aktarilmasini saglama hakkina sahipsiniz.

. itiraz hakki: Belirli kosullar altinda, 6zel durumunuzla ilgili gerekcelere dayanarak ve her zaman
kisisel verilerinizin islenmesine itiraz etme hakkina sahipsiniz ve bu durumda kisisel verilerinizi artik
islemememiz gerekecektir.

Kisisel verileriniz dogrudan pazarlama amaciyla isleniyorsa, kisisel verilerinizin bu tir pazarlama igin

islenmesine her daim itiraz etme hakkina sahipsiniz; buna, bu tiir dogrudan pazarlama ile ilgili oldugu

Olcude profil olusturma da dahildir. Bu durumda, kisisel verileriniz artik tarafimizdan bu tir amaclar igin

islenmeyecektir.

. Sikayet hakki: Ayrica, bulundugunuz Ulkedeki yetkili veri koruma denetim makamina sikayette
bulunma hakkina da sahipsiniz.

Verilerimi saglamak zorunda miyim?

Kisisel verilerinizi bize saglamak igin hicbir yasal veya s6zlesmeye dayanan yukimluliginaz yoktur.
Buna ek olarak, bir s6zlesmenin akdedilmesi icin kisisel verilerinizi saglamaniz gerekli degildir. Ancak,
kisisel verilerinizi saglamadiginiz takdirde, Hizmetlerimizin kullanilabilirliginin sizin icin sinirli olmasi
mumkunddar.

Cevrim ici modu devre disi birakabilir miyim (¢cevrim disi mod; modem kapali)?

ilgili tercih ayari yaparak cevrim ici modu devre disi birakabilirsiniz.

Cevrim i¢i mod kapatildigi takdirde (cevrim disi mod), tim islevler devre disi birakilir ve higbir kisisel veri,
Ozellikle de cografi konum verileri (GPS koordinatlari) toplanmaz ve aractaki bilgi-edlence sistemi ekraninin
Ust kisminda bir gevrim disi mod simgesi goruntulenir.

Bu Gizlilik Bildirimi nasil degistirilebilir?

Bu Gizlilik Bildirimini gelecekte muhtelif zamanlarda degistirebilir ve/veya tamamlayabiliriz.

Bu tir degisiklikler ve/veya ilaveler, 6zellikle yeni teknolojilerin uygulanmasi veya yeni hizmetlerin
sunulmasi nedeniyle gerekli olabilir.

Degisiklikleri web sitelerimizde ve/veya aracinizin bilgi-eglence sisteminde yayinlayacagiz.

YETKILi BiR KULLANICININ VERILERININ iSLENMESI

Yetkili Kullaniciysaniz Bolim 13 kapsaminda ifade edilen hususlar ve sinirlamalara tabi olarak bu Gizlilik
Bildirimi gecerlidir.

Arag Uzerinde kendinize ait bir tnvaniniz yoksa (6r. sahiplik veya kiralayan) ancak Hizmetleri bir is
faaliyetini yerine getiren bir baska tarafin (“is Kullanicisi”), zellikle asagidakilerin yetkilendirmesi tizerine
kullaniyorsaniz Yetkili Kullanici kabul edilirsiniz:

. is vereniniz
. Bir kiralama sirketi gibi bir is ortaginiz.

Veri denetleyicisi ve veri paylasimi

Béliim 1 ("Kisisel verilerimin islenmesinden kim sorumlu?") gecerli olsa da is Kullanicisi ile olan iliskinize ve
is Kullanicisinin araca uyguladigi ayarlara bagli olarak konum verisi, seyahat verisi ve rotalar, arac
kullanimi ve yakit/enerji tiketimi, garanti bilgileri gibi bilgiler de dahil olmak Uzere aracg verileri kullanilarak
olusturulan verilerin bazilari da is Kullanicisi tarafindan belirlenmis ve bizimle is Kullanicisi arasinda yapilan
sO0zlesmede Uzerinde anlasmaya varilmis olan amaclar dogrultusunda, s6z konusu verilerin ayri (bagimsiz)
bir Veri Denetleyicisi olan is Kullanicisi tarafindan kullanilabilir.
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is Kullanicisi; is Kullanicisi tarafindan islenen kisisel verilerle iliskili olarak, GDPR dahil olmak iizere veri
koruma yasalarina uyumlulugu saglamaktan minhasiran sorumludur.

Kisisel verilerin Hyundai Connected Mobility tarafindan islenmesi

Yetkili Kullanici Bluelink ve OneApp Kullanim Sartlari'ni ve bu Gizlilik Bildirimi'ni onaylamamissa kisisel
verilerinizin islenmesi hususunda asagidaki degisikliklerle birlikte bu Gizlilik Bildirimi'nin 4 B6Iimu gecerli
olur:

a) B6lUm 4.2 kapsaminda tanimlanmis olan hizmetlere iliskin olarak, asadida belirtilen b) bendi
uyarinca kisisel verileri islememizin yasal zeminini; arag sahibi olan veya baska sekilde arac
kullanim haklarini elinde bulunduran is Kullanicisi ile aramizdaki sézlesmeyi ifa etme ihtiyacindan
kaynaklanan mesru menfaatimizin yani sira gerekli oldugu durumlarda genel anlamda kullanici
deneyimini iyilestirme amaci olusturmaktadir.

b) Arac teshisi hizmetleriyle ilgili olarak, kisisel verileri islememizin yasal zemini ayni zamanda
Urlnleri izlemek ve Griin glvenligi gerekliliklerine uymak icin (GDPR Madde 6 (1) c) uyarinca yasal
yUkimlalagimazdir.

Kisisel verilerin is Kullanicisi tarafindan islenmesi

is Kullanicisi, kisisel veriler de dahil olmak {zere verilerin kullanimiyla ve 6zellikle amaglarla, yasal zeminle

ve is Kullanicisi tarafindan gerceklestirilen islemenin siresiyle ilgili bilgileri size saglamakla yikimludir.

Bu veri isleme ile ilgili sorulariniz olmasi durumunda liitfen is Kullanicisi ile iletisime gegin

Yukaridaki hikiam, tarafimizca gergeklestirilen veri isleme konusunda veri koruma mevzuatina uyumluluk

yUkimlGlagimuiza ortadan kaldirmaz.

Yetkili Kullanici haklan

Bir veri sahibi olarak GDPR kapsamindaki haklariniz saklidir. Veri dizeltme, silme veya kisitlama ile ilgili bir
talep iletirseniz bu konu hakkinda is Kullanicisini bilgilendirmemiz gerekebilir.

Bunun yasal zeminini; yasal yukimlaligimuiz (Madde 19 GDPR) veya arag sahibi olan ya da baska sekilde
arac kullanim haklarini elinde bulunduran is Kullanicisi ile aramizdaki sézlesmeyi ifa etme ihtiyacindan
kaynaklanan mesru menfaatimiz olusturmaktadir.

Ancak, veri sahibinin haklarinin is Kullanicisi tarafindan kullanilmasindan biz sorumlu olmayiz.

EK: Yetkili Hyundai/Genesis Distributérlerinin listesi
Avusturya

Hyundai Import Gesellschaft m.b.H.
Richard Strauss StralRe 14

1230 Vienna

Austria

Ticaret sicil numarasi: 47654f
Belcika

NV Korean Motor Company SA
Pierstraat 229

2550 Kontich

Belgium

Ticaret sicil numarasi: BE0404273333
Bosna Hersek

Hyundai-Auto BH d.o.o.

Branilaca Sipa 4C

71000 Sarajevo

Bosnia and Herzegovina

Ticaret sicil numarasi: 65-01-0799-09
Bulgaristan

Industrial Commerce Ltd

1797 Sofia

260 Ring Road

Bulgaria

Ticaret sicil numarasi: 204502867
Kanarya Adalan

HYUNDAI CANARIAS, S.L.U.

C/ Lomo la Plana, 16

35.019. Las Palmas de Gran Canaria



Las Palmas

Ticaret sicil numarasi: B76156504
Hirvatistan

Hyundai Hrvatska d.o.o.
Ljubljanskaavenija 4C

10090 Jankomir

Grad Zagreb

Croatia

Ticaret sicil numarasi: HRSR.080961241
Kibris

CTC Automotive Ltd

Shacolas Emporium Park-Annex 4, 4 Verginas Street
2030 Nicosia

Cyprus

Ticaret sicil numarasi: HE145360
Cek Cumhuriyeti

Hyundai Motor Czech s.r.o.
Siemensova 2717/4

155 00 Praha 5

Czech Republic

Ticaret sicil numarasi: 28399757
Danimarka

Hyundai Bil Import A/S

Korsvej 1

6000 Kolding

Denmark

Ticaret sicil numarasi: 14790993
Finlandiya

Hyundai Motor Finland OY
Kellokukantie 2

01300 Vantaa

Finland

Ticaret sicil numarasi: FI16337337
Fransa

Hyundai Motor France

Tour Nova - 71 Boulevard National
92250 La Garenne-Colombes
France

Ticaret sicil numarasi: 411 394 893
Almanya (Hyundai)

Hyundai Motor Deutschland GmbH
Kaiserleipromenade 5

63067 Offenbach

Germany

Ticaret sicil numarasi: HRB 47293
Almanya (Genesis)

Genesis Motor Deutschland GmbH
Strahlenbergerstralle 110-112
63067 Offenbach am Main
Yunanistan

HyundaiHellas S.A.

31, Viltanioti Street

14564 Kifissia

Greece

Ticaret sicil numarasi: 659601000
Macaristan

Hyundai Holding Hungary Kft
Cziffra Gyoérgy at 15

1182 Budapest



Hungary

Ticaret sicil numarasi: 01-09-881438
izlanda

BL ehf

Kauptuni 1

210 Gardabeer

Iceland

Ticaret sicil numarasi: 630211-0500
irlanda

Hyundai Cars Ireland Limited

JFK Drive, Naas Road

Dublin, 12

Ireland

Ticaret sicil numarasi: 211878
italya

Hyundai Motor Company lItaly S.r.l.
Via Giovanni Bensi 11

20152, Milano

Italy

Ticaret sicil numarasi: MI-1883965
Malta

Meridian Enterprises Co. Ltd.

Pater House

168 Psaila Street

Birkirkara BKR 9077

Malta

Ticaret sicil numarasi: C3988
Moldova

Pacific Motors SRL

Chisinau str. Calea Mosilor 5/1
Moldova

Ticaret sicil numarasi: 1014600041393
Hollanda

Hyundai Motor Netherlands b.v.
Hub van Doornewegl4

2171 KZ Sassenheim

The Netherlands

Ticaret sicil numarasi: 61506230
Norvec

Hyundai Motor Norway AS

Alf Bjerckes vei 8

0582 Oslo

Norway

Ticaret sicil numarasi: 914 315 816
Polonya

Hyundai Motor Poland Sp. Z o.0.

ul. Woloska 24

02-675 Warszawa

Poland

Ticaret sicil numarasi: 0000067315
Romanya

Hyundai Auto Romania

Bd. Expozitiei, nr. 2, showroom Hyundai
etaj 1, sector 1, Bucuresti

Romania

Ticaret sicil numarasi: J40/15805/1994
Sirbistan

Hyundai Srbija d.o.o. Beograd
Milutina Milankovi¢a 7V



11070 Novi Beograd

Serbia

Ticaret sicil numarasi: 21114804
Slovakya

Hyundai Motor Czech s.r.0.,organiza¢na zlozka Slovaki
Galvaniho 17/A

821 04 Bratislava

Slovak Republic

Ticaret sicil numarasi: 1610/B
Slovenya

Hyundai Avto Trade d.o.o. Ljubljana
Brnciceva 45

1231 Ljubljana - Crnu¢e

Slovenia

Ticaret sicil numarasi: 5526485
ispanya

Hyundai Motor Espafia S.L.U.

Calle Quintanapalla 2

28050 Madrid

Spain

Ticaret sicil numarasi: B85754646
isvec

Hyundai Motor Sweden AB

Hyllie Stationsvag 42

215 32 Malmo

Sweden

Ticaret sicil numarasi: 559441-2529
isvicre (Hyundai)

ASTARA MOBILITYSWITZERLAND AG
Brandbachstrasse 6

CH-8305 Dietlikon

Switzerland

Ticaret sicil numarasi: CHE-262.166.165
isvicre (Genesis)

Genesis Motor Schweiz AG
Bahnhofstrasse 6

8001 Zurich

Switzerland

Birlesik Krallik (Hyundai)
Hyundai Motor UK Limited

Ground Floor, Birchwood Building Springfield Drive
Leatherhead Surrey KT22 7LP
United Kingdom

Ticaret sicil numarasi: 05446560
Birlesik Krallik (Genesis)
Genesis Motor UK Ltd

Birchwood Building, Springfield Drive, Leatherhead, Surrey, United Kingdom
KT22 7LP

United Kingdom

Ukrayna

Hyundai Motor Ukraine LLC

1A Novokonstantynivska Str.,
04080 Kyiv

Ukraine

Ticaret sicil numarasi: 33261252



