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Lista zmian

Niniejsza informacja o ochronie prywatności dotyczy pojazdów marki Hyundai i Genesis.

Począwszy od 8 października lipca 2025 r. usługi Genesis Connected Services będą świadczone

przez Hyundai Connected Mobility GmbH, spółkę partnerską Hyundai Motor Group. Zwracamy

uwagę na odpowiednie zmiany administratora danych i danych kontaktowych administratora

danych w pkt. 2 i 3.

Punkt 4.1.2 Zaktualizowaliśmy cele przetwarzania danych. Zmiana ta wchodzi w życie od 12

września 2025 r.

Punkt 4.2.2 Hyundai/Genesis Live został zaktualizowany poprzez dodanie nowej funkcji

(wyszukiwanie POI Google) i dodatkowego transferu danych.

Punkt 6.2 Udostępnianie danych osobowych na Państwa wniosek został dodany. Zmiana ta wchodzi

w życie od 12 września 2025 r.

Punkt 13 Przetwarzanie danych upoważnionego użytkownika został dodany. Zmiana ta wchodzi w

życie od 12 września 2025 r.

1. Czego dotyczy niniejsza Informacja o ochronie prywatności?

Niniejsza informacja o ochronie prywatności („Informacja o ochronie prywatności”) ma na celu

poinformowanie Państwa o zbieraniu i przetwarzaniu Państwa danych osobowych w związku ze

świadczeniem usług Hyundai Bluelink Europe Services („Bluelink”) i Genesis Connected Services („GCS”)

(łącznie – „Usługi”) na Państwa rzecz za pośrednictwem systemu Infotainment (tj. Panelu sterowania

Państwa pojazdu).

Niniejsza Informacja o ochronie prywatności ma zastosowanie za każdym razem, gdy korzystają Państwo z

Usług dostępnych w systemie Infotainment Państwa pojazdów marki Hyundai lub Genesis wymienionych w

pkt. 14.

Bardzo poważnie traktujemy ochronę Państwa prywatności i przetwarzamy Państwa dane osobowe

wyłącznie zgodnie z obowiązującymi przepisami o ochronie danych.

Zasady przetwarzania Państwa danych osobowych w związku z rejestracją podstawowego konta

Hyundai/Genesis (w tym imienia i nazwiska, adresu e-mail, daty urodzenia lub numeru telefonu

komórkowego) określa odrębna informacja o ochronie prywatności.

2. Kto odpowiada za przetwarzanie moich danych?

Hyundai Connected Mobility GmbH z siedzibą przy Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach, Niemcy

(zwana dalej „HCM”), jest dostawcą Usług i odpowiada za przetwarzanie Państwa danych osobowych w

sposób opisany w niniejszej Informacji o ochronie prywatności.

Firma HCM jest zwana „nami” albo określana jako „my”.

Możemy wykorzystywać Państwa dane osobowe do celów określonych poniżej.

W odniesieniu do określonych Usług wymienionych w pkt. 6 będziemy działać jako współadministrator

danych wraz z powiązanymi spółkami grupy Hyundai i/lub autoryzowanym Dystrybutorem

Hyundai/Genesis w kraju, w którym dokonali Państwo zakupu.

Pełne nazwy i dane kontaktowe odpowiednich współadministratorów zawiera pkt 14.

My oraz współadministrator zawieramy umowę określającą zasady przetwarzania danych osobowych.

Na żądanie przekażemy Państwu informacje o zasadniczej treści wspomnianej umowy.

3. Jak skontaktować się z administratorem i inspektorem ochrony danych?

W razie jakichkolwiek pytań dotyczących niniejszej Informacji o ochronie prywatności bądź korzystania z

przysługujących Państwu praw mogą Państwo skontaktować się z call center dla klientów HCM pod

numerem telefonu: +49 69271472377. Mogą również Państwo skontaktować się z HCM pod adresem:

support.bluelink@hyundai-europe.com (w przypadku pojazdów Hyundai) lub mygenesis@eu.genesis.com

(w przypadku pojazdów Genesis).



Mogą Państwo także skontaktować się z naszym inspektorem ochrony danych pod adresem e-mail:

HCM.dataprotection@hyundai-europe.com lub listownie:

Hyundai Connected Mobility GmbH

dw. Inspektor ochrony danych

Kaiserleipromenade 5

63067 Offenbach, Niemcy

4. Jakie kategorie danych osobowych są przetwarzane, w jakich celach i na jakich podstawach

prawnych?

4.1. Przetwarzanie Państwa danych osobowych

4.1.1. Świadczenie Usług

Zbieramy i przetwarzamy Państwa dane osobowe w związku z Usługami wyłącznie w zakresie, w jakim ich

zbieranie i przetwarzanie jest:

niezbędne do zawarcia lub wykonania umowy o świadczenie Usług (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO),

wymagane przez prawo (art. 6 ust. 1 lit. c) RODO),

realizowane na podstawie Państwa zgody (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO) lub

niezbędne do celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów realizowanych przez nas lub

osoby trzecie (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

Nie wszystkie Usługi mogą być dostępne do korzystania w Państwa pojeździe – może to zależeć od modelu

Państwa pojazdu Hyundai lub Genesis, wersji oprogramowania systemu Infotainment lub wybranego

pakietu Bluelink (pojazdy marki Hyundai). Szczegółowe informacje na temat poszczególnych Usług można

znaleźć w odpowiednim opisie usługi w Warunkach użytkowania – In-Car Hyundai Bluelink i Genesis

Connected Services.

Wszystkie dane (osobowe) opisane w pkt. 4.2 i 4.3 i ich podpunktach poniżej są zbierane bezpośrednio z

Państwa pojazdu (np. czujników i powiązanych z nimi aplikacji udostępnianych przez system Infotainment)

i przetwarzane w związku z Usługami.

Dane opisane w pkt. 4.2 i 4.3 i ich podpunktach poniżej są wymagane do świadczenia Usług. Bez tych

informacji realizacja Usług jest niemożliwa.

Ponadto będziemy przetwarzać także numer identyfikacyjny pojazdu (VIN), kategorie Usług aktywowanych

przez Państwa oraz datę pierwszej aktywacji. Podstawą prawną przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. b) RODO

(zawarcie umowy i świadczenie naszych Usług).

4.1.2. Przetwarzanie w innych celach

Oprócz świadczenia Usług, możemy wykorzystywać Państwa dane osobowe do celów określonych

szczegółowo poniżej:

Doskonalenie/rozwój produktu: Jeśli wyrażą Państwo zgodę, będziemy w dalszym ciągu

analizować i udoskonalać Usługi, aby opracować nowe produkty i/lub usługi mobilne albo związane

z mobilnością, jak również zabezpieczyć nasze produkty i/lub udoskonalać nasze Usługi.

W tym celu automatycznie analizujemy dane zgromadzone podczas realizacji Usług na podstawie modeli

statystycznych i matematycznych, które pozwalają nam określić potencjalne udoskonalenia, jeśli

aktywowali Państwo wszystkie Usługi lub wybrali Państwo kategorię usług „Doskonalenie produktu/usługi”

w ustawieniach prywatności systemu Infotainment. Więcej szczegółów przedstawiono w pkt. 4.3.

Podstawą prawną przetwarzania danych jest art. 6 (1) f) RODO (prawnie uzasadnione interesy HCM i

Dystrybutora Hyundai/Genesis związane z przetwarzaniem Państwa danych w celu rozwijania i

doskonalenia naszych Usług).

Monitorowanie produktów / odpowiedzialność za produkt: W tym kontekście przetwarzamy

Państwa dane osobowe w celu monitorowania naszych produktów, zapewnienia wystarczających

standardów bezpieczeństwa IT lub obrony naszej firmy lub osób trzecich przed odpowiedzialnością

za produkt lub innymi roszczeniami dotyczącymi naszych produktów i Usług.

W zakresie, w jakim takie przetwarzane nie jest wymagane przez prawo (art. 6 ust. 1 lit. c) RODO),

podstawą prawną takiego przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (prawnie uzasadnione interesy HCM i

Dystrybutora Hyundai/Genesis związane z przetwarzaniem Państwa danych osobowych w celach

wskazanych powyżej).

Wypełnianie obowiązków prawnych: Przetwarzamy Państwa dane osobowe w celu wypełnienia

różnych obowiązków prawnych (art. 6 (1) c) RODO), w szczególności wynikających z przepisów



mających zastosowanie do producentów samochodów. Do przykładowych obowiązków należą:

udostępnianie określonych funkcjonalności w samochodzie, takich jak „eCall”, zgodnie z

Rozporządzeniem (UE) 2015/758;

przekazywanie określonych informacji (np. dotyczących funkcjonowania inteligentnego asystenta

prędkości – ISA, systemów wspomagania kontroli kierowcy – DCAS itd.) właściwym krajowym lub

europejskim organom na podstawie Rozporządzenia (UE) 2019/2144;

przekazywanie informacji sądom lub organom ścigania na podstawie obowiązujących przepisów

karnych i administracyjnych.

Inne cele: Przetwarzamy Państwa dane osobowe w innych celach wyłącznie wówczas, gdy

jesteśmy do tego zobowiązani na mocy wymogów prawnych (art. 6 (1) c) RODO), gdy otrzymaliśmy

Państwa zgodę na określone przetwarzanie (art. 6 (1) a) RODO) lub gdy przetwarzanie jest zgodne z

obowiązującymi przepisami prawa w inny sposób.

Jeśli dane osobowe są przetwarzane w innych celach, w stosownych przypadkach HCM lub Dystrybutor

Hyundai/Genesis udzieli Państwu dodatkowych informacji.

Przetwarzanie zagregowanych danych

Możemy agregować dane zbierane w sposób opisany w niniejszej Informacji o ochronie prywatności w

stopniu, w jakim przypisanie ich do Państwa lub Państwa pojazdu nie będzie już możliwe, a dane nie będą

już uznawane za dane osobowe.

W takim przypadku możemy przetwarzać takie dane nieosobowe w powyższych celach i wykorzystywać je

do innych uzasadnionych działań samodzielnie lub wraz z partnerami zewnętrznymi. Udostępnianie

danych partnerom zewnętrznym jest ograniczone do udostępniania zagregowanych danych w określonych

celach i podlega zabezpieczeniom umownym.

Podstawą prawną agregacji (usunięcia informacji osobowych) jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (prawnie

uzasadnione interesy Hyundai i Dystrybutora Hyundai związane z przetwarzaniem zagregowanych danych

pochodzących z danych osobowych w celu doskonalenia i rozwoju naszych Usług lub w ogólnych celach

biznesowych poprzez prowadzenie analityki biznesowej i w podobnych celach).

4.1.3. Brak zautomatyzowanego podejmowania decyzji

HCM ani Dystrybutor Hyundai/Genesis nie angażują się w zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym

profilowanie, w związku z Usługami, chyba że zostali Państwo o tym poinformowani w sposób wyraźny za

pomocą innych środków.

4.2. Świadczenie Usług – system Infotainment pojazdu

4.2.1. Ustawienia prywatności

W ustawieniach prywatności systemu Infotainment mają Państwo możliwość aktywowania wszystkich

Usług w pojeździe, wybrania określonych kategorii Usług lub aktywowania trybu offline w dowolnym

momencie. Będziemy przetwarzać wyłącznie takie dane, jakie są niezbędne do świadczenia wybranych

Usług na Państwa rzecz zgodnie z poniższymi informacjami.

4.2.2. Hyundai/Genesis Live (pinezki z oznaczeniem marki i oferty w aucie tylko dla pojazdów marki

Hyundai)

Usługi Hyundai/Genesis Live umożliwiają dostęp do następujących funkcji:

Informacje o ruchu drogowym w czasie rzeczywistym: Informacje o ruchu drogowym w czasie

rzeczywistym do obliczania czasu przejazdu na trasach, w tym precyzyjnego czasu dotarcia do celu,

oraz wyświetlania sytuacji na drodze na podstawie bieżącej lokalizacji

Parkingi na żywo: Parkingi na jezdni i poza jezdnią, w pobliżu aktualnego położenia, w pobliżu

miejsca docelowego, w pobliżu miejsca zaznaczonego na mapie kursorem

Stacje paliw na żywo: Informacje o najbliższych stacjach paliw i cenach paliwa na podstawie

bieżącej lokalizacji

Obiekty POI EV na żywo (dotyczy tylko pojazdów elektrycznych i hybrydowych typu plug-in):

Informacje o najbliższych stacjach ładowania, w tym o stanie dostępności i typie ładowarki na

podstawie bieżącej lokalizacji

Pogoda: Lokalne informacje o pogodzie na podstawie bieżącej lokalizacji

Serwis Hyundai/Genesis: Informacje o lokalizacji pobliskiego sprzedawcy lub serwisu Hyundai na

podstawie bieżącej lokalizacji



Obiekty POI na żywo i wyszukiwanie tekstowe w czasie rzeczywistym: Informacje na żywo o

pobliskich obiektach POI na podstawie bieżącej lokalizacji, w tym pinezki z oznaczeniem marki i

promowane wyszukiwania z ofertami w aucie, umożliwiające korzystanie z promocji dostawców

zewnętrznych w różnych kategoriach POI

Wyszukiwanie POI Google: szczegółowe informacje na żywo dotyczące lokalizacji z jednej z

największych baz danych, w tym funkcje wyszukiwania tekstowego i podpowiedzi.

Alerty o fotoradarach/niebezpieczeństwach (o ile dozwolone prawem w danym kraju): System

przekazuje alerty na obszarach częstego występowania wypadków i ostrzeżenia o tzw. czarnych

punktach lub fotoradarach.

Liga sportowa: Informacje o wynikach ostatnich wydarzeń sportowych

Świadczenie Usług Hyundai/Genesis Live wymaga zbierania i przetwarzania numeru identyfikacyjnego

pojazdu (VIN), danych geolokalizacyjnych (np. współrzędnych GPS do przedstawiania aktualnych informacji

o ruchu drogowym), numeru identyfikacyjnego karty SIM w pojeździe (ICCID) oraz niepowtarzalnego

identyfikatora żądania w odniesieniu do każdej transakcji.

W zakresie obiektów POI na żywo, które zawierają treści reklamowe pochodzące od osób trzecich,

przesyłanie żądanych informacji może wymagać przesyłania następujących danych do naszego dostawcy

usług (4.screen GmbH, Sailerstraße 17, 80809 Monachium, Niemcy): przybliżony obszar wyszukiwania,

szukane pojęcie, kategoria wyszukiwania (POI), identyfikator urządzenia, przybliżone położenie urządzenia,

język i generacja Panelu sterowania, marka samochodu, rodzaj silnika (np. EV lub benzynowy), klasa

pojazdu (np. miejski, SUV), rok produkcji pojazdu i kraj pojazdu.

Ponadto, jeśli odpowiednie informacje i oferty są przedstawiane Państwu, tworzony jest niepowtarzalny

identyfikator oferty. Identyfikator oferty jest przesyłany do naszego dostawcy usług wraz z określeniem

rodzaju zdarzenia (np. pokazano, kliknięto, rozpoczęto nawigację), rodzaju ekranu (np. Panel sterowania,

aplikacja) i znacznika czasowego interakcji z ofertą w celu walidacji procesu fakturowania.

Po przybyciu na miejsce i zaparkowaniu w określonych punktach POI przekazujemy także następujące

dane dotyczące zdarzenia naszemu dostawcy usług w celu umożliwienia mu pomiaru efektywności treści

osób trzecich i doskonalenia oferowanych usług: położenie miejsca parkowania GPS z zamazaną

długością/szerokością geograficzną po 4. cyfrze po przecinku (brak dokładnych danych o położeniu) oraz

dzień zdarzenia parkingowego (brak dokładnego znacznika czasowego) wraz z identyfikatorem urządzenia

i identyfikatorem oferty.

W związku z udostępnianiem wyszukiwania POI Google możemy również przetwarzać: dane lokalizacyjne

GPS, język Panelu sterowania, szukane pojęcie, rodzaj silnika i identyfikator urządzenia.

Ponadto, jeśli oferty i informacje z pojazdu są przesyłane bezpośrednio do aplikacji Bluelink jako

powiadomienia push, przetwarzamy również identyfikator profilu użytkownika, np. adres e-mail.

Przetwarzamy Państwa dane osobowe w wyżej wymienionych celach, aby wykonać nasze Usługi (art. 6 (1)

b) RODO).

4.2.3. Rozpoznawanie głosu

Rozpoznawanie głosu umożliwia wypowiadanie poleceń w celu uzyskania dostępu do systemu Infotainment

i sterowania nim oraz przygotowywanie i wysyłanie wiadomości tekstowych poprzez podłączone

urządzenie mobilne.

Do realizacji powyższej funkcji następujące kategorie danych osobowych będą przetwarzane i

przekazywane do naszego środowiska chmury Bluelink/GCS: nagranie głosu, dane geolokalizacyjne

(współrzędne GPS), interesujące miejsce (POI) i identyfikator użytkownika Cerence.

Jest to niepowtarzalny identyfikator służący do rejestracji na serwerze Cerence GmbH, Akwizgran, Niemcy,

naszego administratora danych na potrzeby tych konkretnych usług.

Identyfikator użytkownika Cerence nie jest powiązany z numerem identyfikacyjnym pojazdu (VIN) ani

żadnym innym identyfikatorem, co oznacza, że Cerence GmbH nie może zidentyfikować osoby fizycznej na

podstawie przekazywanych danych.

Po uruchomieniu pojazdu rozpoznawanie głosu jest aktywowane jako wcześniejsze ustawienie w trybie

online. Przetwarzamy Państwa dane osobowe w wyżej wymienionych celach, aby wykonać nasze Usługi

(art. 6 (1) b) RODO).

Podczas korzystania z rozpoznawania głosu online przetwarzamy Państwa dane osobowe w naszym

środowisku chmury Bluelink/GCS.

Ponadto zbieramy próbki głosu i współrzędne GPS i przechowujemy je przez maksymalnie 90 dni, aby

realizować i ulepszać usługę rozpoznawania głosu.

Przetwarzamy Państwa dane osobowe w wyżej wymienionych celach, aby wykonać nasze Usługi (art. 6 (1)

b) RODO), a w zakresie doskonalenia Usług przetwarzamy je na podstawie naszych prawnie uzasadnionych



interesów (art. 6 (1) f) RODO).

Kiedy korzystają Państwo z funkcji rozpoznawania głosu online, próbki głosu i współrzędne GPS są

przetwarzane przez naszego dostawcę usług Cerence GmbH, Akwizgran, Niemcy (podmiot przetwarzający

dane) wraz z jego podwykonawcami przetwarzania danych, którzy mogą znajdować się w krajach spoza

UE/EOG i mogą nie zapewniać odpowiedniego poziomu ochrony danych.

Mogą Państwo dezaktywować rozpoznawanie głosu online i korzystać z usług rozpoznawania głosu w trybie

offline, w którym żadne dane nie są przesyłane poza Państwa pojazd.

Jeśli nie chcą Państwo, abyśmy przetwarzali Państwa próbki głosu i współrzędne GPS, mogą Państwo

korzystać z rozpoznawania głosu offline, które nie wykorzystuje próbek głosu i współrzędnych GPS do

ulepszania usługi rozpoznawania głosu.

4.2.4. Diagnostyka pojazdu

Diagnostyka pojazdu zbiera aktywne kody usterek (tj. komunikaty o błędach pojazdu) ze wszystkich

układów sterowania zintegrowanych w Państwa pojeździe wraz z numerem identyfikacyjnym pojazdu (VIN).

Aktywne kody usterek i numer VIN są przesyłane na nasz serwer w celu dalszej analizy.

W sekcji Diagnostyka pojazdu w systemie Infotainment mogą Państwo wyświetlić wszystkie aktywne kody

usterek dla Państwa pojazdu.

Dane te wykorzystujemy do dostarczania Państwu informacji o ewentualnych problemach z Państwa

pojazdem.

Przetwarzamy Państwa dane osobowe na potrzeby Diagnostyki pojazdu, aby wykonać nasze Usługi (art. 6

(1) b) RODO).

O ile jesteśmy zobowiązani do tego przepisami prawa, przetwarzamy wspomniane dane osobowe w celu

monitorowania produktów i przestrzegania wymagań dotyczących bezpieczeństwa produktów (art. 6 (1) c)

RODO).

Informacje na temat przetwarzania powyższych danych w celu doskonalenia i rozwijania produktów

zawiera także pkt 4.3 poniżej.

4.2.5. Naprowadzanie online

Naprowadzanie online pozwala na dokładniejsze prognozowanie ruchu drogowego, precyzyjniejsze

określanie czasu przybycia i bardziej wiarygodne przeliczanie tras dzięki przetwarzaniu właściwych danych

w naszym środowisku chmury Bluelink/GCS zamiast w systemie Infotainment.

Do realizacji powyższej funkcji następujące kategorie danych osobowych będą przetwarzane i

przekazywane do naszego środowiska chmury Bluelink/GCS: numer identyfikacyjny pojazdu (VIN), dane

geolokalizacyjne (współrzędne GPS) i dane nawigacji (np. ruch drogowy w czasie rzeczywistym; informacje

o schemacie ruchu)

Przetwarzamy Państwa dane osobowe w wyżej wymienionych celach, aby wykonać nasze Usługi (art. 6 (1)

b) RODO).

4.2.6. Preferowana trasa

Wytyczne dotyczące preferowanej trasy umożliwiają porównywanie najczęściej wybieranych tras pomiędzy

określonym punktem startowym a punktem docelowym w celu obliczenia trasy zgodnie z Państwa

preferencjami.

Do realizacji powyższej funkcji następujące kategorie danych osobowych będą przetwarzane i

przekazywane do naszego środowiska chmury Bluelink/GCS: karta SIM pojazdu (ICCID) i najczęściej

wybierane trasy, w tym informacje o punktach docelowych i dane o rzeczywistej trasie.

Przetwarzamy Państwa dane osobowe w wyżej wymienionych celach, aby wykonać nasze Usługi (art. 6 (1)

b) RODO).

4.2.7. Zadowolenie z trasy

Za pomocą systemu Infotainment możemy Państwa prosić o wyrażenie opinii w celu pomiaru zadowolenia

z naszych wskazówek dotyczących trasy oraz informacji o lokalizacji.

W tym celu przetwarzamy te same kategorie danych co kategorie wskazane w pkt. 4.3.1, a także ocenę

satysfakcji.

Podstawą prawną przetwarzania Państwa danych w wyżej wymienionych celach jest nasz prawnie

uzasadniony interes związany z doskonaleniem Usług (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

4.2.8. Pojazd uprzywilejowany

W celu powiadamiania Państwa w Panelu sterowania o zbliżającym się pojeździe uprzywilejowanym, takim

jak karetka pogotowia, przetwarzane są następujące kategorie danych osobowych: dane kontaktowe, dane

dotyczące pojazdu, pseudonimizowane identyfikatory, dane dotyczące położenia i ruchu, dane oparte na

użytkowaniu, dane techniczne, dynamiczne informacje o ruchu drogowym.



Przetwarzamy Państwa dane osobowe w wyżej wymienionych celach, aby wykonać nasze Usługi (art. 6 (1)

b) RODO).

4.2.9. Profil Użytkownika

Profil użytkownika umożliwia tworzenie kopii zapasowych Państwa profilu, w tym ustawień pojazdu, i

stosowanie ich do różnych pojazdów. Jeśli dwóch lub więcej kierowców korzysta z tego samego pojazdu,

ale preferuje różne ustawienia (np. ustawienie fotela, audio lub widoku mapy itp.), takie indywidualne

ustawienia mogą być przechowywane w maksymalnie dwóch profilach użytkownika i jednym profilu gościa

na pojazd.

W odniesieniu do każdego profilu użytkownika następujące kategorie danych osobowych będą

przetwarzane i przekazywane do naszego środowiska chmury: numer identyfikacyjny pojazdu (VIN)

Państwa pojazdu i pojazdu docelowego (w odpowiednich przypadkach), numer kierowcy, numer konta,

numer telefonu, zdjęcie użytkownika, dane profilu, jak również połączenie telefoniczne, ustawienia

daty/godziny, ustawienia ogólne, ustawienia dźwięku, ustawienia wyświetlacza, ustawienia funkcji

rozpoznawania głosu, ustawienia radia, ustawienia pojazdu, ustawienia nawigacji i obiekty POI.

Przetwarzamy Państwa dane osobowe w wyżej wymienionych celach, aby wykonać nasze Usługi (art. 6 (1)

b) RODO).

4.2.10. Identyfikacja odcisku palca (tylko wybrane modele pojazdów marki Genesis)

Profil użytkownika GCS umożliwia skonfigurowanie identyfikacji odcisku palca dla każdego profilu

użytkownika. Po ustawieniu odcisku palca mogą Państwo korzystać z identyfikacji odcisku palca zamiast

hasła do takich funkcji jak uruchamianie pojazdu, odblokowanie profilu czy wyście z trybu parkingowego.

W odniesieniu do każdego profilu użytkownika następujące dane osobowe są przetwarzane w

samochodzie: odcisk palca, profil odcisku palca stworzony na podstawie danych odcisku palca. Jest to

pseudonimizowany identyfikator, który nie umożliwia powiązania z osobą fizyczną i jest specjalnie

zaszyfrowany.

Informacje o odcisku palca są przetwarzane lokalnie w samochodzie i przechowywane w postaci

zaszyfrowanej.

Przetwarzamy Państwa dane osobowe na podstawie Państwa zgody (art. 6 ust. 1 lit. a) i art. 9 ust. 2 lit. a)

RODO). Mogą Państwo wycofać swoją zgodę w dowolnym momencie ze skutkiem na przyszłość, usuwając

swoje dane odcisku palca bezpośrednio w pojeździe. Dane odcisku palca zostaną natychmiast usunięte z

pamięci pojazdu, gdzie są bezpiecznie przechowywane. Zwracamy uwagę, że nie wpływa to na zgodność z

prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

4.2.11. Aktualizacje bezprzewodowe

Aktualizacje bezprzewodowe umożliwiają otrzymywanie bezprzewodowych („over-the-air”) aktualizacji

oprogramowania („Aktualizacje bezprzewodowe”) systemu pojazdu, a także map i systemu Infotainment.

System Infotainment będzie regularnie sprawdzać, czy nowe wersje oprogramowania są dostępne, i

automatycznie pobierać dostępne aktualizacje oprogramowania do Państwa pojazdu oraz przygotowywać

odpowiednią instalację.

Mogą Państwo wybrać, czy chcą Państwo ukończyć aktualizację bezprzewodową teraz czy później.

Mogą Państwo wyłączyć tę funkcję za pomocą przełącznika w systemie Infotainment („Ustawienia” ->

„Bluelink/Genesis Connected Services” -> „Ustawienia prywatności”).

Alternatywnie mogą Państwo dezaktywować łączność Bluelink w systemie Infotainment swojego pojazdu

(„Ustawienia” -> „Bluelink/Genesis Connected Services” -> „Dezaktywuj Bluelink/Genesis Connected

Services”).

Jednakże, jeśli wyłączą Państwo Aktualizacje bezprzewodowe, Państwa pojazd lub świadczone usługi (takie

jak systemy dotyczące bezpieczeństwa, system Infotainment, Bluelink/GCS) mogą nie działać prawidłowo.

4.2.11.1. Aktualizacja bezprzewodowa systemu pojazdu

Możemy dostarczać Państwu Aktualizacje bezprzewodowe dotyczące systemu pojazdu z różnych powodów

i w różnych celach, w szczególności w celu usunięcia wady w okresie gwarancji w zakresie gwarancji

producenta lub z innych względów bezpieczeństwa.

W tym zakresie zapewnimy również efektywne wdrożenie i monitorowanie aktualizacji bezprzewodowych

dotyczących systemu pojazdu.

W tym celu następujące kategorie danych osobowych będą przetwarzane i przekazywane do naszego

środowiska chmury GCS: numer identyfikacyjny pojazdu (VIN), historia użytkowania (Aktualizacja

bezprzewodowa), informacje diagnostyczne (kody błędów, wynik Aktualizacji bezprzewodowej, wynik

odzyskiwania oprogramowania) i informacje o wersji oprogramowania (elektroniczna jednostka sterująca).

Przetwarzamy Państwa dane osobowe w celu spełnienia obowiązków prawnych ciążących na producencie

pojazdu (art. 6 (1) c) RODO) (np. w obszarze wymogów dotyczących bezpieczeństwa pojazdu) oraz



wykonania naszych usług (art. 6 (1) b) RODO), a także na podstawie naszego prawnie uzasadnionego

interesu związanego z efektywnym kontrolowaniem naszych procesów OTA (art. 6 (1) f) RODO).

4.2.11.2. Aktualizacja bezprzewodowa map i systemu Infotainment

Aktualizacja bezprzewodowa map i systemu Infotainment umożliwia otrzymywanie najnowszych

aktualizacji map i oprogramowania systemu Infotainment dla Państwa pojazdu.

Do realizacji powyższej funkcji następujące kategorie danych osobowych będą przetwarzane i

przekazywane do naszego środowiska chmury GCS: numer identyfikacyjny pojazdu (VIN), producent

Panelu sterowania, model Panelu sterowania, wersja oprogramowania sprzętowego Panelu sterowania,

wersja systemu Panelu sterowania, operator sieci telefonii komórkowej, nazwa modelu pojazdu, rok

modelowy pojazdu, region pojazdu i wybrany przez Państwa język.

Przetwarzamy Państwa dane osobowe w wyżej wymienionych celach, aby wykonać nasze Usługi (art. 6 (1)

b) RODO).

4.2.12. Centrum powiadomień

Za pośrednictwem Centrum powiadomień możemy przesyłać Państwu ważne informacje o Państwa

pojeździe.

Powyższa usługa będzie zarezerwowana wyłącznie dla ważnych informacji. Informacja pojawi się jako

komunikat typu pop-up na ekranie systemu Infotainment Państwa samochodu.

Do realizacji tej funkcji przetwarzane są następujące kategorie danych osobowych: stan odczytu, godzina

odczytu.

Przetwarzamy Państwa dane osobowe w wyżej wymienionych celach, aby wykonać nasze Usługi (art. 6 (1)

b) RODO).

4.2.13. Kalendarz

Kalendarz umożliwia synchronizację kalendarza Google lub Apple w smartfonie ze zintegrowaną funkcją

kalendarza w systemie Infotainment pojazdu w celu wykorzystania go do ustawienia punktu docelowego

dla nawigacji.

Do realizacji powyższej funkcji następujące kategorie danych osobowych będą przetwarzane i

przekazywane do naszego środowiska chmury Bluelink/GCS: adres e-mail, identyfikator kalendarza, numer

telefonu, token Google / hasło iCloud oraz wpisy w kalendarzu (np. tytuł spotkania, data/godzina, adres,

notatka, obecność itd.).

Przetwarzamy Państwa dane osobowe w wyżej wymienionych celach, aby wykonać nasze Usługi (art. 6 (1)

b) RODO).

4.2.14. Funkcja polubienia

Funkcja polubienia dla muzyki z USB i Bluetooth oraz radia umożliwia wybór i tworzenie playlisty z

ulubionymi utworami.

Mogą Państwo polubić utwór lub cofnąć polubienie utworu za pomocą przycisku „kciuk w górę” lub „kciuk

w dół” zintegrowanego z funkcją muzyki systemu Infotainment.

Do realizacji tej funkcji przetwarzane są następujące kategorie danych osobowych: rodzaj źródła (muzyka z

USB, radio, muzyka przez Bluetooth), tytuł utworu, imię i nazwisko lub nazwa artysty oraz tytuł albumu,

informacje o polubieniu/cofnięciu polubienia, informacje o lokalizacji (GPS), temperatura powietrza

otaczającego, prędkość pojazdu, informacje o pogodzie (na podstawie aktualnej lokalizacji) i czasie.

Przetwarzamy Państwa dane osobowe, aby wykonać nasze Usługi (art. 6 (1) b) RODO), oraz w celu

realizacji naszych prawnie uzasadnionych interesów związanych z dostarczaniem naszych Usług (art. 6 (1)

f) RODO).

4.2.15. Streaming muzyki

Dzięki funkcji streamingu muzyki do pojazdu można przesyłać muzykę bezpośrednio z niektórych usług

streamingu muzyki za pośrednictwem systemu Infotainment. Do korzystania z tej funkcji wymagana jest

ważna subskrypcja danej usługi streamingu muzyki, a także telefon z zainstalowaną aplikacją

myHyundai/MY GENESIS do procesu aktywacji.

W celu powiązania Państwa konta z wybraną usługą streamingu muzyki Państwa dane do logowania są

najpierw przetwarzane przez platformę streamingu muzyki, potem przesyłane do nas w postaci

pseudonimizowanej, a następnie przechowywane w naszym środowisku chmury Bluelink/GCS.

Informacje na temat wyszukiwanych i wybieranych treści muzycznych są przesyłane z pojazdu do naszego

środowiska chmury GCS. Następnie wysyłane jest żądanie do danej platformy streamingu muzyki, która

dostarcza treści muzyczne bezpośrednio do pojazdu. Ostatnio odtwarzane treści muzyczne są tymczasowo

przechowywane w systemie pojazdu.

W tym celu przetwarzane są następujące kategorie danych osobowych: dane uwierzytelniające

użytkownika (np. pseudonimizowane dane do logowania na koncie platformy streamingu, identyfikator



urządzenia, identyfikator użytkownika), informacje o usłudze (kod autoryzacyjny usługi, status subskrypcji,

dane dotyczące logowania, identyfikator usługi, identyfikator sesji), informacje o pojeździe (numer VIN lub

identyfikator pojazdu, rodzaj silnika, kraj sprzedaży, nazwa modelu, rok modelowy, platforma Panelu

sterowania, model Panelu sterowania), a także informacje o żądanych treściach muzycznych

(niepowtarzalny identyfikator, rodzaj, nazwa, tytuł, artysta, tytuł albumu, gatunek, czas trwania, data

treści, adresy URL).

Państwa konto platformy streamingu przechowywane w pojeździe jest powiązane z Państwa

indywidualnym profilem użytkownika w pojeździe. Usunięcie profilu użytkownika spowoduje automatyczne

odłączenie konta platformy streamingu od pojazdu.

Przetwarzamy Państwa dane osobowe w wyżej wymienionych celach, aby wykonać nasze Usługi (art. 6 (1)

b) RODO).

4.3. Analiza danych w celu doskonalenia i rozwoju produktu

HCM gromadzi i przetwarza dane telematyczne dotyczące działania, użytkowania, eksploatacji i stanu

pojazdu pochodzące z pojazdu, aby udoskonalać i opracowywać własne produkty, oraz przekazuje

powyższe dane do dystrybutorów Hyundai/Genesis, aby umożliwić im przetwarzanie danych również dla

powyższych celów.

Dane wykorzystywane do wyżej określonych celów zasadniczo ograniczają się do danych technicznych.

Takie dane są wykorzystywane do udoskonalania i rozwoju przykładowo układu napędowego, pojazdów

hybrydowych/typu EV czy innych funkcji pojazdu i obejmują ABS, stan ABS, informacje o kierownicy,

hamulec ręczny, układ kontroli trakcji, informacje o wskaźnikach, pasy bezpieczeństwa, przyspieszenie,

stan akumulatorów, zamek drzwiowy, reflektor samochodowy, kierunkowskazy, układ oświetleniowy, układ

bezdotykowego otwierania bagażnika, wysokość foteli, szyberdach, wycieraczki, włączenie/wyłączenie

nawigacji i podobne dane techniczne, jak również kody błędów wymienione w pkt. 4.2.4.

W celu zapewnienia większej efektywności analizy danych możemy dodatkowo zbierać informacje, które

umożliwiają identyfikację osoby fizycznej (takie jak VIN, dane konta i subskrypcji oraz, jeżeli dotyczy i jeżeli

są aktywowane, informacje GPS). Będziemy przetwarzać takie dane w celach określonych powyżej i w celu

dostarczania Państwu spersonalizowanych informacji na temat korzystania przez Państwa z naszych Usług.

Podstawą prawną przetwarzania Państwa danych w wyżej wymienionych celach jest prawnie uzasadniony

interes HCM związany z doskonaleniem Usług oraz rozwijaniem nowych produktów i usług (art. 6 ust. 1 lit.

f) RODO; np. identyfikowaniem usterek technicznych, analizowania wydajności pojazdów lub dostarczania

wzbogaconych produktów lub usług dla klientów).

4.4. Przetwarzanie danych w celach marketingowych w odniesieniu do podobnych towarów i Usług

Możemy wykorzystywać Państwa dane osobowe uzyskane bezpośrednio od Państwa w związku z

rejestracją w naszych Usługach do marketingu naszych własnych podobnych produktów i/lub usług (np. do

informowania Państwa o nowych Usługach lub innych podobnych usługach HCM), chyba że wyrazili

Państwo sprzeciw wobec takiego wykorzystywania danych.

Podstawą prawną przetwarzania danych jest art. 6 (1) f) RODO (nasze prawnie uzasadnione interesy

związane z informowaniem Państwa i promowaniem naszych Usług).

Mogą Państwo wyrazić sprzeciw wobec takiego wykorzystywania danych w dowolnym momencie poprzez

link wypisujący zamieszczony w każdej wiadomości lub poprzez dane kontaktowe podane w pkt. 3.

4.5. Przetwarzanie danych w celach dotyczących cyberbezpieczeństwa pojazdu

Po aktywacji Usług, w zależności od wyposażenia technicznego Państwa pojazdu, zbieramy i przetwarzamy

dane dotyczące zdarzeń związanych z bezpieczeństwem w celu zapewnienia, aby nasze pojazdy i produkty

spełniały odpowiednie standardy cyberbezpieczeństwa.

Do realizacji tej funkcji przetwarzane są następujące kategorie danych osobowych: numer identyfikacyjny

pojazdu (VIN) oraz dane dotyczące zdarzeń związanych z bezpieczeństwem (takie jak znacznik czasowy

wygenerowanego zdarzenia związanego z bezpieczeństwem oraz informacje dotyczące i pochodzące z

komponentu lub jednostki sterowania, które uchwyciły i wykryły zdarzenie związane z bezpieczeństwem).

Dane będą zbierane i przechowywane w Państwa pojeździe.

W przypadku wykrycia nieprawidłowego sygnału dane zostaną przesłane do naszych systemów do dalszej

analizy.

Dane te nie są stale przesyłane poza pojazd.

Po przesłaniu danych do naszych systemów przetwarzamy i analizujemy te dane w celu zapobiegania

zagrożeniom cybernetycznym i lukom w zabezpieczeniach, reagowania na wykryte zagrożenia i luki

związane z potencjalnymi atakami cybernetycznymi i ich eliminowania, a także zapewnienia

odpowiedniego poziomu bezpieczeństwa naszych pojazdów i produktów.

W zakresie, w jakim przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia ciążących na nas obowiązków prawnych

w obszarze cyberbezpieczeństwa (art. 6 ust. 1 lit. c) RODO), podstawą prawną przetwarzania Państwa



danych w tych celach jest prawnie uzasadniony interes HCM związany z monitorowaniem naszych

pojazdów w celu zapewnienia bezpieczeństwa naszych produktów i podnoszenia jego poziomu (art. 6 ust.

1 lit. f) RODO).

Państwa pojazd będzie okresowo przechowywać ostatnie 100 wygenerowanych zdarzeń związanych z

bezpieczeństwem. W przypadku nowego zdarzenia związanego z bezpieczeństwem najstarsze zdarzenie i

związane z nim dane zostaną usunięte. Więcej informacji na temat przechowywania danych można znaleźć

w pkt. 8 niniejszej Informacji o ochronie prywatności.

5. Jakie zasady mają zastosowanie do danych innych podmiotów danych oraz do sprzedaży i

przekazania pojazdu osobie trzeciej?

W przypadku pożyczenia pojazdu innej osobie lub jeżeli dane innych osób, których dane dotyczą (takich

jak inny kierowca), mogą być zbierane podczas korzystania z Usług, należy upewnić się, że osoby, których

dane dotyczą, zostały należycie poinformowane o przetwarzaniu danych w sposób opisany w niniejszym

dokumencie.

W przypadku sprzedaży lub trwałego przeniesienia pojazdu na osobę trzecią należy upewnić się, że usługa

została dezaktywowana, tak aby żadne z Państwa danych osobowych nie były dostępne przez system

Infotainment (Ustawienia – Bluelink/Genesis Connected Services – Wyłącz Bluelink/Genesis Connected

Services).

Jeśli nie dezaktywują Państwo Usług, osoby trzecie mogą uzyskać dostęp do danych za pośrednictwem

systemu Infotainment.

6. Komu udostępniane są moje dane?

6.1. Udostępnianie Państwa danych osobowych

Dostęp do Państwa danych osobowych w HCM mają wyłącznie osoby, które potrzebują ich do spełnienia

własnych obowiązków służbowych.

Państwa dane osobowe mogą zostać przekazane wymienionym poniżej odbiorcom i kategoriom odbiorców

w określonych celach; następnie odbiorcy danych mogą je przetwarzać we wskazanych celach:

Dystrybutorzy Hyundai/Genesis – Będziemy działać jako współadministrator danych osobowych

wraz z autoryzowanym dystrybutorem Hyundai/Genesis w kraju, w którym dokonali Państwo

zakupu, w odniesieniu do następujących Usług: Diagnostyka pojazdu (pkt 4.2.4) i Doskonalenie i

rozwój produktu (pkt 4.3), a także w odniesieniu do monitorowania naszych produktów i

odpowiedzialności za produkty.

Będziemy przetwarzać Państwa dane osobowe jako techniczny i operacyjny dostawca Usług oraz przesyłać

określone dane osobowe do dystrybutorów Hyundai/Genesis.

Dystrybutor Hyundai/Genesis otrzymuje Państwa dane osobowe w celach obsługi klienta i konserwacji, a

także rozwoju produktów.

My oraz dystrybutor Hyundai/Genesis zawieramy umowę określającą zasady przetwarzania danych

osobowych. Na żądanie przekażemy Państwu informacje o zasadniczej treści wspomnianej umowy.

Szczegółowe dane spółki każdego z dystrybutorów Hyundai/Gensis można znaleźć w pkt. 14.

Hyundai Motor Europe – Będziemy działać jako współadministrator danych osobowych wraz z

Hyundai Motor Europe GmbH z siedzibą przy Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach, Niemcy, w

zakresie aktualizacji bezprzewodowych systemu pojazdu.

Będziemy przetwarzać Państwa dane osobowe jako techniczny i operacyjny dostawca Usług oraz przesyłać

określone dane osobowe do Hyundai Motor Europe.

Hyundai Motor Europe odpowiada za decyzje dotyczące dystrybucji aktualizacji bezprzewodowych systemu

pojazdu oraz jej monitorowanie.

My oraz Hyundai Motor Europe zawieramy umowę określającą zasady przetwarzania danych osobowych.

Na żądanie przekażemy Państwu informacje o zasadniczej treści wspomnianej umowy.

Inne prywatne osoby trzecie – przesyłamy Państwa dane osobowe do określonych podmiotów

prywatnych, które pomagają nam oferować Usługi. Przykładowo, opieramy się na usługach

telekomunikacyjnych.

Podmioty przetwarzające dane osobowe – Przekazujemy Państwa dane osobowe określonym

powiązanym lub niepowiązanym osobom trzecim, które przetwarzają Państwa dane w imieniu HCM

zgodnie z odpowiednimi poleceniami niezbędnymi dla określonych celów przetwarzania. Podmioty

przetwarzające dane osobowe są zobowiązane umową do wdrożenia odpowiednich technicznych i

organizacyjnych środków bezpieczeństwa celem zabezpieczenia danych osobowych oraz do

przetwarzania Państwa danych osobowych wyłącznie zgodnie z instrukcjami.



Podmiotem przetwarzającym dane w odniesieniu do Usług jest Hyundai Autoever Europe,

Kaiserleistraße 8A, 63067 Offenbach am Main, Niemcy.

W odniesieniu do Hyundai/Genesis Live podmiotem przetwarzającym dane jest Hyundai Autoever

Europe, Kaiserleistraße 8A, 63067 Offenbach am Main, Niemcy (np. dla potrzeb hostingu i wsparcia

lub obsługi odpowiednich aplikacji).

W odniesieniu do funkcji rozpoznawania głosu podmiotami przetwarzającymi dane są: Cerence

GmbH, Jülicher Straße 376, 52070 Akwizgran, Niemcy; Hyundai Autoever Europe, Kaiserleistraße

8A, 63067 Offenbach am Main, Niemcy (np. dla potrzeb wsparcia i do obsługi odpowiednich

aplikacji).

W odniesieniu do technicznej dystrybucji aktualizacji bezprzewodowych systemu pojazdu, analizy

zdarzeń związanych z bezpieczeństwem oraz zapewnienia procesów technicznych dotyczących

analizy danych w celu doskonalenia i rozwoju produktów podmiotem przetwarzającym dane jest

Hyundai Motor Company, 12, Heolleung-ro, Seocho-gu, Seul, Republika Korei.

Podmioty przetwarzające dane angażujemy w odniesieniu do usług call center.

Wszystkie powyższe podmioty przetwarzające dane mogą także korzystać z usług podwykonawców w celu

świadczenia odpowiednich usług.

Organy rządowe, sądy, doradcy zewnętrzni i podobne osoby trzecie będące organami publicznymi

w zakresie wymaganym lub dozwolonym przez obowiązujące prawo.

6.2. Udostępnianie danych osobowych na Państwa wniosek

Możemy także udostępniać Państwa dane osobom trzecim na Państwa wniosek, w tym na podstawie art. 5

ust. 1 Aktu UE w sprawie danych lub art. 20 RODO. W celu skorzystania z tego prawa prosimy zapoznać się

z pkt. 9 (Jakie prawa mi przysługują i jak mogę z nich skorzystać?) oraz Informacją o Akcie w sprawie

danych dotyczącą (https://connected-mobility.hyundai.com/data-rights-en) w szczególności

wykorzystywania i udostępniania danych dotyczących jazdy.

7. Czy moje dane są przekazywane za granicę?

Przekazujemy Państwa dane poza UE/EOG do spółek grupy Hyundai z siedzibą w Republice Korei w celach

określonych w pkt. 6.

Komisja Europejska stwierdziła, że Korea Południowa i Wielka Brytania należą do jurysdykcji, które

zapewniają odpowiedni stopień ochrony danych osobowych.

Niektórzy inni odbiorcy Państwa danych osobowych mogą mieć siedzibę albo oddziały poza terytorium

Państwa kraju i UE/EOG, np. w Stanach Zjednoczonych (np. dalsze podmioty przetwarzające dane firmy

Cerence), gdzie prawa dotyczące ochrony danych mogą przewidywać inny poziom ochrony niż przepisy w

Państwa kraju i dla których Komisja Europejska nie wydała decyzji stwierdzającej odpowiedni poziom

ochrony.

W przypadku przekazywania danych do odbiorców poza UE/EOG zapewniamy odpowiednie zabezpieczenia,

w szczególności poprzez zawarcie z odbiorcami umów o przekazywaniu danych zawierających

standardowe klauzule umowne przyjęte przez Komisję Europejską lub zastosowanie innych środków w celu

zapewnienia odpowiedniego stopnia ochrony danych.

Kopię zastosowanego odpowiedniego środka można uzyskać za pośrednictwem inspektora ochrony danych

HCM (patrz pkt 3 powyżej).

8. Jak długo moje dane będą przechowywane?

Państwa dane osobowe są przechowywane przez HCM lub naszych dostawców usług wyłącznie w zakresie

niezbędnym do spełnienia naszych obowiązków i wyłącznie przez okres niezbędny do realizacji celów, dla

których dane osobowe są zbierane, zgodnie z obowiązującymi przepisami o ochronie danych.

W żadnym wypadku Państwa dane osobowe nie będą przechowywane po zamknięciu Państwa konta.

Kiedy przetwarzanie Państwa danych osobowych przez nas nie będzie już potrzebne, usuniemy je z

naszych systemów lub rejestrów lub podejmiemy kroki w celu ich prawidłowej anonimizacji, tak aby

zidentyfikowanie Państwa na podstawie danych nie było już możliwe (chyba że będziemy musieli

przechowywać Państwa dane w celu wypełnienia ciążących na nas obowiązków prawnych lub

regulacyjnych, np. dane osobowe zawarte w umowach, korespondencji i pismach biznesowych mogą

podlegać ustawowym wymogom przechowywania, które mogą wymagać przechowywania danych przez

okres maksymalnie 10 lat).

W przypadku następujących pozycji obowiązują następujące okresy przechowywania:

Rozpoznawanie głosu: Próbki głosu i współrzędne GPS (patrz pkt 4.2.3 powyżej) są przechowywane

przez maksymalnie 90 dni.



Hyundai/Genesis Live: Dane geolokalizacyjne (współrzędne GPS) i identyfikator usługi (patrz pkt

4.2.2 powyżej) są przechowywane przez maksymalnie 93 dni.

Moje podróże: Informacje na temat wykorzystania pojazdu zawarte w „Moich podróżach” są

dostępne przez maksymalnie 90 dni.

Zamknięcie konta: Jeśli zdecydują się Państwo na zamknięcie swojego konta (np. ustawiając odpowiednie

preferencje w systemie Infotainment samochodu), wszystkie dane osobowe dotyczące Państwa konta

zostaną usunięte, chyba że obowiązują okresy przechowywania danych (patrz wyżej).

9. Jakie przysługują mi prawa i w jaki sposób mogę z nich korzystać?

Jeśli wyrazili Państwo zgodę na przetwarzanie Państwa danych osobowych, mogą Państwo wycofać zgodę

w dowolnym momencie, ze skutkiem dla przetwarzania w przyszłości.

Wycofanie zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania, które miało miejsce przed wycofaniem

zgody.

Zgodnie z obowiązującymi przepisami o ochronie danych, przysługują Państwu następujące prawa w

odniesieniu do przetwarzania Państwa danych osobowych.

Zwracamy uwagę, że prawa te mogą być ograniczone na mocy obowiązujących przepisów krajowych o

ochronie danych.

Prawo dostępu: Mają Państwo prawo do uzyskania od nas potwierdzenia, czy przetwarzane są

dane osobowe dotyczące Państwa, a jeśli tak jest, do uzyskania dostępu do tych danych

osobowych.

Informacje te obejmują m.in. cele przetwarzania, kategorie Państwa danych osobowych oraz odbiorców lub

kategorie odbiorców, którym Państwa dane osobowe zostały lub zostaną ujawnione.

Jednakże prawo to nie ma charakteru bezwzględnego i interesy innych osób mogą ograniczać Państwa

prawo dostępu.

Mają Państwo również prawo do otrzymania kopii danych osobowych, które są przetwarzane.

Za kolejne kopie, o które mogą się Państwo zwrócić, możemy pobrać opłatę w rozsądnej wysokości

wynikającej z kosztów administracyjnych.

Prawo do sprostowania: Mają Państwo prawo do sprostowania dotyczących Państwa danych

osobowych, które są nieprawidłowe.

W zależności od celów przetwarzania, mają Państwo prawo do aktualizacji niekompletnych danych

osobowych, w tym poprzez przedstawienie dodatkowego oświadczenia.

Prawo do usunięcia („Prawo do bycia zapomnianym”): W pewnych okolicznościach mają

Państwo prawo do usunięcia Państwa danych osobowych, a my możemy mieć obowiązek usunąć

takie dane osobowe.

Prawo do ograniczenia przetwarzania: W pewnych okolicznościach mają Państwo prawo do

ograniczenia przetwarzania Państwa danych osobowych. W takim przypadku określone dane

zostaną odpowiednio oznaczone i będziemy mogli je przetwarzać wyłącznie w określonych celach.

Prawo do przenoszenia danych: W pewnych okolicznościach mogą mieć Państwo prawo do

otrzymania od nas kopii Państwa danych osobowych, które nam Państwo przekazali, w

ustrukturyzowanym, powszechnie używanym formacie nadającym się do odczytu maszynowego.

Mają Państwo prawo do przesłania tych danych do innego podmiotu lub zażądania przesłania ich

bezpośrednio przez nas, bez przeszkód z naszej strony.

Prawo do wniesienia sprzeciwu: W pewnych okolicznościach mają Państwo prawo w dowolnym

momencie wnieść sprzeciw – z przyczyn związanych z Państwa szczególną sytuacją – wobec

przetwarzania Państwa danych osobowych, a my będziemy zobowiązani do zaprzestania ich

przetwarzania.

Jeśli Państwa dane osobowe są przetwarzane na potrzeby marketingu bezpośredniego, mają Państwo

prawo w dowolnym momencie wnieść sprzeciw wobec przetwarzania Państwa danych osobowych na

potrzeby takiego marketingu, w tym profilowania, w zakresie, w jakim przetwarzanie jest związane z takim

marketingiem bezpośrednim. W takim przypadku Państwa dane osobowe nie będą już przetwarzane przez

nas do takich celów.

Prawo do złożenia skargi: Mają Państwo również prawo do złożenia skargi do właściwego organu

nadzorującego ochronę danych w Państwa kraju pochodzenia.

10. Czy muszę przekazać moje dane?



Nie ciąży na Państwu żaden obowiązek ustawowy ani umowny, który nakazywałby Państwu przekazanie

nam Państwa danych osobowych.

Ponadto nie muszą Państwo przekazywać swoich danych osobowych w celu zawarcia umowy. Jednakże,

jeśli nie przekażą Państwo swoich danych osobowych, użyteczność Usług może być dla Państwa

ograniczona.

11. Czy mogę dezaktywować tryb online (tryb offline; wyłączony modem)?

Mogą Państwo dezaktywować tryb online za pomocą ustawień preferencji.

Jeśli tryb online jest wyłączony (tryb offline), wszystkie funkcje są dezaktywowane i żadne dane osobowe,

w szczególności dane geolokalizacyjne (współrzędne GPS), nie są zbierane, a w górnej części ekranu

systemu Infotainment w pojeździe wyświetlana jest ikona trybu offline.

12. W jaki sposób niniejsza Informacja o ochronie prywatności może zostać zmieniona?

W przyszłości niniejsza Informacja o ochronie prywatności może być przez nas zmieniana lub uzupełniana.

Takie zmiany lub uzupełnienia mogą być niezbędne w szczególności w związku z wdrożeniem nowych

technologii lub wprowadzeniem nowych usług.

Zmiany opublikujemy na naszych stronach internetowych lub w systemie Infotainment Państwa pojazdu.

13. PRZETWARZANIE DANYCH UPOWAŻNIONEGO UŻYTKOWNIKA

Jeśli są Państwo Upoważnionym użytkownikiem, niniejsza Informacja o ochronie prywatności znajduje

zastosowanie z uwzględnieniem warunków i ograniczeń określonych w niniejszym pkt. 13.

Są Państwo uznawani za Upoważnionego użytkownika, jeśli nie posiadają Państwo tytułu uprawniającego

do korzystania z pojazdu (tj. własności lub leasingu), ale korzystają Państwo z Usług na podstawie

upoważnienia innej osoby („Użytkownik biznesowy”), w szczególności:

swojego pracodawcy

swojego kontrahenta, takiego jak wypożyczalnia samochodów.

13.1. Administrator danych i udostępnianie danych

Chociaż pkt 1 („Kto odpowiada za przetwarzanie moich danych osobowych?”) znajduje zastosowanie,

niektóre dane generowane poprzez wykorzystywanie danych dotyczących pojazdu, w tym dane dotyczące

położenia, dane dotyczące podróży i tras, użytkowania pojazdu i zużycia paliwa/energii, informacje o

gwarancji itd., w zależności od Państwa stosunku z Użytkownikiem biznesowym i ustawień stosowanych do

pojazdu przez Użytkownika biznesowego, są dostępne także dla Użytkownika biznesowego, który jest

odrębnym (niezależnym) Administratorem takich danych dla celów określonych przez Użytkownika

biznesowego i uzgodnionych w umowie pomiędzy nami a Użytkownikiem biznesowym.

Użytkownik biznesowy ponosi wyłączną odpowiedzialność za przestrzeganie przepisów o ochronie danych,

w tym RODO, w odniesieniu do przetwarzanych przez siebie danych osobowych.

13.2. Przetwarzanie danych osobowych przez Hyundai Connected Mobility

Jeśli Upoważniony użytkownik nie potwierdził akceptacji Warunków użytkowania Bluelink i OneApp oraz

niniejszej Informacji o ochronie prywatności, do przetwarzania Państwa danych osobowych znajduje

zastosowanie pkt 4 niniejszej Informacji o ochronie prywatności, z następującymi modyfikacjami:

a) Z zastrzeżeniem punktu b) poniżej, w odniesieniu do usług opisanych w pkt. 4.2, podstawą prawną

przetwarzania danych osobowych jest nasz prawnie uzasadniony interes związany z potrzebą

wykonania umowy z Użytkownikiem biznesowym, który jest właścicielem pojazdu lub posiada inny

tytuł uprawniający do użytkowania pojazdu, a także, w stosownych przypadkach, ogólną poprawą

doświadczenia użytkownika;

b) W odniesieniu do usług związanych z diagnostyką pojazdu, podstawą prawną naszego

przetwarzania danych osobowych jest ciążący na nas obowiązek prawny (art. 6 ust. 1 lit. c) RODO)

monitorowania produktów i przestrzegania wymagań dotyczących bezpieczeństwa produktów.

13.3. Przetwarzanie danych osobowych przez Użytkownika biznesowego

Użytkownik biznesowy jest zobowiązany do przekazania Państwu informacji dotyczących wykorzystywania

danych, w tym danych osobowych, w szczególności informacji o celach, podstawie prawnej i okresie

przetwarzania danych przez Użytkownika biznesowego.

W razie pytań dotyczących takiego przetwarzania danych należy skontaktować się z Użytkownikiem

biznesowym.

Powyższe nie zwalnia nas z odpowiedzialności za przestrzeganie przepisów o ochronie danych w

odniesieniu do podejmowanego przez nas przetwarzania danych.

13.4. Prawa Upoważnionego użytkownika



Prawa przysługujące Państwu na mocy RODO jako osobie, której dane dotyczą, pozostają nienaruszone.

Jeśli zgłoszą Państwo żądanie sprostowania lub usunięcia danych bądź ograniczenia ich przetwarzania,

konieczne może być odpowiednie poinformowanie przez nas Użytkownika biznesowego.

W takim przypadku podstawę prawną stanowi nasz obowiązek ustawowy (art. 19 RODO) albo nasz prawnie

uzasadniony interes związany z potrzebą wykonania umowy z Użytkownikiem biznesowym, który jest

właścicielem pojazdu lub posiada inny tytuł uprawniający do użytkowania pojazdu.

Jednakże nie odpowiadamy za realizację praw osób, których dane dotyczą, przez Użytkownika

biznesowego.

14. ZAŁĄCZNIK: Lista autoryzowanych Dystrybutorów Hyundai/Genesis

Austria

Hyundai ImportGesellschaft m.b.H.

Richard StraussStraße 14

1230 Wiedeń

Austria

Numer w rejestrze handlowym: 47654f

Belgia

NV Korean Motor Company SA

Pierstraat 229

2550 Kontich

Belgia

Numer w rejestrze handlowym: BE0404273333

Bośnia i Hercegowina

Hyundai-Auto BH d.o.o.

Branilaca Šipa 4C

71000 Sarajewo

Bośnia i Hercegowina

Numer w rejestrze handlowym: 65-01-0799-09

Bułgaria

Industrial Commerce Ltd

1797 Sofia

260 Ring Road

Bułgaria

Numer w rejestrze handlowym: 204502867

Wyspy Kanaryjskie

HYUNDAI CANARIAS, S.L.U.

C/ Lomo la Plana, 16

35.019. Las Palmas de Gran Canaria

Las Palmas

Numer w rejestrze handlowym: B76156504

Chorwacja

Hyundai Hrvatska d.o.o.

Ljubljanskaavenija 4C

10090 Jankomir

Grad Zagreb

Chorwacja

Numer w rejestrze handlowym: HRSR.080961241

Cypr

CTC Automotive Ltd

Shacolas EmporiumPark-Annex 4, 4 Verginas Street

2030 Nikozja

Cypr

Numer w rejestrze handlowym: HE145360

Czechy

Hyundai Motor Czech s.r.o.

Siemensova 2717/4

155 00 Praha 5

Czechy

Numer w rejestrze handlowym: 28399757



Dania

Hyundai Bil Import A/S

Korsvej 1

6000 Kolding

Dania

Numer w rejestrze handlowym: 14790993

Finlandia

Hyundai Motor Finland OY

Kellokukantie 2

01300 Vantaa

Finlandia

Numer w rejestrze handlowym: FI16337337

Francja

Hyundai Motor France

Tour Nova – 71 BoulevardNational

92250 La Garenne-Colombes

Francja

Numer w rejestrze handlowym: 411 394 893

Niemcy (Hyundai)

Hyundai Motor Deutschland GmbH

Kaiserleipromenade 5

63067 Offenbach

Niemcy

Numer w rejestrze handlowym: HRB 47293

Niemcy (Genesis)

Genesis Motor Deutschland GmbH

Strahlenbergerstraße 110-112

63067 Offenbach am Main

Grecja

HyundaiHellas S.A.

31,Viltanioti Street

14564 Kifissia

Grecja

Numer w rejestrze handlowym: 659601000

Węgry

Hyundai Holding Hungary Kft

Cziffra György út 15

1182 Budapeszt

Węgry

Numer w rejestrze handlowym: 01-09-881438

Islandia

BL ehf

Kauptúni 1

210 Garðabær

Islandia

Numer w rejestrze handlowym: 630211-0500

Irlandia

Hyundai Cars Ireland Limited

JFK Drive, Naas Road

Dublin, 12

Irlandia

Numer w rejestrze handlowym: 211878

Włochy

Hyundai Motor Company ItalyS.r.l.

Via Giovanni Bensi 11

20152, Milano

Włochy

Numer w rejestrze handlowym: MI-1883965



Malta

Meridian Enterprises Co.Ltd.

Pater House

168 Psaila Street

Birkirkara BKR 9077

Malta

Numer w rejestrze handlowym: C3988

Mołdawia

Pacific Motors SRL

Chisinau str. Calea Mosilor 5/1

Mołdawia

Numer w rejestrze handlowym: 1014600041393

Holandia

Hyundai Motor Netherlandsb.v.

Hub van Doorneweg 14

2171 KZSassenheim

Holandia

Numer w rejestrze handlowym: 61506230

Norwegia

Hyundai Motor Norway AS

Alf Bjerckes vei 8

0582 Oslo

Norwegia

Numer w rejestrze handlowym: 914 315 816

Polska

Hyundai Motor Poland Sp. z o.o.

ul. Wołoska 24

02-675 Warszawa

Polska

Numer w rejestrze handlowym: 0000067315

Rumunia

Hyundai Auto Romania

Bd. Expozitiei, nr. 2, showroom Hyundai

etaj 1, sector 1, Bucuresti

Rumunia

Numer w rejestrze handlowym: J40/15805/1994

Serbia

Hyundai Srbija d.o.o. Beograd

MilutinaMilankovića 7V

11070 NoviBeograd

Serbia

Numer w rejestrze handlowym: 21114804

Słowacja

Hyundai Motor Czech s.r.o., organizačná zložka Slovaki

Galvaniho 17/A

821 04 Bratysława

Republika Słowacka

Numer w rejestrze handlowym: 1610/B

Słowenia

Hyundai Avto Trade d.o.o. Ljubljana

Brnčičeva 45

1231 Ljubljana – Črnuče

Słowenia

Numer w rejestrze handlowym: 5526485

Hiszpania

Hyundai Motor España S.L.U.

Calle Quintanapalla 2

28050 Madryt



Hiszpania

Numer w rejestrze handlowym: B85754646

Szwecja

Hyundai Motor Sweden AB

Hyllie Stationsväg 42

215 32 Malmö

Szwecja

Numer w rejestrze handlowym: 559441-2529

Szwajcaria (Hyundai)

ASTARA MOBILITYSWITZERLAND AG

Brandbachstrasse 6

CH-8305 Dietlikon

Szwajcaria

Numer w rejestrze handlowym: CHE-262.166.165

Szwajcaria (Genesis)

Genesis Motor Schweiz AG

Bahnhofstrasse 6

8001 Zurych

Szwajcaria

Wielka Brytania (Hyundai)

Hyundai Motor UK Limited

Ground Floor Birchwood Building Springfield Drive

Leatherhead Surrey KT22 7LP

Wielka Brytania

Numer w rejestrze handlowym: 05446560

Wielka Brytania (Genesis)

Genesis Motor UK Ltd

Birchwood Building Springfield Drive, Leatherhead, Surrey, Wielka Brytania

KT22 7LP

Wielka Brytania

Ukraina

Hyundai Motor Ukraine LLC

1A Novokonstantynivska Str.,

04080 Kijów

Ukraina

Numer w rejestrze handlowym: 33261252


