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Listi yfir breytingar

Þessi persónuverndartilkynning á nú við um ökutæki frá Hyundai og Genesis.

Frá og með 8. október 2025 verður Genesis Connected Services veitt af Hyundai Connected

Mobility GmbH, samstarfsfyrirtæki Hyundai Motor Group. Kynntu þér breytingar á

gagnaábyrgðaraðila og samskiptaupplýsingar gagnaábyrgðaraðila í hlutum 2 og 3.

Hluti 4.1.2 Við höfum uppfært tilgang gagnavinnslunnar. Þessi breyting tekur gildi frá og með 12.

september 2025.

Hluti 4.2.2 Hyundai/Genesis Live hefur verið uppfærður með nýjum eiginleika (Google Places POI

leit) og viðbótargagnaflutningi.

Hluti 6.2 Miðlun persónuupplýsinga þinna hefur verið bætt við. Þessi breyting tekur gildi 12.

september 2025.

Hluti 13 Vinnsla gagna um heimilaðan notanda hefur verið bætt við. Þessi breyting tekur gildi frá og

með 12. september 2025.

1. Um hvað snýst þessi persónuverndartilkynning?

Tilgangur þessarar persónuverndartilkynningar („persónuverndartilkynning“) er að upplýsa þig um

söfnun og vinnslu persónuupplýsinga þinna í tengslum við veitingu Hyundai Bluelink Europe

Services(„Bluelink“) og Genesis Connected Services („GCS“) (eða saman sem „þjónusta“) til þín í

gegnum upplýsinga- og afþreyingarkerfi bílsins (þetta er miðlæga stjórnborð ökutækisins).

Þessi persónuverndartilkynning gildir í hvert skipti sem þú notar þjónustuna sem er aðgengileg í

upplýsinga- og afþreyingarkerfi ökutækisins þíns frá Hyundai og/eða Genesis, sem talin er upp í hluta 14.

Okkur er umhugað um persónuvernd þína og munum aðeins vinna með persónuupplýsingar þínar í

samræmi við gildandi gagnaverndarlög.

Öll vinnsla á persónuupplýsingum þínum varðandi skráningu undirliggjandi Hyundai/Genesis reiknings (þar

á meðal persónuupplýsingar um þig eins og nafn þitt, netfang, fæðingardag eða farsímanúmer) er háð

sérstakri persónuverndartilkynningu.

2. Hver ber ábyrgð á vinnslu gagna minna?

Hyundai Connected Mobility GmbH með skráða skrifstofu að Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach,

Þýskalandi („HCM“) er veitandi þjónustunnar og ábyrgðaraðili vinnslu persónuupplýsinga þinna eins og

útskýrt er í þessari persónuverndartilkynningu.

Vísað verður til HCM sem „við“, „okkar“ eða „okkur“.

Við gætum notað persónuupplýsingar þínar í þeim tilgangi sem lýst er hér að neðan.

Hvað varðar tiltekna þjónustu eins og tilgreind er í hluta 6 munum við starfa sem sameiginlegur

ábyrgðaraðili ásamt tengdum fyrirtækjum Hyundai samstæðunnar og/eða viðurkenndum dreifingaraðila

Hyundai/Genesis í kauplandinu.

Þú getur fundið full nöfn og samskiptaupplýsingar viðkomandi sameiginlegra ábyrgðaraðila í hluta 14.

Við og sameiginlegur ábyrgðaraðili gerum með okkur samning um vinnslu persónuupplýsinga.

Ef óskað er eftir því munum við veita þér upplýsingar um kjarna slíks samnings.

3. Hvernig get ég haft samband við ábyrgðaraðila og gagnaverndarfulltrúa?

Vakni einhverjar spurningar um eða í tengslum við þessa persónuverndartilkynningu eða nýtingu einhverra

réttinda þinna geturðu haft samband við þjónustuver HCM í símanúmerinu +49 69271472377. Þú getur

einnig haft samband við HCM með því að senda tölvupóst á support.bluelink@hyundai-europe.com (fyrir

Hyundai-bíla) eða mygenesis@eu.genesis.com (fyrir Genesis-bíla).

Að öðrum kosti geturðu líka haft samband við gagnaverndarfulltrúa okkar á netfanginu

HCM.dataprotection@hyundai-europe.com, eða með því að skrifa til:

Hyundai Connected Mobility GmbH

c/o Data Protection Officer

Kaiserleipromenade 5



63067 Offenbach, Þýskaland

4. Hvaða flokkum persónuupplýsinga er unnið úr, í hvaða tilgangi og hver er lagastoð þess?

4.1. Vinnsla okkar á persónuupplýsingum þínum

4.1.1. Veiting þjónustunnar

Við söfnum og vinnum úr persónuupplýsingum þínum í tengslum við þjónustuna eingöngu að því leyti sem

söfnunin og vinnslan er:

nauðsynleg fyrir gerð eða efndir þjónustusamnings (6. gr. (1) b) GDPR),

þar sem lög kveða á um það (6. gr. (1) c) GDPR),

þar sem samþykki þitt er byggt á því (6. gr. (1) a) GDPR), eða

þar sem það er nauðsynlegt vegna lögmætra hagsmuna okkar eða þriðja aðila (6. gr. (1) f) GDPR).

Ekki er víst að öll þjónusta sé tiltæk fyrir þitt tiltekna ökutæki – það getur farið eftir gerð Hyundai eða

Genesis ökutækisins, hugbúnaðarútgáfu upplýsinga- og afþreyingarkerfisins eða Bluelink pakka sem valinn

er (ökutæki frá Hyundai). Frekari upplýsingar um einstaka þjónustu er að finna í lýsingu á viðkomandi

þjónustu í notkunarskilmálunum - In-Car Hyundai Bluelink og Genesis Connected Connected Services.

Öllum (persónu)upplýsingum sem lýst er í hlutum 4.2 og 4.3 og undirhlutum þeirra hér að neðan er safnað

beint úr ökutækinu þínu (t.d. skynjarar þess og tengd forrit eins og þau eru gerð aðgengileg í gegnum

upplýsinga- og afþreyingarkerfið) og eru unnar í tengslum við þjónustuna.

Gögnin sem lýst er í hlutum 4.2 og 4.3 og undirhlutum þeirra hér að neðan eru nauðsynleg til að veita

þjónustuna. Án þessara upplýsinga er ekki hægt að veita þjónustuna.

Ennfremur munum við vinna úr verksmiðjunúmeri ökutækis (VIN), þjónustuflokkunum sem þú hefur virkjað

og upphafsdagsetningu virkjunar. Lagastoð er gr. 6 (1) b) GDPR (gera samning og framkvæma þjónustu

okkar).

4.1.2. Annar tilgangur vinnslu

Fyrir utan veitingu þjónustunnar munum við einnig vinna úr persónuupplýsingum þínum í öðrum tilgangi

eins og lýst er nánar hér að neðan.

Endurbætur/þróun á vörum: Ef þú samþykkir greinum við þjónustuna og bætum hana enn frekar

til að þróa nýjar samgöngulausnir og samgöngutengdar vörur og/eða þjónustu, til að vernda vörur

okkar og/eða til að bæta þjónustu okkar.

Í þessum tilgangi greinum við sjálfkrafa gögnin sem safnað er þegar þjónusta er veitt á grundvelli tölfræði-

og reiknilíkana til að greina möguleika á úrbótum ef þú hefur annað hvort virkjað alla þjónustu eða valið

þjónustuflokkinn „Vara/þjónustuendurbætur“ í persónuverndarstillingum upplýsinga- og

afþreyingarkerfisins. Nánari upplýsingar eru veittar í hluta 4.3.

Lagastoð vinnslunnar er gr. 6 (1) (f) GDPR (lögmætir hagsmunir HCM og dreifingaraðila Hyundai/Genesis til

að vinna úr persónuupplýsingum þínum til að þróa og bæta þjónustu okkar).

Eftirlit með vörum / skaðabótaábyrgð á vörum: Í þessu samhengi vinnum við með

persónuupplýsingar þínar til að fylgjast með vörum okkar, tryggja fullnægjandi

upplýsingaöryggisstaðla eða til að verja okkur eða þriðja aðila gegn skaðabótaábyrgð á vörum og

öðrum lagalegum kröfum sem gerðar eru varðandi vörur okkar og þjónustu.

Að því marki sem slík vinnsla er ekki lögboðin (6. gr. (1) c) GDPR), þá er lagalegur grundvöllur slíkrar

vinnslu 6. gr. (1) f) GDPR (lögmætir hagsmunir HCM og dreifingaraðila Hyundai/Genesis til að vinna úr

persónuupplýsingum þínum í þeim tilgangi sem tilgreindur er hér að ofan).

Uppfylla lagalegar skyldur: Við vinnum með persónuupplýsingar þínar til að uppfylla ýmsar

lagalegar skyldur (gr. 6 (1) c) GDPR), einkum lög sem gilda um bílaframleiðendur. Dæmi um slíkar

skuldbindingar eru:

veiting ákveðinna eiginleika í bílnum eins og „eCall“ í samræmi við reglugerð (ESB) 2015/758,

tilkynning um tilteknar upplýsingar (t.d. sem tengjast virkni snjallhraðaaðstoðar – ISA, Driver

Control Assistance Systems – DCAS, o.s.frv.) til viðkomandi lands- og/eða evrópskra yfirvalda, á

grundvelli reglugerðar (ESB) 2019/2144;

upplýsingagjöf til dómstóla eða sakamálayfirvalda á grundvelli gildandi refsi- eða stjórnsýslulaga.

Annar tilgangur: Við vinnum einungis úr persónuupplýsingum þínum í öðrum tilgangi ef okkur ber

skylda til þess til að uppfylla lagaskyldu (c-liður 1. mgr. 6. gr. GDPR-reglugerðarinnar, ef þú hefur

gefið samþykki þitt fyrir viðkomandi vinnslu (a-liður 1. mgr. 6. gr. GDPR-reglugerðarinnar) eða ef

vinnslan er með öðrum hætti lögmæt samkvæmt gildandi lögum.



Ef vinnsla í öðrum tilgangi á sér stað mun HCM og/eða dreifingaraðili Hyundai/Genesis veita þér frekari

upplýsingar eftir því sem við á.

Vinnsla samantekinna gagna

Við kunnum að taka saman gögn sem safnað er með þeim hætti sem lýst er í

persónuverndartilkynningunni að því marki að ekki verði lengur hægt að rekja slík gögn til þín eða bílsins

þíns og gögnin teljast ekki lengur vera persónuupplýsingar.

Í slíkum tilvikum kunnum við að vinna úr slíkum ópersónugreinanlegum upplýsingum í ofangreindum

tilgangi og nota þær í öðrum lögmætum efnahagslegum tilgangi sjálf eða með ytri samstarfsaðilum. Hvers

kyns miðlun með ytri samstarfsaðilum er takmörkuð við samantekin gögn í tilgreindum tilgangi og er háð

samningsbundnum verndarráðstöfunum.

Lögmætur grundvöllur fyrir samantekt (eyðingu persónuupplýsinga) er f-liður 1. mgr. 6. gr. almennu

persónuverndarreglugerðarinnar (lögmætir hagsmunir Hyundai og dreifingaraðila Hyundai af því að vinna

úr samanteknum gögnum sem unnin eru úr persónuupplýsingum í því skyni að þróa og bæta þjónustu

okkar eða þjóna almennum viðskiptahagsmunum með því að framkvæma viðskiptagreiningar og í

sambærilegum tilgangi).

4.1.3. Engin sjálfvirk ákvörðunartaka

Hvorki HCM né dreifingaraðili Hyundai/Genesis taka þátt í sjálfvirkri ákvarðanatöku, þar með talið gerð

persónusniðs í tengslum við þjónustuna, nema þér hafi verið tilkynnt um annað með öðrum hætti.

4.2. Veiting þjónustunnar - upplýsinga- og afþreyingarkerfi ökutækis

4.2.1. Persónuverndarstillingar

Í persónuverndarstillingum upplýsinga- og afþreyingarkerfisins þíns hefurðu möguleika á að virkja alla

/jónustu í ökutækjum, velja aðeins ákveðna flokka þjónustunnar eða virkja ótengda stillingu hvenær sem

er. Við munum aðeins vinna úr þeim gögnum sem eru nauðsynleg til að veita þér þá þjónustu sem þú hefur

valið samkvæmt upplýsingum sem gefnar eru upp hér að neðan.

4.2.2. Hyundai/Genesis Live (vörumerkjapinnar og in-car tilboð eingöngu fyrir Hyundai-bíla)

Hyundai/Genesis Live gerir þér kleift að fá aðgang að eftirfarandi aðgerðum:

Umferð í beinni: Upplýsingar um umferð í beinni til að reikna út leiðir, þar á meðal nákvæma

komutíma og birta umferðarstöðu út frá núverandi staðsetningu þinni.

Bílastæði í beinni: Bílastæði á og utan götu, nálægt núverandi staðsetningu, nálægt áfangastað,

nálægt skrunmerkinu

Eldsneytisstöðvar í rauntíma: Upplýsingar um næstu bensínstöðvar og eldsneytisverð miðað við

núverandi staðsetningu þína

Áhugaverðir staðir í rauntíma fyrir rafbíla (tekur einungis til raf- og tvinnbíla): Upplýsingar um

hleðslustöðvar í nágrenninu, þar á meðal framboð og gerð hleðslutækis, miðað við núverandi

staðsetningu þína.

Veður: Staðbundnar veðurupplýsingar byggðar á núverandi staðsetningu þinni

Þjónusta Hyundai og Genesis: Upplýsingar um Hyundai-umboð eða þjónustustaði í nágrenninu

miðað við núverandi staðsetningu þína

Beinar upplýsingar um áhugaverða staði og ókeypis textaleit í rauntíma: Upplýsingar um

áhugaverða staði í nágrenninu byggðar á núverandi staðsetningu þinni, þar á meðal

vörumerkjapinnar og kynningarleitir með in-car tilboðum, sem gerir þér kleift að njóta góðs af

kynningum frá þriðja aðila í ýmsum flokkum áhugaverðra staða.

Google Places POI leit: Lifandi og nákvæmar upplýsingar um staðsetningar úr einum stærsta

gagnagrunni, þar á meðal ókeypis textaleit og sjálfvirkar útfyllingaraðgerðir.

Viðvaranir um hraðamyndavélar/hættusvæði (ef slíkt er heimilt í landi notkunar): Kerfið veitir

viðvaranir á svæðum þar sem slys eru algeng og varar þig við slysasvæðum eða

hraðamyndavélum.

Íþróttir: Upplýsingar um úrslit úr nýlegum íþróttaviðburðum

Veiting þjónustu Hyundai/Genesis í beinni gerir kröfu um söfnun og vinnslu á verksmiðjunúmeri ökutækis

(VIN), staðsetningargögnum (t.d. GPS-hnit fyrir umferðarupplýsingar í rauntíma), ICCID-númer SIM-kortsins

í bílnum og einkvæmt beiðnarkenni fyrir allar færslur.

Til að geta veitt þér viðeigandi upplýsingar eins og óskað er eftir varðandi áhugaverða staði í rauntíma

sem inniheldur auglýsingaefni frá þriðja aðila gæti gæti verið nauðsynlegt að flytja eftirfarandi gögn yfir á



þjónustuveitanda okkar (4.screen GmbH, Sailerstraße 17, 80809 München, Þýskalandi): Áætlað

leitarsvæði, leitarorð, leitarflokkur (POI), auðkenni tækis, áætlaða staðsetningu tækisins, tungumál og

kynslóð miðlæga stjórnborðsins, bílategund, vélargerð (t.d. rafbílar eða bensín), ökutækjaflokkur (t.d. lítill,

jepplingur), framleiðsluár ökutækis og land ökutækis.

Ennfremur, ef viðeigandi upplýsingar og tilboð eru veitt þér, er einstakt tilboðsauðkenni búið til. Þetta

tilboðsauðkenni er einnig flutt yfir á þjónustuveitandann ásamt tegund viðburðar (t.d. sýnt, smellt, yfirlit

hafið), skjágerð (t.d. miðlægt stjórnborð, app) og tímastimpil þess hvenær var haft samband við tilboðið til

að staðfesta reikningsferlið.

Ef þú kemur og leggur á tilteknum áhugaverðum stöðum, munum við flytja eftirfarandi gögn sem tengjast

þessum atburði til þjónustuveitunnar okkar svo að hún geti mælt skilvirkni efnis þriðja aðila og bætt

þjónustuna sem boðið er upp á: GPS bílastæði með óljósri breiddar-/lengdargráðu með meira en 4 tölustafi

á eftir aukastafnum (engin nákvæm staðsetningargögn) og degi bílastæðaviðburðarins (enginn nákvæmur

tímastimpill) ásamt auðkenni tækisins og auðkenni tilboðsins.

Í tengslum við veitingu á Google Places POI leit gætum við einnig unnið úr: GPS staðsetningargögnum,

tungumáli miðlæga stjórnborðsins, leitarorð, vélargerð og auðkenni tækis.

Að auki, ef tilboð og upplýsingar frá ökutækinu eru sendar beint í Bluelink appið sem tilkynningar, vinnum

við einnig úr notandaauðkenni þínu, t.d. netfanginu þínu.

Við vinnum persónuupplýsingar þínar í þeim tilgangi að framkvæma þjónustu okkar (gr. 6 (1) b) GDPR).

4.2.3. Raddgreining

Raddgreining gerir þér kleift að nota raddskipanir til að fá aðgang að og stjórna upplýsinga- og

afþreyingarkerfinu og til að skrifa og senda textaskilaboð í gegnum tengt fartæki.

Í þessu skyni eru eftirfarandi flokkar persónuupplýsinga unnir og sendir í Bluelink/GCS skýjaumhverfi okkar:

raddupptaka, staðsetningargögn (GPS hnit), áhugaverðir staðir (POI) og notandaauðkenni Cerence.

Hið síðarnefnda er einstakt auðkenni fyrir skráningu á netþjóni Cerence GmbH, Aachen, Þýskalandi,

gagnavinnsluaðila okkar fyrir þessar tilteknu þjónustur.

Engin tenging er á milli notandaauðkennis Cerence og verksmiðjunúmers ökutækisins (VIN) eða annarra

auðkenna, sem þýðir að Cerence GmbH getur ekki borið kennsl á einstaklinga út frá gögnum sem send eru

til þess.

Þegar þú ræsir bílinn virkjast raddgreining sem forstilling í nettengingu. Við vinnum persónuupplýsingar

þínar í þeim tilgangi að framkvæma þjónustu okkar (gr. 6 (1) b) GDPR).

Þegar við notum raddgreiningu á netinu vinnum við úr persónuupplýsingum þínum í skýjaumhverfi

Bluelink/GCS.

Að auki söfnum við raddsýnum og GPS hnitum og geymum þau í allt að 90 daga til að geta framkvæmt og

bætt raddgreiningarþjónustuna.

Við vinnum persónuupplýsingar þínar í þeim tilgangi að framkvæma þjónustu okkar (gr. 6 (1) b) GDPR) og

þar sem það tengist umbótum á þjónustunni á grundvelli lögmætra hagsmuna okkar (6. gr. (1) f) GDPR).

Þegar þú notar raddgreiningaraðgerðina á netinu eru raddsýni þín og GPS hnit unnin af þjónustuveitunni

okkar, Cerence GmbH, Aachen, Þýskalandi (gagnavinnsluaðili), og undirvinnsluaðilum hans, sem kunna að

vera staðsettir í löndum utan ESB/EES og veita hugsanlega ekki fullnægjandi gagnavernd.

Þú getur slökkt á raddgreiningu á netinu og notað raddgreiningarþjónustuna án nettengingar þar sem

engin gögn eru send út fyrir ökutækið.

Ef þú vilt ekki að við vinnum úr raddsýnum þínum og GPS hnitum geturðu notað raddgreiningu án

nettengingar, sem notar ekki raddsýnin þín og GPS hnitin til að bæta raddgreiningarþjónustuna.

4.2.4. Bilanagreining bíls

Bilanagreining bíls safnar virkum bilunarkóðum (þ.e. villuboðum ökutækisins) frá öllum stjórneiningum sem

eru innbyggðar í ökutækið þitt ásamt verksmiðjunúmeri ökutækisins (VIN).

Virkir bilunarkóðar og VIN númer verða send á netþjóninn okkar til frekari greiningar.

Í greiningarhluta ökutækis í upplýsinga- og afþreyingarkerfinu geturðu skoðað alla virka bilunarkóða fyrir

ökutækið þitt.

Við notum þessi gögn til að veita þér upplýsingar um hvort vandamál séu til staðar í ökutækinu þínu.

Við vinnum með persónuupplýsingar þínar fyrir bilanagreiningu bíls í þeim tilgangi að veita þjónustu okkar

(6. gr. (1) b GDPR).

Að því marki sem okkur er skylt að gera það samkvæmt lögum vinnum við með fyrrnefndar

persónuupplýsingar þínar til að fylgjast með vörunum og uppfylla öryggiskröfur vörunnar (6. gr. (1) c)

GDPR).

Sjá einnig hluta 4.3 hér að neðan til að fá upplýsingar um vinnslu ofangreindra gagna til að bæta og þróa

vörurnar.

4.2.5. Tengt leiðaval



Tengt leiðaval gerir það kleift að spá fyrir um umferð á nákvæmari hátt, gera komutíma nákvæmari og

endurútreikninga á leiðum áreiðanlegri með því að vinna úr viðeigandi gögnum í skýjaumhverfi

Bluelink/GCS í stað þess að þau séu eingöngu í upplýsinga- og afþreyingarkerfinu þínu.

Í þessu skyni eru eftirfarandi flokkar persónuupplýsinga unnir og sendir í Bluelink/GCS skýjaumhverfi okkar:

verksmiðjunúmer ökutækis (VIN), staðsetningargögn (GPS hnit) og leiðsögugögn (t.d. umferð í rauntíma;

upplýsingar um umferðarmynstur)

Við vinnum persónuupplýsingar þínar í þeim tilgangi að framkvæma þjónustu okkar (gr. 6 (1) b) GDPR).

4.2.6. Valin leið

Leiðsögn fyrir valda leið gerir þér kleift að bera saman leiðir sem þú ferð oft á milli ákveðins upphafsstaðar

og áfangastaðar til að veita þér leiðarútreikning sem passar við óskir þínar.

Fyrir þessa aðgerð eru eftirfarandi flokkar persónuupplýsinga unnir og sendir í Bluelink skýjaumhverfið

okkar: SIM-kort ökutækis þíns (ICCID) og algengar akstursleiðir þínar, þar á meðal upplýsingar um

áfangastað og raunveruleg leiðargögn.

Við vinnum persónuupplýsingar þínar í þeim tilgangi að framkvæma þjónustu okkar (gr. 6 (1) b) GDPR).

4.2.7. Ánægja með leiðaval

Í gegnum upplýsinga- og afþreyingarkerfið gætum við beðið þig um að senda inn endurgjöf til að mæla

ánægju þína með leiðbeiningar okkar varðandi leiðir og staðsetningarupplýsingar.

Í þessu skyni vinnum við úr sömu flokkum persónuupplýsinga og í 4.3.1. sem og ánægjustig þitt.

Lagastoð fyrir vinnslu gagna þinna er í þágu lögmætra hagsmuna sem við framfylgjum (f-liður 1. mgr. 6. gr

GDPR-reglugerðarinnar).

4.2.8. Emergency Vehicle Approaching

Til að láta þig vita í miðlæga stjórnborðinu þegar neyðarökutæki, svo sem sjúkrabíll, nálgast eru

eftirfarandi flokkar persónuupplýsinga unnar: samskiptaupplýsingar, ökutækisgögn, auðkenni undir

dulnefni, staðsetningar- og færslugögn, notkunartegund gögn, tæknigögn, breytilegar

umferðarupplýsingar.

Við vinnum persónuupplýsingar þínar í þeim tilgangi að framkvæma þjónustu okkar (gr. 6 (1) b) GDPR).

4.2.9. Notandaprófíll

Notandaprófíllinn gerir þér kleift að búa til afrit af prófílnum þínum, þar á meðal stillingum ökutækisins, og

nota þau á mismunandi ökutæki. Ef tveir eða fleiri ökumenn nota sama ökutækið en kjósa mismunandi

stillingar (t.d. fyrir sætisstöðu, hljóð eða kortayfirlit o.s.frv.), er hægt að vista þessar einstöku stillingar í allt

að tveimur notandaprófílum auk eins gestaprófíls fyrir hvert ökutæki.

Fyrir hvern notandaprófíl eru eftirfarandi flokkar persónuupplýsinga unnir og sendir í skýjaumhverfi okkar:

verksmiðjunúmer ökutækis (VIN) og markökutækis (ef við á), ökumannsnúmer, reikningsnúmer,

símanúmer, notandamynd, prófílgögn sem og símatenging, dagsetningar-/tímastillingar, almennar

stillingar, hljóðstillingar, skjástillingar, raddstillingar, útvarpsstillingar, ökutækisstillingar, leiðsögustillingar

og áhugaverðir staðir (POI).

Við vinnum persónuupplýsingar þínar í þeim tilgangi að framkvæma þjónustu okkar (gr. 6 (1) b) GDPR).

4.2.10. Fingrafaragreining (aðeins valdar gerðir af Genesis)

Notandaprófíllinn fyrir GCS gerir þér kleift að setja upp fingrafaragreiningu fyrir hvern notandaprófíl. Með

því að stilla fingrafarið þitt geturðu notað fingrafaragreiningu í stað lykilorðs fyrir aðgerðir eins og að ræsa

bílinn, opna prófílinn þinn og hætta í bílastæðastillingu.

Fyrir hvern notandaprófíl eru eftirfarandi persónuupplýsingar unnar í bílnum: fingrafar, fingrafarasnið sem

búið er til úr fingrafargögnum. Síðarnefnda auðkennið er auðkenni undir dulnefni sem leyfir ekki neina

tilvísun til einstaklings og er sérstaklega dulkóðað.

Upplýsingar um fingrafar eru eingöngu unnar staðbundið í bílnum og geymdar dulkóðaðar.

Við vinnum úr persónuupplýsingum þínum á grundvelli samþykkis þíns (6. gr. (1) a) og 9. gr. (2) a) GDPR).

Þú getur hvenær sem er afturkallað samþykki þitt með framtíðaráhrifum með því að eyða

fingrafaragögnum þínum beint í ökutækinu. Fingrafaragögnunum verður þegar í stað eytt í geymslu

ökutækisins þar sem þau eru geymd á öruggan hátt. Athugið að þetta hefur ekki áhrif á lögmæti

vinnslunnar sem framkvæmd var á grundvelli samþykkisins þar til þú afturkallaðir það.

4.2.11. OTA (over-the-air) uppfærsla

OTA uppfærslur gera þér kleift að fá þráðlausar („over-the-air“) hugbúnaðaruppfærslur („OTA uppfærslur“)

fyrir kerfi ökutækisins sem og korta- og upplýsinga- og afþreyingarkerfið.

Upplýsinga- og afþreyingarkerfið þitt mun reglulega athuga hvort nýjar hugbúnaðarútgáfur séu tiltækar og

hlaða sjálfkrafa niður öllum tiltækum hugbúnaðaruppfærslum á ökutækið þitt og undirbúa viðkomandi

uppsetningu.

Þú getur valið hvort þú vilt ljúka OTA uppfærslunni núna eða síðar.



Þú getur slökkt á þessum eiginleika með því að slökkva á rofanum í upplýsinga- og afþreyingarkerfinu

(„Stillingar“ -> „Bluelink/Genesis Connected Services“ -> „Persónuverndarstillingar“).

Að öðrum kosti geturðu slökkt á Bluelink-tengingu í gegnum upplýsinga- og afþreyingarkerfið í ökutækinu

þínu („Stillingar“ -> „Bluelink/Genesis Connected Services“ -> „Bluelink/Genesis Connected Services“).

Hins vegar, ef þú slekkur á OTA uppfærslum, gæti ökutækið þitt eða þjónustan sem í boði er (eins og

öryggiskerfi, upplýsinga- og afþreyingarkerfi, Bluelink/GCS) ekki virkað rétt.

4.2.11.1. OTA-hugbúnaðaruppfærsla ökutækiskerfis

Við kunnum að veita þér OTA-uppfærslur varðandi ökutækiskerfið af ýmsum ástæðum og tilgangi, einkum

til að bæta úr galla innan ábyrgðartímans, innan umfangs ábyrgðar framleiðanda eða af öðrum

öryggistengdum ástæðum.

Í þessu munum við einnig tryggja skilvirka innleiðingu og eftirlit með OTA uppfærslum varðandi kerfi

ökutækisins.

Í þessu skyni eru eftirfarandi flokkar persónuupplýsinga unnir og sendir í GCS skýjaumhverfi okkar:

verksmiðjunúmer ökutækis (VIN), notkunarsaga (OTA uppfærsla), greiningarupplýsingar (villukóðar, OTA

niðurstaða, niðurstaða hugbúnaðarendurheimtar) og upplýsingar um hugbúnaðarútgáfu

(rafeindastýrieining).

Við vinnum með persónuupplýsingar þínar í þeim tilgangi að uppfylla lagaskyldur framleiðanda

ökutækisins (6. gr. (1) c) GDPR (t.d. á sviði krafna um vöruöryggi)) sem og til að veita þjónustu okkar (6. gr.

(1) b) GDPR) og byggt á lögmætum hagsmunum okkar til að stýra OTA uppfærsluferlum okkar á skilvirkan

hátt (6. gr. (1) f) GDPR).

4.2.11.2. OTA-hugbúnaðaruppfærsla á kortum og upplýsinga- og afþreyingarkerfinu

OTA-uppfærslur á kortum og upplýsinga- og afþreyingarkerfinu gera þér kleift að fá nýjustu uppfærslur á

kortum og hugbúnaði fyrir upplýsinga- og afþreyingarkerfi fyrir ökutækið þitt.

Í þessu skyni eru eftirfarandi flokkar persónuupplýsinga unnir og sendir í GCS skýjaumhverfi okkar:

verksmiðjunúmer ökutækis (VIN), framleiðandi miðlæga stjórnborðsins, gerð miðlæga stjórnborðsins,

útgáfa vélbúnaðar miðlæga stjórnborðsins, kerfisútgáfa miðlæga stjórnborðsins, farsímafyrirtæki,

gerðarheiti ökutækis, árgerð ökutækis, svæði ökutækis og valið tungumál.

Við vinnum persónuupplýsingar þínar í þeim tilgangi að framkvæma þjónustu okkar (gr. 6 (1) b) GDPR).

4.2.12. Tilkynningamiðstöð

Við getum sent þér upplýsingar um bílinn í gegnum tilkynningamiðstöðina.

Við munum aðeins nota þessa þjónustu fyrir mikilvægar upplýsingar. Upplýsingarnar birtast sem

sprettigluggi í upplýsinga- og afþreyingarkerfinu.

Í þessu skyni eru eftirfarandi flokkar persónuupplýsinga unnir: hvort búið sé að lesa skilaboð, tími lesturs.

Við vinnum persónuupplýsingar þínar í þeim tilgangi að framkvæma þjónustu okkar (gr. 6 (1) b) GDPR).

4.2.13. Dagatal

Dagatalið gerir þér kleift að samstilla Google eða Apple dagatalið þitt í snjallsímanum við innbyggða

dagatalsvirkni upplýsinga- og afþreyingarkerfis ökutækisins til að nota það til að stilla leiðsöguáfangastað.

Í þessu skyni eru eftirfarandi flokkar persónuupplýsinga unnir og sendir í Bluelink/GCS skýjaumhverfi okkar:

netfang, dagatalsauðkenni, símanúmer, Google lykilorð/iCloud lykilorð og dagatalsfærslur (t.d. titill

stundaskrár, dagsetning/tími, heimilisfang, minnisblað, mæting o.s.frv.).

Við vinnum persónuupplýsingar þínar í þeim tilgangi að framkvæma þjónustu okkar (gr. 6 (1) b) GDPR).

4.2.14. Líkar við eiginleikinn

Líkar við eiginleikinn fyrir USB- og Bluetooth-tónlist og útvarp gerir þér kleift að velja og búa til lagalista

með uppáhaldslögunum þínum.

Þú getur líkað við eða ekki líkað við lag með því að nota „þumall-upp“ eða „þumall-niður“ hnappinn sem

innbyggður er í tónlistaraðgerð upplýsinga- og afþreyingarkerfisins.

Í þessum tilgangi er unnið úr eftirfarandi persónuupplýsingum: upprunategund (USB tónlist, útvarp, BT

tónlist), heiti lagsins, listamaður og plata, upplýsingar um að líka við/ekki líka við, GPS gögn, hitastig, hraði

ökutækis, veður (miðað við núverandi staðsetningu) og upplýsingar um tíma.

Við vinnum úr persónuupplýsingum til að veita þjónustu okkar (6. gr. (1) b) GDPR) og í þeim tilgangi að

gæta lögmætra hagsmuna okkar af því að veita þjónustu okkar (6. gr. (1) f) GDPR).

4.2.15. Straumspilun tónlistar

Með straumspilunareiginleika tónlistar geturðu streymt tónlist í bílnum þínum beint frá ákveðinni

streymisþjónustu í gegnum upplýsinga- og afþreyingarkerfið. Til að nota þennan eiginleika þarftu gilda

áskrift að viðkomandi streymisþjónustu tónlistar og símann þinn með myHyundai/MY ​​GENESIS appinu

uppsettu til að virkja það.



Til að tengja reikninginn þinn við valda tónlistarstreymisþjónustu eru innskráningarupplýsingar þínar fyrst

unnar af tónlistarstreymisvettvanginum og síðan sendar til okkar undir dulnefni áður en þær eru geymdar í

Bluelink/GCS skýjaumhverfi okkar.

Upplýsingar um hvaða tónlistarefni þú leitar að og velur eru fluttar úr bílnum í GCS skýjaumhverfið okkar.

Beiðni er síðan send til viðkomandi tónlistarstreymisvettvangs, sem sendir tónlistarefnið beint til bílsins.

Nýlega spilað tónlistarefni er tímabundið geymt í kerfi bílsins.

Í þessu skyni eru eftirfarandi flokkar persónuupplýsinga unnir: notendavottunargögn (t.d.

innskráningarupplýsingar undir dulnefni fyrir streymisvettvanginn, auðkenni tækis, notandaauðkenni),

upplýsingar um þjónustu (heimildarkóði þjónustu, áskriftarstaða, innskráningargögn, þjónustuauðkenni,

lotuauðkenni), upplýsingar um ökutæki (VIN eða auðkenni ökutækis, vélargerð, söluland, gerðarheiti,

gerðarár, grunnur miðlæga stjórnborðs, gerð miðlæga stjórnborðs) sem og upplýsingar um óskað

tónlistarefni (t.d. einstakt auðkenni, gerð, nafn, titill, flytjandi, plötuheiti, tegund, lengd, dagsetning

efnisins, vefslóðir).

Streymisreikningurinn þinn sem er geymdur í bílnum er tengdur við notandalýsingu þína í bílnum. Ef þú

eyðir notandalýsingunni þinni verður streymisreikningurinn sjálfkrafa aftengdur frá bílnum.

Við vinnum persónuupplýsingar þínar í þeim tilgangi að framkvæma þjónustu okkar (gr. 6 (1) b) GDPR).

4.3. Gagnagreining fyrir vöruþróun og úrbætur

HCM safnar og vinnur úr fjarvirknigögnum varðandi afköst, notkun, rekstur og ástand ökutækisins frá

ökutæki þínu til að bæta og þróa vörur sínar og flytur þessi gögn til dreifingaraðila Hyundai/Genesis svo

viðkomandi geti einnig unnið úr gögnunum í þessum tilgangi.

Gögnin sem notuð eru í þessum tilgangi eru almennt takmörkuð við tæknigögn.

Slík gögn eru notuð til að bæta og þróa drifrásina, tvinnbíla/rafknúin ökutæki og aðra virkni bílsins, þar á

meðal ABS, stöðu ABS, upplýsingar um stýri, handbremsu, spólvörn, upplýsingar um mælaborð,

öryggisbelti, hröðun, ástand rafhlöðu, hurðarlyklalás, aðalljós, stefnuljós, ljósakerfi, handfrjálst skottkerfi,

sætishæð, sóllúgu, rúðuþurrkur, leiðsögukerfi (kveikt/slökkt) og svipaðar tæknilegar upplýsingar og

bilanakóðar eins og getið er í hluta 4.2.4.

Til að tryggja meiri skilvirkni gagnagreiningarinnar gætum við einnig safnað viðbótarupplýsingum sem

gera kleift að bera kennsl á einstaklinga (svo sem VIN-númer, reiknings- og áskriftargögn, þar sem við á,

og ef það er virkt GPS-upplýsingar). Við munum vinna úr þessum gögnum í ofangreindum tilgangi og til að

veita þér sérsniðnar upplýsingar um notkun þína á þjónustu okkar.

Lagastoð fyrir vinnslu gagna þinna í þessum tilgangi eru lögmætir hagsmunir HCM á að bæta þjónustuna

og þróa nýjar vörur og þjónustu (6. gr. (1) f) GDPR; t.d. til að greina tæknilegar bilanir, greina afköst

ökutækja eða veita betri vörur eða þjónustu við viðskiptavini).

4.4. Vinnsla gagna í markaðslegum tilgangi fyrir svipaðar vörur og þjónustu

Við kunnum að nota persónuupplýsingar þínar sem fengnar eru beint frá þér og skráningu þinni á þjónustu

okkar í þeim tilgangi að markaðssetja okkar eigin svipaðar vörur og/eða þjónustu (t.d. til að tilkynna þér

um nýja þjónustu eða aðra svipaða HCM þjónustu), nema þú hafir mótmælt slíkri notkun.

Lagastoð vinnslunnar er gr.6 (1) (f) GDPR (lögmætir hagsmunir okkar til að upplýsa þig og kynna þjónustu

okkar)

Þú getur mótmælt slíkri notkun hvenær sem er og þér að kostnaðarlausu með hlekknum til að segja upp

áskrift sem fylgir öllum samskiptum eða í gegnum samskiptaupplýsingarnar í hluta 3.

4.5. Vinnsla gagna í tilgangi sem tengist netöryggi ökutækja

Þegar þú hefur virkjað þjónustuna, allt eftir tæknibúnaði ökutækis þíns, söfnum við og vinnum úr gögnum

úr ökutæki þínu sem tengjast öryggisatburðum til að tryggja að ökutæki okkar og vörur uppfylli viðeigandi

netöryggisstaðla.

Í þessum tilgangi er unnið úr eftirfarandi persónuupplýsingum: verksmiðjunúmer ökutækis (VIN) og

öryggisatburðatengd gögn (svo sem tímastimpill öryggisatburðarins sem myndast og upplýsingar frá og

um íhlutinn/stýringareininguna sem greina og uppgötva öryggisatburðinn).

Gögnunum verður safnað og þau geymd í ökutækinu þínu.

Ef óeðlilegt merki greinist verða gögnin send til kerfa okkar til frekari greiningar.

Það er enginn samfelldur flutningur slíkra gagna út úr ökutækinu.

Þegar gögnin hafa verið flutt úr kerfum okkar munum við vinna og greina þau í þeim tilgangi að koma í veg

fyrir netöryggisógnir og veikleika, bregðast við og útrýma greindum ógnum og veikleikum vegna

hugsanlegra netöryggisárása, auk þess að tryggja viðeigandi öryggi Kia ökutækja og vara.

Að því marki sem slík vinnsla er ekki nauðsynleg til að uppfylla lagalegar skyldur okkar á sviði netöryggis

(gr. 6 (1) c) GDPR), er lagastoð vinnslu gagna þinna í þessum tilgangi lögmætir hagsmunir HCM af eftirliti

ökutækja okkar í því skyni að tryggja og bæta öryggi vara okkar (gr. 6 (1) f) GDPR).



Ökutækið þitt mun reglulega geyma síðustu 100 öryggisatburðina. Ef nýr öryggisatburður á sér stað verður

elsta öryggisatburðinum og tengdum gögnum eytt. Frekari upplýsingar um varðveislu gagna er að finna í

hluta 8 í þessari persónuverndartilkynningu.

5. Hvað gildir um gögn annarra skráðra aðila og sölu og framsal ökutækis til þriðja aðila?

Þegar bíllinn er lánaður öðrum aðila eða í þeim tilvikum þar sem gögnum annarra skráðra aðila (svo sem

annars ökumanns) kann að vera safnað við notkun þjónustunnar, verður þú að tryggja að hinir skráðu

aðilar séu rétt upplýstir um gagnavinnsluna eins og lýst er hér.

Þegar þú selur eða framselur ökutækið til þriðja aðila til frambúðar skaltu ganga úr skugga um að þú

slökkvir á þjónustunni svo að ekki sé hægt að nálgast persónuupplýsingar þínar í gegnum upplýsinga- og

afþreyingarkerfið (Stillingar – Bluelink/Genesis Connected Services – Slökkva á Bluelink/Genesis Connected

Services).

Ef þú gerir ekki þjónustuna óvirka gætu gögnin samt sem áður verið aðgengileg þriðja aðila í gegnum

upplýsinga- og afþreyingarkerfið.

6. Með hverjum er gögnunum mínum deilt?

6.1. Miðlun okkar á persónuupplýsingum þínum

Aðgangur að persónuupplýsingum um þig hjá HCM takmarkast við þá sem þurfa aðgang að þeim til þess

að fullnægja starfsskyldum sínum.

Persónuupplýsingar þínar gætu verið fluttar til viðtakenda og flokka viðtakenda sem taldir eru upp hér að

neðan í viðkomandi tilgangi; Þessir viðtakendur geta síðan unnið úr því í tilgreindum tilgangi:

Dreifingaraðilar Hyundai/Genesis – Við munum starfa sem sameiginlegur ábyrgðaraðili með

viðurkenndum dreifingaraðila Hyundai/Genesis í kauplandi þínu varðandi eftirfarandi þjónustu:

Bilanagreining bíls (hluti 4.2.4) og vöruþróun og úrbætur (hluti 4.3) sem og í tengslum við eftirlit

með vörum okkar og ábyrgð á vörunni.

Við munum vinna úr persónuupplýsingum þínum í hlutverki okkar sem tæknilegur og rekstrarlegur veitandi

þjónustunnar og senda ákveðnar persónuupplýsingar til dreifingaraðila Hyundai/Genesis.

Dreifingaraðili Hyundai/Genesis fær persónuupplýsingar þínar í þjónustu- og viðhaldsskyni sem og í

vöruþróunarskyni.

Við og dreifingaraðili Hyundai/Genesis gerum með okkur samning um vinnslu persónuupplýsinga. Ef óskað

er eftir því munum við veita þér upplýsingar um innihald slíks samnings.

Nánari upplýsingar um hvern dreifingaraðila Hyundai/Genesis er að finna í 14 hluta.

Hyundai Motor Europe – Við munum starfa sem sameiginlegur ábyrgðaraðili ásamt Hyundai Motor

Europe GmbH, sem er með skráð aðsetur að Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach, Þýskalandi,

varðandi OTA-uppfærslu ökutækiskerfis.

Við munum vinna úr persónuupplýsingum þínum í hlutverki okkar sem tæknilegur og rekstrarlegur veitandi

þjónustunnar og senda ákveðnar persónuupplýsingar til Hyundai Motor Europe.

Hyundai Motor Europe ber ábyrgð á ákvörðunum sem tengjast og eftirliti með dreifingu OTA-uppfærslna

ökutækiskerfis.

Við og Hyundai Motor Europe gerum með okkur samning um vinnslu persónuupplýsinga. Ef óskað er eftir

því munum við veita þér upplýsingar um innihald slíks samnings.

Aðrir þriðju einkaaðilar – Við sendum persónuupplýsingar þínar til ákveðinna einkaaðila sem

aðstoða okkur við að bjóða upp á þjónustuna. Til dæmis reiðum við okkur á fjarskiptaþjónustu.

Gagnavinnsluaðilar - Við sendum persónuupplýsingar þínar til ákveðinna þriðju aðila, hvort sem þeir

eru tengdir eða ótengdir, sem vinna úr gögnunum þínum fyrir hönd HCM samkvæmt viðeigandi

leiðbeiningum eftir þörfum fyrir viðkomandi vinnslutilgang. Gagnavinnsluaðilar verða háðir

samningsbundnum skyldum um að innleiða viðeigandi tæknilegar og skipulagslegar

öryggisráðstafanir til að vernda persónuupplýsingar og vinna persónuupplýsingar þínar eingöngu

samkvæmt leiðbeiningum.

Gagnavinnsluaðili þjónustunnar er: Hyundai Autoever Europe, Kaiserleistraße 8A, 63067 Offenbach

am Main, Þýskalandi.

Gagnavinnsluaðilinn fyrir Hyundai/Genesis Live er: Hyundai Autoever Europe, Kaiserleistraße 8A,

63067 Offenbach am Main, Þýskalandi (t.d. fyrir hýsingu og stuðning eða rekstur viðeigandi forrita).

Gagnavinnsluaðilar fyrir raddgreiningu eru: Cerence GmbH, Jülicher Straße 376, 52070 Aachen,

Þýskalandi; Hyundai Autoever Europe, Kaiserleistraße 8A, 63067 Offenbach am Main, Þýskalandi

(t.d. fyrir stuðning og rekstur viðeigandi forrita).



Hvað varðar tæknilega dreifingu á OTA-uppfærslum fyrir ökutækiskerfið, greiningu á

öryggisatburðum og til að tryggja tæknilega ferla sem tengjast gagnagreiningu í tengslum við

endurbætur og þróun á vörum, er gagnavinnsluaðili Hyundai Motor Company, 12, Heolleung-ro,

Seocho-gu, Seoul, Suður-Kóreu.

Við ráðum gagnavinnsluaðila fyrir þjónustu símavera.

Allir ofangreindir gagnavinnsluaðilar geta einnig notað undirvinnsluaðila til að veita samsvarandi þjónustu.

Stjórnvöld, dómstólar og svipaðir þriðju aðilar sem eru opinberir aðilar eins og krafist er eða heimilt

er samkvæmt gildandi lögum.

6.2. Miðlun persónuupplýsinga að ósk þinni

Við kunnum einnig að miðla persónuupplýsingum þínum til þriðja aðila að ósk þinni, meðal annars á

grundvelli 1. mgr. 5. gr. gagnareglugerðar ESB eða 20. gr. almennu persónuverndarreglugerðarinnar. Til að

nýta þennan rétt skaltu kynna þér hluta 9 (Hvaða réttindi hef ég og hvernig get ég nýtt þau?) og

upplýsingar um gagnareglugerðina, einkum varðandi notkun og miðlun akstursgagna.

7. Eru gögnin mín flutt til útlanda?

Við flytjum gögnin þín utan ESB/EES til Hyundai samstæðufélaga sem staðsett eru í Lýðveldinu Kóreu í

þeim tilgangi sem tilgreindur er í hluta 6.

Framkvæmdastjórn Evrópusambandsins hefur komist að þeirri niðurstöðu að Suður-Kórea og Bretland séu

meðal þeirra lögsagnarumdæma sem veita fullnægjandi vernd persónuupplýsinga.

Sumir aðrir viðtakendur persónuupplýsinga þinna verða staðsettir eða gætu haft viðeigandi starfsemi utan

lands þíns og ESB/EES, t.d. Bandaríkin (t.d. undirvinnsluaðilar gagnaveitanda), þar sem gagnaverndarlögin

kunna að veita aðra vernd miðað við lögin í lögsögu þinni og þar sem ákvörðun framkvæmdastjórnar

Evrópusambandsins um hæfi er ekki til.

Að því er varðar gagnaflutning til slíkra viðtakenda utan ESB/EES veitum við viðeigandi verndarráðstafanir,

einkum með því að gera gagnaflutningssamninga sem innihalda föst samningsákvæði sem

framkvæmdastjórn Evrópusambandsins hefur samþykkt við viðtakendurna, eða með því að gera aðrar

ráðstafanir til að veita fullnægjandi gagnavernd.

Afrit af viðkomandi ráðstöfun sem við höfum gripið til er hægt að fá hjá gagnaverndarfulltrúa HCM (sjá

hluta 3 hér að ofan).

8. Hversu lengi verða gögnin mín geymd?

Persónuupplýsingar þínar eru geymdar hjá HCM og/eða þjónustuveitendum okkar aðeins eins lengi og

nauðsynlegt er í þeim tilgangi sem persónuupplýsingunum er safnað fyrir og sem lýst er hér að ofan, í

samræmi við viðeigandi gagnaverndarlög.

Undir engum kringumstæðum verða persónuupplýsingar þínar geymdar eftir uppsögn reiknings þíns.

Þegar við þurfum ekki lengur að vinna persónuupplýsingar þínar munum við eyða þeim úr kerfum okkar

og/eða skrám og/eða grípa til aðgerða til að gera gögnin ópersónugreinanleg (nema okkur sé skylt að

geyma viðeigandi persónuupplýsingar til að uppfylla lagalegar skyldur eða reglugerðir sem gilda um okkur;

t.d. geta persónuupplýsingar í samningum, samskiptum og viðskiptabréfum fallið undir lögbundna

geymsluskyldu, sem getur haft í för með sér varðveislu sem varir í allt að 10 ár).

Það er tiltekinn varðveislutími fyrir eftirfarandi atriði:

Raddgreining: Raddsýni og GPS-hnit (sjá hluta 4.2.3 hér að ofan) eru geymd í allt að 90 daga.

Hyundai/Genesis Live: Gögn um landfræðilega staðsetningu (GPS hnit) og þjónustukenni (sjá hluta

4.2.2 hér að ofan) eru geymd í allt að 93 daga.

Ferðirnar mínar: upplýsingar um notkun ökutækis þíns sem gefnar eru upp í „Ferðirnar mínar“ eru

tiltækar í allt að 90 daga.

Uppsögn reiknings: Ef þú velur að segja upp reikningnum þínum (t.d. með því að stilla viðeigandi stillingar í

upplýsinga- og afþreyingarkerfi bílsins) verða allar persónuupplýsingar sem tengjast reikningnum þínum

eytt, nema varðveislutímar eigi við (sjá að ofan).

9. Hvaða réttindi hef ég og hvernig get ég nýtt þau?

Ef þú hefur gefið samþykki þitt fyrir vinnslu persónuupplýsinga þinna geturðu afturkallað samþykki þitt

hvenær sem er fyrir framtíðarvinnslu.

Afturköllun samþykkis þíns mun ekki hafa áhrif á lögmæti vinnslu sem byggist á slíku samþykki fyrir

afturköllun þess.

Samkvæmt gildandi gagnaverndarlögum hefur þú eftirfarandi réttindi með tilliti til vinnslu

persónuupplýsinga þinna.

Hafðu í huga að þessi réttindi gætu verið takmörkuð samkvæmt gildandi landslögum um gagnavernd.



Réttur til aðgangs: Þú hefur rétt til að fá staðfestingu á því frá okkur hvort verið sé að vinna

persónuupplýsingar er varða þig og, ef svo er, rétt til að biðja um aðgang að

persónuupplýsingunum.

Slíkar upplýsingar fela í sér – meðal annars – tilgang vinnslunnar, viðkomandi flokka persónuupplýsinga

þinna og viðtakendur eða flokka viðtakenda persónuupplýsinganna.

Hins vegar kunna hagsmunir annarra einstaklinga að takmarka rétt þinn til aðgangs.

Þú hefur einnig rétt á að fá afrit af persónuupplýsingunum sem eru í vinnslu okkar.

Ef þú biður um viðbótareintök er okkur heimilt að krefjast sanngjarns endurgjalds, sem byggt yrði á

kostnaði við umsýslu.

Réttur til leiðréttingar: Þú hefur rétt á að fá óáreiðanlegar persónuupplýsingar er varða þig

leiðréttar.

Með hliðsjón af tilganginum með vinnslunni átt þú rétt á að láta fullgera ófullkomnar persónuupplýsingar,

þ.m.t. með því að leggja fram yfirlýsingu til viðbótar.

Réttur til eyðingar („réttur til að gleymast“): Við vissar kringumstæður geturðu átt rétt til

þess að persónuupplýsingum þínum sé eytt og okkur gæti verið skylt að eyða þeim upplýsingum.

Réttur til takmörkunar á vinnslu: Í tilteknum tilvikum kannt þú að eiga rétt á að við takmörkum

vinnslu persónuupplýsinga þinna. Í þessu tilviki verða viðkomandi gögn merkt og við megum aðeins

vinna úr þeim í tilteknum tilgangi.

Réttur til að flytja eigin gögn: Við vissar kringumstæður geturðu átt rétt á því að við afhendum

þér persónuupplýsingar varðandi þig sem þú hefur útvegað okkur skipulega teknar saman á þann

hátt sem tíðkanlegur er í tölvulesanlegu formi. Þú hefur rétt á að flytja þessi gögn eða láta flytja

þau beint af okkur til annars aðila, án hindrunar frá okkur.

Andmælaréttur: Við ákveðnar kringumstæður hefur þú rétt til að andmæla vinnslu

persónuupplýsinga þinna, af ástæðum sem tengjast sérstökum aðstæðum þínum og hvenær sem

er, og okkur verður gert að ekki lengur vinna úr persónuupplýsingunum þínum.

Ef persónuupplýsingar þínar eru unnar í þágu beinnar markaðssetningar átt þú hvenær sem er rétt á að

andmæla vinnslu persónuupplýsinga sem varða þig vegna slíkrar markaðssetningar, þ.m.t. gerð

persónusniðs að því marki sem það tengist slíkri beinni markaðssetningu. Í þessu tilviki verða

persónuupplýsingar þínar ekki lengur unnar af okkur í þessum tilgangi.

Réttur vegna kvörtunar: Að auki geturðu sent kvörtun til Persónuverndar, sem er stjórnvaldið

sem hefur með persónuvernd á Íslandi að gera.

10. Er mér skylt að veita gögn mín?

Þú ert ekki undir neinni lögbundinni eða samningsbundinni skyldu til að veita okkur persónuupplýsingar

þínar.

Að auki þarftu ekki að gefa upp persónuupplýsingar þínar til að gera samning. Hins vegar, ef þú gefur ekki

upp persónuupplýsingar þínar, er mögulegt að notagildi þjónustunnar verði takmarkað fyrir þig.

11. Get ég slökkt á vinnslu með nettengingu (vinnsla án nettengingar; mótald slökkt)?

Þú getur valið að slökkva á vinnslu með nettengingu með því að stilla viðeigandi stillingar.

Ef slökkt er á vinnslu með nettengingu (vinnsla án nettengingar) eru allir eiginleikar óvirkir og engum

persónuupplýsingum, sérstaklega engum staðsetningargögnum (GPS-hnit), er safnað og tákn fyrir vinnslu

án nettengingar birtist efst á skjá upplýsinga- og afþreyingarkerfisins í bílnum.

12. Hvernig kann þessari persónuverndartilkynningu að vera breytt?

Við gætum breytt og/eða bætt við þessa persónuverndartilkynningu öðru hverju í framtíðinni.

Slíkar breytingar og/eða viðbætur geta verið nauðsynlegar vegna innleiðingar nýrrar tækni eða

innleiðingar nýrrar þjónustu sérstaklega.

Við munum birta breytingarnar á vefsíðum okkar og/eða í upplýsinga- og afþreyingarkerfi bílsins þíns.

13. VINNSLA GAGNA NOTANDA MEÐ HEIMILD

Ef þú ert notandi með heimild gildir þessi persónuverndartilkynning, með fyrirvara um þau atriði og þær

takmarkanir sem tilgreindar eru í þessum hluta 13.

Þú telst vera „notandi með heimild“ ef þú hefur ekki eignarrétt á bílnum (þ.e. með eignarhaldi eða

kaupleigu) en notar þjónustuna með heimild annars aðila sem stundar viðskipti („fyrirtækjanotandi“),

einkum:

vinnuveitanda þíns



viðskiptafélaga þíns, svo sem bílaleigufyrirtækis.

13.1. Ábyrgðaraðili gagna og gagnamiðlun

Þótt hluti 1 („Hver ​​ber ábyrgð á vinnslu persónuupplýsinga minna?“) eigi við eru sum gögn sem verða til

við notkun ökutækisgagna – þar á meðal staðsetningarupplýsingar, upplýsingar um ferðir og leiðir, notkun

bílsins og eldsneytis-/orkunotkun, ábyrgðarupplýsingar o.s.frv., allt eftir sambandi þínu við

fyrirtækjanotandann og þeim stillingum sem fyrirtækjanotandinn notar fyrir bílinn – einnig aðgengileg

fyrirtækjanotandanum sem er sérstakur (sjálfstæður) ábyrgðaraðili slíkra gagna í þeim tilgangi sem

fyrirtækjanotandinn skilgreinir og sem samið er um í samningi milli okkar og fyrirtækjanotandans.

Fyrirtækjanotandinn ber alla ábyrgð á að tryggja að farið sé að lögum um persónuvernd, þar á meðal

almennu persónuverndarreglugerðinni, í tengslum við persónuupplýsingar sem fyrirtækjanotandinn vinnur

með.

13.2. Vinnsla persónuupplýsinga hjá Hyundai Connected Mobility

Ef notandi með heimild hefur ekki staðfest notkunarskilmála Bluelink og OneApp sem og þessa

persónuverndartilkynningu gildir hluti 4 þessarar persónuverndartilkynningar um vinnslu okkar á

persónuupplýsingum þínum, með eftirfarandi breytingum:

a) Með fyrirvara um lið b) hér fyrir neðan, í tengslum við þjónustu sem lýst er í hluta 4.2 er lögmætur

grundvöllur fyrir vinnslu okkar á persónuupplýsingum lögmætir hagsmunir okkar sem felast í að

þurfa að efna samninginn við fyrirtækjanotandann sem á eða hefur á annan hátt eignarrétt á

bílnum – sem og að bæta heildarupplifun notenda þegar við á;

b) Í tengslum við greiningarþjónustu fyrir bíla er lögmætur grundvöllur fyrir vinnslu okkar á

persónuupplýsingum einnig sú lagaskylda sem hvílir á okkur (c-liður 1. mgr. 6. gr. almennu

persónuverndarreglugerðarinnar) að fylgjast með vörunum og uppfylla kröfur um vöruöryggi.

13.3. Vinnsla persónuupplýsinga af hálfu fyrirtækjanotanda

Fyrirtækjanotandanum er skylt að veita þér upplýsingar um notkun gagna, þar á meðal persónuupplýsinga,

einkum að því er varðar tilgang, lögmætan grundvöll og tímalengd vinnslunnar af hálfu

fyrirtækjanotandans.

Hafðu samband við fyrirtækjanotandann ef einhverjar spurningar vakna varðandi þessa vinnslu

persónuupplýsinga.

Ofangreint leysir okkur ekki undan ábyrgð á að fara að persónuverndarlögum í tengslum við þá vinnslu

sem fer fram hjá okkur.

13.4. Réttur notanda með heimild

Réttindi þín sem skráður einstaklingur samkvæmt almennu persónuverndarreglugerðinni haldast óbreytt.

Ef þú sendir inn beiðni um leiðréttingu, eyðingu eða takmörkun gagna gætum við þurft að tilkynna

fyrirtækjanotandanum það.

Lögmætur grundvöllur þessa er annaðhvort lagaskylda okkar (19. gr. almennu

persónuverndarreglugerðarinnar) eða lögmætir hagsmunir okkar sem felast í að þurfa að efna samninginn

við fyrirtækjanotandann sem ýmist á bílinn eða hefur með öðrum hætti eignarrétt á honum.

Við berum hins vegar ekki ábyrgð á því hvernig fyrirtækjanotandi fer með réttindi skráðs einstaklings.

14. VIÐAUKI: Listi yfir viðurkennda dreifingaraðila Hyundai/Genesis

Austurríki

Hyundai ImportGesellschaft m.b.H.

Richard StraussStraße 14

1230 Vienna

Austurríki

Skráningarnúmer fyrirtækis: 47654f

Belgía

NV Korean Motor Company SA

Pierstraat 229

2550 Kontich

Belgía

Skráningarnúmer fyrirtækis: BE0404273333

Bosnía og Hersegóvína

Hyundai-Auto BH d.o.o.

Branilaca Šipa 4C

71000 Sarajevo



Bosnía og Hersegóvína

Skráningarnúmer fyrirtækis: 65-01-0799-09

Búlgaría

Búlgaría

Skráningarnúmer fyrirtækis: 204502867

Industrial Commerce Ltd

1797 Sofia

260 Ring Road

Kanaríeyjar

HYUNDAI CANARIAS, S.L.U.

C/ Lomo la Plana, 16

35019, Las Palmas de Gran Canaria

Las Palmas

Skráningarnúmer fyrirtækis: B76156504

Króatía

Hyundai Hrvatska d.o.o.

Ljubljanskaavenija 4C

10090 Jankomir

Grad Zagreb

Króatía

Skráningarnúmer fyrirtækis: HRSR.080961241

Kýpur

CTC Automotive Ltd

Shacolas EmporiumPark-Annex 4, 4 Verginas Street

2030 Nicosia

Kýpur

Skráningarnúmer fyrirtækis: HE145360

Tékkland

Hyundai Motor Czech s.r.o.

Siemensova 2717/4

155 00 Praha 5

Tékkland

Skráningarnúmer fyrirtækis: 28399757

Danmörk

Hyundai Bil Import A/S

Korsvej 1

6000 Kolding

Danmörk

Skráningarnúmer fyrirtækis: 14790993

Finnland

Hyundai Motor Finland OY

Kellokukantie 2

01300 Vantaa

Finnland

Skráningarnúmer fyrirtækis: FI16337337

Frakkland

Hyundai Motor France

Tour Nova – 71 BoulevardNational

92250 La Garenne-Colombes

Frakkland

Skráningarnúmer fyrirtækis: 411 394 893

Þýskaland (Hyundai)

Hyundai Motor Deutschland GmbH

Kaiserleipromenade5

63067 Offenbach

Þýskaland

Skráningarnúmer fyrirtækis: HRB 47293

Þýskaland (Genesis)

Genesis Motor Deutschland GmbH



Strahlenbergerstraße 110-112

63067 Offenbach am Main

Grikkland

HyundaiHellas S.A.

31,Viltanioti Street

14564Kifissia

Grikkland

Skráningarnúmer fyrirtækis: 659601000

Ungverjaland

Hyundai Holding Hungary Kft

Cziffra György út 15

1182 Budapest

Ungverjaland

Skráningarnúmer fyrirtækis: 01-09-881438

Ísland

BL ehf

Kauptúni 1

210 Garðabær

Ísland

Skráningarnúmer fyrirtækis: 630211-0500

Írland

Hyundai Cars Ireland Limited

JFK Drive, Naas Road

Dublin, 12

Írland

Skráningarnúmer fyrirtækis: 211878

Ítalía

Hyundai Motor Company ItalyS.r.l.

Via Giovanni Bensi 11

20152, Milano

Ítalía

Skráningarnúmer fyrirtækis: MI-1883965

Malta

Meridian Enterprises Co.Ltd.

Pater House

168 Psaila Street

Birkirkara BKR 9077

Malta

Skráningarnúmer fyrirtækis: C3988

Moldóva

Pacific Motors SRL

Chisinau str. Calea Mosilor5/1

Moldóva

Skráningarnúmer fyrirtækis: 1014600041393

Holland

Hyundai Motor Netherlandsb.v.

Hub van Doorneweg14

2171 KZSassenheim

Holland

Skráningarnúmer fyrirtækis: 61506230

Noregur

Hyundai Motor Norway AS

Alf Bjerckes vei 8

0582 Oslo

Noregur

Skráningarnúmer fyrirtækis: 914 315 816

Pólland

Hyundai Motor Poland Sp. Z o.o.

ul. Woloska 24



02-675 Warszawa

Pólland

Skráningarnúmer fyrirtækis: 0000067315

Rúmenía

Hyundai Auto Romania

Bd. Expozitiei, nr. 2,showroom Hyundai

etaj 1, sector 1, Bucuresti

Rúmenía

Skráningarnúmer fyrirtækis: J40/15805/1994

Serbía

Hyundai Srbija d.o.o.Beograd

MilutinaMilankovića 7V

11070 NoviBeograd

Serbía

Skráningarnúmer fyrirtækis: 21114804

Slóvakía

Hyundai Motor Czech s.r.o.,organizačná zložka Slovaki

Galvaniho 17/A

821 04 Bratislava

Slóvakía

Skráningarnúmer fyrirtækis: 1610/B

Slóvenía

Hyundai Avto Trade d.o.o.Ljubljana

Brnčičeva 45

1231 Ljubljana – Črnuče

Slóvenía

Skráningarnúmer fyrirtækis: 5526485

Spánn

Hyundai Motor España S.L.U.

Calle Quintanapalla 2

28050 Madrid

Spánn

Skráningarnúmer fyrirtækis: B85754646

Svíþjóð

Hyundai Motor Sweden AB

Hyllie Stationsväg 42

215 32 Malmö

Svíþjóð

Skráningarnúmer fyrirtækis: 559441-2529

Sviss (Hyundai)

ASTARA MOBILITYSWITZERLAND AG

Brandbachstrasse6

CH-8305 Dietlikon

Sviss

Skráningarnúmer fyrirtækis: CHE-262.166.165

Sviss (Genesis)

Genesis Motor Schweiz AG

Bahnhofstrasse 6

8001 Zurich

Sviss

Bretland (Hyundai)

Hyundai Motor UK Limited

Ground Floor Birchwood Building Springfield Drive

Leatherhead Surrey KT22 7LP

Bretland

Skráningarnúmer fyrirtækis: 05446560

Bretland (Genesis)

Genesis Motor UK Ltd

Birchwood Building Springfield Drive, Leatherhead, Surrey, United Kingdom



KT22 7LP

Bretland

Úkraína

Hyundai Motor Ukraine LLC

1A Novokonstantynivska Str.,

04080 Kyiv

Úkraína

Skráningarnúmer fyrirtækis: 33261252


