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Változtatások listája

Ez az Adatvédelmi tájékoztató mostantól a Hyundai és Genesis márkájú járművekre vonatkozik.

2025. október 8-tól a Genesis Connected Services Csatlakoztatott Szolgáltatásokat a Hyundai Motor

Group partnercége, a Hyundai Connected Mobility GmbH fogja nyújtani. Vegye figyelembe az

adatkezelő személyében és az adatkezelő elérhetőségeiben bekövetkezett változásokat a 2 és 3

szakaszban.

4.1.2. szakasz: Frissítettük az adatkezelés céljait. Ez a változtatás 2025. szeptember 12-től lép

életbe.

A 4.2.2 Hyundai/Genesis Live c. szakasz frissítésre került egy új funkcióval (Google Places ÉP

kereső) és további adattovábbítással.

6.2. szakasz: A személyes adatok megosztása az Ön kérésére hozzáadásra került. Ez a változtatás

2025. szeptember 12-től lép életbe.

13. szakasz: A jogosult felhasználó adatainak kezelése hozzáadásra került. Ez a változtatás 2025.

szeptember 12-től lép életbe.

1. Miről szól ez az adatvédelmi tájékoztató?

A jelen adatvédelmi tájékoztató („Adatvédelmi tájékoztató”) célja, hogy tájékoztassa Önt a személyes

adatainak gyűjtéséről és kezeléséről a Hyundai Bluelink Europe Services („Bluelink”) és a Genesis

Connected Services („GCS”) (vagy együttesen a „Szolgáltatások”) szolgáltatások biztosításával

kapcsolatban, amelyeket az autó szórakoztató és információs rendszerén (vagyis a jármű Főegységén)

keresztül nyújtunk Önnek.

Ez az Adatvédelmi tájékozató érvényes, valahányszor a Hyundai és/vagy Genesis márkájú járműve

szórakoztató és információs rendszerében elérhető Szolgáltatásokat használja a 14 szakaszban felsoroltak

szerint.

Mi nagyon komolyan vesszük az Ön adatvédelmét, és személyes adatait az alkalmazandó adatvédelmi

jogszabályoknak megfelelően kezeljük.

A személyes adatainak (ideértve: az Önre vonatkozó személyes adatok, mint pl. név, e-mail cím, születési

dátum, ill. mobilszám) a Hyundai/Genesis fiók regisztrációja céljából történő kezelésére egy külön

adatvédelmi tájékoztató vonatkozik.

2. Ki felel az adataim kezelésért?

A Hyundai Connected Mobility GmbH (bejegyzett székhelye: Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach,

Németország) („HCM”) a Szolgáltatások szolgáltatója és felelős az Ön személyes adatainak a jelen

Adatvédelmi tájékoztatóban ismertetett módon történő kezeléséért.

A HCM cégre többes szám első személyben („mi”, „miénk” vagy „minket”) hivatkozunk.

Az Ön személyes adatait az alábbiakban leírt célokra használhatjuk fel.

A 6 szakaszban felsorolt konkrét Szolgáltatások tekintetében közös adatkezelőként járunk el a Hyundai

csoport kapcsolt vállalataival és/vagy az Ön vásárlási országában működő hivatalos Hyundai/Genesis

Forgalmazóval együtt.

Az érintett közös adatkezelők teljes nevét és elérhetőségét a 14 szakaszban találja.

Mi és a közös adatkezelő megállapodást kötünk a személyes adatok kezelésére vonatkozóan.

Kérésre információt nyújtunk Önnek a megállapodás lényegéről.

3. Hogyan léphetek kapcsolatba az adatkezelővel és azadatvédelmi tisztviselővel?

Ha kérdése van az Adatvédelmi tájékoztatóval vagy a jogai gyakorlásával kapcsolatban, hívja a HCM

ügyfélközpontját a +49 69271472377 telefonszámon. E-mailben is megkeresheti a HCM-et:

support.bluelink@hyundai-europe.com (Hyundai járművek esetében), ill. mygenesis@eu.genesis.com

(Genesis járművek esetében).

Adatvédelmi tisztviselőnkhöz is fordulhat a HCM.dataprotection@hyundai-europe.com e-mail-címen, vagy

írjon a következő címre:



Hyundai Connected Mobility GmbH

c/o Data Protection Officer (adatvédelmi tisztviselő)

Kaiserleipromenade 5

63067 Offenbach, Németország

4. Milyen személyes adatkategóriák kezelése történik, milyencélokra és milyen jogi alapon?

4.1. Személyes adatainak általunk történő kezelése

4.1.1. A Szolgáltatások nyújtása

Személyes adatait a Szolgáltatásokkal összefüggésben kizárólag olyan mértékben gyűjtjük és kezeljük,

amennyiben az adatgyűjtés és -kezelés:

szükséges a Szolgáltatásokra vonatkozó szerződés megkötéséhez vagy teljesítéséhez (GDPR 6. cikk

(1) bekezdés b) pont),

jogszabály által előírt (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont),

az Ön beleegyezésén alapul (GDPR, 6. cikk (1) a) pont), vagy

a mi jogos érdekeink vagy harmadik felek jogos érdekeinek érvényesítéséhez szükséges (GDPR 6.

cikk (1) bekezdés f) pont).

Előfordulhat, hogy nem minden Szolgáltatás áll rendelkezésre az Ön járművéhez – ez függhet az Ön

Hyundai vagy Genesis márkájú járművének típusától, a szórakoztató és információs rendszer

szoftververziójától, vagy a kiválasztott Bleulink csomagtól (Hyundai márkájú járművek esetében). Az egyes

Szolgáltatások részleteit megtalálja az adott szolgáltatás leírásánál, az In-Car (Járművön belüli) Hyundai

Bluelink és Genesis Connected Services szolgáltatásokra vonatkozó Felhasználási feltételekben.

A 4.2 és 4.3 szakaszban, valamint azok alfejezeteiben leírt valamennyi (személyes) adatot közvetlenül az

Ön járművéből gyűjtjük (pl. az érzékelőkből és a szórakoztató és információs rendszeren keresztül elérhető

vonatkozó alkalmazásokból), és ezeket a Szolgáltatásokkal összefüggésben kezeljük.

A 4.2 és 4.3 szakaszban, valamint azok alfejezeteiben leírt adatok szükségesek a Szolgáltatások

nyújtásához. Ezen információk hiányában a Szolgáltatások nem teljesíthetők.

Továbbá, kezeljük az Ön járművének alvázszámát (VIN), az Ön által aktivált szolgáltatáskategóriákat és a

kezdeti aktiválás dátumát. A jogalap a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja (szerződéskötés és a

Szolgáltatásaink nyújtása).

4.1.2. Adatkezelés egyéb célokra

A Szolgáltatások nyújtásán kívül az Ön személyes adatait az alábbiakban részletesebben leírt célokra is

felhasználhatjuk:

Termékjavítás/-fejlesztés: Amennyiben beleegyezik, továbbra is folytatjuk Szolgáltatásaink

kielemzését és fejlesztését, hogy új mobilitási és mobilitással kapcsolatos termékeket és/vagy

szolgáltatásokat fejlesszünk ki, biztonságosabbá tegyük termékeinket és/vagy javítsuk

Szolgáltatásainkat.

Ezért a Szolgáltatások nyújtásakor statisztikai és matematikai modellek alapján automatikusan

kielemezzük a begyűjtött adatokat, hogy meg tudjuk határozni a fejlesztési lehetőségeket, ha Ön vagy az

összes szolgáltatást aktiválta, vagy a szórakoztató és információs rendszer adatvédelmi beállításaiban a

„Termék/szolgáltatás fejlesztése” szolgáltatáskategóriát választotta. További információk a 4.3 szakaszban

találhatók.

Az ilyen jellegű adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja (a HCM és a Hyundai/Genesis

forgalmazó jogos érdeke az Ön személyes adatainak kezelése a Szolgáltatásaink fejlesztése és javítása

céljából).

Termékmegfigyelés/termékfelelősség: Ezen a jogcímen személyes adatait annak érdekében

kezeljük, hogy figyelemmel kísérjük termékeinket, biztosítsuk a megfelelő informatikai biztonsági

szabványokat, illetve hogy megvédjük magunkat vagy harmadik feleket a termékeinkkel és

Szolgáltatásainkkal kapcsolatos termékfelelősségi vagy egyéb jogi igényekkel szemben.

Amennyiben az ilyen adatkezelést törvény nem írja elő (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont), az ilyen jellegű

adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja (a HCM és a Hyundai/Genesis forgalmazó jogos

érdeke az Ön személyes adatainak kezelése a fentiekben feltüntetett célokból).

Jogi kötelezettségek teljesítése: Az Ön személyes adatait különböző jogi kötelezettségek (GDPR

6. cikk (1) bekezdés c) pontja), különösen az autógyártókra vonatkozó jogszabályok teljesítése

érdekében kezeljük. Ilyen kötelezettségek például a következők:



bizonyos funkciók biztosítása az autóban, mint például az (EU) 2015/758 rendelet szerinti „e-

segélyhívó” (“eCall”),

bizonyos információk (pl. az intelligens sebességasszisztens (ISA), a járművezetőt segítő rendszerek

(DCAS) stb. működésével kapcsolatos információk) jelentése az illetékes nemzeti és/vagy európai

hatóságoknak az (EU) 2019/2144 sz. rendelet alapján;

információszolgáltatás a bíróságok vagy büntetőeljárási hatóságok számára az alkalmazandó

büntető vagy közigazgatási jogszabályok alapján.

Egyéb okok: Egyéb okokból csak abban az esetben kezeljük az Ön személyes adatait, ha erre jogi

kötelezettségünk van, (GDPR 6. cikk (1) c) pont), ha Ön beleegyezett a megfelelő adatkezelésbe

(GDPR 6. cikk (1) a)), vagy ha az adatkezelés az alkalmazandó jogszabályi előírások alapján más

módon jogszerű.

Amennyiben az adatok kezelésére más célból kerül sor, a HCM és/vagy a Hyundai/Genesis forgalmazó

további tájékoztatást nyújt Önnek, ha szükséges.

Összesített adatok kezelése

Az Adatvédelmi tájékoztatóban leírt módon gyűjtött adatokat olyan mértékben összesíthetjük, hogy azok

már nem rendelhetők hozzá Önhöz vagy járművéhez, és az adatok már nem minősülnek személyes

adatnak.

Ilyen esetben kezelhetjük a fenti célokból az ilyen nem személyes adatokat, és azokat más törvényes

gazdasági tevékenységekhez felhasználhatjuk saját magunk vagy külső partnereinkkel együtt. A külső

partnerekkel való megosztás a meghatározott célokra vonatkozó összesített adatokra korlátozódik, és

szerződéses biztosítékok vonatkoznak rá.

Az összesítés (személyes adatok eltávolítása) jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja (a Hyundai

és a Hyundai forgalmazó jogos érdeke, hogy a személyes adatokból nyert összesített adatokat kezelje

Szolgáltatásaink fejlesztése és javítása, illetve az általános üzleti igényeink kielégítése érdekében történő

üzleti elemzések és hasonló célok elvégzéséhez).

4.1.3. Nincs automatizált döntéshozatal

Sem a HCM, sem a Hyundai/Genesis forgalmazó nem vesz részt automatizált döntéshozatalban, beleértve

a profilalkotást is, a Szolgáltatásokkal kapcsolatban, kivéve, ha Önt más módon kifejezetten másképp

értesítették.

4.2. A Szolgáltatások nyújtása - jármű szórakoztató és információs rendszere

4.2.1. Adatvédelmi beállítások

A szórakoztató és információs rendszer adatvédelmi beállításaiban lehetősége van arra, hogy bármikor

aktiválja az összes járműbe épített Szolgáltatást, vagy csak a Szolgáltatások bizonyos kategóriáit válassza

ki, vagy aktiválja az offline üzemmódot. Csak azokat az adatokat kezeljük, amelyek ahhoz szükségesek,

hogy az Ön által kiválasztott Szolgáltatásokat az alább megadott információknak megfelelően nyújthassuk

Önnek.

4.2.2. Hyundai/Genesis Live (márkához kapcsolódó térképpontok és járműben rendelkezésre álló

ajánlatok kizárólag Hyundai márkájú járművekhez)

A Hyundai/Genesis Live a következő funkciók elérését teszi lehetővé:

Live forgalom: Élő forgalmi információk az útvonalak megtervezéséhez, a pontos érkezési időket is

beleértve, valamint a forgalmi helyzet megjelenítése az Ön aktuális helyzete alapján

Live parkolás: Utcai és nem utcai parkolás, a jelenlegi pozíció közelében, az úti cél közelében, a

görgetési jel közelében

Live töltőállomások: Információ a legközelebbi üzemanyagtöltő állomásokról és üzemanyagárakról

az Ön jelenlegi helyzete alapján

Live EV érdekes pont (ÉP) (csak elektromos járművek és plug-in hibrid elektromos járművek

esetében): Információ a közeli töltőállomásokról, ideértve az elérhetőségi állapotukat és

töltőtípusukat az Ön jelenlegi helyzete alapján

Időjárás: Helyi időjárási információk az Ön jelenlegi helyzete alapján

Hyundai és Genesis szerviz: Közeli Hyundai márkakereskedés vagy márkaszerviz helyszíni

információi az Ön jelenlegi helyzete alapján

Live ÉP és élő szabadszöveges keresés: Információk a közeli ÉP-kről az Ön jelenlegi helyzete

alapján, beleértve a márkázott térképpontokat és a kiemelt kereséseket járműben elérhető



ajánlatokkal, amelyek lehetővé teszik, hogy különböző ÉP kategóriákban harmadik fél szolgáltatók

promócióit vehesse igénybe

Google Places ÉP kereső: Az egyik legnagyobb adatbázisból származó élő és részletes információk a

helyszínekről, szabad szöveges kereséssel és automatikus kitöltési funkcióval.

Kamerákra vagy veszélyes területekre vonatkozó figyelmeztetés (ha nem tiltják a jogszabályok az

Ön országában): A rendszer riasztásokat küld azokon a helyeken, ahol különösen gyakoriak

abalesetek, és figyelmezteti Önt a balesetek gócpontjaira, illetve a sebességmérő kamerákra.

Sportligák: Információk a közelmúltbeli sportesemények eredményeiről

Hyundai/Genesis Live Szolgáltatásaink nyújtásához a következő adatok gyűjtése és kezelése szükséges:

járműve alvázszáma (VIN), tartózkodási hellyel kapcsolatos adatok (pl. GPS-koordináták az élő forgalmi

információkhoz), a járművében található SIM-kártya integrált áramkör azonosítója (ICCID), valamint

minden tranzakcióhoz tartozó egyedi kérésazonosító (request ID).

Az élő ÉP-k esetében, amelyek harmadik felek hirdetési tartalmát tartalmazzák, szükség lehet az alábbi

adatok továbbítására szolgáltatónk (a 4.screen GmbH, Sailerstraße 17, 80809 München, Németország)

részére annak érdekében, hogy a kért releváns információkat biztosítani tudjuk az Ön számára:

hozzávetőleges keresési terület, keresési kifejezés, keresési (ÉP) kategória, készülékazonosító, a készülék

hozzávetőleges pozíciója, a Főegység nyelve és generációja, autómárka, motortípus (pl. EV vagy

benzines), járműosztály (pl. kis, SUV), jármű gyártási éve és a jármű országa.

Továbbá, ha releváns információkat és ajánlatokat nyújtunk Önnek, akkor létrehozunk egy egyedi ajánlati

azonosítót. Ez az ajánlati azonosító szintén továbbítódik szolgáltatónkhoz az eseménytípussal (pl.

megjelenítés, kattintás, navigáció elindítása), a képernyő típusával (pl. Főegység, alkalmazás) és az

ajánlattal való interakció időbélyegzőjével együtt, a számlázási folyamat jóváhagyása érdekében.

Ha Ön bizonyos ÉP-khez érkezik és ott parkol, akkor az alábbi, az eseményhez kapcsolódó adatokat

továbbítjuk a szolgáltatónak, hogy az mérni tudja a harmadik féltől származó tartalom hatékonyságát és

javítani tudja a kínált szolgáltatásokat: GPS parkolási pozíció a szélességi/hosszúsági koordinátákkal, a

tizedesvessző utáni 4 számjegyen túl elmosódva (pontos helymeghatározási adatok nélkül) és a parkolási

esemény napja (pontos időbélyegző nélkül) a készülékazonosítóval és az ajánlati azonosítóval együtt.

Google Places ÉP kereső szolgáltatásával kapcsolatban kezelhetjük a következő adatokat is: GPS

helyadatokat, a Főegység nyelvét, a keresési kifejezést, a motor típusát és az eszközazonosítót.

Ezenkívül, ha az ajánlatok és információk a járműből közvetlenül a Bluelink alkalmazásba küldődnek push-

értesítések formájában, akkor az Ön felhasználói profiljának azonosítóját, például e-mail-címét is kezeljük.

Személyes adatait azért kezeljük, hogy ezáltal biztosítani tudjuk a Szolgáltatásainkat (GDPR 6. cikk (1) b)

pont).

4.2.3. Hangfelismerés

A hangfelismerés lehetővé teszi, hogy beszédparancsokkal kezelje a szórakoztató és információs

rendszert, valamint hogy szöveges üzeneteket fogalmazzon meg és küldjön el egy csatlakoztatott

mobilkészüléken keresztül.

Ehhez a funkcióhoz a következő személyes adatkategóriákat kezeljük és küldjük el a Bluelink/GCS

felhőkörnyezetünkbe: hangfelvétel, tartózkodási hellyel kapcsolatos adatok (GPS-koordináták), érdekes

pont (ÉP) és a Cerence felhasználói azonosító.

Ez utóbbi egy egyedi azonosító, amely a Cerence GmbH (Aachen, Németország) szerverén történő

regisztrációhoz szükséges, ez a vállalat adatfeldolgozóként működik közre ezen konkrét szolgáltatások

esetében.

Nincsen kapcsolat a Cerence felhasználói azonosító és a jármű alvázszáma (VIN) vagy bármely más

azonosító között, ami azt jelenti, hogy a Cerence GmbH nem tud egy természetes személyt beazonosítani

a neki továbbított adatokból.

Amint elindítja járművét, a hangfelismerés, mint előre beállított funkció aktiválódik online üzemmódban.

Személyes adatait azért kezeljük, hogy ezáltal biztosítani tudjuk a Szolgáltatásainkat (GDPR 6. cikk (1) b)

pont).

Az online hangfelismerés használata során az Ön személyes adatait a Bluelink/GCS felhőalapú

környezetünkben kezeljük.

Továbbá, hangmintákat és GPS-koordinátákat gyűjtünk és tárolunk legfeljebb 90 napig a hangfelismerés-

szolgáltatás nyújtása és javítása céljából.

Személyes adatait Szolgáltatásaink teljesítése céljából kezeljük (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont),

valamint a Szolgáltatások fejlesztéséhez fűződő jogos érdekünk alapján (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)

pont).



Amikor az online hangfelismerési funkciót használja, hangmintáit és GPS-koordinátáit a szolgáltatónk, a

Cerence GmbH (Aachen, Németország – adatfeldolgozó) és annak alfeldolgozói dolgozzák fel, amelyek

olyan országokban is elhelyezkedhetnek, amelyek nem tartoznak az EU/EGT területéhez, és amelyek

esetleg nem biztosítanak megfelelő szintű adatvédelmet.

Az online hangfelismerés funkció kikapcsolható, és a hangfelismerési szolgáltatások offline módban is

használhatók, amely esetben semmilyen adat nem kerül továbbításra a járművön kívülre.

Ha nem szeretné, hogy hangmintáit és GPS-koordinátáit feldolgozzuk, használhatja az offline

hangfelismerést, amely nem használja fel ezeket az adatokat a hangfelismerési szolgáltatás fejlesztésére.

4.2.4. Járműdiagnosztika

A járműdiagnosztika összegyűjti az aktív hibakódokat (azaz a jármű hibaüzeneteit) a járműben található

összes vezérlőegységből, a jármű azonosító számával (VIN) együtt.

Az akív hibakódok és a VIN további elemzés céljából a szerverünkre kerül elküldésre.

A szórakoztató és információs rendszer Járműdiagnosztika menüpontjában megtekintheti járműve összes

aktív hibakódját.

Ezeket az adatokat arra használjuk fel, hogy tájékoztassuk Önt arról, hogy van-e valami gond a

járművével.

Személyes adatait a Járműdiagnosztika céljára kezeljük, hogy ezáltal biztosítani tudjuk a Szolgáltatásainkat

(GDPR 6. cikk (1) b) pont).

Amennyiben jogi kötelességünk, kezeljük a korábban említett személyes adatait a termékek ellenőrzése

céljából, valamint annak érdekében, hogy megfeleljünk a termékbiztonsági követelményeknek (GDPR 6.

cikk (1) c)).

A fenti adatok termékfejlesztési és -továbbfejlesztési célú kezelésével kapcsolatban további információkat

a 4.3 szakaszban talál.

4.2.5. Online útvonalvezetés

A csatlakoztatott, online útvonalvezetés lehetővé teszi a pontosabb forgalmi előrejelzést, a precízebb

érkezési idő meghatározását és a megbízhatóbb útvonal-újratervezést azáltal, hogy a vonatkozó adatokat

nem kizárólag az Ön szórakoztató és információs rendszerében, hanem a Bluelink/GCS felhőalapú

környezetünkben kezeljük.

Ehhez a funkcióhoz a következő személyes adatkategóriákat kezeljük és küldjük el a Bluelink/GCS

felhőkörnyezetünkbe: az Ön járművének alvázszáma (VIN), tartózkodási hellyel kapcsolatos adatok (GPS-

koordináták) és navigációs adatok (valós idejű forgalmi adatok; forgalmi mintázatokra vonatkozó

információk)

Személyes adatait azért kezeljük, hogy ezáltal biztosítani tudjuk a Szolgáltatásainkat (GDPR 6. cikk (1) b)

pont).

4.2.6. Előnyben részesített útvonal

Az Előnyben részesített útvonal funkció lehetővé teszi, hogy összevesse a gyakran bejárt útvonalakat egy

adott kiindulási pont és a célállomás között, hogy az Ön preferenciáinak megfelelő útvonalszámítást

kapjon.

Ehhez a funkcióhoz a következő személyes adatkategóriákat kezeljük és küldjük el a Bluelink/GCS

felhőkörnyezetünkbe: a járművébe épített SIM-kártya (ICCID) és a gyakran bejárt útvonalak, beleértve a

célállomással kapcsolatos információk és a tényleges útvonaladatok.

Személyes adatait azért kezeljük, hogy ezáltal biztosítani tudjuk a Szolgáltatásainkat (GDPR 6. cikk (1) b)).

4.2.7. Útvonal elégedettség

Felkérhetjük Önt a szórakoztató és információs rendszeren keresztül, hogy küldje el visszajelzését, hogy

felmérjük az útvonalvezetéssel és a helymeghatározási információkkal kapcsolatos elégedettségét.

Ehhez a funkcióhoz ugyanazokat a személyes adatkategóriákat kezeljük, mint a 4.3.1. pontban, valamint

az Ön elégedettségi értékelését.

Az adatkezelés jogalapja ezen célok tekintetében a Szolgáltatások fejlesztéséhez fűződő jogos érdekünk

(GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont).

4.2.8. Vészhelyzeti jármű közeledik

Ahhoz, hogy értesíthessük Önt a Főegységen, ha egy vészhelyzeti jármű, például egy mentőautó

közeledik, a következő személyes adatkategóriákat kezeljük: kapcsolattartási adatok, járműadatok,

álnevesített azonosítók, helymeghatározási és mozgási adatok, használatalapú adatok, műszaki adatok,

dinamikus forgalmi információk

Személyes adatait azért kezeljük, hogy ezáltal biztosítani tudjuk a Szolgáltatásainkat (GDPR 6. cikk (1) b)

pont).

4.2.9. Felhasználói profil



A felhasználói profil lehetővé teszi, hogy biztonsági másolatokat készítsen a profiljáról, beleértve a

járműbeállításokat is, és azokat különböző járművekre alkalmazza. Ha két vagy több vezető használja

ugyanazt a járművet, de eltérő beállításokat részesítenek előnyben (pl. üléspozíció, hangrendszer vagy

térképnézet stb.), ezek az egyéni beállítások járművenként legfeljebb két felhasználói profilban és egy

vendégprofilban tárolhatók.

Minden egyes felhasználói profilnál a következő kategóriába tartozó személyes adatokat kezeljük és

küldjük el felhőalapú környezetünkbe: az Ön járműve és (amennyiben szükséges) a céljármű

járműazonosító száma (VIN), vezetői szám, fiókszám, telefonszám, felhasználói kép, profiladatok és

telefonos elérhetőség, dátum/idő beállítások, általános beállítások, hangbeállítások, kijelző beállításai,

hangfelismerési beállítások, rádióbeállítások, járműbeállítások, navigációs beállítások és érdekes pontok

(ÉP).

Személyes adatait azért kezeljük, hogy ezáltal biztosítani tudjuk a Szolgáltatásainkat (GDPR 6. cikk (1) b)).

4.2.10. Ujjlenyomat alapú azonosítás (csak kiválasztott Genesis márkájú járműmodellekhez)

A GCS felhasználói profil lehetővé teszi minden felhasználói profilhoz az ujjlenyomat alapú azonosítás

beállítását. Az ujjlenyomat megadásával jelszó helyett használhatja az ujjlenyomat alapján történő

azonosítást olyan funkciókhoz, mint a jármű indítása, a profil feloldása vagy a parkolóinas módból való

kilépés.

Minden felhasználói profil esetében az alábbi személyes adatok kerülnek kezelésre a járműben:

ujjlenyomat, valamint az ujjlenyomatból létrehozott ujjlenyomat-profil. Ez utóbbi egy álnevesített

azonosító, amely nem teszi lehetővé a természetes személyhez való kapcsolást, és különösen titkosítva

van.

Az ujjlenyomat-információ kizárólag helyben, a járműben kerül feldolgozásra, és titkosított formában kerül

tárolásra.

Személyes adatait az Ön hozzájárulása alapján kezeljük (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont és 9. cikk (2)

bekezdés a) pont). Hozzájárulását bármikor, a jövőre nézve visszavonhatja azáltal, hogy közvetlenül a

járműben törli az ujjlenyomatadatait. Az ujjlenyomatadatok azonnal törlésre kerülnek abból a tárolóból,

ahol biztonságosan el vannak mentve a járműben. Vegye figyelembe, hogy ez nem érinti a visszavonás

előtt a hozzájárulás alapján végzett adatkezelés jogszerűségét.

4.2.11. OTA (Over-the-Air) frissítés

Az OTA frissítések lehetővé teszik, hogy vezeték nélküli („over-the-air”) szoftverfrissítéseket („OTA

frissítések”) kapjon a jármű rendszeréhez, valamint a térképekhez és a szórakoztató és információs

rendszerhez.

Az Ön szórakoztató és információs rendszere rendszeresen ellenőrzi, hogy rendelkezésre állnak-e új

szoftververziók, és automatikusan letölti a rendelkezésre álló szoftverfrissítéseket a járművére, és

előkészíti azok megfelelő telepítését.

Ön választhat, hogy most vagy később szeretné-e elvégezni a szoftverfrissítést.

Ezt a funkciót deaktiválhatja a kétállású kapcsoló kikapcsolásával a szórakoztató és információs

rendszerben („Beállítások” -> „Bluelink/Genesis Connected Services” -> „Adatvédelmi beállítások”).

Alternatív megoldásként a kapcsolatot a jármű szórakoztató és információs rendszerén keresztül is

kikapcsolhatja („Beállítások” -> „Bluelink/Genesis Connected Services” -> „Bluelink/Genesis Connected

Services deaktiválása”).

Ha azonban kikapcsolja az OTA frissítéseket, előfordulhat, hogy a járműve vagy az általunk nyújtott

szolgáltatások (például biztonsági rendszerek, szórakoztató és információs rendszer, Bluelink/GCS) nem

fognak megfelelően működni.

4.2.11.1. Járműrendszer OTA szoftverfrissítése

A járműrendszerre vonatkozó OTA frissítéseket különböző okokból és célokból biztosíthatjuk Önnek,

különösen a garanciális időszakon belül előforduló hibák elhárítása érdekében, vagy a gyártói garancia

keretében, vagy egyéb, biztonsággal kapcsolatos okokból.

Ennek során biztosítjuk a járműrendszerre vonatkozó OTA frissítések hatékony telepítését és felügyeletét

is.

Ebből a célból a következő kategóriába tartozó személyes adatokat kezeljük és küldjük el a GCS felhőalapú

környezetébe: az Ön járműazonosító száma (VIN), használati előzmények (OTA frissítés), diagnosztikai

információk (hibakódok, OTA eredmény, szoftver helyreállítási eredmény) és a szoftververzióra vonatkozó

információk (elektronikus vezérlőegység).

Személyes adatait a járműgyártóra vonatkozó jogi kötelezettségek teljesítése céljából kezeljük (GDPR 6.

cikk (1) bekezdés c) pont, pl. a termékbiztonsági előírások területén), valamint Szolgáltatásaink teljesítése

érdekében (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont), továbbá jogos érdekünk alapján az OTA frissítési

folyamatok hatékony irányítása céljából (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont).



4.2.11.2. Térképek és a szórakoztató és információs rendszer OTA szoftverfrissítése

A térképek és a szórakoztató és információs rendszer OTA frissítései lehetővé teszik, hogy járműve

megkapja a legfrissebb térképeket és szoftverfrissítéseket a szórakoztató és információs rendszerhez.

Ehhez a funkcióhoz a következő kategóriába tartozó személyes adatokat kezeljük és küldjük el a GCS

felhőalapú környezetébe: az Ön járműazonosító száma (VIN), a Főegység gyártója, a Főegység modellje, a

Főegység firmware verziója, a Főegység rendszerverziója, mobil hálózatkezelő, járműmodell neve,

járműmodell éve, jármű régiója és a kiválasztott nyelv.

Személyes adatait azért kezeljük, hogy ezáltal biztosítani tudjuk a Szolgáltatásainkat (GDPR 6. cikk (1) b)).

4.2.12. Értesítési központ

Az Értesítési központon keresztül fontos információkat küldhetünk Önnek a járművével kapcsolatban.

Ezt a szolgáltatást csak fontos információk küldésére használjuk. Az információ felugró üzenetként fog

megjelenni a gépkocsija szórakoztató és információs rendszerében.

Ehhez a funkcióhoz a következő személyes adatkategóriákat kezeljük: olvasási állapot, olvasási idő.

Személyes adatait azért kezeljük, hogy ezáltal biztosítani tudjuk a Szolgáltatásainkat (GDPR 6. cikk (1) b)).

4.2.13. Naptár

A naptár lehetővé teszi az okostelefonján lévő Google vagy Apple naptárának szinkronizálását a jármű

szórakoztató és információs rendszerének integrált naptárfunkciójával, annak érdekében, hogy a

navigációs célállomás beállítására használhassa.

Ehhez a funkcióhoz az alábbi kategóriákba tartozó személyes adatokat kezeljük és továbbítjuk a

Bluelink/GCS felhőalapú környezetünkbe: e-mail-cím, naptárazonosító, telefonszám, Google-token/iCloud-

jelszó, valamint naptárbejegyzések (pl. esemény címe, dátum/időpont, cím, megjegyzés, résztvevők stb.).

Személyes adatait azért kezeljük, hogy ezáltal biztosítani tudjuk a Szolgáltatásainkat (GDPR 6. cikk (1) b)).

4.2.14. „Tetszik” funkció

Az USB- és Bluetooth-zenékhez és a rádióhoz használható Tetszik funkció segítségével kijelölhetők és a

kedvenc dalok lejátszási listájához adhatók a zeneszámok.

A zeneszámokat a szórakoztató és információs rendszer zenei funkciójába beépített „tetszik” vagy „nem

tetszik” gombbal lehet kedvelni vagy nem kedvelni.

Ehhez a funkcióhoz a következő személyes adatkategóriákat kezeljük: a forrás típusa (USB-zene, rádió,

Bluetooth-zene), a dal neve, előadója és albuma, a kedvel/nem kedvel információ, helymeghatározási

adatok (GPS), a környezeti levegő hőmérséklete, a jármű sebessége, az időjárás (az Ön aktuális helyzete

alapján) és az időinformációk.

A személyes adatokat a Szolgáltatásaink teljesítése érdekében kezeljük (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)

pont), valamint jogos érdekünk alapján a Szolgáltatásaink nyújtásához (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont).

4.2.15. Zenei streaming

A zenei streaming funkcióval közvetlenül a szórakoztató és információs rendszeren keresztül streamelhet

zenét a járművében bizonyos zenei streaming szolgáltatásokból. A funkció használatához szüksége van

érvényes előfizetésre az adott zenei streaming szolgáltatásra, valamint a telefonjára telepített

myHyundai/MY GENESIS alkalmazásra az aktiválási folyamathoz.

Ahhoz, hogy fiókját összekapcsolja a kiválasztott zenei streaming szolgáltatással, bejelentkezési adatait

először a zenei streaming platform dolgozza fel, majd álnevesített formában továbbítja számunkra, mielőtt

azokat a Bluelink/GCS felhőalapú környezetünkben tárolnánk.

Azon zenei tartalmakra vonatkozó információk, amelyeket Ön keres vagy kiválaszt, továbbításra kerülnek a

járműből a GCS felhőalapú környezetünkbe. Ezt követően egy kérés küldődik a megfelelő zenei streaming

platform felé, amely közvetlenül a járműbe szolgáltatja a zenei tartalmat. A legutóbb lejátszott zenei

tartalmak ideiglenesen tárolásra kerülnek a jármű rendszerében.

Ebből a célból a következő személyes adatkategóriákat kezeljük: felhasználói hitelesítési adatok (pl.

álnevesített bejelentkezési adatok a zenei streaming platform fiókjába, eszközazonosító, felhasználói

azonosító), szolgáltatási adatok (szolgáltatási engedélykód, előfizetési státusz, bejelentkezési adatok,

szolgáltatásazonosító, munkamenet-azonosító), járműadatok (VIN vagy járműazonosító szám, motortípus,

értékesítési ország, modellnév, modellév, Főegységplatform, Főegységmodell), valamint információk a kért

zenei tartalomról (pl. egyedi azonosító, típus, név, cím, előadó, album neve, műfaj, hossz, tartalom

dátuma, URL-ek).

A járműben tárolt streaming platformfiók össze van kapcsolva az Ön egyéni felhasználói profiljával a

járműben. A felhasználói profil törlése automatikusan megszünteti a kapcsolatot a streaming platformfiók

és a jármű között.

Személyes adatait azért kezeljük, hogy ezáltal biztosítani tudjuk a Szolgáltatásainkat (GDPR 6. cikk (1) b)).

4.3. Adatelemzés termékjavítás és -fejlesztés céljából



A HCM a járműből lekért, a teljesítménnyel, használattal, működéssel és a jármű állapotával kapcsolatos

telematikai adatokat a termékeinek javítása és fejlesztése céljából gyűjti és kezeli, és ezen adatokat a

Hyundai/Genesis forgalmazói számára továbbítja, hogy lehetővé tegye az adatkezelést ilyen célokra.

Az ilyen célokra használt adatok általában a műszaki adatokra korlátozódnak.

A hibrid/EV járművek erőátvitelének és más járműfunkcióknak a javításához és fejlesztéséhez használt

adatok többek között az ABS, ABS állapota, kormánykerék-információk, kézifék, kipörgésgátló rendszer,

műszercsoport-információk, biztonsági öv, gyorsulás, akkumulátorállapot, kulcsos ajtózár, fényszóró,

indexlámpa, világításrendszer, automata csomagtartó-rendszer, ülésmagasság, napfénytető, ablaktörlő,

navigáció be/ki és hasonló műszaki adatok és hibakódok – lásd a 4.2.4 szakaszban felsorolva.

Az adatelemzés nagyobb hatékonyságának biztosítása érdekében további olyan információkat is

gyűjthetünk, amelyek lehetővé teszik egy természetes személy azonosítását (például az alvázszámot, a

fiók- és előfizetési adatokat, adott esetben, és ha engedélyezve van, a GPS-adatokat). Ezeket az adatokat

a fent említett célokból és azért kezeljük, hogy személyre szabott információkat nyújtsunk Önnek a

Szolgáltatásaink használatáról.

Az adatkezelés jogalapja ezen célok tekintetében a HCM jogos érdeke a Szolgáltatások fejlesztésében,

valamint új termékek és szolgáltatások kialakításában (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont; például

technikai hibák azonosítására, a járművek teljesítményének elemzésére, vagy továbbfejlesztett termékek

és ügyfélszolgáltatások nyújtására).

4.4. Marketingcélú adatkezelés hasonló árukhoz és Szolgáltatásokhoz

A közvetlenül Öntől kapott személyes adatokat és a Szolgáltatásainkra történő regisztrációjának adatiat

felhasználhatjuk saját hasonló termékeinkkel és/vagy szolgáltatásainkkal kapcsolatos marketing célokra

(pl. új Szolgáltatásokról vagy más hasonló HCM szolgáltatásokról való értesítésre), kivéve, ha Ön

tiltakozott az ilyen felhasználás ellen.

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja (jogos érdekünk az Ön tájékoztatása és a

Szolgáltatásaink népszerűsítése).

Ön bármikor és díjmentesen tiltakozhat az ilyen felhasználás ellen a minden értesítésben megtalálható

Leiratkozás linkkel vagy a 3 szakaszban található elérhetőségeken keresztül.

4.5. Adatkezelés a járművek kiberbiztonságával kapcsolatos célokból

Miután aktiválta a Szolgáltatásokat, a járműve műszaki felszereltségétől függően a járművéből biztonsági

eseményekkel kapcsolatos adatokat gyűjtünk és kezelünk annak érdekében, hogy járműveink és

termékeink megfeleljenek a vonatkozó kiberbiztonsági előírásoknak.

Ehhez a funkcióhoz a következő személyes adatkategóriákat kezeljük: Jármű alvázszáma (VIN) és a

biztonsági eseményhez kapcsolódó adatok (például a generált biztonsági esemény időbélyege, valamint a

biztonsági eseményt rögzítő és észlelő alkatrészről/vezérlőegységről származó és arra vonatkozó

információk).

Az adatok gyűjtése és tárolása az Ön járművében történik.

Rendellenes jel észlelése esetén az adatok további elemzés céljából a rendszereinkbe kerülnek elküldésre.

Ilyen adatok nem továbbítódnak folyamatosan a járműből.

Amint az adatok továbbítódnak a rendszereinkbe, megtörténik az adatok feldolgozása és elemzése a

kiberbiztonsági fenyegetések és sebezhetőségek megelőzése, a potenciális kiberbiztonsági támadásokból

eredő, észlelt fenyegetésekre és sebezhetőségekre való reagálás és azok megszüntetése, valamint a

járműveink és termékeink megfelelő biztonságának biztosítása céljából.

Amennyiben az ilyen feldolgozás nem a kiberbiztonság területén fennálló jogi kötelezettségeink

teljesítéséhez szükséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont), az Ön adatainak ilyen célú kezelésének

jogalapja a HCM jogos érdeke a járműveink ellenőrzéséhez, hogy biztosítsa és javítsa termékeink

biztonságát (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont).

A jármű időszakosan tárolja az utolsó 100 generált biztonsági eseményt. Ha új biztonsági esemény

történik, a legrégebbi biztonsági esemény és a kapcsolódó adatok törlődnek. Az adatmegőrzéssel

kapcsolatos további információk jelen Adatvédelmi tájékoztató 8 szakaszában találhatók.

5. Milyen szabályok érvényesek más érintettekre és az adataikra, valamint a jármű harmadik

felek számára való értékesítésére vagy átruházására?

Amennyiben a járművet más személynek kölcsönadja, vagy olyan esetekben, amikor a Szolgáltatások

használata során más érintettek (például egy másik sofőr) adatai is gyűjtésre kerülhetnek, Önnek

kötelessége gondoskodni arról, hogy az érintettek megfelelő tájékoztatást kapjanak az adatkezelésről a

jelen leírásban foglaltak szerint.

Amikor eladja vagy véglegesen átruházza a járművet egy harmadik fél részére, gondoskodjon a

szolgáltatás deaktiválásáról, hogy személyes adatai ne legyenek hozzáférhetők a szórakoztató és



információs rendszeren keresztül (Beállítások – Bluelink/Genesis Connected Services – Bluelink/Genesis

Connected Services deaktiválása).

Amennyiben nem kapcsolja ki a Szolgáltatásokat, előfordulhat, hogy az adatok továbbra is hozzáférhetők

maradnak harmadik felek számára a szórakoztató és információs rendszeren keresztül.

6. Kivel kerülnek megosztásra az adataim?

6.1. Az Ön személyes adatainak megosztása általunk

A személyes adataihoz való hozzáférés a HCM-nél azon személyekre korlátozódik, akiknek a munkaköri

kötelezettségeik elvégzéséhez szükséges ismerniük őket.

Az alábbi címzetteknek, illetve a címzettek alábbi kategóriáinak továbbíthatjuk az Ön személyes adatait a

megfelelő célokból; ezek a címzettek a megadott célok érdekében kezelhetik azokat:

Hyundai/Genesis forgalmazók – Közös adatkezelőként járunk el az Ön vásárlási országában működő

hivatalos Hyundai/Genesis forgalmazóval a következő Szolgáltatások tekintetében:

Járműdiagnosztika (4.2.4 szakasz) és Termékjavítás és -fejlesztés (4.3 szakasz), valamint a

termékeink ellenőrzésével és a termékfelelősséggel kapcsolatban.

Az Ön személyes adatait a Szolgáltatások technikai és üzemeltetési szolgáltatójaként kezeljük, és bizonyos

személyes adatokat továbbítunk a Hyundai/Genesis forgalmazóihoz.

A Hyundai/Genesis forgalmazó az Ön személyes adatait ügyfélszolgálati és karbantartási, valamint

termékfejlesztési célokra kapja meg.

Mi és a Hyundai/Genesis forgalmazó megállapodást kötünk a személyes adatok kezelésére vonatkozóan.

Kérésre információt nyújtunk Önnek a megállapodás lényegéről.

Az egyes Hyundai/Genesis forgalmazókra vonatkozó további vállalati adatok a 14 szakaszban találhatók.

Hyundai Motor Europe – Közös adatkezelőként járunk el a Hyundai Motor Europe GmbH céggel

(bejegyzett székhelye: Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach, Németország) a járműrendszer

OTA frissítéseivel kapcsolatban.

Az Ön személyes adatait a Szolgáltatások technikai és üzemeltetési szolgáltatójaként kezeljük, és bizonyos

személyes adatokat továbbítunk a Hyundai Motor Europe részére.

A Hyundai Motor Europe felelős a járműrendszer OTA frissítéseinek forgalmazásával kapcsolatos

döntésekért és azok nyomon követéséért.

Mi és a Hyundai Motor Europe megállapodást kötünk a személyes adatok kezelésére vonatkozóan. Kérésre

információt nyújtunk Önnek a megállapodás lényegéről.

Egyéb magán harmadik felek – Az Ön személyes adatait bizonyos magáncégeknek továbbítjuk,

amelyek segítenek szolgáltatásaink nyújtásában. Például távközlési szolgáltatásokra

támaszkodunk.

Adatfeldolgozók – Az Ön személyes adatait átadhatjuk bizonyos harmadik feleknek, akár kapcsolt

vállalkozásainknak, akár tőlünk független szervezeteknek, amelyek az Ön adatait a HCM nevében,

megfelelő utasítások alapján kezelik, az adott kezelési célokhoz szükséges mértékben. Az

adatfedolgozók szerződésben kötelezettséget vállalnak arra, hogy megfelelő műszaki és szervezési

biztonsági intézkedéseket hajtanak végre a személyes adatok megóvása érdekében, valamint arra,

hogy kizárólag az utasításoknak megfelelően kezelik az Ön személyes adatait.

Az adatfeldolgozó a Szolgáltatások esetében: a Hyundai Autoever Europe, Kaiserleistraße 8A,

63067 Offenbach am Main, Németország.

Az adatfeldolgozó a Hyundai/Genesis Live szolgáltatások esetében: a Hyundai Autoever Europe,

Kaiserleistraße 8A, 63067 Offenbach am Main, Németország (például tárhelyszolgáltatás,

ügyféltámogatás vagy az érintett alkalmazások működtetése céljából).

Hangfelismerés esetén az adatfeldolgozók: a Cerence GmbH, Jülicher Straße 376, 52070 Aachen,

Németország; Hyundai Autoever Europe, Kaiserleistraße 8A, 63067 Offenbach am Main,

Németország (pl. támogatás és a vonatkozó alkalmazások üzemeltetése).

A járműrendszer OTA frissítéseinek technikai forgalmazása, a biztonsági események elemzése,

valamint a termékjavítás és -fejlesztés céljából történő adatelemzéssel kapcsolatos technikai

folyamatok biztosítása tekintetében az adatkezelő a Hyundai Motor Company, 12, Heolleung-ro,

Seocho-gu, Szöul, Koreai Köztársaság.

A telefonos ügyfélkapcsolati szolgáltatások esetében adatkezelőket alkalmazunk.

A fenti adatfeldolgozók mindegyike igénybe vehet alfeldolgozókat is a vonatkozó szolgáltatások nyújtása

érdekében.



Kormányzati hatóságok, bíróságok, külső tanácsadók és hasonló harmadik felek, amelyek állami

szervnek minősülnek, az alkalmazandó jog által megkövetelt vagy megengedett módon.

6.2. Az Ön személyes adatainak megosztása az Ön kérésére

Kérésére személyes adatait harmadik felekkel is megoszthatjuk, többek között az EU Adatmegosztási

Jogszabálya 5. cikkének (1) bekezdése vagy a GDPR 20. cikke alapján. E jog gyakorlásához olvassa el a 9.

pontot (Milyen jogaim vannak, és hogyan gyakorolhatom őket?) és az Adatmegosztási Jogszabályról szóló

tájékoztatót (https://connected-mobility.hyundai.com/data-rights-en), különös tekintettel a vezetési adatok

felhasználására és megosztására.

7. Külföldre is továbbítják az adataimat?

Az Ön adatait az EU/EGT területén kívülre továbbítjuk a Hyundai csoporthoz tartozó, a Koreai

Köztársaságban található leányvállalatok részére a 6 szakaszban megjelölt célokra.

Az Európai Bizottság megállapította, hogy a Dél-Korea és az Egyesült Királyság olyan joghatóságok,

amelyek megfelelő szintű védelmet biztosítanak a személyes adatok számára.

Az Ön személyes adatainak egyéb címzettjei az Ön országán és az EU, illetve az EGT területén kívüli olyan

országban, például az Egyesült Államokban találhatók (pl. a Cerence további adatfeldolgozói), illetve

végezhetnek vonatkozó műveleteket, ahol az adatvédelmi jogszabályok az Ön országának jogszabályai

által biztosított védelemtől esetleg eltérő szintű védelmet biztosítanak, és amely területre vonatkozóan az

Európai Bizottság nem fogadott el megfelelőségi határozatot.

Az EU/EGT-n kívüli címzettek részére történő adattovábbítás tekintetében megfelelő biztosítékokat

nyújtunk, különösen azáltal, hogy adattovábbítási megállapodásokat kötünk a címzettekkel, amelyek

tartalmazzák az Európai Bizottság által elfogadott szabványos szerződési feltételeket, vagy egyéb

intézkedéseket teszünk a megfelelő szintű adatvédelem biztosítása érdekében.

Az általunk végrehajtott, adott intézkedések másolata beszerezhető a HCM adatvédelmi tisztviselőjétől

(lásd fent a 3 szakaszt).

8. Mennyi ideig tárolják az adataimat?

Az Ön személyes adatait a HCM és/vagy szolgáltatóink kizárólag olyan mértékben tárolják, amennyiben az

kötelezettségeink teljesítéséhez szükséges, és csak annyi ideig, amíg az adatgyűjtés céljának eléréséhez

szükséges, az alkalmazandó adatvédelmi jogszabályokkal összhangban.

Személyes adatait semmilyen körülmények között nem tároljuk a fiókja megszűnése után.

Ha már nem kell kezelnünk az Ön személyes adatait, töröljük azokat rendszereinkből és/vagy

nyilvántartásainkból, illetve megfelelő intézkedéseket teszünk azok anonimizálására, hogy az adatokból

Ön többé ne legyen azonosítható (kivéve, ha adatait jogi vagy szabályozási kötelezettségek teljesítése

érdekében meg kell őriznünk; például a szerződésekben, kommunikációkban és üzleti levelekben szereplő

személyes adatok törvényi megőrzési kötelezettség alá eshetnek, amely akár 10 évig is terjedhet).

Az alábbi elemekre vonatkozóan meghatározott tárolási időszakok érvényesek:

Hangfelismerés: Hangminták és GPS-koordináták (lásd a fenti 4.2.3 szakaszt) tárolása történik

legfeljebb 90 napig.

Hyundai/Genesis Live: Tartózkodási hellyel kapcsolatos adatok (GPS-koordináták) és szolgáltatás

azonosító (lásd a fenti 4.2.2 szakaszt) tárolása történik legfeljebb 93 napig.

Saját utazások: A „Saját utazások” menüpontban elérhető járműhasználati adatok legfeljebb 90

napig állnak rendelkezésre.

Fiók megszüntetése: Amennyiben úgy dönt, hogy megszünteti fiókját (például a szórakoztató és

információs rendszer megfelelő beállításán keresztül), a fiókjához kapcsolódó minden személyes adat

törlésre kerül, kivéve, ha adatmegőrzési időszakok vonatkoznak rájuk (lásd fentebb).

9. Milyen jogaim vannak, és hogyan gyakorolhatom őket?

Ha Ön hozzájárult személyes adatainak kezeléséhez, hozzájárulását bármikor visszavonhatja a jövőbeni

adatkezelésre vonatkozó hatállyal.

Az ilyen visszavonás nem érinti a hozzájárulás visszavonását megelőzően végzett adatkezelés

jogszerűségét.

Az alkalmazandó adatvédelmi törvény szerint Ön a következő jogokkal rendelkezhet a személyes adatok

kezelése tekintetében.

Felhívjuk figyelmét, hogy ezek a jogok az alkalmazandó nemzeti adatvédelmi törvények értelmében

korlátozottak lehetnek.

Hozzáférési jog: Ön jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon tőlünk arra vonatkozóan, hogy

személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen, kérelmezheti a személyes adatokhoz



való hozzáférést.

Többek között a következő információkhoz férhet hozzá: az adatkezelés céljai, az Ön személyes adatainak

kategóriái és azon címzettek vagy címzettek kategóriái, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat

közölték vagy közölni fogják.

Ez azonban nem egy abszolút jog, és más személyek érdekei korlátozhatják az Ön hozzáférési jogát.

Ön jogosult arra is, hogy az általunk kezelt személyes adatairól másolatot kapjon.

Az Ön által kért további másolatokért az adminisztratív költségeken alapuló, ésszerű mértékű díjat

számíthatunk fel.

Helyesbítéshez való jog: Ön jogosult arra, hogy helyesbítsük az Önre vonatkozó pontatlan

személyes adatokat.

Az adatkezelés céljától függően Ön jogosult arra, hogy kérje a hiányos személyes adatok – egyebek mellett

kiegészítő nyilatkozat útján történő – frissítését.

A törléshez való jog („az elfeledtetéshez való jog”): Bizonyos körülmények esetén Ön

jogosult arra, hogy töröljük az Ön személyes adatait, mi pedig kötelesek lehetünk a személyes

adatok törlésére.

Az adatkezelés korlátozásához való jog: Bizonyos körülmények esetén Ön jogosult arra, hogy

korlátozzuk az Önre vonatkozó személyes adatok kezelését. Ebben az esetben az érintett adatokat

megjelöljük, és azokat csak bizonyos célokra kezelhetjük.

Az adathordozhatósághoz való jog: Bizonyos körülmények esetén Ön jogosult arra, hogy az Ön

által rendelkezésünkre bocsátott személyes adatokat tagolt, széles körben használt, géppel

olvasható formátumban megkapja tőlünk. Ön jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy másik

adatkezelőnek továbbítsa, vagy közvetlenül velünk továbbíttassa anélkül, hogy ebben mi

megakadályoznánk.

A tiltakozáshoz való jog: Bizonyos körülmények esetén Ön jogosult arra, hogy a saját helyzetével

kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon a személyes adatai általunk végzett kezelése ellen, mi

pedig kötelesek vagyunk személyes adatai kezelésének abbahagyására.

Ha a személyes adatai kezelése közvetlen üzletszerzés érdekében történik, Ön jogosult arra, hogy

bármikor tiltakozzon az Ön személyes adatainak ilyen marketing célból történő kezelése ellen, ideértve a

profilalkotást is, amennyiben az a közvetlen üzletszerzéshez kapcsolódik. Ebben az esetben a

továbbiakban e célból nem kezeljük a személyes adatait.

Panasztételi jog: Ezenkívül panaszt nyújthat be az adatvédelmi felügyeleti hatósághoz a

származási országában.

10. Köteles vagyok megadni az adataimat?

Önnek nincsen olyan törvényi vagy szerződéses kötelezettsége, hogy meg kellene adnia nekünk a

személyes adatait.

Ezenkívül a személyes adatainak megadása nem szükséges a szerződés megkötéséhez. Azonban, ha nem

adja meg a személyes adatait, előfordulhat, hogy a Szolgáltatások használhatósága korlátozott lesz az Ön

számára.

11. Kikapcsolhatom az online üzemmódot (offline üzemmód; kikapcsolt modemmel)?

A megfelelő parancs segítségével kikapcsolhatja az online üzemmódot.

Amikor ki van kapcsolva az online üzemmód (offline üzemmódban van), a funkciók nem működnek, és

nem kerül sor személyes adatok – különösen geolokációs adatok (GPS-koordináták) – gyűjtésére. A

járműben a szórakoztató és információs rendszer képernyőjének felső részén megjelenik egy offline

üzemmód ikon.

12. Hogyan módosítható ez az Adatvédelmi tájékoztató?

Időről időre módosíthatjuk és/vagy kiegészíthetjük ezt az Adatvédelmi tájékoztatót a jövőben.

Ezek a módosítások és/vagy kiegészítések különösen új technológiák bevezetése vagy új szolgáltatások

bevezetése miatt lehetnek szükségesek.

Ezeket a módosításokat a honlapjainkon és/vagy a járműve szórakoztató és információs rendszerében

tesszük közzé.

13. JOGOSULT FELHASZNÁLÓ ADATAINAK KEZELÉSE

Ha Ön Jogosult felhasználó, akkor ez az Adatvédelmi tájékoztató vonatkozik Önre, a jelen 13. pontban

meghatározott szempontok és korlátozások figyelembevételével.



Ön akkor minősül Jogosult felhasználónak, ha nem rendelkezik saját tulajdonlási jogosultsággal a jármű

felett (azaz tulajdonjoggal vagy lízingjoggal), de a Szolgáltatásokat egy üzleti tevékenységet folytató

másik fél (“Üzleti felhasználó”) felhatalmazása alapján veszi igénybe, aki különösen:

az Ön munkáltatója

az Ön üzleti partnere, például egy autókölcsönző cég.

13.1. Adatkezelő és adatok megosztása

A 1. pont (“Ki felel a személyes adataim kezeléséért?”) alkalmazása mellett a járműadatok

felhasználásával generált adatok egy része – beleértve a helyadatokat, az utazási adatokat és útvonalakat,

a járműhasználatot és az üzemanyag-/energiafogyasztást, a garanciális információkat stb., az Ön Üzleti

felhasználóval fennálló kapcsolatától és az Üzleti felhasználó járműbeállításaitól függően – az Üzleti

felhasználó számára is elérhető, aki külön (független) Adatkezelő, az Üzleti felhasználó által meghatározott

és a mi és az Üzleti felhasználó közötti szerződésben meghatározott célok vonatkozásában.

Az Üzleti felhasználó kizárólagos felelőssége az adatvédelmi törvények betartása, beleértve a GDPR-t is, az

Üzleti felhasználó által kezelt személyes adatok tekintetében.

13.2. Személyes adatok kezelése a Hyundai Connected Mobility által

Ha a Jogosult felhasználó nem erősítette meg a Bluelink és a OneApp Használati feltételeit és a jelen

Adatvédelmi tájékoztatót, akkor a jelen Adatvédelmi tájékoztató 4. pontja vonatkozik az Ön személyes

adatainak kezelésére, a következő módosításokkal:

a) Az alábbi b) pontban foglaltakra figyelemmel, a 4.2. pontban leírt szolgáltatások tekintetében a

személyes adatok kezelésének jogalapja a jogos érdekünk, amely egyrészt az Üzleti felhasználóval

(aki a jármű tulajdonosa vagy más jogcímen birtokosa) kötött szerződés teljesítésének

szükségességéből, másrészt – ahol releváns – a felhasználói élmény általános javításának igényéből

áll;

b) A járműdiagnosztikai szolgáltatásokkal kapcsolatban a személyes adatok kezelésének jogalapja

továbbá jogi kötelezettségünk (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont), amely a termékek ellenőrzésére

és a termékbiztonsági követelmények betartására vonatkozik.

13.3. Személyes adatok kezelése az Üzleti felhasználó által

Az Üzleti felhasználó köteles tájékoztatást nyújtani Önnek az adatok felhasználásáról, ideértve a

személyes adatokat is, különös tekintettel az Üzleti felhasználó által végzett adatkezelés céljára,

jogalapjára és időtartamára.

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdések esetén vegye fel a kapcsolatot az Üzleti felhasználóval.

A fentiek nem mentesítenek minket az általunk végzett adatkezeléssel kapcsolatos adatvédelmi törvények

betartásának felelőssége alól.

13.4. A Jogosult felhasználó jogai

Az Ön, mint érintett GDPR szerinti jogai változatlanok maradnak. Ha adatjavítási, -törlési vagy -korlátozási

kérelmet nyújt be, előfordulhat, hogy erről értesítenünk kell az Üzleti felhasználót.

Ennek jogalapja vagy a jogi kötelezettségünknek való megfelelés (GDPR 19. cikk) vagy a jogos érdekünk,

miszerint teljesítenünk kell a jármű Üzleti felhasználójával kötött szerződést, aki a járműnek tulajdonosa,

vagy más módon jogosultja.

Azonban nem vállalunk felelősséget azért, ahogy az Üzleti felhasználó kezeli az érintettek jogait.

14. Függelék: A hivatalos Hyundai/Genesis forgalmazók listája

Ausztria

Hyundai Import Gesellschaft m.b.H.

Richard Strauss Straße 14

1230 Bécs

Ausztria

Cégjegyzékszám: 47654f

Belgium

NV Korean Motor Company SA

Pierstraat 229

2550 Kontich

Belgium

Cégjegyzékszám: BE0404273333

Bosznia-Hercegovina

Hyundai-Auto BH d.o.o.



Branilaca Šipa 4C

71000 Szarajevó

Bosznia-Hercegovina

Cégjegyzékszám: 65-01-0799-09

Bulgária

Industrial Commerce Ltd

1797 Szófia

260 Ring Road

Bulgária

Cégjegyzékszám: 204502867

Kanári-szigetek

HYUNDAI CANARIAS, S.L.U.

C/ Lomo la Plana, 16

35.019. Las Palmas de Gran Canaria

Las Palmas

Cégjegyzékszám: B76156504

Horvátország

Hyundai Hrvatska d.o.o.

Ljubljanska avenija 4C

10090 Jankomir

Grad Zagreb

Horvátország

Cégjegyzékszám: HRSR.080961241

Ciprus

CTC Automotive Ltd

Shacolas EmporiumPark-Annex 4, 4 Verginas Street

2030 Nicosia

Ciprus

Cégjegyzékszám: HE145360

Cseh Köztársaság

Hyundai Motor Czech s.r.o.

Siemensova 2717/4

155 00 Prága 5

Cseh Köztársaság

Cégjegyzékszám: 28399757

Dánia

Hyundai Bil Import A/S

Korsvej 1

6000 Kolding

Dánia

Cégjegyzékszám: 14790993

Finnország

Hyundai Motor Finland OY

Kellokukantie 2

01300 Vantaa

Finnország

Cégjegyzékszám: FI16337337

Franciaország

Hyundai Motor France

Tour Nova – 71 Boulevard National

92250 La Garenne-Colombes

Franciaország

Cégjegyzékszám: 411 394 893

Németország (Hyundai)

Hyundai Motor Deutschland GmbH

Kaiserleipromenade 5

63067 Offenbach

Németország

Cégjegyzékszám: HRB 47293



Németország (Genesis)

Genesis Motor Deutschland GmbH

Strahlenbergerstraße 110-112

63067 Offenbach am Main

Görögország

Hyundai Hellas S.A.

31, Viltanioti Street

14564 Kifissia

Görögország

Cégjegyzékszám: 659601000

Magyarország

Hyundai Holding Hungary Kft

Cziffra György út 15

1182 Budapest

Magyarország

Cégjegyzékszám: 01-09-881438

Izland

BL ehf

Kauptúni 1

210 Garðabær

Izland

Cégjegyzékszám: 630211-0500

Írország

Hyundai Cars Ireland Limited

JFK Drive, Naas Road

Dublin, 12

Írország

Cégjegyzékszám: 211878

Olaszország

Hyundai Motor Company Italy S.r.l.

Via Giovanni Bensi 11

20152, Milánó

Olaszország

Cégjegyzékszám: MI-1883965

Málta

Meridian Enterprises Co. Ltd.

Pater House

168 Psaila Street

Birkirkara BKR 9077

Málta

Cégjegyzékszám: C3988

Moldova

Pacific Motors SRL

Chisinau str. Calea Mosilor 5/1

Moldova

Cégjegyzékszám: 1014600041393

Hollandia

Hyundai Motor Netherlands b.v.

Hub van Doorneweg 14

2171 KZ Sassenheim

Hollandia

Cégjegyzékszám: 61506230

Norvégia

Hyundai Motor Norway AS

Alf Bjerckes vei 8

0582 Oslo

Norvégia

Cégjegyzékszám: 914 315 816



Lengyelország

Hyundai Motor Poland Sp. Z o.o.

ul. Woloska 24

02-675 Varsó

Lengyelország

Cégjegyzékszám: 0000067315

Románia

Hyundai Auto Romania

Bd. Expozitiei, nr. 2, showroom Hyundai

etaj 1, sector 1, Bukarest

Románia

Cégjegyzékszám: J40/15805/1994

Szerbia

Hyundai Srbija d.o.o. Beograd

Milutina Milankovića 7V

11070 Novi Beograd

Szerbia

Cégjegyzékszám: 21114804

Szlovákia

Hyundai Motor Czech s.r.o.,organizačná zložka Slovaki

Galvaniho 17/A

821 04 Pozsony

Szlovák Köztársaság

Cégjegyzékszám: 1610/B

Szlovénia

Hyundai Avto Trade d.o.o. Ljubljana

Brnčičeva 45

1231 Ljubljana – Črnuče

Szlovénia

Cégjegyzékszám: 5526485

Spanyolország

Hyundai Motor España S.L.U.

Calle Quintanapalla 2

28050 Madrid

Spanyolország

Cégjegyzékszám: B85754646

Svédország

Hyundai Motor Sweden AB

Hyllie Stationsväg 42

215 32 Malmö

Svédország

Cégjegyzékszám: 559441-2529

Svájc (Hyundai)

ASTARA MOBILITY SWITZERLAND AG

Brandbachstrasse 6

CH-8305 Dietlikon

Switzerland

Cégjegyzékszám: CHE-262.166.165

Svájc (Genesis)

Genesis Motor Schweiz AG

Bahnhofstrasse 6

8001 Zürich

Svájc

Egyesült Királyság (Hyundai)

Hyundai Motor UK Limited

Ground Floor Birchwood Building Springfield Drive

Leatherhead Surrey KT22 7LP

Egyesült Királyság

Cégjegyzékszám: 05446560



Egyesült Királyság (Genesis)

Genesis Motor UK Ltd

Birchwood Building Springfield Drive, Leatherhead, Surrey, Egyesült Királyság

KT22 7LP

Egyesült Királyság

Ukrajna

Hyundai Motor Ukraine LLC

1A Novokonstantynivska Str.,

04080 Kijev

Ukrajna

Cégjegyzékszám: 33261252


