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Hyundai Connected Mobility GmbH

HYUNDAI PAY - NOTKUNARSKILMALAR

i gildi fra febrdar 2025.

Notkunarskilmélana & 68rum tungumalum er haegt ad nalgast og hlada nidur a:
https://www.hyundai.com/eu/hyundai-pay-terms-of-use.html

UMFANG OG LYSING A PJONUSTU

Umfang pessara notkunarskilmdla og samningsadilar

bessir skilmalar gilda um veitingu Hyundai Pay til pin. Hyundai Pay er veitt pér af Hyundai Connected
Mobility GmbH, skrdd undir skraningarnimerinu HRB 56445, Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach am
Main, byskalandi; netfang: info@Hyundai-connect.eu (,Hyundai“, ,vid", ,okkur”, ,okkar“).

Lysing @ Hyundai Pay

Hyundai Pay veitir pér stafraent veski sem gerir pér kleift ad geyma greidsluupplysingar (p.e. eitt eda fleiri
af greidslukortunum pinum til ad greida fyrir vorur og pjéonustu sem Hyundai veitir) d&samt videigandi
greidsluupplysingum (t.d. heimilisfangid pitt).

Hyundai Pay er notad til ad geyma adeins takngreindar greidslukortaupplysingar. Enga fjarmuni,
greidsluverdmaeti eda greidsluinneign er haegt ad leggja inn eda stjérna i Hyundai Pay.

Engar greidslukortaupplysingar verda geymdar i Hyundai Pay i ésnidnum texta. Hyundai Pay pjénustan
geymir adeins dulkédadan lykil fyrir greidslukortid pitt.

Lykillinn er tengdur vid greidslukortid pitt og adeins Hyundai getur notad hann. betta tryggir ad jafnvel ef
svo Oliklega vill til ad til gagnabrots komi hjd Hyundai er ekki haegt ad draga greidslukortaupplysingar pinar
Ur geymdum gégnum Hyundai Pay.

Greidslukortinu pinu er baett vid Hyundai Pay pegar pu gerir fyrstu kaupin i Bluelink Store.

Einnig er haegt ad baeta greidslukorti vid Hyundai Pay eftir skrdningu i In-Car Payment Services i bil.
Taeknilega séd er Hyundai Pay veitt og rekid fyrir Hyundai af BlueWalnut Co. Ltd., 3, Gukhoe-daero 66-gil,
Yeongdeungpo-gu, Seoul, Kéreu - fyrirtaeki i Hyundai-samstaedunni.

Frambod Hyundai Pay

Hyundai Pay er adeins faanlegt i eftirfarandi Iondum: Albaniu, Austurriki, Belgiu, Bosniu, Bulgariu, Ceuta,
Kréatiu, Kypur, Tékklandi, Danmorku, Eistlandi, Finnlandi, Frakklandi, Georgiu, byskalandi, Grikklandi,
Ungverjalandi, islandi, irlandi, italiu, Kosovo, Lettlandi, Lithden, Lixemborg, Méltu, Moldaviu, Ménakd,
Montenegré, Hollandi, Nordur-Svartfjallalandi, Noregi, Péllandi, Rimeniu, San Marind, Serbiu, Slévakiu,
Spéni, Svipjéd, Sviss, Ukrainu, Bretlandi og Vatikaninu.

Hyundai askilur sér rétt til ad minnka eda staekka lista yfir I6nd par sem Hyundai Pay er faanlegt.

Greidslukortum beett vido Hyundai Pay

Greidslukortum beett vido Hyundai Pay

Adeins er haegt ad beeta greidslukortum vid Hyundai Pay. Sem stendur eru Mastercard, VISA og American
Express greidslukort studd.

Vid askiljum okkur rétt til ad lengja eda takmarka Urval studdra greidslumata i framtidinni.

Med pvi ad beeta korti vid Hyundai Pay sampykkir pu alla skilméla sem utgafubanki kortsins pins veitir pér
(,bankaskilmalar”).

bessir bankaskilmalar gilda um notkun pina & kortinu innan Hyundai Pay & sama hatt og peir eiga vid um
allar adrar faerslur sem pu framkvaemir med (raunverulega) greidslukortinu pinu.

Med pvi ad beeta vid studdu greidslukorti stadfestir pu og abyrgist ad pu hafir heimild til ad nota umraett
greidslukort og heimilar okkur og greidslupjénustuveitanda okkar ad gjaldfaera greidslukortid fyrir
heildarupphaed kaupanna pinna.

Takngreining greidslukortsins

Til ad beeta greidslukortinu pinu vid Hyundai Pay er lykill fyrir greidslukortid pitt bdinn til med pvi ad nota
Visa Token ID pjénustuna.

Visa Token ID er veitt af pjénustuveitunni okkar, Bell Identification B.V., Stationsplein 45, A.06.16, 3013AK
Rotterdam, Hollandi (,,Bell ID“). Adeins lykillinn sem Bell ID veitir er geymdur & netpjénum Hyundai.

Til ad bua til lykilinn safnar Bell ID upplysingum um greidslukortid pitt (einkum nafn pitt, kortantimer,
gildistima, 6ryggiskéda).

bpessum upplysingum er eingéngu safnad af Bell ID og unnid Ur peim i kerfum peirra i samraemi vid
Oryggiskrofur greidslukortaidnadarins.
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GREIDSLUVINNSLA OG UTGAFA REIKNINGA

bjonustuveitandi greidsluvinnslu

Ef pu kaupir med greidslukorti sem geymt er i Hyundai Pay, fer sidari greidsluvinnsla og gerd reikningsins
fram af samstarfsadila okkar, Stripe Payment Europe Ltd, One Building, 1 Grand Canal Street Lower, Dublin
2, irlandi (,,Stripe*).

Greidsluvinnsla

Vid greidsluvinnslu veitir Hyundai Stripe pau gogn sem parf til ad heimila greidsluna.

betta felur fyrst og fremst i sér greidsluupphaedina, gjaldmidilskédann, lysingu & békunartextanum,
audkenni greidslukortsins pins og audkenni séluadila fyrir heimild frd Hyundai sem veitt er Stripe.
Raunveruleg greidsluvinnsla, p.e. gjaldfaersla & greidslukorti pinu fer fram af og & dbyrgd Stripe og
samstarfsadila Stripe.

b0 heimilar Hyundai og hlutadeigandi greidslumidlum ad gjaldfeera greidsluupphaedina a greidslukortid
sem pu valdir { Hyundai Pay fyrir viskomandi kaup.

bu vidurkennir og sampykkir ad kaup sem gerd eru i Bluelink Store eru eingéngu & milli pin og Hyundai.
Greidslur sem gerdar eru eru hadar samningum pinum vid utgafubanka greidslukortsins pins.

Oflug audkenning vidskiptavina

bad fer eftir tegund greidslukorts sem pu notar en pu gaetir verid bedin(n) um ad stadfesta greidslumata
pinn med 3-D Secure eda annarri adferd til ad tryggja greidsluna medan a poéntun stendur.

Ef pU hefur spurningar vardandi virkjun eda notkun 3-D Secure audkenningarferlisins skaltu hafa samband
vid bankann pinn til ad fa frekari upplysingar.

Utgafa reikninga
Til ad gefa Ut itarlegan reikning mun Hyundai einnig veita Stripe heimilisfangid sem pu gafst upp sem og
Oll 6nnur reikningstengd gégn sem pu hefur gefid upp fyrir einstok tilvik.

KOSTNADUR FYRIR HYUNDAI PAY

Hyundai Pay er veitt pér sem notanda ad kostnadarlausu.

Athugadu ad utgafubanki kortsins geeti innheimt gjold fyrir dtvegun og notkun & greidslukortinu pinu.
betta er byggt & notkunarsamningi pinum vid Utgafubanka greidslukortsins.

KOSTNADUR VIP SKIL A GREIDSLUKORTAGREIPSLUM

Skil og endurgreidsla & vorum og pjénustu sem keypt er af Hyundai i Bluelink Store er had
notkunarskilmalum Bluelink Store.

Notadu valkostina sem gefnir eru upp i Bluelink Store eda hafdu samband vid pjénustuver Bluelink ef pu
vilt haetta vid kaup eda déska eftir endurgreidslu.

Ef pd métmeelir gjaldfaerslu greidslukorts i Utgafubanka greidslukortsins pins mun greidsluupphaedin ganga
til baka i samraemi vid skilmdla Gtgafubanka greidslukortsins pins.

Ef pU hefur bakfaert békun sem tengist réttmaetri kréfu Hyundai, askiljum vid okkur rétt til ad innheimta pig
fyrir hvers kyns kostnad sem Hyundai stofnar til vegna pess.

SKYLDUR PiNAR SEM NOTANDA

pér er 6heimilt ad nota Hyundai Pay i neinum sviksamlegum, 6l6glegum eda mddgandi tilgangi, eda a
nokkurn hatt sem ekki er lyst i pessum notkunarskilmalum eda 68ru efni sem vid Utvegum pér, eda sem
truflar afhendingu okkar & Hyundai Pay til pin eda til annarra vidskiptavina okkar.

bU sampykkir ad pu munt ekki misnota eda gripa til adgerda eda adgerdarleysis sem skada rekstur okkar,
pjénustu, ordspor, starfsmenn eda adstodu.

Ef um misnotkun eda skadlega adgerd eda adgerdarleysi er ad reeda af pinni halfu sampykkir pd ad beeta,
verja og halda okkur skadlausum frd og gegn 6llum kostnadi, Utgjoldum (par & medal péknun l6gfraedinga),
tapi, skadabdétum og 68rum skuldbindingum sem upp koma fra eda eru i tengslum vid kréfu sem pridji adili
gerir & hendur okkur sem stafar ad hluta til eda 6llu leyti af peirri notkun eda misnotkun, eda adgerdum
pinum eda adgerdaleysi.

Engin notkun pridja adila & greidsluadgerdinni

bU matt ekki gefa neinum upp greidslukortaupplysingar pinar, 6ryggisnimer greidslukorts eda Hyundai Pay
adgangsskilriki.

bU berd abyrgd & ad vernda Hyundai-reikninginn pinn, Hyundai Pay og
greidslukorta-/bankareikningsupplysingar fyrir éviskomandi adgangi pridja adila vegna pinna eigin adgerda
med pvi ad tryggja ad enginn fylgist med pegar pu sleerd inn upplysingar pinar pegar pu notar
greidsluadgerdina eda beetir greidslukorti vid Hyundai Pay.
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Hyundai er ekki dbyrgt fyrir tjéni af voldum pridju adila sem af géleysi pinu 68last og hugsanlegri notkun &
adgangsskilrikjum pinum eda greidslukortagégnum.

Ef pu telur eda veist ad einhver gaeti hafa notad eda reynt ad nota greidslukortid pitt skaltu hafa samband
vid greidslukortaveituna pina.

Lattu einnig greidslukortaveituna pina vita ef pu tekur eftir villum eda éheimilum greidslum sem tengjast
greidsluadgerdinni.

BREYTINGAR A PESSUM SKILYRDUM

Hyundai mun bjéda pér breytingar & pessum notkunarskilmalum eigi sidar en tveimur madnudum adur en
fyrirhugadir nyir notkunarskilmalar taka gildi med pvi ad birta nyju skilmalana i Hyundai Pay.

Ef pU sampykkir ekki fyrirhugada breytta notkunarskilmala askiljum vid okkur rétt til ad segja upp samningi
um notkun & Hyundai Pay.

Ef pa sampykkir ekki fyrirhugada breytta notkunarskilmala, sjd uppsagnarstefnuna undir hlutanum 8.0
TIMABIL OG UPPSOGN.

TiMABIL OG UPPSOGN

Upphaf samnings og timabil
Samningur pessi hefst pegar pu beetir fyrst greidslukorti vid Hyundai Pay og lykur sjalfkrafa pegar samningi
er tengist notkun pinni & Bluelink lykur, nema honum sé sagt upp fyrr i samraemi vid dkvaedi pessa hluta.

Uppsogn

bessum samningi um notkun & Hyundai Pay getur verid sagt upp af pér med tafarlausum dhrifum og
Hyundai hvenaer sem er med eins manadar fyrirvara, ad pvi tilskildu ad pu sért ekki bundinn af neinni
Utistandandi greidsluskyldu { tengslum vid Bluelink eda In-Car Payment pjénustu.

Hyundai getur einnig sagt pessum samningi upp ef pu sampykkir ekki breytingu & pessum
notkunarskilmalum, sja hluta 7.

Logbundinn uppsagnarréttur og einkum réttur til uppsagnar af gildum dsteedum er dhaggadur.

G600 asteeda fyrir uppsogn af halfu Hyundai er sérstaklega fyrir hendi ef pu brytur gegn skyldum notenda
eins og sett er fram i hluta 6.

SVIPTING GETU TIL AP NOTA GREIDSLUKORT i HYUNDAI PAY

Svipting getu til ad nota greidslukort i Hyundai Pay

Vid geetum stodvad timabundid eda varanlega getu pina til ad nota greidslukort sem geymt er i Hyundai
Pay til greidslu i Bluelink Store ef greidslukortid er Utilokad af Gtgafubanka pess, ef pu brytur pessa
notkunarskilmala, gefur upp rangar, 6fullnaegjandi, 6ndkveaemar eda villandi upplysingar eda framkvaemir a
annan hatt sviksamlegt eda 6l6glegt athaefi, eda ef vid verdum medvitud um sviksamlega athéfn eda
6loglega starfsemi.

Onotud greidslukort tekin ut af Hyundai Pay

Ef pu notar ekki greidslukort sem pu beettir vid Hyundai Pay fyrir greidslur i tuttugu og fjéra manudi eda
lengur, askiljum vid okkur rétt til ad fjarleegja vidkomandi greidslukort dr Hyundai Pay.

Ef greidslukortinu pinu er sagt upp af einhverri asteedu, skalt pu: (i) halda a4fram ad vera bundin(n) af
pessum notkunarskilmalum; (ii) vera abyrg(ur) fyrir 6llum feerslum sem unnar eru i gegnum vidkomandi
greidslukort; og (iii) fjarlaegja viokomandi greidslukort strax Ur Hyundai Pay.

ABYRGbD

Skadabdtadbyrgd Hyundai, 6had lagalegum forsendum (sérstaklega ef um to6f, galla eda 6nnur skyldubrot
er ad reeda), takmarkast vid fyrirsjdanlegt tjén sem er daemigert fyrir samninginn.

Ofangreind dbyrgdartakmorkun & ekki vido um dbyrgd Hyundai vegna visvitandi misferlis eda stérkostlegs
géleysis, vegna tryggdra eiginleika, vegna averka a lifi, likama eda heilsu eda samkvamt l6gum um
vOruabyrgd.

STUDNINGUR VIDP VIDSKIPTAVINI, FYRIRSPURNIR UM GAGNAVERND, KVARTANIR

Ef pu hefur einhverjar spurningar eda kvartanir geturdu haft samband vid okkur a
Hyundai Connected Mobility GmbH

Netfang: bluelink@hyundai-europe.com

Péstfang: Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach am Main, byskalandi

Simanumer: +49 69271472377

Fyrirspurnir um gagnavernd

Samskiptaupplysingar fyrir gagnaverndarfyrirspurnir og upplysingar um persénuupplysingar sem safnad er
og unnid er med i tengslum vid bPjénustuna ma nalgast i persénuverndartilkynningu okkar um Hyundai Pay,
sem pu getur skodad i Hyundai Pay.
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Ad 68rum kosti geturdu lika haft samband vié gagnaverndarfulltria okkar & netfangio
HCM.dataprotection@hyundai-europe.com, eda med pvi ad skrifa til c/o Data Protection Officer &
ofangreint heimilisfang med venjulegum pdésti.

Urlausn agreiningsmala a netinu

Framkvaemdastjérn Evropusambandsins heldur Gti vefsidu par sem finna ma slika malsmedferd & netinu i
peim tilgangi ad veita neytendum og peim sem peir eiga vidskipti vid Urraedi til pess ad na fram Urlausn
agreiningsmadla utan démstéla sem finna ma & http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Hyundai er ekki skuldbundid til ad taka patt i pessari varaleid til Grlausnar agreiningsmala fyrir 66rum
deilulrskurdaradila fyrir neytendur.

YMISLEGT

Notkunarskilmalar eru heildarsamkomulag adilanna vardandi notkun Hyundai Pay og ganga framar 6llum
fyrri samningum, skriflegum sem munnlegum, & milli adilanna um pjénustuna.

bessir notkunarskilmalar eru faanlegir & 6llum studdum tungumalum.
begar pu hefur sampykkt notkunarskilmalana geturdu skodad pa i Hyundai Pay og & netinu &
https://www.hyundai.com/eu/hyundai-pay-terms-of-use.html

Skilmalar fra notanda sem fela i sér fravik, eru i andstodu vid eda til vidbdtar vid notkunarskilmalana gilda
pvi adeins um notkun pjénustunnar ad vid héfum fallist skriflega & pa med skyrum heetti.

Hvers kyns breytingar eda vidbeetur vid notkunarskilmdlana og tilkynningar sem eru naudsynlegar til
framkvaemdar peim verda ad vera skriflegar (t.d. med télvuskeyti, faxi eda stadfestingu i myHyundai
appinu).

Krafan um skriflega framsetningu verdur adeins afnumin skriflega.

Vid hofum rétt & ad framselja réttindi okkar og skyldur samkvaemt pessum samningi annad hvort ad 6llu
leyti eda ad hluta til annars pjénustuveitanda med pvi ad veita pér 6 vikna fyrirvara.

i pessu tilviki att b hins vegar rétt 4 ad segja samningnum upp innan manadar frd maéttéku tilkynningar
sem gildir & peim tima sem fyrirhugad framsal samningsins er til pess fyrirtaekis sem tekur vid af Hyundai {
samningnum.

Vid munum upplysa pig sérstaklega um pennan uppsagnarrétt i tilkynningu.

Til ad taka af allan vafa hefur pessi réttur ekki dhrif & rétt pinn til ad segja upp notkunarskilmalum og par
med réttinn til ad nota Hyundai Pay eins og kvedid er 4 um i hluta 8.



