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Hyundai Connected Mobility GmbH

Kushtet e pérdorimit - Shérbimet e Bluelink-ut

Né fuqi nga data 1 janar 2025.

Versionet e kétyre Kushteve té pérdorimit né gjuhé té tjera mund té shikohen dhe
té shkarkohen né: [https://www.hyundai.com/eu/bluelink-terms-of-use]

Other language versions of these Terms of Use can be accessed and downloaded
under: [https://www.hyundai.com/eu/bluelink-terms-of-use]

Lista e ndryshimeve

Vecorité dhe cilésimet e reja té listuara mé poshté béhen té disponueshme pasi
softueri juaj i info-argétimit té keté pérfunduar pérditésimin e rregullt té softuerit
toné té info-argétimit, i cili do té jeté i disponueshém né fillim té vitit 2025.

. 2.1.5 Eshté shtuar menyja e cilésimeve té privatésisé.
. 2.1.6 Eshté pérditésuar lista e pajisjeve té pérputhshme.
. 3.2.3 Eshté shtuar vecoria e monitorit té& pamjes rrethuese (vetém pér

automjetet ccNCQ).

. 3.5 Eshté fshiré vecoria e listés sé shérbimeve. Cilésimi tani mund té
konfigurohet népérmjet cilésimeve té privatésisé né sistemin e info-
argétimit.

. 4.8 Eshté shtuar itinerari i preferuar.

. 4.9 Eshté pérditésuar profili i pérdoruesit té Bluelink-ut: Nése keni shumé

automjete té lidhura me profilin tuaj té pérdoruesit té Bluelink-ut, té
dhénat tuaja té pérdorimit té navigimit, si p.sh. adresat tuaja té preferuara
dhe destinacionet e fundit, do té sinkronizohen automatikisht midis
automjeteve tuaja (vetém pér automjetet ccNC).
Duke filluar nga pérditésimi i rregullt i ardhshém i softuerit té info-argétimit, nése
nuk jeni dakord me Kushtet e pérditésuara té pérdorimit, shérbimet e Bluelink-ut
mund té caktivizohen me konfirmimin tuaj. Ju do té jeni né gjendje t'i pérdorni
shérbimet e Bluelink-ut vetém nése pranoni Kushtet tona aktuale té pérdorimit.

Hyrje

Pér té pérdorur shérbimet tona té Hyundai Bluelink Europe ("Bluelink" ose
"Shérbimet"), ju lutemi lexoni kushtet e méposhtme té Hyundai Bluelink Europe
("Kushtet" ose "Kushtet e pérdorimit").

Kéto Kushte do té zbatohen sa heré gé pérdorni Shérbimet brenda aplikacionit
Bluelink dhe brenda sistemit té info-argétimit té automjetit.

Versionin mé té fundit té kétyre Kushteve mund ta gjeni sa heré gé déshironi né
menyné e aplikacionit Bluelink dhe né menyné e sistemit té info-argétimit (kjo
éshté njésia kryesore e automjetit tuaj).

Ne jemi Hyundai Connected Mobility GmbH. Selia joné ndodhet né adresén
Kaiserleipromenade5, 63067 Offenbach, Germany. Ne jemi partneri juaj
kontraktual pér ofrimin e Shérbimeve.
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Nése keni pyetje, na telefononi né numrin +49 69271472377 ose na kontaktoni
me email né adresén bluelink@hyundai-europe.com.

Pérdorimi i shérbimeve
Kushtet paraprake té pérgjithshme
Pér t'i pranuar kéto Kushte, duhet té jeni mbi 18 vjec.

Shérbimet mund t'i pérdorni vetém me automjetet Hyundai té cilat jané té
pajisura me harduerin specifik pér Bluelink-un, né vecanti njé¢ modem me karté
SIM té instaluar paraprakisht dhe njé antené specifike.

Kontrata joné pér ofrimin e Shérbimeve bazuar né kéto Kushte duhet té dallohet
nga kontrata juaj pér blerjen (ose dhénien me gira) té automjetit tuaj Hyundai. Té
dyja jané kontrata juridikisht té ndara, té cilat né parim nuk prekin njéra-tjetrén.

Shérbimet jané té lidhura me automjetin tuaj specifik dhe pér kété arsye nuk
mund té merren ose té transferohen né njé automjet tjetér.

Mund té aktivizoni dhe té caktivizoni né ¢cdo kohé té gjitha ose vetém disa
kategori té Shérbimeve té makinave té lidhura népérmijet cilésimeve té
privatésisé né sistemin tuaj té info-argétimit (Cilésimet -> Bluelink -> Cilésimet e
privatésisé).

Pérdorimi i aplikacionit Hyundai Bluelink Europe kérkon pajisje celulare dhe
version sistemi operativ té pajtueshém. Versionet minimale té kérkuara té
sistemeve operative jané iOS 10 dhe Android 6.0. Pajisjet e mbéshtetura
zyrtarisht jané iPhone 11 (e lart), Samsung Galaxy S20 Plus, S21, 522, 523, 523+,
S24, S24+, S30 Plus, A50, A54, Z Flip 3, Note 10, Google Pixel 6 Pro, Pixel 7 Pro,
Pixel 8, Huawei P40, Mate P40 Pro, Xiaomi Mi 10 dhe 11, Oppo Find X3 Neo.

Ju mund t'i pérdorni shérbimet tona té aplikacionit né distancé vetém nése
aplikacioni merr informacion té drejtpérdrejté nga automijeti.

Kjo éshté e mundur vetém nése motorinoja e automjetit nuk éshté fikur pér mé
shumé se katérmbédhjeté dité pér automjetet ccNC (Connected Car Navigation
Cockpit) (e instaluar né KONA-n e re dhe modelet mé té reja) ose shtaté dité pér
automjetet Gen5W (té gjitha modelet e tjera).

Jo té gjitha Shérbimet mund té jené té disponueshme pér t'u pérdorur me
automjetin tuaj specifik - kjo mund té varet nga modeli i automjetit tuaj Hyundai,
si dhe nga versioni i softuerit té aplikacionit dhe i sistemit té info-argétimit.

Ne nuk do t'ju tarifojmé pér pérdorimin nga ana juaj té Shérbimeve gjaté afatit té
kontratés soné (shihni paragrafin 11 mé poshté se kur pérfundon kontrata joné e
bazuar né kéto Kushte).

Bluelink: Sistemi i info-argétimit dhe aplikacioni
Pér t'i pérdorur Shérbimet, veproni si mé poshté:
a) Aktivizoni Bluelink-un né automijetin tuaj;

b) Shkarkoni aplikacionin “Hyundai Bluelink Europe” né Google Play Store
ose Apple App Store;

c) Identifikohuni né llogariné tuaj té Hyundai-t;
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d) Lejojeni Bluelink-un gé té keté akses né té dhénat tuaja personale nga
llogaria juaj e Hyundai-t (numrin e telefonit, profilin e pérdoruesit, adresén
e emailit);

e) Futni numrin e telefonit dhe verifikojeni numrin me njé kod verifikimi 6-
shifror, té cilin do t'jua dérgojmé né numrin e telefonit me SMS;

f) Krijoni njé PIN 4-shifror pér shérbimin tuaj Bluelink;

g) Shtoni njé automjet Hyundai;

h) Pranoni Kushtet e pérdorimit té Bluelinkut;
i) Lexoni Njoftimin e privatésisé dhe
i) Né sistemin tuaj té info-argétimit, zgjidhni [Bluelink] - [Cilésimet e Bluelink-

ut] - [Informacioni i modemit] dhe skanoni kodin QR me telefonin celular.
Pérndryshe, mund ta vendosni edhe manualisht numrin e identifikimit té
automijetit (VIN). Verifikojeni VIN-in duke futur njé kod aktivizimi, té cilin do
ta dérgojmé né sistemin e info-argétimit té& automjetit.
Ju lutemi, vini re se aktivizimi i Bluelink né sistemin e info-argétimit dhe pérdorimi
i aplikacionit Bluelink jané dy procese té vecanta.
Disa shérbime disponohen vetém né aplikacion (shihni Paragrafin 3 mé poshté).
Nése e higni automjetin tuaj nga aplikacioni Bluelink, mund té vendosni pérséri
nése do ta caktivizoni Bluelink brenda sistemit té info-argétimit té automjetit tuaj
ose do ta mbani té aktivizuar vetém pér pérdorim brenda automjetit.
Ju lutemi, shihni Paragrafin 7.4 nése keni ndérmend ta shisni automjetin tuaj ose
ta transferoni pérgjithmoné pronésiné e tij te njé palé e treté.

Kontrata mes jush dhe nesh né lidhje me Shérbimet lidhet kur ju jepet akses né
Shérbimet ose né aplikacion pas aktivizimit té suksesshém dhe shtimit té
automjetit ose pas aktivizimit té Shérbimeve né menyné e sistemit té info-
argétimit (njésia kryesore e automjetit tuaj).

Gjaté procesit té abonimit ju ofrohen alternativat e cilésimeve me té cilat mund té
korrigjoni cdo gabim né regjistrim. Kontrata lidhet né gjuhén tuaj lokale.

Do t'jua japim kéto Kushte me email pasi ta keni shtuar me sukses automjetin né
aplikacion. Versioni mé i fundit i kétyre Kushteve do té jeté gjithashtu i
disponueshém pér ju né cdo kohé brenda aplikacionit (shikoni né menyné e
aplikacionit "Mé shumé"->"Tekstet ligjore") dhe né menyné e sistemit té info-
argétimit (shikoni né njésiné kryesore té automjetit "Cilésimet"->"Bluelink" -
>"Kushtet e pérdorimit").

Nése nuk keni ende njé llogari Hyundai, ju lutemi krijoni njé llogari té re duke
vepruar si mé poshté:

a) Hapni aplikacionin Bluelink dhe klikoni te "Krijo llogari".

b) Shkruani emailin tuaj, emrin, mbiemrin, vendin e banimit dhe fjalékalimin
e déshiruar.

C) Pranoni Kushtet e pérdorimit gé zbatohen pér llogariné Hyundai.

d) Zgjidhni "Regjistrohu"

e) Verifikoni adresén e emailit duke futur njé kod verifikimi 4-shifror gé ju
éshté dérguar né emailin tuaj.



2.2.4.

2.3.

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

3.1.

3.1.1.

3.1.2.

Nése e keni harruar adresén e emailit ose fjal€kalimin pér t'u identifikuar né
llogariné tuaj Hyundai, atéheré mund té klikoni te lidhja "Harruat fjalékalimin?" né
aplikacionin Bluelink.

Paketat e shérbimit Bluelink

Ju mund té zgjidhni shérbimet gé i pérshtaten mé miré nevojave tuaja me paketat
tona Bluelink, si Bluelink Lite, Bluelink Plus dhe Bluelink Pro.

Vetém disa paketa Bluelink mund té jené té disponueshme pér ju pér periudha té
ndryshme plotésuese prej tre (3) ose pesé (5) vitesh ("Flota e trashéguar") ose
deri né dhjeté (10) vite ("Flota e re"), né varési té modelit té automjetit tuaj.

Pas skadimit té periudhés pa pagesé&, mund té abonoheni né njé paketé Bluelink
gé éshté e disponueshme pér modelin e automjetit tuaj kundrejt njé tarife.
Informacioni i métejshém pér paketat Bluelink gé disponohen pér modelin e
automjetit tuaj, ku pérfshihen periudhat plotésuese té zbatueshme dhe detajet e
¢mimeve, mund té gjendet né https://www.hyundai.com/eu/bluelink.html

Pér pérdoruesit ekzistues té Bluelink ("Flota e trashéguar") té gjitha Shérbimet do
té ofrohen si zakonisht gjaté kohés sé mbetur té periudhés plotésuese prej tre (3)
ose pesé (5) vitesh.

Pas skadimit té periudhés pa pagesé, ju mund té abonoheni né njé prej paketave
Bluelink gé disponohet pér modelin e automijetit tuaj kundrejt njé tarife.

Paketa Bluelink Lite pérfshin shérbimet e lidhura bazé té automjeteve, sic jané
Connected Routing i lidhur, njohja e zérit né internet, EV Route Planner, EV POI,
pérditésimet e statusit té aplikacionit Bluelink dhe Hyundai Digital Key.

Me paketén Bluelink Plus ju mund té pérdorni gjithashtu edhe shérbimet tona té
drejtpérdrejta e né distancé.

Paketa Bluelink Pro ju ofron akses te té gjitha vecorité dhe shérbimet e Bluelink
Plus, sikurse edhe shérbimet tona té transmetimit dhe pérditésimet OTA.

Mé shumé informacion i detajuar pér paketat Bluelink mund té gjendet né
https://www.hyundai.com/eu/bluelink.html

Lista e shérbimeve té Bluelink-ut: Aplikacioni
Shérbimet né distancé (vetém Bluelink Plus dhe Bluelink Pro)

Njoftimet shtytése

Pasi té aktivizohen, njoftimet shtytése té Bluelink-ut do t'ju ofrojné informacionin
e méposhtém. Specifikimet mund té variojné sipas vendit ose modelit té
automjetit:

. Alarmi i vjedhjes

. Dera e hapur / bagazhi i hapur / kofanoja e hapur / kapaku i karikimit i
hapur / dritarja e hapur

. Alarmi i shkarkimit té baterisé me tension té larté

. Sinjalizimi i ndenjéses sé pasme / sinjalizimi i dritave té bllokazhit /

sinjalizimi i dritave anésore / sinjalizimi i motorit né gjendje pune bosh

. Statusi i kontrollit té klimés / statusi i karikimit / dera e kycur dhe e
shkycur / statusi i pérditésimit té softuerit

Kycja dhe shkycja né distancé
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Harruat té kycnit makinén?

Mos u shgetésoni: Bluelink-u do t'ju njoftojé duke ju dérguar njé njoftim shtytés né
smartfon.

Mé pas, pasi té keni futur kodin PIN, mund ta kycni ose ta shkycni automjetin tuaj
kudo ku jeni népér boté duke pérdorur njé buton né aplikacionin Bluelink.

Kontrolli i dritareve né distancé (vetém disa modele)
Funksioni i kontrollit té dritareve né distancé ju lejon té hapni dhe mbylini nga
distanca dritaret e automjetit.

Ajrosja e dritareve né distancé (vetém pér disa automjete)
Funksioni i ajrosjes sé dritareve né distancé ju lejon té hapni dhe té mbyllni nga
larg dritaret e automjetit tuaj né njé distancé té vogél pér géllime ajrosjeje.

Boria dhe drita né distancé (vetém disa modele)

Funksioni i borisé dhe drités né distancé ju lejon té aktivizoni nga distanca si
fenerét ashtu edhe tingullin e borisé sé automjetit tuaj pér rreth 30 sekonda.
Boria mund té ndalet mé herét nése hapni dhe mbyllni derén me celésin
inteligjent.

Drita né distancé (vetém disa modele)
Funksioni i drités né distancé ju lejon té ndizni nga distanca fenerin e automjetit
tuaj pér rreth 30 sekonda.

Karikimi né distancé (vetém pér modelet EV dhe PHEV)

Karikimi né distancé ju lejon té filloni ose té ndaloni né distancé karikimin.

Pér té pérdorur karikimin né distancé, thjesht aktivizoni "Auto-charge" brenda
Hyundai-t EV ose PHEV.

Sesionet e karikimit mund té ndérpriten né distancé duke pérdorur aplikacionin
Bluelink.

Kur pérdorni stacione karikimi, sesionet duhet té ndérpriten direkt né stacionin e
karikimit.

Karikimi i planifikuar (vetém pér modelet EV dhe PHEV)

Ky funksion komod ju lejon té konfiguroni njé orar karikimi té& pérshtatur me
nevojat tuaja.

Pér mé tepér, mund té vendosni temperaturén e déshiruar para se té filloni
udhétimin tuaj té ardhshém.

EV POI (vetém pér modelet EV dhe PHEV)

Kjo vecori ju ndihmon té gjeni stacionet mé té aférta dhe mé té mira té karikimit
pér EV-té sipas kérkesave tuaja (si p.sh. lloji i karikimit) dhe preferencave tuaja
(népérmjet njé opsioni filtrimi).

Kontrolli i klimés né distancé (vetém EV)

Kjo vecori specifike pér EV-té ju lejon ta kondiciononi paraprakisht makinén sa
heré gé té déshironi: thjesht vendosni temperaturén e déshiruar dhe filloni
kontrollin e klimés né distancé.

Pér komoditetin tuaj, mund té aktivizoni edhe ngrohjen e xhamit té pasmé dhe té
timonit.

Hapja/mbyllja né distancé e kapakut té karikimit (vetém disa EV)
Kjo vecori ju lejon ta hapni dhe ta mbylini né distancé kapakun e karikimit té
automjetit.
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Kontrolli né distancé i dritave té bllokazhit / dritave anésore (jo té gjitha
automjetet)

Kur automjeti mbetet me dritat e bllokazhit dhe/ose dritat anésore té ndezura,
aplikacioni Bluelink do t'ju informojé népérmjet njé njoftimi.

Mund t'i fikni dritat né distancé duke pérdorur aplikacionin.

Kondicionimi i baterisé né distancé (vetém disa modele elektrike)
Kjo vecori ju ndihmon té optimizoni temperaturén e baterisé né ményré gé té
pérmirésoni performancén e karikimit té automijetit.

Orari i nisjes (vetém disa modele elektrike)
Kjo vecori ju lejon té aktivizoni klimén e planifikuar. Vendosni temperaturén e
synuar dhe opsionin e shkrirjes pér dy orare té ndryshme nisjeje.

Rryma e karikimit (vetém disa modele elektrike)
Né menyné e rrymés sé karikimit, mund ta rregulloni rrymén e dhéné nga
karikuesi i ngadalté né 60%, 90% ose 100%.

Gjej makinén time
Keni harruar ku keni parkuar? Thjesht hapni aplikacionin Bluelink dhe harta do t'ju
orientojé atje.

Dérgo te makina

Aplikacioni Bluelink ju lejon té kérkoni pér destinacione ndérsa jeni ulur né divan.
Bluelink-u mé pas sinkronizohet me sistemin tuaj té navigimit duke e ngarkuar
itinerarin né ményré qé té jeté gati kur té jeni gati edhe ju. Thjesht hyni né
makiné dhe shtypni "Go".

POIl-ja pér makinén time

Funksioni POI i automijetit tim sinkronizon pikat e interesit té ruajtura (Points of
Interest = POI), si "Home" (Shtépia) ose "Work address" (Adresa e punés), midis
sistemit té info-argétimit dhe aplikacionit Bluelink.

"Last mile navigation”

Mund t'ju duhet ta parkoni makinén diku pérpara se té arrini né destinacionin
aktual.

Nése jeni nga 200 m deri né 2 km larg destinacionit, mund ta transferoni
navigimin nga makina, tek aplikacioni Bluelink.

Mé tej smartfoni do t'ju drejtojé pér te destinacioni ku déshironi té shkoni pérmes
Google Maps.

"First Mile Navigation"

"First Mile Navigation" (Navigimi i miljes sé paré) ju udhézon drejt automjetit
népérmjet Google Maps. Dérgojeni destinacionin tek automjeti duke pérdorur
aplikacionin Bluelink.

Nése jeni nga 200 m deri né 2 km larg automjetit, smartfoni do t'ju drejtojé te
vendndodhja e automjetit.

Modaliteti i parkimit "valet"

Modaliteti i parkimit "valet" mbron informacionet e tua private té sistemit té info-
argétimit kur ia jepni celésat e makinés njé personi tjetér. Pasi té aktivizohet
shérbimi né sistemin e info-argétimit, shoferi mund té shikojé vetém ekranin e
modalitetit "valet". Kamera e pasme dhe e-Call do té vazhdojné té funksionojné.
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Modaliteti i parkimit "valet" ofron edhe informacionet e méposhtme né
aplikacionin Bluelink:

. Fillimi dhe pérfundimi i udhétimit
. Distanca e udhétimit

. Koha e udhétimit

. Shpejtésia maksimale

Mund ta caktivizoni modalitetin e parkimit "valet" duke pérdorur fjal€kalimin tuaj
né sistemin e info-argétimit ose né aplikacionin Bluelink.

Informacione pér statusin e automjetit népérmjet Bluelink-ut

Raporti i automjetit

Raporti i automjetit ofron informacione né lidhje me pérdorimin e automjetit tuaj
Hyundai. Gjithashtu mund té kontrolloni gjendjen e njésive mé té réndésishme té
kontrollit, si jastékét e ajrit, frenat, presionin e gomave et;j.

Pérditésimi i statusit
Pérditésimi i statusit ju informon pér statusin e automjetit. Né varési té automjetit
tuaj, mund té shihni informacione pér sa mé poshté:

. Distanca deri né zbrazjen e serbatorit

. Niveli i karburantit

. Motori i ndezur/fikur

. Statusi i kycjes sé derés

. Statusi i kontrollit té klimés

. Portobagazhi i hapur/mbyllur

. Kofanoja e hapur/mbyllur

. Dritarja e hapur/mbyllur

. Tavani i hapur/mbyllur

. Gjendja e presionit té gomave

. Gjendja e baterisé me tension té larté (vetém pér modelet EV dhe PHEV)

. Karikimi i planifikuar aktiv/joaktiv

. Kontrolli i planifikuar i klimés aktiv/joaktiv

. Kapaku i karikimit i hapur/mbyllur (vetém pér disa automjete elektrike)

. Statusi i ngrohjes sé timonit (vetém pér disa automjete elektrike)

. Shkrirja ndezur/fikur (vetém automjetet elektrike)

. Ngrohja e xhamit té pasmé ndezur/fikur (vetém pér disa automjete
elektrike)

. Ngrohja e pasqyrés anésore (vetém pér disa automjete elektrike)

. Gjendja e llambave
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. Fugia aktuale e karikimit (gjaté karikimit, vetém pér disa automjete
elektrike)

Monitori i pamjes rrethuese (vetém Bluelink Plus, Bluelink Pro dhe disa
automjete)

Monitori i pamjes rrethuese ju lejon té kérkoni imazhe (fotografi té castit) nga
pamja aktuale rreth automjetit tuaj té pérshtatshém Hyundai dy heré né dy oré.
Ai e bén kété duke pérdorur njé sistem me shumé kamera té montuar né pasqyrat
anésore, si dhe né pjesén e pérparme dhe té pasme té automjetit, i cili mund té
gjenerojé njé pamje 360 gradé nga lart. Imazhet mund té ruhen né pajisjen tuaj
(p.sh. smartfon) duke pérfshiré kohén e shkrepjes sé tyre.

Motori duhet té jeté i fikur dhe dritat e urgjencés duhet té funksionojné sic duhet.
Pérvec késaj, Paketa juaj Bluelink duhet té pérfshijé Shérbimet né distancé.
Vecoria mbéshtetet vetém pér automjetet ccNC.

Ju lutemi, vini re se fotografité e castit mund té regjistrojné persona fiziké (ose
targa automjetesh qé mund té gjurmojné njé person fizik) né aférsi té automjetit
kur kérkoni imazhet. Né kété rast, ju jeni pérgjegjés pér respektimin e té gjitha
dispozitave ligjore té zbatueshme, vecanérisht Rregulloren e Pérgjithshme té
Mbrojtjes sé té Dhénave té BE-sé (“GDPR”). Né kété kontekst, ju konsideroheni si
njé kontrollues i té dhénave né kuptimin e GDPR-s&, gé do té thoté se jeni
pérgjegjés pér pérpunimin e té dhénave personale té personave té ndikuar
("subjektet e té dhénave"). Njé nga detyrimet tuaja éshté té informoni
pérkatésisht subjektet e té dhénave pér aktivitete té tilla pérpunimi. Nése nuk
respektoni dispozitat e GDPR-sé&, jeni né rrezik té kundérshtimeve dhe
sanksioneve (duke pérfshiré gjobat) nga autoritetet mbikéqyrése, si edhe té
pretendimeve pér déme nga subjektet e ndikuara té té dhénave.

Prandaj, jini t&é vémendshém dhe pérdoreni kété vecori me kujdesin e nevojshém.
Né vecanti, pérdorimi i vecorisé pér té krijuar situata té ngjashme me
mbikéqyrjen (p.sh. duke kérkuar fotografi té njépasnjéshme pa ndonjé arsye
specifike) mund té konsiderohet si keqpérdorim pér té cilin mund té mbani
pérgjegjési. Gjithashtu, sigurohuni gé té ruani imazhe qé pérmbajné persona
fiziké ose targa vetém nése éshté absolutisht e nevojshme dhe ta kufizoni
periudhén e ruajtjes né kohén minimale té nevojshme. Pér mé tepér, mos postoni
né internet imazhe qé pérmbajné té dhéna personale ose mos i shpérndani ato te
palé té treta gé nuk kané nevojé té diné pér to, pa pélgimin e subjektit té té
dhénave.

Ju lutemi, mos e pérdorni kété vecori né zona té vecanta ose zona gé jané né
ményré té natyrshme mé té ndjeshme, si p.sh. zonat ushtarake ose zona té tjera
té sigurisé sé larté (p.sh. hapésirat geveritare, objektet kérkimore), objektet e
kujdesit pér fémijét dhe shkollat etj., pa pasur pélgimin. PERDORENI DUKE E
MARRE VETE PERSIPER RREZIKUN.

Udhétimet e mia

Funksioni "Udhétimet e mia" ofron informacione rreth pérdorimit té automjetit tuaj
né dité ose né muaj. Pér cdo udhétim, mund té kontrolloni kohén e kaluar,
kilometrazhin, shpejtésiné mesatare dhe shpejtésiné maksimale. Informacioni te
"Udhétimet e mia" éshté i disponueshém pér njé periudhé maksimale prej 90
ditésh.

Konsumi i energjisé (vetém pér modelet EV)
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Monitoruesi i konsumit té energjisé ofron njé pérmbledhje té konsumit ditor dhe
mujor té energjisé té automjetit tuaj elektrik. Ju mund té kontrolloni konsumin
total dhe mesatar té energjisé, distancén e udhétimit dhe informacionet pér
rikuperimin e energjisé.

Ndarja e makinés me té tjerét (Té gjitha paketat Bluelink)

Ndaje makinén me té tjeré

Ju mund t'i ndani Shérbimet me njé ose mé shumé pérdorues té tjeré népérmjet
funksionit "Ndaje makinén me té tjeré" né aplikacionin Bluelink.

Nése pérdorni funksionin "Ndaje makinén me té tjeré", do té ndani Shérbimet dhe
té dhénat pér automjetin tuaj Hyundai té regjistruar né aplikacionin Bluelink.

Pér t'i pérdorur Shérbimet e ndara, pérdoruesi tjetér duhet té ndjeké hapat e
pérshkruar né paragrafin 2.2.1 mé sipér.

Mund ta ndaloni né ¢do kohé ndarjen e Shérbimeve duke hequr ¢do pérdorues
tjetér te "Cilésimet e makinés sé ndaré me té tjeré". Mé pas ne do t'i fshijmé té
gjitha té dhénat e ndara né aplikacionin Bluelink té pérdoruesit tjetér.

Kérkesé pér ta ndaré makinén me té tjeré

Ju mund t'u kérkoni pérdoruesve té tjeré té Bluelink-ut gqé t'i ndajné Shérbimet
dhe té dhénat né lidhje me automjetet e tyre Hyundai né aplikacionin Bluelink
pérmes funksionit "Kérkesé pér ta ndaré makinén me té tjeré" né aplikacionin
Bluelink.

Transferimi i profilit té pérdoruesit (Té gjitha paketat Bluelink)

Ju mund t'i kontrolloni dhe t'i ndryshoni cilésimet e automjetit né aplikacionin
Bluelink. Mund té béni kopje rezervé té informacionit té cilésimeve dhe t'i zbatoni
né automjetin tuaj.

Kalendari (Té gjitha paketat Bluelink)

Mund té sinkronizoni kalendarin tuaj té Google ose kalendarin e iCloud né
aplikacionin Bluelink pér té kontrolluar takimet tuaja té ardhshme né ekranin e
info-argétimit.

Touch ID dhe Face ID (iOS) ose gjurma e gishtit dhe njohja e fytyrés
(Android) (Té gjitha paketat Bluelink)

Mund t'i pérdorni disa funksione té aplikacionit toné me Touch ID ose Face ID (iOS)
ose me gjurmén e gishtit dhe njohjen e fytyrés (Android), né vend té kodit PIN.
Mund ta caktivizoni né ¢cdo kohé pérdorimin e Touch ID ose Face ID (iOS) ose té
gjurmés sé gishtit dhe njohjes sé fytyrés (Android) né aplikacionin toné.

Shérbimet e sinjalizimit (Vetém Bluelink Plus dhe Bluelink Pro)

Sinjalizimi "valet"

Sinjalizimi "valet" ju njofton nése automjeti po udhéton pértej kufirit té distancés,
kufirit té shpejtésisé (opsionale) dhe kufirit té kohés bosh té motorit (opsionale)
gé keni paracaktuar né aplikacionin Bluelink.

Kufiri i distancés llogaritet duke filluar nga vendi ku éshté aktivizuar sinjalizimi né
automjetin tuaj ose né aplikacionin Bluelink.

Sinjalizimi i rrethimit gjeografik

Mund té vendosni kufij pér zonat e lejuara dhe té kufizuara té automjetit tuaj né
aplikacionin Bluelink.
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Kur aktivizoni sinjalizimin e rrethimit gjeografik né automjetin tuaj, do té
njoftoheni nése automjeti del nga njé zoné e lejuar ose hyn né njé zoné té
kufizuar.

Sinjalizimi i shpejtésisé

Ky funksion ju lejon té paracaktoni njé kufi shpejtésie pér automjetin né
aplikacionin Bluelink. Do té njoftoheni nése automijeti e tejkalon kété kufi
shpejtésie.

Sinjalizimi i intervaleve kohore

Mund té caktoni intervale kohore né aplikacionin Bluelink kur automjeti éshté né
Iévizje. Do té njoftoheni nése automijeti juaj pérdoret jashté kétyre intervaleve
kohore.

Sinjalizimi i kohés bosh té motorit

Mund té caktoni sinjalizimin e kohés bosh té motorit né aplikacionin Bluelink pér
t'ju njoftuar nése motori i automjetit éshté né puné, kur automjeti nuk po léviz
jashté kufirit té kohés bosh gé keni futur né aplikacionin Bluelink.

Hyundai Digital Key (Té gjitha paketat Bluelink)

Hyundai Digital Key éshté njé vecori opsionale e disponueshme pér modele té
zgjedhura té Hyundai-t dhe mund té zgjidhet vetém kur blihet automjeti.

Hyundai Digital Key ju lejon ta zhbllokoni, ta ky¢ni dhe ta ndizni automjetin tuaj
me smartfonin tuaj ose pajisje té tjera inteligjente pa pasur nevojé té mbani njé
celés fizik inteligjent me vete. Ju lutemi, kontrolloni nése smartfoni juaj éshté i
pajtueshém dhe nése e mbéshtet plotésisht kété funksion, né fagen toné té
internetit (https://www.hyundai.com/eu/driving-hyundai/owning-a-
hyundai/bluelink-connectivity/digital-key.html).

Pér té aktivizuar kété funksion, duhet té shkarkohet dhe té konfigurohet
aplikacioni Bluelink (shih paragrafin 2.2 mé lart pér udhézime se si ta béni kété)
dhe té aktivizohet Hyundai Digital Key. Pér té aktivizuar Hyundai Digital Key,
duhet té jeni brenda automjetit me motorin té ndezur dhe marshin né statusin P.
Filloni procesin e ¢iftimit nga aplikacioni Bluelink duke klikuar "Mé shumé" ->
"Celési dixhital i automjetit" -> "Regjistro celésin dixhital". Procesi i aktivizimit do
té kalojé né aplikacionin tuaj té portofolit dhe do t'u nénshtrohet kushteve té tij
pérkatése. Pasi té fillojé procesi i regjistrimit nga aplikacioni i portofolit tuaj,
vendoseni smartfonin né bllokun e karikimit me valé té automjetit.

Konfigurimi fillestar kérkon dy celésa inteligjenté fiziké gé té jené me ju brenda
automjetit. Duke vepruar késhtu, ju konfirmoni se jeni i autorizuar ta shisni
automjetin dhe se keni té drejté ta aktivizoni dhe ta pérdorni funksionin e Hyundai
Digital Key té automjetit té lidhur, né pérputhje me kété paragraf.

Hyundai Digital Keys mund té aktivizohen né njé smartfon/pajisje inteligjente
brenda Kushteve té pérdorimit, si¢ pércaktohen né kété paragraf dhe né
paragrafin 11. Cdo Hyundai Digital Key skadon automatikisht kur kontrata me ju
bazuar né kéto Kushte pérdorimi pérfundon né pérputhje me paragrafin 11.2.

Ju mund t'i ndani Hyundai Digital Keys me disa smartfoné. Ju mund t'i aktivizoni
Hyundai Digital Keys edhe né pajisje té tjera inteligjente né varési té ndérveprimit
té tyre. Ju lutemi, gjeni detaje té tjera teknike né fagen toné té internetit
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(https://www.hyundai.com/eu/driving-hyundai/owning-a-hyundai/bluelink-
connectivity/digital-key.html).

Ju mund té ndani dhe té menaxhoni njé Hyundai Digital Key pérmes aplikacionit té
portofolit dhe, edhe né kété rast zbatohen Kushtet pérkatése té pérdorimit. Kur
ndani Hyundai Digital Key, ju mund té kufizoni se cilat vecori mund té aksesohen.
Ju mund ta revokoni njé Hyundai Digital Key té pérbashkét ose ta fshini njé celés
dixhital té aktivizuar né cdo kohé, pérpara se ai té skadojé, népérmijet
aplikacioneve pérkatése té portofolit ose népérmijet sistemit té info-argétimit
("Cilésimet" -> "Automijeti" -> "Celésat dixhitalé" -> "Celési i smartfonit" ->
"Fshi"). Nése Hyundai Digital Key fshihet nga pérdoruesi me té cilin éshté ndaré
ose éshté marré nga pronari kryesor i Hyundai Digital Key, pérdoruesi i
pérbashkét nuk mund té keté mé akses né automjet.

Pasi té keni aktivizuar funksionin e Hyundai Digital Key, ju jeni pérgjegjés pér t'u
siguruar gé té lejoni vetém individé té besuar té pérdorin Hyundai Digital Keys. Né
vecanti, nuk duhet té lejoni gé marrési i njé Hyundai Digital Key té drejtojé
automjetin nése nuk ka leje drejtimi té vlefshme dhe/ose nése marrési nuk éshté
né gjendje dhe nuk éshté i autorizuar pér té drejtuar automjetet né shtetin
pérkatés né kohén kur déshiron té drejtojé makinén.

Né rast shitjeje ose té njé transferimi tjetér té pérhershém té automjetit te njé
palé e treté, ju jeni i detyruar té fshini té gjithé Hyundai Digital Keys aktivé né
kohén e duhur, si pjesé e detyrimeve tuaja sipas paragrafit 7.4.

SHENIM: Hyundai Digital Key bazohet né teknologjiné NFC (Komunikimi né fushé
té afért) ose UWB (brezi ultra i gjeré). Nése pajisja juaj e Hyundai Digital Key
éshté e fikur ose bateria éshté e shkarkuar plotésisht, do t& mund ta pérdorni
Hyundai Digital Key vetém pér njé kohé té kufizuar pas késaj. PEér mé shumé
udhézime né lidhje me pérdorimin e sigurt té Hyundai Digital Key, ju lutemi
konsultohuni me manualin e automjetit.

Lista e shérbimeve té Bluelink-ut: sistemi i info-argétimit

Hyundai Live (Vetém Bluelink Plus dhe Bluelink Pro)
Hyundai Live ju lejon té pérdorni funksionet e méposhtme pérmes sistemit té info-
argétimit té automjetit:

Trafiku drejtpérdrejt

Bluelink-u pérdor informacionin e trafikut né kohé reale pér t'ju ofruar itineraret
mé té mira sipas kushteve mbizotéruese. Kjo lejon itinerare mé té shpejta dhe
kohé mé té sakta té mbérritjes.

Parkimet drejtpérdrejt

Funksioni "Parkimet drejtpérdrejt" ju ndihmon té gjeni njé vend pér njé parkim mé
efikas dhe pa stres.

Informacionet pér parkimet béjné té mundur krahasimin e opsioneve té parkimit
né parkimet shumékatéshe, parkingjet dhe né rrugé.

Funksioni "Parkimet drejtpérdrejt" ofron informacione né lidhje me hapésirat e lira
té parkimit duke pérdorur njé sistem semafori (me ngjyrat jeshile, té verdhé dhe
té kuge), si dhe informacione pér cmimet, aty ku éshté e aplikueshme.

Pikat e karburantit drejtpérdrejt
Kjo vecori ju ndihmon té gjeni pikén mé té afért dhe mé té liré té karburantit
prané jush. Funksioni "Pikat e karburantit drejtpérdrejt" ofron informacione
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drejtpérdrejt mbi ¢mimin e karburantit, si edhe njé tregues té nivelit t& ¢mimit
duke pérdorur ngjyrat (jeshile, e kuge).

Moti
Kjo vecori ofron informacione pér motin pér pesé ditét e ardhshme.

Servisi i Hyundai-t
Kjo vecori ju lejon té gjeni lehtésisht informacionet dhe detajet e kontaktit té
distributorit ose té servisit té Hyundai-t mé té afért.

Sinjalizimet pér kamerat/zonat e rrezikut (vetém nése lejohet ligjérisht
né vendin tuaj)

Ky funksion dérgon sinjalizime né zonat ku aksidentet jané vecanérisht té
zakonshme dhe ju paralajméron pér "zonat e rrezikut", kamerat e shpejtésisé dhe
semaforét.

Liga sportive

Vecoria e ligés sportive ofron rezultatet e ndeshjeve té fundit. Sportet e
mbéshtetura aktualisht jané futbolli, basketbolli, bejsbolli dhe golfi, si dhe
kampionati botéror i atletikés, Lojérat Olimpike dhe Kupa e Botés e FIFA-s.

POI-té pér EV-té drejtpérdrejt (vetém EV dhe PHEV) (Té gjitha paketat
Bluelink)

Funksioni "POI-té pér EV-té drejtpérdrejt" ju ndihmon té gjeni stacionin mé té afért
dhe mé té miré té karikimit pér EV-té sipas kérkesave tuaja (si p.sh. lloji i
karikimit).

POI drejtpérdrejt dhe kérkim me tekst té liré drejtpérdrejt (Té gjitha
paketat Bluelink)

Me Bluelink, ne ofrojmé njé shérbim shumé té fugishém té drejtpérdrejté né
internet POI (pika e interesit) gé ju lejon gjithashtu té merrni informacione té
métejshme (té tilla si oraret e hapjes) dhe oferta té bazuara né vendndodhje pér
POI té caktuara drejtpérdrejt né ekranin e navigimit té sistemit tuaj té info-
argétimit. Kéto POI do té shfagen si njé pineské e vogél e markés me logon
pérkatése té shitésit té zgjedhur té paléve té treta né hartén e navigimit. Do t'ju
shfaget njé simbol "%" prané logos nése ka njé promovim té vazhdueshém gé
mund té jeté me interes pér ju. Nése klikoni simbolin, do té hapet njé ekran me
detaje qé pérmban informacion shtesé, njé oferté dhe, pér shembull, njé skonto
ose kod QR promocional.

Ju gjithashtu mund té kérkoni pér POI té ndryshme duke zgjedhur kategoriné tuaj
té déshiruar té POI (p.sh. stacion karburanti, parkim, pazare/dygane ushgimore)
né sistemin e navigimit. Nése ka njé promocion ose fushaté aktuale pér njé nga
shitésit e pérzgjedhur, ajo do té shfaget né krye té listés dhe do té shihni njé
simbol "%" gé tregon njé oferté. Duke klikuar mbi shitésin pérkatés, do té merrni
detaje té métejshme mbi POl dhe do té aksesoni ofertén si skonto ose kod QR
promocional né ekranin e detajeve.

Pér mé tepér, mund té gjeni njé listé té ofertave aktuale pérkatése té bazuara né
vendndodhje né té gjitha kategorité e POI-ve né "Ofertat né aférsi" né menyné
"POI né aférsi" té sistemit té navigimit.

Juve gjithashtu mund t'ju dérgohen oferta dhe informacione nga automjeti
drejtpérdrejt né aplikacionin tuaj Bluelink si njoftime shtytése duke klikuar ikonén
ose butonin e smartfonit té titulluar "Dérgo né telefon" né ekranin e detajeve. Ju
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mund té gjeni njé listé té té gjitha njoftimeve shtytése té dérguara nga automijeti
juaj né "Mé shumé" - "Kutia hyrése e ofertave".

Pér t'ju dérguar oferta interesante dhe me cilési té larté, ne pérdorim shérbimet e
njé ofruesi shérbimi palé té treté qé ofron njé platformé ku shitésit/partnerét e
zgjedhur nga té gjitha kategorité pérkatése té POl mund té nisin fushatat e tyre
pérkatése té marketingut. Shitési paguan Hyundai-n pér cdo pérshtypje té
pineskés dhe ndérveprim me njé nga ofertat e tyre. Nése nuk déshironi té shihni
kété lloj marketingu té filialeve, ju lutemi caktivizoni shérbimin Hyundai Live né
aplikacionin tuaj Bluelink dhe nuk do té mund té pérdorni asnjé nga shérbimet
Hyundai Live.

Njohja zanore online (Té gjitha paketat Bluelink)

Ju mund té pérdorni gjuhén e folur pér té aksesuar dhe kontrolluar sistemin e info-
argétimit dhe pér té hartuar dhe dérguar mesazhe me tekst.

Njohja zanore online funksionon né mjedisin toné né rené kompjuterike té
Bluelink-ut.

Kampionet tuaja zanore dhe koordinatat GPS do té pérpunohen pér té kryer dhe
pérmirésuar shérbimin e njohjes zanore.

Njohja zanore online aktualisht disponohet né gjuhét e méposhtme: anglisht,
gjermanisht, fréngjisht, italisht, spanjisht dhe holandisht.

Nése njohja zanore online éshté e caktivizuar ose nuk ofrohet, mund té pérdorni
njohjen zanore jashté linje. Dallimi éshté se modaliteti jashté linje mbéshtet
vetém komanda specifike. Rezultatet e kérkimit jané nxjerré nga njé databazé e
brendshme, e cila mund té jeté mé pak e pérditésuar. Né modalitetin jashté linje,
ne nuk do t'i pérpunojmé kampionet zanore dhe koordinatat GPS pér té
pérmirésuar shérbimin.

Diagnostikimi i automjetit (Té gjitha paketat Bluelink)
Diagnostikimi i automjetit jep informacion rreth kodeve té defekteve aktive
(mesazhet e defekteve té automjetit) té disa njésive té kontrollit té automjetit.

Connected Routing (Té gjitha paketat Bluelink)

Connected Routing do té thoté gé rruga nga pozicioni juaj aktual né destinacionin
tuaj llogaritet nga njé server i fugishém brenda mjedisit né rené kompjuterike té
Bluelink-ut, dhe jo vetém nga sistemi i info-argétimit.

Pse éshté mé e miré kjo? Sepse lejon parashikime mé té sakta té trafikut, kohé
mé té sakta té mbérritjes dhe rillogaritje mé té besueshme té itinerarit.

Itinerari i preferuar (Té gjitha paketat Bluelink)

Udhézimi yné i itinerarit té preferuar ju lejon té krahasoni itineraret tuaja té
pérshkuara shpesh ndérmjet njé pike fillestare specifike dhe destinacionit pér t'ju
ofruar njé llogaritje té itinerarit gé pérputhet me preferencat tuaja.

Profili i pérdoruesit té Bluelink-ut (Té gjitha paketat Bluelink)

Profili i pérdoruesit té Bluelink-ut ju lejon té ruani cilésime té ndryshme té
automjetit né rené tuaj kompjuterike té Bluelink-ut dhe t'i zbatoni ato né
automjete té ndryshme.

Pér té konfiguruar profilin tuaj e pérdoruesit, ndigni udhézimet né sistemin e info-
argétimit dhe lidheni profilin me llogariné tuaj Hyundai. Mund té konfiguroni dy
profile pér automjet plus njé profil vizitori.

Ju mund ta pérdorni kété vecori ku dy ose mé shumé shoferé pérdorin té njéjtin
automjet, por preferojné cilésime té ndryshme pér zérin, gjuhén ose pamjen e



4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

hartés.
Kétu éshté njé listé e elementeve té ndryshme gé mund té ruhen nén profilin e
shoferit/pérdoruesit:

. Fotografia e profilit

. Lidhja me telefonin

. Cilésimet e datés dhe orés
. Cilésimet e pérgjithshme

. Cilésimet e zérit

. Cilésimet e ekranit

. Cilésimet e njohjes zanore
. Cilésimet e radios

. Cilésimet e automjetit

. Cilésimet e navigimit

Té gjitha kéto cilésime mund té eksportohen né njé automjet tjetér népérmjet
Bluelink-ut. Nése njé miku juaj po e pérdor automjetin tuaj pérkohésisht, mund té
pérdorni njé profil vizitori.

Nése keni shumé automjete té lidhura me profilin tuaj té pérdoruesit té Bluelink-
ut, té dhénat tuaja té pérdorimit té navigimit, si p.sh. adresat tuaja té preferuara
dhe destinacionet e fundit, do té sinkronizohen automatikisht midis automjeteve
tuaja (vetém pér automjetet ccNC).

Qendra e njoftimeve (Té gjitha paketat Bluelink)

Qendra e njoftimeve na lejon t'ju dérgojmé informacione pér automjetin tuaj.

E pérdorim kété shérbim vetém pér informacione té réndésishme. Informacioni do
té shfaqget si njé dritare kércyese né sistemin e info-argétimit. Mund ta caktivizoni
marrjen e llojeve té caktuara té informacioneve te cilésimet ose kur merrni njé
dritare kércyese.

Kalendari (Té gjitha paketat Bluelink)
Bluelink-u ju lejon ta sinkronizoni kalendarin tuaj té& Google ose Apple me
funksionin e integruar té kalendarit né sistemin e info-argétimit.

Vecoria e pélgimeve (Té gjitha paketat Bluelink)

Gjaté luajtjes sé muzikés népérmjet USB-sé&, Bluetooth-it ose radios, mund té
klikoni butonin "gishti lart" ose "gishti poshté" pér té shénuar preferencén tua;.
Kéngét e pélgyera do té shtohen né listén e luajtjes (vetém pér USB-né).

Transmetimi muzikor (Vetém Bluelink Pro)

Me vecgoriné e transmetimit muzikor, mund té transmetoni muziké né automjetin
tuaj drejtpérdrejt nga disa shérbime té transmetimit muzikor népérmjet sistemit
té info-argétimit. Pér ta pérdorur kété vecori, kérkohet njé abonim i viefshém pér
shérbimin pérkatés té transmetimit muzikor. Nuk do té keté kosto shtesé pér sa
kohé jeni abonuar né Bluelink.

Pér ta aktivizuar kété vecori, shkoni te menyja "Media" e sistemit tuaj té info-
argétimit dhe zgjidhni shérbimin e transmetimit muzikor. Skanoni kodin QR me
telefonin tuaj pér té lidhur llogariné tuaj pér shérbimin e transmetimit muzikor. Do
té drejtoheni né fagen e identifikimit té shérbimit pérkatés népérmjet aplikacionit
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Bluelink. Pas identifikimit té suksesshém, klikoni butonin "Lidh dhe vazhdo" né
ekranin e sistemit té info-argétimit té automijetit. Vini re se mund ta lidhni
llogariné tuaj vetém nése e keni shtuar automjetin tuaj né aplikacionin Bluelink
dhe e keni lidhur aplikacionin me profilin e drejtuesit té automjetit.

Vini re se transmetimi muzikor éshté i disponueshém vetém pér modele té
caktuara Hyundai. Detaje té métejshme mund té gjeni né uebsajtin toné
(https://www.hyundai.com/eu/driving-hyundai/owning-a-hyundai/bluelink-
connectivity/amazon-music.html).

Pérditésimi OTA (Over-the-Air)

Pér sa i pérket modeleve té caktuara té automjeteve, sic komunikohet nga
Hyundai, Bluelink-u ofron pérditésime té softuerit me valé ("over-the-air")
("Pérditésimet OTA") pér sistemin e automijetit, si dhe pér hartén dhe sistemin e
info-argétimit.

Sistemi i info-argétimit do té kontrollojé rregullisht nése jané té disponueshme
versione té reja té softuerit dhe do té shkarkojé automatikisht ¢cdo pérditésim té
disponueshém té softuerit né automjetin tuaj dhe do té pérgatisé instalimin
pérkatés nése keni dhéné pélgimin pér té. Ju mund ta pérdorni ende sistemin e
info-argétimit gjaté procesit té shkarkimit dhe té pérgatitjes.

Pérpara se pérditésimi i softuerit té instalohet dhe té finalizohet, sistemi do t'ju
pyesé nése déshironi ta pérfundoni pérditésimin e softuerit tani ose mé voné. Me
cdo pérditésim, do t'ju ofrohen detaje té pérmbaijtjes sé tij, si dhe informacione té
métejshme mbi procesin e pérditésimit.

Mund ta caktivizoni kété vecori duke caktivizuar ¢celésin né sistemin e info-
argétimit ("Cilésimet" -> "Bluelink" -> "Cilésimet e privatésisé"). Pérndryshe,
mund ta gaktivizoni lidhjen Bluelink népérmjet sistemit té info-argétimit né
automijetin tuaj ("Cilésimet" -> "Bluelink" -> "Caktivizo Bluelink-un").

Né kété rast ose nése pér ndonjé arsye nuk instaloni njé pérditésim OTA,
pérditésimet e softuerit mund té kryhen si zakonisht (manualisht népérmjet USB-
sé ose kartés SD, si dhe né njé servis Hyundai).

Vini re se pér disa pérditésime té softuerit té kryera né njé servis me kérkesén
tuaj, mund té keté kosto shtesé. Kontaktoni shitésin tuaj paraprakisht pér detaje.
Nuk do té aplikohet asnjé tarifé né rastin e pérditésimeve gé lidhen me fushatat e
shérbimit té detyrueshém.

Pé&r mé tepér, ne rezervojmé té drejtén pér té kryer pérditésime té caktuara té
softuerit ekskluzivisht né serviset tona té caktuara té distributoréve. Nuk jeni i
detyruar t'i shkarkoni ose t'i instaloni pérditésimet OTA; megjithaté, nése nuk e
béni kété, automjeti juaj ose shérbimet e ofruara (si sistemet e lidhura me
siguring, sistemi i info-argétimit, Bluelink-u) mund té mos funksionojné sic duhet
ose mund té mos funksionojné fare.

Pérditésimi OTA i sistemit té automjetit (Té gjitha paketat Bluelink)
Pérditésimet OTA mund té lidhen me sistemin e automjetit dhe mund té ofrohen
pér arsye té ndryshme dhe pér géllime té ndryshme, vecanérisht pér té korrigjuar
njé defekt brenda periudhés pérkatése té garancisé ose brenda fushés sé
garancisé sé prodhuesit ose pér arsye té tjera té lidhura me siguriné.

Nése ofrohet njé pérditésim i softuerit pérmes shérbimit té pérditésimit OTA té
Bluelink-ut, do té mbeten té paprekura dispozitat ligjore ose marréveshje té tjera
gé pérmbajné dispozita mbizotéruese né lidhje me veté pérditésimin e softuerit.
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Lexoni me kujdes cdo njoftim pérditésimi dhe ndigni udhézimet e shfaqura. Ju nuk
mund ta pérdorni automjetin gjaté procesit té instalimit.

Pérditésimi OTA i hartave dhe i info-argétimit (vetém Bluelink Pro)
Bluelink mund té ofrojé gjithashtu pérditésime OTA pér hartat dhe sistemin e info-
argétimit té automjetit tuaj gjaté afatit té kontratés soné (shihni Paragrafin 2.3.1
dhe 2.3.2).

Pérditésimet OTA pér sistemin e info-argétimit mund té pérfshijné pérditésime té
nevojshme pér mirémbaijtjen e Shérbimeve té Bluelink-ut né pérputhje me kéto
Kushte (p.sh. pér té ruajtur funksionalitetin, pérputhshmériné ose siguriné). Do
t'ju ofrojmé pérditésime té tilla gjaté kohézgjatjes sé késaj kontrate.

Informacione té métejshme mbi procesin e pérditésimit dhe detajet e pérmbaijtjes
sé cdo pérditésimi té softuerit do té jepen me cdo njoftim pérditésimi. Ju nuk
mund ta pérdorni sistemin e info-argétimit gjaté procesit té instalimit.

Té drejtat e pronésisé intelektuale

Pérmbajtja e Shérbimeve mbrohet nga ligji né fuqgi pér té drejtén e autorit ose nga
ligjet e tjera té pronésisé intelektuale me té gjitha té drejtat e rezervuara. Té
gjitha té drejtat pér Shérbimet, né vecanti softueri bazé, pérmbajtja dhe
organizimi, jané né pronési ose té licencuara pér Hyundai Motor Group. ("Hyundai
Motor Group" i referohet Hyundai Motor Company dhe kompanive té lidhura me
te.)

Asgjé né kéto Kushte pérdorimi nuk duhet té interpretohet si dhénie e njé licence
ose e sé drejtés:

pér té pérdorur ¢cdo imazh, marké tregtare, marké shérbimi ose logo, té cilat té
gjitha jané proné e Hyundai Motor Group. Hyundai Motor Group rezervon té gjitha
té drejtat né lidhje me informacionet ose materialet e tij té pronésisé né lidhje me
Shérbimet dhe do t'i zbatojé kéto té drejta né masén e ploté té ligjit né fuqi pér té
drejtat e autorit dhe markat tregtare;

pér té marré me qira, dhéné me gira, nén-licencuar, dhéné hua, ofruar ose
ndryshe pér té véné né dispozicion té ndokujt Hyundai Bluelink-un ose Shérbimet
né cfarédo forme, térésisht ose pjesérisht, pa pélgimin paraprak me shkrim nga
ne;

pér té kopjuar Hyundai Bluelink-un ose Shérbimet, pérvecse si pjesé e pérdorimit
normal té Hyundai Bluelink-ut ose kur éshté e nevojshme pér té béré kopje
rezervé apo pér siguriné operative;

pér té pérkthyer, bashkuar, pérshtatur, ndryshuar ose modifikuar Hyundai
Bluelink-un ose Shérbimet térésisht ose pjesérisht; as pér té lejuar gé Hyundai
Bluelink-u ose Shérbimet ose ndonjé pjesé e tyre té kombinohen ose té pérfshihen
né ndonjé program tjetér, pérvec rasteve kur éshté e nevojshme pér pérdorimin e
Hyundai Bluelink-ut dhe té Shérbimeve né pajisjet, sic lejohet né kéto Kushte
pérdorimi;

pér té cmontuar, pér té dekompiluar, pér té kryer zbérthim té kundért ose pér té
krijuar vepra derivate bazuar né Hyundai Bluelink-un ose Shérbimet térésisht ose
pjesérisht; as pérpjekja pér té kryer veprime té tilla, pérvec rasteve kur veprime
té tilla nuk mund té ndalohen nga ligjet né fugi ("Objektivi i lejuar") dhe me kusht
gé informacionet e marra nga ju gjaté aktiviteteve té tilla:



6.2.5.1.

6.2.5.2.

6.2.5.3.
6.2.5.4.

7.1.
7.2.

7.3.

7.4.

té mos i zbulohen ose té mos i komunikohen pa pélgimin toné paraprak me
shkrim ndonjé pale té treté té cilés nuk éshté e nevojshme t'i zbulohen ose t'i
komunikohen pér té arritur Objektivin e lejuar;

té mos pérdoren pér té krijuar ndonjé softuer gé né thelb té jeté i ngjashém né
shprehjen e tij me Hyundai Bluelink-un;

té mbahen té sigurta dhe

té pérdoren vetém pér Objektivin e lejuar.

Detyrimet e pérdoruesit

Ju mund t'i pérdorni Shérbimet vetém nése i respektoni kéto Kushte.
Né vecanti, sigurohuni gé:

a) té respektoni ligjet dhe rregulloret né fugi dhe té respektoni té drejtat e
paléve té treta kur pérdorni Shérbimet;

b) té mos i pérdorni Shérbimet pér géllime té paligjshme ose té mos lehtésoni
pérdorimin e paligjshém té Shérbimeve nga palét e treta;

C) té mos e modifikoni automjetin tuaj (duke pérfshiré modifikimet e
harduerit dhe té softuerit, si dhe pérdorimin e softueréve té paléve té
treta) né ményré té tillé gé té preket funksionaliteti i Shérbimeve,;

d) té mos i prishni me dashje Shérbimet né asnjé ményré;

e) té mos e pérdorni kartén SIM té integruar né sistemin e info-argétimit té
automjetit qé pérdoret pér ofrimin e Shérbimeve:

i) pértransmetimin e zérit (pérfshiré VOIP-né);

ii) pér té aksesuar njé destinacion té adresueshém publikisht (d.m.th. njé
adresé IP publike) duke pérfshiré pérdorimin e njé serveri ndérmjetés,
portékalimi ose rrugézimi;

iii) né njé ményré gé tenton té depértojé né masat e sigurisé, pavarésisht
nése ndérhyrja rezulton né démtim ose humbje té té dhénave;

iv) né njé ményré gé i pérdor Shérbimet ose softuerin pérkatés pér chat reley
né internet, ndarjen e skedaréve nga kolegét, BitTorrent ose njé rrjet
server ndérmjetés;

V) né njé ményré gé pérfshin dérgimin e spamit, dérgimin e emaileve té
pakérkuara me shumicé ose té mesazheve komerciale apo mbajtjen e njé
releje té hapur SMTP ose

vi) né njé ményré qé shkakton démtim té rrjetit dhe

f) té mos u publikoni paléve té treta asnjé rezultat té ndonjé testi standard
ose té performancés té kartés SIM té integruar, té rrjetit, té Shérbimeve
ose té komponentéve té tyre.

Do té duhet té pérballoni cdo kosto té shkaktuar nga kegpérdorimi i Shérbimeve
gé rezulton nga shkelja e detyrimeve té lartpérmendura.

Nése e shisni automjetin tuaj ose pérndryshe ia ofroni njé pale té treté né ményré
té pérhershme, sigurohuni gé ta caktivizoni Bluelink né sistemin e info-argétimit.
Vini re se duke caktivizuar Bluelink né sistemin e info-argétimit, té dhénat tuaja té
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automjetit nuk do té jené mé té dukshme né aplikacionin Bluelink dhe automjeti
do té shképutet nga aplikacioni Bluelink. Megjithaté, té dhénat e llogarisé suaj né
aplikacionin Bluelink nuk do té fshihen.

Disponueshmeéria e rrjetit

Ne i ofrojmé Shérbimet népérmjet njé karte SIM té integruar né automjet. Prandaj,
disponueshméria e Shérbimeve tona:

éshté e kufizuar territorialisht né rrezen e marrjes dhe té transmetimit té
radiostacioneve té operuara nga operatori pérkatés i rrjetit celular dhe mund té
ndikohet nga kushtet atmosferike, topografike, pozicioni i mjetit e pengesat, sic
jané ndértesat, dhe

varet nga funksionaliteti dhe gatishméria operacionale e rrjetit celular té kérkuar
té kartés SIM té integruar.

Lidhja 4G/LTE (e ofruar nga njé ofrues i jashtém shérbimi) do té ofrohet vetém né
pajisjet e pérputhshme (d.m.th. sistemi i info-argétimit) gé mbéshtesin
frekuencén e veganté 4G/LTE té rrjetit specifik té roaming.

Aty ku nuk disponohet 4G/LTE-ja, do té ofrohet lidhja 2G ose 3G né varési té
disponueshmérisé sé sistemit té info-argétimit dhe pajtueshmeérisé sé tij me rrjete
té tilla.

Disponueshméria e Shérbimeve

Ne mund té caktivizojmé pérkohésisht ose pérgjithmoné aksesin te Shérbimet
térésisht ose pjesérisht pér arsye teknike ose sigurie ose pér arsye té tjera té
réndésishme, té tilla si pérmirésimi i performancés, pérmirésimi i funksionalitetit,
reflektimi i ndryshimeve né sistemin operativ ose trajtimi i céshtjeve té sigurisé.

Shérbimet mund té ndérpriten ose kufizohen pérkohésisht pér shkak té forcés
madhore ose pér arsye té tjera jashté kontrollit toné. Kjo ndodh, pér shembull,
nése lidhjet e té dhénave té ofruara nga operatorét e rrjetit celular nuk jané té
disponueshme ose nése lindin pengesa afatshkurtra té kapacitetit nga ngarkesat
maksimale né Shérbime, né rrjetet me valé dhe fikse ose né internet.

Ne mund t'i ndérpresim apo t'i kufizojmé pérkohésisht Shérbimet pér té kryer
ndérhyrje teknike ose té tjera (pér shembull, riparime, mirémbajtje, pérditésime
té softuerit dhe shtesa té tij) né sistemet tona ose né sistemet e ofruesve té
ndryshém, té ofruesve té pérmbajtjes ose té operatoréve té rrjetit celular, atéheré
kur kéto masa jané té nevojshme pér pérmbushjen e duhur ose té pérmirésuar té
Shérbimeve.

Mbrojtja e té dhénave dhe siguria kibernetike

Pér informacion mbi ményrén se si i mbledhim dhe i pérpunojmé té dhénat
personale gé lidhen me ofrimin e Shérbimeve, referojuni "Njoftimit toné té
privatésisé".

Ju lutemi informoni ¢do drejtues tjetér té automjetit ose pérdorues té€ mundshém
té Shérbimeve se Shérbimet jané té aktivizuara dhe se té dhénat (né vecanti té
dhénat e vendndodhjes/GPS) do té mblidhen dhe do té pérpunohen sig
pérshkruhet né "Njoftimin e privatésisé".

Sa heré qgé kérkoni té drejtat tuaja si subjekt i t& dhénave ose béni deklarata sipas
ligjit pér mbrojtjen e té dhénave (p.sh. térheqgja e pélgimit), kjo nuk do té ndikojé
né viefshmériné e kontratés bazuar né kéto Kushte.
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Megjithaté, ne mund ta ndérpresim kontratén e bazuar né kéto Kushte pa njé
periudhé njoftimi,

. nése e térhigni pélgimin tuaj (nése éshté e aplikueshme) ose kundérshtoni
pérpunimin e métejshém té té dhénave tuaja personale dhe

. nése nuk jemi té detyruar né ményré té arsyeshme té vazhdojmé
marrédhénien kontraktuale deri né pérfundimin e réné dakord té kontratés
ose deri né skadimin e njé periudhe njoftimi ligjor ose kontraktual duke
marré parasysh fushén e pérpunimit té té dhénave gé vazhdon té jeté e
lejueshme dhe duke peshuar interesat e té dyja paléve.

Pér té garantuar menaxhimin e duhur té standardeve té pérshtatshme té sigurisé
kibernetike, automjetet tona, né varési té modelit, mund té pajisen me vecori
shtesé té sigurisé kibernetike.

Né njé rast té tillé, pasi té keni aktivizuar Shérbimet né automijetin tuaj, niveli i
sigurisé kibernetike té automjetit do té monitorohet vazhdimisht pér té zbuluar
dhe eliminuar shpejt kércénimet e mundshme kibernetike.

Nése nuk zbulohet ndonjé rrezik, té dhénat e ngjarjeve té sigurisé do té ruhen né
automjetin tuaj.

Karakteristikat e sigurisé kibernetike mund té pérditésohen heré pas here, kur
éshté e nevojshme pér té ruajtur standardet e sigurisé kibernetike.

Pér mé shumé informacion rreth ményrés se si i mbledhim dhe i pérpunojmé té
dhénat personale pér kéto géllime, referojuni "Njoftimit toné té privatésisé".

Afati

Ju mund t'i pérdorni Shérbimet sapo té keni pérfunduar hapat e pérshkruar né
paragrafin 2.2 mé sipér.

Kontrata joné e bazuar né kéto Kushte do té pérfundojé automatikisht:

a) kur ia ktheni automjetin tuaj shitésit né rast se marréveshja e blerjes (ose
e girasé) pér automjetin tuaj éshté anuluar ose revokuar;

b) pas skadimit té periudhés plotésuese nése nuk abonoheni mé pas né njé
paketé Bluelink (shihni Paragrafin 2.3).

Nése kryeni ndonjé shkelje thelbésore té kétyre Kushteve, ne mund ta bllokojmé
pérkohésisht pérdorimin e Shérbimeve nga ana juaj ose ta ndérpresim kontratén
toné duke e bllokuar pérgjithmoné pérdorimin e Shérbimeve nga ana juaj.

E drejta pér t'u térhequr (vetém pér konsumatoreét)

Udhézime rreth térhegjes

E drejta pér t'u térhequr, si¢ pérshkruhet mé poshté, do té zbatohet vetém pér
konsumatorét, pra pér cdo person fizik gé hyn né njé transaksion juridik pér
géllime gé jané kryesisht jashté tregtisé, biznesit ose profesionit té tij.

E drejta pér t'u térhequr

Ju keni té drejté té térhigeni nga kjo kontraté brenda 14 ditéve pa dhéné asnjé
arsye.

Afati i térheqgjes do té skadojé 14 dité nga dita e lidhjes sé kontratés.

Pér té ushtruar té drejtén tuaj pér t'u térhequr, duhet té na njoftoni (Hyundai
Srbija d.o.0. Beograd, Milutina Milankovi¢a 7V, 11070 Novi Beograd, Srbija, +381
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011 2252 301, bluelink@hyundai-europe.com) me ané té njé deklarate té garté
né lidhje me vendimin tuaj pér t'u térhequr nga kjo kontraté.

Ju mund té pérdorni formularin model té térheqgjes né paragrafin 11.3 mé poshté,
por kjo nuk éshté e detyrueshme.

Pér té ushtruar té drejtén tuaj pér t'u térhequr brenda periudhés sé térheqjes,
mjafton gé ta dérgoni njoftimin pér ushtrimin e té drejtés pér t'u térhequr pérpara
skadimit té periudhés sé térhegjes.

Pasojat e térhegjes

Nése térhigeni nga kjo kontraté, aksesi juaj né Shérbime do té anulohet dhe té
dhénat tuaja té pérdorimit do té fshihen pérgjithmoné.

E drejta pér t'u térhequr nuk ndikon né té drejtén tuaj pér t'i caktivizuar
Shérbimet me ose pa shkak né ¢do kohé né sistemin e info-argétimit (te
"Cilésimet" -> "Bluelink-u" -> "Caktivizo Bluelink-un") ose né aplikacionin Bluelink
(te "Mé shumé " -> “Llogaria” -> “Mbyll llogariné”).

Formulari model pér t'u térhequr
(plotésojeni dhe kthejeni kété formular vetém nése déshironi té térhigeni nga
kontrata.)

. Pér Hyundai Srbija d.o.o0. Beograd, Milutina Milankovic¢a 7V, 11070 Novi
Beograd, Srbija, +381 011 2252 301, bluelink@hyundai-europe.com

. Uné/ne (*) njoftojmé se uné/ne (*) térhigemi nga kontrata ime/joné (*) e
shitjes sé mallrave té& méposhtme (*)/pér ofrimin e shérbimit té
méposhtém (*),

. Porositur mé (*)/marré mé (*),

. Emri i konsumatorit(éve)

. Adresa e konsumatorit(éve)

. Nénshkrimi i konsumatorit(éve) (vetém nése ky formular dorézohet né
letér),

. Data

(*) Fshijeni sipas rastit.

Ndryshimet

Ne rezervojmeé té drejtén pér t'i ndryshuar kéto Kushte ose Shérbime pér shkak té
zhvillimeve té ardhshme ekonomike, ligjore dhe teknike, né pérputhje me
dispozitat e méposhtme.

Ndryshimet gé jané ligjérisht té dobishme ose neutrale pér ju do té hyjné né fugqi
menjéheré.

Gjithashtu, ne mund té béjmé ndryshime te Shérbimet, té cilat shkojné pértej asaj
gé kérkohet pér té ruajtur konformitetin me kontratén (p.sh. pérditésimet, shihni
paragrafin 5) nése ka njé arsye té vlefshme pér njé ndryshim té tillé, ndryshimi
nuk pérfshin kosto shtesé pér ju dhe as nuk ndryshon thelbin e Shérbimeve dhe ju
jeni i informuar né njé gjuhé té garté dhe té kuptueshme pér ndryshimin.

Njé arsye e vlefshme duhet té ekzistojé nése ndryshimi éshté i nevojshém gé

. té pérmirésojé aksesin dhe pérdorshmériné e Shérbimeve (duke pérfshiré
prezantimin e funksioneve ose funksionaliteteve ekzistuese ose té reja),
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. t'i pérshtatni Shérbimet me kérkesat e ndryshuara ligjore,

. t'i pérshtatni Shérbimet me ndryshimet teknike ose zhvillimet né sistemet
€ operuara nga ne ose palét e treta ose me zhvillimet teknike né sistemet
e pérdoruesve tané;

. ndryshimet e nevojshme pér arsye té réndésishme operacionale;

. ndryshimet gé rezultojné nga nevoja pér té hequr paqgartésité, gabimet ose
gabimet drejtshkrimore gé mund té keté né Kushtet e pérdorimit ose

. ndryshimet né té dhénat e kontaktit, emrat, numrat e identifikimit, adresat
elektronike ose lidhjet e dhéna né Kushtet e pérdorimit.

Né rast té ndryshimeve té ilustruara né Paragrafin 13.2 té cilat kané ndikim té
réndésishém negativ né aksesin tuaj ose né pérdorshmériné e Shérbimeve, ju do
té informoheni né kohé me njé gjuhé té qarté dhe té kuptueshme me ané té njé
mjeti t& géndrueshém pér vecorité dhe kohén e ndryshimit dhe pér té drejtén tuaj
pér ta pérfunduar kontratén pa pagesé né ¢cdo kohé&; pérvecse kur jua ofrojmé
aksesin dhe pérdorimin e Shérbimeve té pandryshuara pa kosto shtesé.
Gjithashtu, mund té ushtroni té drejtén tuaj té ndérprerjes duke caktivizuar
Shérbimet né sistemin e info-argétimit (te "Cilésimet"->"Bluelink-u"->"Caktivizo
Bluelink-un") ose né aplikacionin Bluelink (te "Mé shumé"->"Llogaria"->" Mbyll
llogariné").

Pérndryshe, né rast ndryshimesh té tjera thelbésore né kéto Kushte, ne do t'ju
njoftojmé pér ndryshimet e synuara me njé njoftim té arsyeshém paraprak.

Nése nuk na e tregoni ndryshe me shkrim (pér shembull duke dérguar njé letér
ose email) brenda dy javésh pas njoftimit toné&, do té supozojmé se ju i pranoni
ndryshimet (do t'jua kujtojmé kété kur t'ju informojmé pér ndryshimet e synuara).
Nése na thoni se nuk i pranoni ndryshimet, ne mund ta ndérpresim kontratén
toné bazuar né kéto Kushte me efektshméri nga data né té cilén ndryshimet duhej
té ishin zbatuar.

Té ndryshme

Kéto Kushte (si dhe ¢do deklaraté e ofruar pér mbrojtjen e té dhénave) formojné
kontratén midis jush dhe nesh né lidhje me Shérbimet dhe pasqyrojné té gjithé
marréveshjen toné né lidhje me Shérbimet (por vini re se, si¢ pérmendet né
paragrafin 2.2 mé lart, pér llogariné Hyundai zbatohen kushte té vecanta
pérdorimi).

Cdo deklaraté ose njoftim gé ju ose ne béjmé sipas kontratés soné - pér shembull,
pér té ndryshuar kushtet e kontratés ose pér ta ndérpreré kontratén - do té jeté
efektive vetém nése béhet me shkrim (pér shembull duke dérguar njé letér ose
email) ose si¢ pércaktohet ndryshe shprehimisht né kéto Kushte.

Deklaratat ose marréveshjet me gojé nuk jané té mjaftueshme.

Ne do té pranojmé kushte té tjera ose kushte shtesé vetém nése i kemi pranuar
né ményré té qarté me shkrim.

Ne mund t'ia transferojmé njé pale té treté té drejtat dhe detyrimet qé kemi sipas
kontratés soné me ju, plotésisht ose pjesérisht.

Do t'ju njoftojmé pér transferimin e synuar té paktén katér javé mé pérpara.
Nése nuk jeni dakord me transferimin, mund ta zgjidhni kontratén me ne né cdo
kohé (do t'jua kujtojmé kété kur t'ju informojmé pér transferimin e synuar).
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Nése ndonjé kusht i kontratés soné rezulton i pavlefshém, ju dhe ne biem dakord
gé kushtet e tjera té kontratés soné té mbeten té vlefshme dhe té paprekura.

Secili nga paragrafét e kétyre Kushteve funksionon vegcmas. Nése ndonjé gjykaté
ose autoritet pérkatés vendos gé ndonjé prej tyre éshté i paligjshém, paragrafét e
mbetur do té& mbeten né fugi dhe me efektshméri té ploté.

Edhe nése e vonojmé zbatimin e késaj kontrate, sérish mund ta zbatojmé mé
voné. Nése nuk insistojmé menjéheré gé ju té ndérmerrni ndonjé veprim qé
kérkohet sipas kétyre Kushteve ose nése vonojmé né marrjen e hapave kundér
jush né rast se ju e shkelni kété kontraté, kjo nuk do té thoté gé ju nuk duhet ta
ndérmerrni até veprim dhe kjo nuk do té na pengojé té ndérmarrim hapa kundér
jush né njé daté té mévonshme.

Shérbimi ndaj klientit / Ankesat

Nése keni pyetje ose ankesa, mund té na kontaktoni né:

Hyundai Connected Mobility GmbH, Kaiserleipromenade5, 63067 Offenbach,
Germany

Email: bluelink@hyundai-europe.com

Telefon: +49 69271472377

Zgjidhja alternative e mosmarréveshjeve éshté njé proces ku njé organ i pavarur
shgyrton faktet e njé mosmarréveshjeje dhe kérkon ta zgjidhé até, pa gené
nevoja t'i drejtoheni gjykatés. Komisioni Evropian ofron njé platformé pér zgjidhje
alternative té& mosmarréveshjeve.

Ju mund té hyni né kété platformé pérmes lidhjes
http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Hyundai nuk éshté i detyruar dhe nuk merr
pjesé né procedurat alternative té zgjidhjes sé mosmarréveshjeve pérpara njé
subjekti alternativ pér zgjidhjen e mosmarréveshjeve pér konsumatorét.

Garancia

Né rast se Shérbimet e ofruara jané me defekte, do té zbatohen detyrimet e
garancisé né pérputhje me dispozitat ligjore né fuqi.

Pérvec késaj, né lidhje me Shérbimet do té zbatohen sa mé poshté:

a) Nése nuk e instaloni njé pérditésim ose nuk arrini ta instaloni si¢ duhet, ne
nuk do té jemi pérgjegjés pér ndonjé defekt té Shérbimeve té shkaktuar
nga mungesa e kétij pérditésimi.

b) Si rregull i pérgjithshém, nése Shérbimet (duke pérfshiré pérditésimet e
tyre) shfaqin defekte, do té supozohet se Shérbimet kané gené me defekt
gjaté periudhés sé méparshme té ofrimit. Kjo nuk zbatohet nése

i) né kohén pérkatése mjedisi juaj dixhital nuk ishte né pérputhje me
kérkesat teknike té Shérbimeve, si¢c u ishte komunikuar nga ne, ose

ii) ne nuk mund té hetojmé nése kérkesat teknike jané pérmbushur, ngagé
refuzoni pér té bashképunuar pér hetimin e rrethanave pérkatése né
ményrén e duhur dhe aty ku éshté e mundur pér kéto géllime, dhe pér té
pércaktuar rrethanat pérkatése, kemi ndér mend té pérdorim mjete
teknike gé pérbéjné sa mé pak ndérhyrje pér ju.

Kur paragisni pretendimet tuaja né lidhje me defektet, do té bashképunoni me ne
né masén e arsyeshme té nevojshme dhe té mundshme pér té na mundésuar té
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hetojmé nése shkaku i defektit ishte né mjedisin tuaj dixhital.
Detyrimi juaj pér té bashképunuar éshté i kufizuar né mjetet teknikisht té
disponueshme gé pérbéjné sa mé pak ndérhyrje pér ju.

Pérgjegjésia
Ne nuk do té jemi pérgjegjés ndaj jush pér saktésiné dhe pérditésimin e té
dhénave dhe pér informacionet e transmetuara népérmjet Shérbimeve.

Ne nuk do té jemi pérgjegjés ndaj jush pér pasojat e kegfunksionimeve,
ndérprerjeve dhe démtimeve funksionale té Shérbimeve.

Ne jemi pérgjegjés ndaj jush pér humbjet dhe démet e parashikueshme té
shkaktuara nga ne.

Nése nuk i respektojmé kéto Kushte pérdorimi, ne jemi pérgjegjés pér humbjen
ose démin gé pésoni, gé jané rezultat i parashikueshém i shkeljes nga ana joné e
kétyre kushteve ose i faktit gé nuk kemi ushtruar kujdesin dhe aftésité e
arsyeshme, por ne nuk jemi pérgjegjés pér ndonjé humbje ose démtim gé nuk
éshté i parashikueshém. Humbja ose démtimi éshté i parashikueshém nése éshté
e garté se do té ndodhé ose nése, né kohén kur i pranuat kéto Kushte pérdorimi,
ne dhe ju e dinim se mund té ndodhte.

Ne nuk e pérjashtojmé apo kufizojmé né asnjé ményré pérgjegjésiné toné ndaj
jush, kur do té ishte e paligjshme ta bénim kété.

Kjo pérfshin pérgjegjésiné pér vdekjen ose démtimin personal té shkaktuar nga
neglizhenca joné ose neglizhenca e punonjésve, agjentéve ose nénkontraktoréve
tané ose pér mashtrim ose keqinterpretim mashtrues.

Kur jemi pérgjegjés pér démtimin e pronés suaj. Nése pérmbaijtja dixhitale me
defekt e furnizuar nga ne démton njé pajisje ose pérmbaijtje dixhitale gé ju pérket
juve, ne ose do ta riparojmé démin, ose do t'ju paguajmé démshpérblim.
Megjithaté, nuk do té jemi pérgjegjés pér démet gé mund t'i kishit shmangur duke
ndjekur késhillén toné pér té aplikuar njé pérditésim gé ju ofrohej falas ose pér
démet e shkaktuara nga moszbatimi i sakté i udhézimeve té instalimit ose
moszbatimi i kérkesave minimale té sistemit té rekomanduara nga ne.

Ne nuk jemi pérgjegjés pér humbjet né biznes. Hyundai Bluelink-u éshté pér
pérdorim privat. Nése e pérdorni Hyundai Bluelink-un pér ndonjé géllim tregtar,
biznesi ose rishitjeje, ne nuk do té kemi asnjé pérgjegjési ndaj jush pér ndonjé
humbije fitimi, humbje biznesi, ndérprerje biznesi ose humbje té mundésive té
biznesit.

Hyundai Bluelink-u dhe Shérbimet ofrohen pér informacione té pérgjithshme. Ato
nuk ofrojné késhilla né té cilat duhet té mbéshteteni.

Ju duhet té merrni késhilla profesionale ose té specializuara pérpara se té
ndérmerrni ose té mos ndérmerrni ndonjé veprim né bazé té informacioneve té
marra nga Hyundai Bluelink-u ose Shérbimet.

Edhe pse ne béjmé pérpjekje té arsyeshme pér t'i pérditésuar informacionet e
ofruara nga Hyundai Bluelink-u dhe Shérbimet, nuk japim asnjé garantim ose
garanci, qofté té shprehur apo té nénkuptuar, gé informacione té tilla jané té
sakta, té plota ose té pérditésuara.

Hyundai Bluelink-u dhe Shérbimet nuk jané zhvilluar pér té pérmbushur kérkesat
tuaja individuale. Ju lutemi kontrolloni gé pajisjet dhe funksionet e Hyundai
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Bluelink-ut dhe té Shérbimeve i plotésojné kérkesat tuaja.
Vendi i juridiksionit dhe legjislacioni né fugqi

Vendi ekskluziv i juridiksionit pér ¢cdo pretendim gé rrjedh nga marrédhéniet
tregtare me biznesmenét éshté Offenbach.

I njéjti juridiksion do té zbatohet edhe nése klienti nuk ka njé vend té juridiksionit
té pérgjithshém né Gjermani, nése ndryshon vendgéndrimin ose vendbanimin e tij
té zakonshém pas pérfundimit té kontratés, apo nése vendgéndrimi ose
vendbanimi i tij i zakonshém nuk dihet né kohén kur ngrihet padia.

Té gjitha mosmarréveshjet gé lindin nga kjo marrédhénie kontraktuale ose bazuar
né té do té rregullohen nga legjislacioni gjerman, me pérjashtim té sa
parashikohet nga Konventa e OKB-sé pér Kontratat e Shitjes Ndérkombétare té
Mallrave (CISG).

Nése klienti éshté konsumator, si p.sh. ¢do person fizik gé kryen njé transaksion
juridik pér géllime gé kryesisht nuk pérfshihen né marrédhéniet tregtare,
marrédhéniet e biznesit ose té profesionit té tij, atéheré zgjedhja e legjislacionit
do té béhet vetém né masén gé i ofron konsumatorit dispozitat e detyrueshme té
zbatueshme pér mbrojtjen e vendbanimit té zakonshém té konsumatorit né kohén
e kryerjes sé porosisé.



