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Hyundai Bluelink Europe

Kayttoehdot

Lataa kayttéehdot suomen, viron, liettuan ja latvian kielella osoitteesta
[https://www.hyundai.com/eu/bluelink-terms-of-use].

Lagums apmeklét [https://www.hyundai.com/eu/bluelink-terms-of-use] lai
lejupieladétu lietoSanas noteikumus somu, igaunu, lietuvieSu un latvieSu valoda.
Kasutustingimuste allalaadimiseks soome, eesti, leedu ja |ati keeles klulastage
aadressi [https://www.hyundai.com/eu/bluelink-terms-of-usel.

Apsilankykite Cia [https://www.hyundai.com/eu/bluelink-terms-of-use], norédami
atsisiysti naudojimo salygas suomiy, esty, lietuviy, latviy ir suomiy kalbomis.

Voimaanastumispaiva 24. maaliskuuta 2023.

Jos et hyvaksy Kayttdehtoihin tehtyja muutoksia, ole hyva ja kytke Bluelink-palvelu
pois toiminnasta tietoviihdejarjestelmassa ennen voimaanastumispaivaa.

Johdanto

Hei, haluatko kayttaa Hyundai Bluelink Europe -palveluitamme (”Bluelink” tai
"Palvelut”)? Lue siina tapauksessa seuraavat Hyundai Bluelink Europe -ehdot
("Ehdot”)! Naita Ehtoja sovelletaan, kun kaytat Palveluja Bluelink-sovelluksessa ja
auton tietoviihdejarjestelmassa. Loydat naiden Ehtojen uusimman version milloin
tahansa Bluelink-sovelluksen valikosta ja Palvelujen tietoviihdejarjestelman (
autossasi olevan kayttoyksikon) valikosta.

Me olemme Hyundai Motor Finland Oy. Rekisterdity osoitteemme on Kaakelikaari 4B,
01720 Vantaa. Olemme sopimuskumppanisi Palvelujen tarjoamisen osalta.

Onko sinulla kysyttavaa? Soita meille numeroon 020 7997700 tai Iaheta meille
sahkdpostia osoitteeseen bluelink@hyundai-europe.com.

Palvelujen kaytto

Yleiset edellytykset

Sinun on oltava vahintaan 18-vuotias, jotta voit hyvaksya nama kayttéehdot.

Voit kayttda Palveluja vain Hyundai-autoissa, jotka on varustettu Bluelink-laitteella,
erityisesti modeemilla, jossa on SIM-kortti ja erityinen antenni.

Naihin Ehtoihin perustuva Palvelujen tarjoamista koskeva sopimuksemme on
erotettava Hyundai-autosi osto- (tai leasing) -sopimuksesta. Nama kaksi ovat
oikeudellisesti erillisia sopimuksia, jotka eivat periaatteessa vaikuta toisiinsa.

Palvelut liittyvat tiettyyn autoon eika niita sen vuoksi voida ottaa vastaan toisessa
autossa tai siirtaa toiseen autoon.

Voit poistaa Palvelut kdytosta ja ottaa ne uudelleen kayttdon milloin tahansa
tietoviihdejarjestelman (autossasi olevan kayttdyksikdn) kautta.

Voit kayttada etasovelluspalvelujamme vain, jos sovellus saa reaaliaikaista tietoa
autosta. Tama on mahdollista vain, jos auton sytytysvirta ei ole ollut katkaistuna
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kauemmin kuin seitseman paivaa (tai nelja paivaa riippuen tietoviihdejarjestelmaasi
asennetusta ohjelmistoversiosta).

Kaikki Palvelut eivat ehka ole kaytettavissa autossasi - tama voi riippua Hyundai-
autosi mallista seka sovelluksen ja tietoviihdejarjestelman ohjelmistoversiosta.

Emme veloita sinua Palvelujen kaytosta sopimuksemme voimassaoloaikana (katso
kohdasta 10 jaljempana, milloin naihin Ehtoihin perustuva sopimuksemme paattyy).

Bluelink-sovellus

Voit kayttda Palveluja seuraavasti:

a) Ota Bluelink kayttédn autossasi;

b) Lataa ”"Hyundai Bluelink Europe” -sovellus Google PlayStoresta tai Apple App
Storesta;

¢) Kirjaudu sisaan Hyundai-tilisi kautta;

d) Salli Bluelinkille padsy Hyundai-tilillasi oleviin henkilétietoihisi (puhelinnumeroon,
kayttajaprofiiliin, sahkdpostiosoitteeseen);

e) Syo6ta puhelinnumerosi ja vahvista se 6-merkkiselld vahvistuskoodilla, jonka
lahetamme puhelimeesi tekstiviestilla;

f) Luo Bluelink-palveluasi varten 4-merkkinen PIN-koodi;

g) Lisaa Hyundai-auto;

h) Hyvaksy Bluelink-kayttéehdot;

i) Lue Bluelinkin tietosuojalauseke; ja

j) Valitse tietoviihdejarjestelmassa [Bluelink] - [Bluelink-asetukset] - [Modeemitiedot]
ja skannaa QR-koodi matkapuhelimellasi. Voit my&s syottaa autosi
valmistenumeron (VIN) jarjestelmaan manuaalisesti. Vahvista valmistenumero
(VIN) syottamalla aktivointikoodi, jonka lahetamme autosi
tietoviihdejarjestelmaan.

Sopimus sinun ja meidan valilldamme astuu voimaan, kun saat kayttéoikeuden
Palveluihin joko sovelluksessa niiden onnistuneen aktivoinnin ja auton lisaamisen
myota tai aktivoituasi Palvelut auton tietoviihdejarjestelman (autosi keskusyksikko)
valikossa. Jotkut Palvelut ovat saatavilla vain sovelluksessa (katso kohta 3 alla).
Sinulle annetaan tilausprosessin aikana asetusvaihtoehdot, joiden avulla voit korjata
mahdolliset syéttévirheet. Solmittava sopimus on suomenkielinen. Ldhetdmme nama
Ehdot sinulle sdhkdpostitse, kun olet lisannyt autosi sovelluksessa. Voit tarkistaa
naiden Ehtojen uusimman version milloin tahansa sovelluksen kautta (sovellusvalikon
kohta Lisaa -> Lakimaaraiset tekstit) ja tietoviihdejarjestelman valikon kautta
(keskusyksikdn kohta Asetukset -> Bluelink -> Kayttéehdot).

Jos sinulla ei ole viela Hyundai-tilid, luo uusi tili seuraavasti:

a) Avaa Bluelink-sovellus ja napsauta "Luo tili".

b) Anna sahkdpostiosoitteesi, etunimesi, sukunimesi, asuinmaasi ja haluamasi
salasana.

c) Hyvaksy Hyundai-tilin kayttéehdot.

d) Napsauta "Rekisterdi”.

e) Vahvista sahkopostiosoitteesi antamalla sahkdpostiosoitteeseesi lahetetty 4-
merkkinen vahvistuskoodi.

Jos olet unohtanut sahkopostiosoitteesi tai salasanasi Hyundai-tilille kirjautumista
varten, voit napsauttaa " Salasana unohtunut?” -linkkia Bluelink-sovelluksessa.
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Bluelink-palveluluettelo: sovellus
Etapalvelut

Push-ilmoitukset

Kun Bluelinkin push-ilmoitukset on otettu kayttéoén, ne valittavat sinulle seuraavat

tiedot:

— Varashalytys

— Ovi/tavaratila/konepelti/latausluukku/ikkuna auki

— Korkeajanniteakun tyhjentymisvaroitus

— Takaistuinhalytys / varoitusvilkkuhalytys / sivuvalohalytys / moottorin
joutokayntihalytys

— llmastoinnin tila / lataustila / ovi lukittu ja avattu lukituksesta /
ohjelmistopaivitysten tila

Etalukitus ja -avaus

Unohditko lukita autosi? Alé huoli: Bluelink ilmoittaa sinulle siita |dhettamalld push-
ilmoituksen alypuhelimeesi. Kun olet syoéttanyt PIN-koodisi, voit lukita autosi tai avata
sen lukituksen kaikkialla maailmassa painamalla Bluelink-sovelluksen painiketta.

Etalataus (vain EV & PHEV)

Etalatauksen avulla voit etakaynnistaa ja -pysayttaa latauksen. Voit kayttaa
etalatausta ottamalla automaattisen latauksen kayttéon Hyundain EV- tai PHEV-
autossa. Lataus voidaan lopettaa etaalta Bluelink-sovelluksen kautta. Latausasemia
kaytettaessa lataus tulee lopettaa suoraan latausasemasta.

Ajastettu lataus (vain EV & PHEV)

Talld mukavuusominaisuudella voit asettaa tarpeittesi mukaisen latausaikataulun.
Taman lisaksi voit asettaa tavoitelampoétilan seuraavan matkasi alkuun.

Sahkoautojen POIl-kohteet (vain EV & PHEV)

Tama toiminto auttaa sinua I0ytamaan [dhimmat ja parhaat sdhkoautojen
latausasemat asettamiesi vaatimusten (kuten lataustyypin) ja toiveidesi perusteella
(suodatustoiminnon avulla).

limastoinnin etaohjaus (vain EV)

Talla sahkdautojen erikoisominaisuudella voit ohjata autosi ilmastointia milloin
haluat. Aseta vain tavoitelampétila ja kaynnista ilmastointi etaalta. Voit parantaa
kayttdmukavuutta myds ottamalla kayttdon takalasin ja ohjauspyoéran lammityksen.

Latausluukun etaavaaminen/-sulkeminen (vain jotkut EV-autot)
Taman toiminnon avulla voit avata ja sulkea autosi latausluukun etaalta.
Varoitusvilkkujen/seisontavalojen etaohjaus (ei kaikissa autoissa)

Jos autosi varoitusvilkut ja/tai seisontavalot jaavat paalle, Bluelink-sovellus lahettaa
sinulle ilmoituksen asiasta. Voit sammuttaa vilkut/valot etdalta sovellusta kayttaen.

Etsi autoni

Unohditko, mihin pysakoit auton? Avaa vain Bluelink-sovellus, ja kartta opastaa sinut
sen luo.
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Laheta autoon

Bluelink-sovelluksella voit hakea maaranpaita kotisohvaltasi kasin. Bluelink
synkronoituu navigointijarjestelmasi kanssa ja lataa reitin niin, etta se on valmiina,
kun haluat kayttaa sita. Istu vain autoon ja lahde liikkeelle.

Oman auton POIl-kohteet

Oman auton POI-kohteet -toiminto synkronoi tallennetut POI-kohteet (mielenkiintoiset
kohteet), kuten "koti” tai "tydosoite”, tietoviihdejarjestelman ja Bluelink-sovelluksesi
valilla.

Jalankulkuosuuden navigointi

Sinun taytyy ehka pysakoéida autosi jonnekin, ennen kuin saavutat lopullisen
maaranpaasi. Jos olet 200 metrin - 2 kilometrin sateelld maaranpaasta, voit siirtaa
navigoinnin autostasi Bluelink-sovellukseen. Alypuhelimesi opastaa sinut lisatyn
todellisuuden tai Google Maps -sovelluksen avulla tarkalleen sinne, minne haluat
menna.

Opastus auton luo

Opastus auton luo -toiminto johdattaa sinut autosi luokse lisatyn todellisuuden tai
Google Maps -sovelluksen avulla. Lahetd maaranpaa autoosi Bluelink-sovellusta
kayttaen. Jos olet yli 200 metrin mutta korkeintaan 2 kilometrin sateella autostasi,
alypuhelimesi opastaa sinut sen luokse.

Pysakéintipalvelutila

Pysakdintipalvelutila suojaa yksityisia tietoviihdetietojasi, kun annat autosi avaimet
toiselle henkildlle. Kun palvelu on otettu kayttoon tietoviihdejarjestelmassasi,
kuljettaja nakee vain pysakointipalvelutilan ndytdn. Takakamera ja eCall toimivat
edelleen.

Pysakadintipalvelutila tarjoaa my06s seuraavat tiedot Bluelink-sovellukseesi:
— Ajon alkaminen ja paattyminen

— Ajettu matka

— Ajoaika

— Huippunopeus

Voit ottaa pysakdintipalvelutilan pois kaytosta syéttamalla salasanasi
tietoviihdejarjestelmaan tai Bluelink-sovellukseen.

Auton tilatiedot Bluelinkin valityksella

Auton yleiskatsaus

Auton yleiskatsaus sisaltaa tietoja Hyundai-autosi kaytosta. Voit myds tarkistaa
tarkeimpien ohjausyksikoéiden, kuten turvatyynyjen, jarrujarjestelman,
rengaspaineiden jne. ohjausyksikdéiden tilan.

Tilapaivitys

Tilapaivitys antaa sinulle tietoja auton tilasta. Autostasi riippuen voit saada seuraavia
tietoja:

— Polttoaineella ajettava matka

— Polttoainemaara
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— Moottori kaynnissa/sammutettu

— Ovien lukituksen tila

— llmastoinnin tila

— Tavaratila auki/kiinni

— Konepelti auki/kiinni

— Ikkuna auki/kiinni

— Kattoluukku auki/kiinni

— Rengaspaineet

— Korkeajanniteakun varaustila (vain sahkoautot ja lataushybridit)
— Ajastettu lataus paalla/pois

— Ajastettu ilmastointi paalla/pois

— Latausluukku auki/kiinni (vain jotkut sahkéautot)

— Ohjauspyoran lammityksen tila (vain jotkut sahkdautot)
— Huurteenpoisto paalla/pois (vain sahkoéautot)

— Takalasin [ammitys paalla/pois (vain jotkut sahkdautot)
— Sivupeilien ldammitys (vain jotkut sahkdautot)

— Valojen tila

Matkat

Matkat-kohta antaa tietoja autosi kaytosta paiva- tai kuukausitasolla. Voit tarkistaa
jokaisen matkan ajoajan, kilometrimaaran, keskinopeuden ja huippunopeuden.
Matkat-kohdan tiedot ovat saatavina enintaan 90 paivan ajan.

Energiankulutus (vain EV)

Energiankulutuksen valvonta antaa tietoja sahkdautosi energiankulutuksesta paiva- ja
kuukausitasolla. Voit tarkistaa energian kokonais- ja keskikulutuksen, ajetun matkan
ja energian talteenoton tiedot.

Auton yhteiskayttd

Jaa oma auto

Voit jakaa Palvelut yhden tai useamman kayttdjan kanssa Bluelink-sovelluksen "Jaa
auto” -toiminnolla. Kun kaytat "Jaa auto” -toimintoa, jaat Palvelut ja Bluelink-
sovellukseen rekisterdimasi Hyundai-autosi tiedot. Jaettujen palvelujen kayttamiseksi
toisen kayttdjan taytyy tehda ylla kohdassa 2.2.1 kuvatut vaiheet. Voit lopettaa
Palvelujen jakamisen milloin tahansa poistamalla toisen kayttajan "Hallitse auton
jakamista” -asetuksissa. Poistamme talldin kaiken jaetun tiedon toisen kayttajan
Bluelink-sovelluksesta.

Pyyda auton jakamista

Voit pyytaa, ettad toinen Bluelinkin kayttaja jakaa Palvelut ja Hyundai-autonsa tiedot
Bluelink-sovelluksessa, kayttamalla Bluelink-sovelluksen "Pyyda auton jakamista” -
toimintoa.

Kayttajaprofiilin siirto

Voit tarkistaa auton asetukset ja muuttaa niita Bluelink-sovelluksessa. Voit tehda
varmuuskopion asetustiedoista ja kayttda sita autossasi.

Palveluluettelo
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Palveluluettelossa voit poistaa kaytosta tietyt Bluelink-palvelut. Etapalvelut,
sijaintipohjaiset palvelut, auton tiedot, halytykset ja turvallisuus seka
tuotteiden/palvelujen parantamista koskevat toiminnot voidaan kytkea erikseen
paalle tai pois.

Kalenteri

Voit synkronoida Google- tai iCloud-kalenterisi Bluelink-sovelluksessa voidaksesi
tarkistaa tulevat kalenterimerkintasi tietoviihdejarjestelman naytdssa.

Touch ID ja Face ID (iOS) tai sormenjalki- ja_kasvojentunnistus (Android)

Voit kayttada sovelluksemme tiettyja toimintoja Touch ID:n tai Face ID:n (iOS) taikka
sormenjalki- ja kasvojentunnistuksen (Android) avulla PIN-koodisi sijasta. Voit poistaa
Touch ID:n tai Face ID:n (iOS) taikka sormenjalki- ja kasvojentunnistuksen (Android)
kaytosta milloin tahansa sovelluksestamme.

Halytyspalvelut

Pysakéintipalveluhalytys

Pysakdintipalveluhalytys ilmoittaa sinulle, jos Bluelink-sovelluksessa maarittamasi
suurin ajomatka, nopeus (valinnainen) tai joutokayntiaika (valinnainen) ylitetaan
autolla ajettaessa. Ajomatka lasketaan ajoneuvon sijainnista halytyksen
aktivointihetkella. Halytys voidaan aktivoida joko ajoneuvosta kasin tai Bluelink-
sovelluksessa.

Georajoitehalytys

Voit asettaa rajat sallituille ja rajoitetuille alueille Bluelink-sovelluksessa. Aktivoituasi
georajoitehalytyksen autossasi saat ilmoituksen, jos autosi poistuu sallitulta alueelta
tai siirtyy rajoitetulle alueelle.

Ajonopeushalytys

Taman toiminnon avulla voit maarittaa autollesi nopeusrajoituksen Bluelink-
sovelluksessa. Saat ilmoituksen, jos autosi ylittaa asettamasi nopeusrajoituksen.

Aikarajoitehalytys

Voit maarittda Bluelink-sovelluksessa aikaikkunoita, jolloin autosi saa olla liikkeessa.
Saat ilmoituksen, jos autollasi ajetaan maarittamiesi aikaikkunoiden ulkopuolella.

Joutokayntihalytys

Voit maarittaa Bluelink-sovelluksessa joutokayntihalytyksen. Saat ilmoituksen, jos
autosi on paikallaan moottori kdynnissa niin pitkaan, ettd Bluelink-sovelluksessa
maarittdmasi joutokaynnin aikaraja ylittyy.

Bluelink-palveluluettelo: Tietoviihdejarjestelma

Hyundai Live

Hyundai Liven avulla voit kayttaa seuraavia toimintoja auton tietoviihdejarjestelman
kautta:

Reaaliaikaiset liikennetiedot
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Bluelink kayttaa reaaliaikaisia liikennetietoja tarjotakseen sinulle parhaat reitit
vallitsevissa olosuhteissa. Tama mahdollistaa nopeammat reitit ja tarkemmat
saapumisajat.

Reaaliaikaiset tiedot pysakointipaikoista

Pysakointitietotoiminnolla l16ydat pysakdintipaikan tehokkaammin ja stressitta.
Pysakadintitieto-ominaisuudet vertaavat pysakdintivaihtoehtoja halleissa,
pysakadintialueilla ja kadulla. Reaaliaikaiset pysakdintitiedot antavat tietoa vapaista
paikoista varikoodeilla (vihrea, keltainen, punainen) seka hintatietoja, mikali niitd on
saatavilla.

Reaaliaikaiset tiedot huoltoasemista

Talla toiminnolla [6ydat Iahimman ja halvimman huoltoaseman. Reaaliaikaiset
huoltoasematiedot antavat tietoa polttoainehinnoista ja osoittavat hintatason vareilla
(vihred, punainen).

Reaaliaikaiset tiedot latauspisteista (vain EV & PHEV)

Reaaliaikaiset tiedot latauspisteista auttavat I6ytamaan [ahimman ja parhaimman
sahk6autojen latausaseman vaatimustesi (kuten lataustyypin) mukaisesti.

Saa
Tama ominaisuus antaa saatietoja seuraaville viidelle paivalle.
Hyundai-huolto

Tama ominaisuus auttaa sinua I6ytamaan helposti [ahimman Hyundai-jalleenmyyjan
tai -huoltopalvelun sijaintitiedot ja yhteystiedot.

Reaaliaikaiset POl-pistetiedot ja vapaa tekstihaku

Bluelinkissa on erittain tehokkaat reaaliaikaiset POI-pistetiedot ja eri POI-kohteiden
(mielenkiintoinen kohde) osoitehaku. Kirjoittaessasi esimerkiksi "hampurilainen”
navigointijarjestelma nayttaa Iahellasi olevat hampurilaisravintolat.

Varoitukset kameroista / vaarallisista alueista (vain jos sallittu maassasi)

Tama ominaisuus lahettda varoituksia onnettomuusherkilla alueilla ja varoittaa sinua
"vaarallisista alueista”, nopeusvalvontakameroista ja vilkkuvista liikennevaloista.

Urheiluliiga

Urheiluliigatoiminto tarjoaa hiljattain pelattujen ottelujen tuloksia. Tuetut urheilulajit
ovat talla hetkella jalkapallo, koripallo, baseball, golf, yleisurheilun
maailmanmestaruuskisat, olympialaiset ja jalkapallon maailmanmestaruuskilpailut.

Online-puheentunnistus

Voit kayttaa puhetta tietoviihdejarjestelman kayttéonottoon ja hallintaan seka
tekstiviestien laatimiseen ja lahettamiseen. Online-puheentunnistus toimii Bluelink-
pilviymparistdssamme. Puhenaytteesi ja GPS-koordinaattisi kasitellaan
puheentunnistuspalvelun toimintaa ja kehitysta varten.

Online-puheentunnistus on talla hetkelld saatavilla seuraavilla kielilla: englanti,
saksa, ranska, italia, espanja ja hollanti.
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Mikali online-puheentunnistus on poistettu kaytosta tai ei kaytettavissa, voit kayttaa
yhteydetdnta puheentunnistusta. Erona on se, etta yhteydetdn tila tukee vain tiettyja
ennalta maaritettyja komentoja. Hakutulokset haetaan sisaisesta tietokannasta, joka
ei ehka ole taysin ajan tasalla. Yhteydettomassa tilassa emme kasittele
puhenaytteitasi ja GPS-koordinaattejasi palvelun kehittamista varten.

Auton diagnostiikka

Auton diagnostiikka antaa tietoja auton tiettyjen ohjausyksikdiden aktiivisista
vikakoodeista (auton vikailmoituksista).

Yhdistetyt reittiohjeet

Yhdistetyt reittiohjeet tarkoittavat sita, etta reitin kulloisestakin sijaintipaikasta
maaranpaahan laskee tehokas palvelin Bluelink-pilviymparistéssa eika vain itse
tietoviihdejarjestelma. Miksi tdma on parempi? Siksi, ettd se mahdollistaa tarkemmat
liilkenne-ennusteet, tdsmallisemmat saapumisajat ja reitin luotettavamman
uudelleenlaskennan.

Bluelink-kayttajaprofiili

Bluelink-kayttajaprofiililla voit tallentaa auton eri asetuksia Bluelink-pilvipalveluun ja
kayttaa niitd eri autoissa. Luo kayttajaprofiilisi tietoviihdejarjestelman ohjeiden
mukaisesti ja linkita profiilisi Bluelink-tiliisi. Voit luoda kaksi profiilia autoa kohden
seka yhden vierasprofiilin.

Tama ominaisuus on kateva, kun kaksi tai useampi kuljettaja kayttaa samaa autoa,
mutta haluaa erilaiset aani-, kieli- tai karttanakymaasetukset.

Tassa on luettelo asetuksista, joita voidaan tallentaa kuljettajalle/kayttajaprofiiliin:
— Profiilikuva

— Puhelinyhteys

— Paivamaaran ja ajan asetukset

— Yleiset asetukset

— Aéniasetukset

— Naytdn asetukset

— Puheentunnistuksen asetukset

— Radioasetukset

— Auton asetukset

— Navigointiasetukset

Kaikki nama asetukset voidaan vieda Bluelinkin valityksella toiseen autoon. Kun
ystava kayttaa autoasi valiaikaisesti, voit kayttaa vierasprofiilia.

IImoituskeskus

IImoituskeskuksen kautta voimme lahettaa sinulle tietoja autostasi. Kdytamme tata
palvelua vain tarkeita tietoja varten. Tiedot nakyvat ponnahdusikkunassa
tietoviihdejarjestelmassasi. Voit poistaa tietyntyyppiset tiedot kaytosta asetuksissa
tai suoraan avautuvassa ponnahdusikkunassa.

Kalenteri

Bluelink-palvelun avulla voit synkronoida Google- tai Apple-kalenterisi
tietoviihdejarjestelman sisaisen kalenteritoiminnon kanssa.
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5.1.

5.2.

Tykkaystoiminto

Toistaessasi musiikkia USB:n, Bluetoothin tai radion kautta voit arvioida kappaleita
napsauttamalla peukalo ylds- tai peukalo alas -nappainta. Tykkaamasi kappaleet
lisataan soittolistaan (vain USB).

Langaton OTA-paivitys

Bluelink tarjoaa langattomia OTA-ohjelmistopaivityksia seka karttojen ja
tietoviihdejarjestelman paivityksia tiettyihin Hyundain yksildimiin automalleihin.
Tietoviihdejarjestelma tarkistaa saanndllisesti, onko uusia ohjelmistoversioita
saatavilla, ja mikali uusi versio I6ytyy, jarjestelma lataa ja valmistelee asennuksen
automaattisesti, mikali olet hyvaksynyt sen. Voit kayttaa tietoviihdejarjestelmaa
asennuksen ja valmistelun aikana.

Ennen kuin ohjelmistopaivityksen asennus ja viimeistely aloitetaan, jarjestelma
kysyy sinulta, haluatko suorittaa ohjelmistopaivityksen heti vai lykata sita
myohemmaksi. Saat tarkat tiedot jokaisen paivityksen sisallosta seka lisatietoja itse
paivitysprosessista.

Jos et jostain syysta halua asentaa langattomia OTA-paivityksia, voit poistaa taman
toiminnon kaytdsta Bluelink-sovelluksen asetuksella (Lisaa -> Palveluluettelo). Voit
poistaa Bluelink-yhteyden kaytosta myos autosi tietoviihdejarjestelmassa (Asetukset
-> Bluelink -> Poista Bluelink kaytdésta). Talléin ohjelmistopaivitykset voidaan
suorittaa tavalliseen tapaan (kasin USB-muistitikulla tai SD-muistikortilla, tai
Hyundai-huoltoliikkeessa). Huomaa, etta tietyista huoltoliikkeessa pyynnostasi
suoritettavista ohjelmistopaivityksista voidaan peria lisdmaksu. Ota etukateen
yhteytta jalleenmyyjaan saadaksesi lisatietoja. Lisamaksua ei perita, jos paivitys
liittyy pakolliseen huoltokampanjaan.

Pidatamme myds oikeuden suorittaa maarattyja ohjelmistopadivityksia vain itse
yksildimissamme jalleenmyyjien huoltoliikkeissa.

Emme velvoita sinua lataamaan tai asentamaan langattomia OTA-paivityksia.
Huomaa kuitenkin, ettd jos et asenna niitd, autosi tai sen palvelut (kuten
varkaudenestoon liittyvat jarjestelmat, tietoviihdejarjestelma tai Bluelink) eivat ehka
toimi oikein tai ollenkaan.

Auton jarjestelman langaton OTA-paivitys

Langattomat OTA-paivitykset voivat liittya auton jarjestelmaan. Niitd voidaan tarjota
eri syista ja eri tarkoituksia varten, erityisesti vian korjaamiseksi takuuaikana,
valmistajan takuun puitteissa tai muista turvallisuussyista. Jos ohjelmistopaivitys
toteutetaan langattoman Bluelink OTA -paivityspalvelun kautta, lakimaaraisia ehtoja
tai muita sopimuksia, jotka korvaavat ohjelmistopaivitysta koskevia ehtoja,
sovelletaan normaalisti.

Lue huolellisesti jokainen paivitysilmoitus ja noudata annettuja ohjeita. Autoa ei voi
kayttaa asennuksen aikana.

Karttojen ja tietoviihdejarjestelman langaton OTA-paivitys
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Bluelink voi myds tarjota langattomia OTA-paivityksia auton karttoihin ja
tietoviihdejarjestelmaan sopimuskauden aikana (katso alla olevasta osasta 10
lisatietoja siitd, milloin naiden Sopimusehtojen mukainen sopimuksemme paattyy).
Tietoviihdejarjestelman langattomat OTA-paivitykset voivat sisaltaa paivityksia, joita
tarvitaan Bluelink-palvelujen toteuttamiseksi naiden Sopimusehtojen mukaisesti
(esimerkiksi toiminnallisuuden, yhteensopivuuden tai tietoturvan yllapitamiseksi).
Toimitamme kayttdosi tallaisia paivityksia sopimuskauden aikana.

Jokainen paivitysilmoitus sisaltaa lisatietoja paivitysprosessista seka paivityksen
sisallosta. Tietoviihdejarjestelmaa ei voi kayttaa asennuksen aikana.

Immateriaalioikeudet

Palvelujen sisaltd on suojattu sovellettavalla tekijanoikeus- tai muulla
immateriaalioikeuslainsaadanndlla; kaikki oikeudet pidatetdan. Kaikki Bluelink-tiliin
liittyvat oikeudet, erityisesti niiden perustana olevan ohjelmiston, sisallon ja
jarjestelyn, omistaa tai ne on lisensioinut Hyundai Motor Group ("Hyundai Motor
Group” tarkoittaa Hyundai Motor Companya ja sen tytaryhtiéita).

Minkaan naissa Kayttdehdoissa ei voida tulkita antavan lisenssia tai
oikeuksia:

kayttdd mitdan Hyundai Motor Groupin omistamia kuvia, tavaramerkkeja,
palvelumerkkeja tai logoja. Hyundai Motor Group pidattaa kaikki oikeudet sen
omistusoikeudella suojattuun tietoon tai materiaaliin Palvelujen yhteydessa ja
toteuttaa naita oikeuksia sovellettavan tekijanoikeus- ja tavaramerkkilainsaadannén
koko laajuudella;

vuokrata, liisata, alilisensoida, toimittaa tai muutoin tuoda kenellekaan saataville
Hyundai Bluelinkia tai Palveluja missaan muodossa, kokonaisuudessaan tai osittain
ilman etukateista kirjallista hyvaksyntaamme;

kopioida Hyundai Bluelinkia tai Palveluja muutoin kuin osana Hyundai Bluelinkin
normaalia kayttda tai jos se on tarpeen varmuuskopiointia tai toiminnan
turvallisuuden varmistamista varten;

kaantada, yhdistaa, sovittaa, muuttaa tai muokata Hyundai Bluelinkia tai Palveluja
kokonaisuudessaan tai osittain; eika salli Hyundai Bluelinkin tai Palvelujen tai jonkin
niiden osan yhdistamista tai sulauttamista muihin ohjelmiin muutoin kuin on tarpeen
Hyundai Bluelinkin ja Palvelujen kayttamiseksi laitteissa naiden kayttdéehtojen
sallimalla tavalla;

purkaa, takaisinkaantaa, takaisinmallintaa tai luoda johdannaisteoksia, jotka
perustuvat Hyundai Bluelinkiin tai Palveluihin kokonaisuudessaan tai osittain; eika
yrittaa tehda tallaisia toimenpiteita, paitsi jos tallaisia toimenpiteita ei voida kieltaa
sovellettavien lakien nojalla ("sallittu tavoite"); ja edellyttaen, ettd tallaisten toimien
aikana saamiasi tietoja:

ei paljasteta tai valiteta ilman etukateista kirjallista suostumustamme kolmansille
osapuolille, joille niita ei ole tarpeen paljastaa tai viestia sallitun tavoitteen
saavuttamiseksi;

ei kayteta sellaisen ohjelmiston luomiseen, joka on ilmaisultaan huomattavan
samankaltainen Hyundai Bluelinkin kanssa;



6.2.5.3. pidetdan turvassa; ja

6.2.5.4. kaytetdan vain sallittua tavoitetta varten.

7. Kayttajan velvoitteet

7.1. Voit kayttaa Palveluja vain, jos noudatat naita Ehtoja.
7.2. Varmista erityisesti, etta:

a) noudatat kaikkia sovellettavia lakeja ja maarayksia seka kunnioitat kolmansien
osapuolien oikeuksia kayttadessasi Palveluja;

b) et kayta Palveluja laittomiin tarkoituksiin etkd mahdollista sita, ettd kolmannet
osapuolet kayttavat Palveluja laittomiin tarkoituksiin;

c) et tee autoon muutoksia (mukaan lukien laitteisto- ja ohjelmistomuutokset seka
kolmannen osapuolen ohjelmiston kayttd), jotka vaikuttaisivat Palvelujen
toimintaan;

d) et hairitse tahallisesti Palvelujen toimintaa milldan tavalla;

e) et kayta auton tietoviihdejarjestelmaan Palvelujen tarjoamista varten asennettua
SIM-korttia:

i) aanen siirtoon (mukaan lukien VOIP);

ii) julkisesti tavoitettavaan maaranpaahan paasyyn (esim. julkinen IP-osoite)
muun muassa valityspalvelimen, yhdyskaytavan tai reitityksen kautta;

iii) millaan tavalla, jolla yritetaan murtaa turvatoimia, riippumatta siita, johtaako
puuttuminen tietojen turmeltumiseen tai menetykseen;

iv) millaan tavalla, joka kayttaa Palveluja tai ohjelmistoa liittyen pikaviestintaan,
tiedostojen jakoon vertaisverkossa, BitTorrent-yhteyskaytantdon tai
valityspalvelinverkkoon;

v) tavalla, johon liittyy roskapostin, ei-toivottujen massasahkdpostien tai
kaupallisten viestien lahettamista tai avoimen SMTP-valittajan yllapitoa; tai

vi) millaan tavalla, joka aiheuttaa verkkohairioita; ja

f) et julkaise asennetun SIM-kortin, verkon, Palvelujen tai niilden komponenttien
vertailu- tai suorituskykytestien tuloksia kolmansille osapuolille.

7.3. Sinun on vastattava Palvelujen vaarinkaytdsta aiheutuvista kustannuksista, jotka
johtuvat edelld mainittujen velvoitteiden rikkomisesta.

7.4. Jos myyt autosi tai annat sen muulla tavoin pysyvasti kolmannen osapuolen kayttoon,
varmista, etta poistat Bluelinkin kaytoésta auton valikossa. Ota huomioon, etta kun
poistat Bluelinkin kaytdsta auton valikossa, ajotietojasi ei nay enaa Bluelink-
sovelluksessa ja autosi on kytketty irti Bluelink-sovelluksesta. Bluelink-sovelluksessa
olevia tilitietojasi ei kuitenkaan poisteta.

8. Verkon kaytettavyys

8.1. Tarjoamme Palveluja autoon asennetun SIM-kortin valityksella. Sen vuoksi

Palvelujemme kaytettavyys:

a) on alueellisesti rajoitettu matkaviestinverkon operaattorin tukiasemien
peittoalueeseen ja siihen voivat vaikuttaa ilmakehassa vallitsevat ja topografiset
olosuhteet, auton sijainti ja esteet, kuten rakennukset; ja

b) riippuu asennetun SIM-kortin tarvitseman matkaviestinverkon toiminnallisuudesta
ja toimintavalmiudesta.
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4G/LTE-yhteys (ulkoisen palveluntuottajan tarjoama) on kaytettavissa vain
yhteensopivissa laitteissa (esim. tietoviihdejarjestelmassa), jotka tukevat kyseisen
verkkovierailuverkon 4G/LTE-taajuutta. Jos 4G/LTE-yhteytta ei ole saatavilla, tarjotaan
2G- tai 3G-yhteys, sikali kuin tallaisia verkkoja on kaytettavissa ja
tietoviihdejarjestelma on yhteensopiva niiden kanssa.

Palvelujen keskeytysaika

Voimme valiaikaisesti tai pysyvasti poistaa Palvelut kokonaan tai osittain kaytosta
teknisista tai turvallisuussyista tai muista tarkeista syista, kuten suorituskyvyn
parantamista, toiminnan tehostamista, kayttdjarjestelmaan tehtyjen muutosten
heijastamista tai turvallisuusongelmien kasittelemista varten.

Palvelut voidaan keskeyttda valiaikaisesti tai niita voidaan rajoittaa force majeure -
tilanteessa tai muista syista, jotka eivat ole hallinnassamme. Nain voi olla
esimerkiksi silloin, jos matkaviestinverkon operaattorien datayhteydet eivat ole
kaytettavissa tai Palvelujen huippukuormitukset aiheuttavat lyhytaikaisia
pullonkauloja kapasiteetissa, langattomassa ja kiintedssa verkossa ja internetissa.

Voimme keskeyttaa Palvelut valiaikaisesti tai rajoittaa niita teknisten tai muiden
jarjestelmassamme tai loppu- tai alkupaan toimittajien, sisalléntuottajien tai
matkaviestinverkon operaattorien jarjestelmissa tehtavien toimenpiteiden
(esimerkiksi korjausten, huollon, ohjelmistopaivitysten ja laajennusten) vuoksi, mikali
tallaiset toimenpiteet ovat valttamattémia Palvelujen moitteettoman tai paremman
toiminnan kannalta.

Tietosuoja ja kyberturvallisuus

Lue tietoa siita, miten keraamme ja kasittelemme henkilétietoja Palvelujen
yhteydessa, Bluelink-tietosuojalausekkeesta.

Kerro auton muille kuljettajille tai Palvelujen mahdollisille kayttajille, etta Palvelut on
otettu kayttdon ja tietoja (erityisesti sijainti-/GPS-tietoja) kerataan ja kasitellaan siten
kuin Bluelink-tietosuojalausekkeessa on kuvattu.

Taman sopimuksen voimassaolo jatkuu ndiden Ehtojen mukaisesti, vaikka kayttaisit
oikeuksiasi rekisterdityna tai l[ahettaisit meille ilmoituksia tietosuojalainsaadannon
puitteissa (esim. suostumuksen peruuttaminen).

Me voimme kuitenkin naiden Ehtojen mukaisesti irtisanoa sopimuksen ilman

irtisanomisaikaa,

— jos peruutat suostumuksesi (jos sovellettavissa) tai kiellat henkilbtietojesi
kasittelyn jatkossa, ja

— jos meidan ei voi kohtuudella odottaa jatkavan sopimussuhdetta sopimuksen
voimassaolon loppuun tai lakimaaraisen tai sopimuksessa sovitun irtisanomisajan
paattymiseen asti, kun huomioidaan jatkossa sallitun tietojenkasittelyn laajuus ja
molempien osapuolten intressit.

Sovellettavien kyberturvallisuusstandardien asianmukaisen hallinnan takaamiseksi
autoissamme voi mallista riippuen olla kyberturvallisuusominaisuuksia. Tallaisessa
tapauksessa autosi kyberturvallisuustasoa aletaan valvoa jatkuvasti sen jalkeen, kun
olet aktivoinut autosi Palvelut, jotta mahdolliset kyberuhkat voidaan havaita ja
poistaa mahdollisimman nopeasti. Tietoturvatapahtuma tallennetaan autoosi, mikali
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se on riskitdnta. Kyberturvallisuusominaisuuksia saatetaan aika ajoin paivittaa, mikali
se on tarpeen kyberturvallisuuden tason takaamiseksi. Lisatietoja henkilotietojen
keraamisesta ja kasittelysta naita tarkoituksia varten on
Tietosuojalausekkeessamme.

Voimassaoloaika
Voit kayttaa Palveluja heti, kun olet tehnyt edella kohdassa 2.2 kuvatut vaiheet.

Naihin Ehtoihin perustuva sopimuksemme paattyy automaattisesti:

a) kun palautat autosi myyijalle siina tapauksessa, etta autosi myyntisopimus (tai
leasingsopimus) on irtisanottu tai peruttu;

b) kun sina tai me poistamme Hyundai-tilisi kaytdsta Hyundai-tiliin sovellettavien
ehtojen mukaisesti; tai

c) autosi mallista riippuen
i) 3 vuoden kuluttua (IONIQ 5, IONIQ 6, taysin uusi KONA (SX2)) tai
ii) 5 vuoden kuluttua auton rekisterdintipaivasta lukien (kaikki muut mallit paitsi

IONIQ 5, IONIQ 6 ja taysin uusi KONA (SX2)).
Katso lisatietoja Hyundai Bluelink -valikosta.

Voimme estaa valiaikaisesti Palvelujen kayton tai irtisanoa sopimuksemme estamalla
sinua pysyvasti kayttamasta Palveluja, jos rikot olennaisesti naita ehtoja.

Peruutusoikeus (vain kuluttajille)

Peruutusohjeet

Alla kuvattu peruutusoikeus koskee vain kuluttajia, ts. yksityishenkildita, jotka ovat
astuneet laillisesti sitovaan sopimukseen kuluttajina eivatka yrityksen puolesta.

Peruutusoikeus

Sinulla on oikeus peraytya tasta sopimuksesta 14 vuorokauden kuluessa ilman
erikseen ilmoitettua syyta. Peruutusaika paattyy 14 vuorokauden kuluttua
sopimukseen astumisesta. Jos haluat kayttda perutuusoikeuttasi, sinun on
ilmoitettava siitd meille (Hyundai Motor Finland Oy, Kaakelikaari 4B, 01720 Vantaa,
020 7997700, Bluelink@hyundai-europe.com) yksiselitteisella ilmoituksella
paatOoksestasi peraytya tasta sopimuksesta. Voit kayttaa
esimerkkiperuutusilmoitusta, joka on alla kohdassa 11.3, mutta lomakkeen kaytto ei
ole pakollista. Jos haluat kayttaa peruutusoikeuttasi peruutusajan kuluessa, riittaa,
etta |dhetat ilmoituksen peruutusoikeutesi kayttamisesta ennen peruutusajan
paattymista.

Peruuttamisen seuraamukset

Jos peraydyt tasta sopimuksesta, Palvelujen kayttéoikeutesi peruutetaan ja
kayttotietosi poistetaan pysyvasti.

Peruutusoikeutesi ei vaikuta oikeuteesi poistaa Palvelut kaytosta, syysta tai ilman
syyta, milloin tahansa tietoviihdejarjestelman kautta (kohdassa Asetukset -> Bluelink
> Poista Bluelink kaytdstd) tai Bluelink-sovelluksen kautta (kohdassa Lisaa -> Tili >
Lopeta tili).
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Esimerkkiperuutuslomake

(tdyta ja palauta tama lomake vain, jos haluat peraytya sopimuksesta.)

— Vastaanottaja Hyundai Motor Finland Oy, Kaakelikaari 4B, 01720 Vantaa, 020
7997700, Bluelink@hyundai-europe.com

— Mina/me (*) ilmoitan/ilmoitamme (*) taten peraytyvani seuraavien tuotteiden
(*)/palvelujen (*) ostosopimuksesta,

— Tilattu (*) / vastaanotettu (*),

— Kuluttajan/kuluttajien nimi

— Kuluttajan/kuluttajien osoite

— Kuluttajan/kuluttajien allekirjoitus (vain jos tama lomake lahetetaan
paperimuodossa)

— Paivamaara

(*) Poista tarpeeton kohta.

Muutokset

Pidatamme oikeuden muuttaa naita Ehtoja tai Palveluja tulevien taloudellisten,
lakimaaraisten tai teknisten muutosten vuoksi seuraavien ehtojen mukaan.

Muutokset, joiden juridinen vaikutus sinuun on hyddyllinen tai neutraali, astuvat
voimaan heti.

Taman lisaksi me voimme tehda Palveluihin muutoksia, jotka ylittdvat sopimuksessa
mainittua sisaltoa koskevat vaatimukset (esim. paivitykset, katso kohta 5). Jos
tallaiselle muutokselle on pateva syy, muutoksesta ei aiheudu sinulle
lisakustannuksia, eika se muuta Palvelujen keskeista sisaltéa. Sinulle ilmoitetaan
muutoksesta selvalla ja helposti ymmarrettavalla kielella. Pateva syy on olemassa,
mikali muutos tarvitaan

— Palveluihin paasyn ja niiden kaytettavyyden parantamiseksi (mukaan lukien
parannukset nykyisiin toimintoihin tai toiminnallisuuksiin tai uusien toimintojen
julkaisu),

— Palvelujen mukauttamiseksi muuttuneiden lakivaatimusten mukaisiksi,

— Palvelujen mukauttamiseksi omiin jarjestelmiimme tai kolmansien osapuolten
kayttdmiin jarjestelmiin tehtyjen teknisten muutosten tai parannusten vuoksi tai
kayttajiemme jarjestelmiin tehtyjen teknisten parannusten vuoksi,

— tarkeiden operatiivisten syiden edellyttdmien muutosten vuoksi,

— muutosten vuoksi, jotka on tehtava Kayttéehdoissa mahdollisesti olevien
epaselvyyksien tai virheiden poistamiseksi, tai

— Kayttéehtojen yhteystiedoissa, nimissa, tunnistenumeroissa, sahkdisissa
osoitteissa tai linkeissa tapahtuneiden muutosten vuoksi.

Mikali Palveluihin kohdistuu kohdan 12.2 mukaisia muutoksia, jotka heikentavat
merkittavasti padasyasi Palveluihin tai niiden kaytettavyytta, sinulle ilmoitetaan
etukateen kohtuullisessa ajassa selkealla ja helposti ymmarrettavalla kielella ja
pysyvalla valineella muutoksen sisallosta ja ajankohdasta seka oikeudestasi paattaa
sopimus veloituksetta milloin tahansa, ellemme tarjoa sinulle paasya
muuttumattomiin Palveluihin ilman lisakuluja. Voit myds kayttaa oikeuttasi paattaa
sopimus poistamalla Palvelut kdytosta tietoviihdejarjestelmassa (kohdassa Asetukset
-> Bluelink -> Poista Bluelink kaytdsta) tai Bluelink-sovelluksessa (kohdassa Lisaa ->
Tili -> Lopeta tili).
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Me ilmoitamme etukateen kohtuullisessa ajassa muista, Ehtoihin mahdollisesti
tehtavista keskeisistd muutoksista. Jos emme vastaanota sinulta kirjallista
irtisanomisilmoitusta (esimerkiksi kirjetta tai sahkopostiviestia) kahden viikon
kuluessa omasta ilmoituksestamme, oletamme, etta olet hyvaksynyt muutokset
(muistutamme sinua tasta, kun ilmoitamme sinulle aiotuista muutoksista). Jos
ilmoitat, ettet hyvaksy muutoksia, voimme irtisanoa sopimuksen naiden Ehtojen
pohjalta muutosten voimaanastumispaivamaarasta lukien.

Muuta

Nama Ehdot (samoin kuin mika tahansa tietosuojaseloste) muodostavat sopimuksen
sinun ja meidan valillamme Palvelujen osalta ja kuvaavat kaikkia Palveluihin liittyvia
sopimusehtoja (mutta huomaa, kuten edelld kohdassa 2.2 on mainittu, ettd Hyundai-
tililla on erilliset kayttéehdot). Kaikki molempien osapuolten sopimuksen puitteissa
antamat ilmoitukset tai tiedoksiannot - jotka koskevat esimerkiksi sopimuksemme
ehtojen muuttamista tai sopimuksemme irtisanomista - tulevat voimaan vain, jos ne
on annettu kirjallisesti (esimerkiksi kirjeitse tai sahkdpostilla) tai muulla nadissa
Ehdoissa erikseen mainitulla tavalla. Suulliset lausunnot tai sopimukset eivat ole
patevia.

Hyvaksymme muut ehdot tai lisdehdot vain, jos olemme hyvaksyneet ne kirjallisesti.

Voimme luovuttaa kanssasi solmimamme sopimuksen oikeudet ja velvollisuudet
kokonaan tai osittain kolmannelle osapuolelle. Imoitamme sinulle suunnitellusta
luovutuksesta vahintaan nelja viikkoa etukateen. Jos et hyvaksy luovutusta, voit
irtisanoa kanssamme solmimasi sopimuksen milloin tahansa (muistutamme sinua
tasta, kun ilmoitamme sinulle suunnitellusta luovutuksesta).

Jos taman sopimuksen jokin ehto todetaan mitattdomaksi, sind ja me sovimme
yhdessa, ettd sopimuksemme muut ehdot pysyvat voimassa ja muuttumattomina.

Naiden Ehtojen jokainen pykala on voimassa yksittain. Vaikka jokin tuomioistuin tai
vastuullinen viranomainen toteaisi jonkin niista laittomaksi, jaljella olevat pykalat
pysyvat voimassa taysimaaraisina.

Vaikka me viivastyttdisimme taman sopimuksen taytantédnpanoa, voimme silti
panna sopimuksen taytantdén myéhemmin. Vaikka emme valittdbmasti vaatisi sinua
ryhtymaan naiden Ehtojen edellyttamiin toimenpiteisiin tai jos sinuun
kohdistamamme oikeustoimet viivastyisivat sinun rikottuasi tata sopimusta, se ei
merkitse, etteikd sinun tarvitsisi ryhtya mainittuihin toimenpiteisiin, eika se esta
meita ryhtymasta sinuun kohdistuviin oikeustoimiin myéhemmin.

Asiakaspalvelu/reklamaatiot

Jos sinulla on kysyttavaa tai reklamaatioita, ota yhteytta:

Hyundai Motor Finland Oy

Kaakelikaari 4B

01720 Vantaa

Puhelin: 020 7997700

Sahkoposti: Bluelink@hyundai-europe.com
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Vaihtoehtoinen riidanratkaisu on menettely, jossa riippumaton taho arvioi riidan ja
pyrkii ratkaisemaan sen ilman tuomioistuinkasittelya. Euroopan komissio tarjoaa
alustan vaihtoehtoiseen riidanratkaisuun. Voit siirtya palveluun osoitteessa
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Hyundaita ei velvoiteta eika se osallistu vaihtoehtoiseen riidanratkaisumenettelyyn
kuluttajille suunnattujen vaihtoehtoisten riidanratkaisutahojen kanssa.

Takuu

Mikali toimitetuissa Palveluissa on puutteita, takuumenettelyyn sovelletaan voimassa
olevaa lainsdadantoa.

Palveluihin sovelletaan lisaksi seuraavia ehtoja:

a) Jos et asenna paivitysta tai asennat sen virheellisesti, me emme ole vastuussa
Palveluiden puutteista, jotka aiheutuvat kyseisen paivityksen puuttumisesta.

b) Yleisesti ottaen voidaan olettaa, etta jos Palveluissa (mukaan lukien paivitykset)
ilmenee puutteita, Palveluissa on ollut puutteita myods edellisen toimitusjakson
aikana. Tama ei pade seuraavissa tilanteissa:

i) digitaalinen kayttéymparistosi ei ole ollut Palveluiden teknisten vaatimusten
mukainen kyseisena, meidan ilmoittamanamme ajankohtana, tai

ii) me emme voi tutkia, ovatko jarjestelmasi tayttaneet tekniset vaatimuksemme,
koska olet kieltaytynyt yhteistydsta niiden selvittamiseksi asianmukaisella
tavalla edella mainituissa tarkoituksissa, kun aikomuksenamme on ollut
maaritella olosuhteet teknisin toimenpitein, joista olisi sinulle mahdollisimman
vahan haittaa.

Kun teet puutteita koskevan vikailmoituksen, sitoudut tekemaan meidan kanssamme
yhteisty6ta siind maarin kuin kohtuudella voidaan ajatella olevan tarpeellista ja
mahdollista, jotta voimme tutkia, onko puutteen aiheuttaja peradisin omasta
digitaalisesta kayttdymparistostasi. Yhteistydvelvoitteesi rajoittuu teknisesti
kaytettavissa oleviin menetelmiin, joista on sinulle mahdollisimman vahan haittaa.

Vastuuvelvollisuus

Emme ole sinulle vastuussa Palvelujen valityksella valitettyjen tietojen
oikeellisuudesta ja ajankohtaisuudesta.

Emme ole sinulle vastuussa meista riippumattomista Palvelujen hairididen, katkosten
ja toimintahairididen aiheuttamista seurauksista.

Mikali emme noudata naita Kayttdehtoja, olemme vastuussa sinulle sen takia
aiheutuneista, ennakoitavissa olevista, valittémista vahingoista. Valillisista
vahingoista vastaamme vain, mikali vahinko on aiheutunut huolimattomuudesta
meidan toiminnassamme.

Toimitamme Palvelut ainoastaan yksityiseen kayttéon. Jos kaytat tuotteita
kaupalliseen, liiketoiminnalliseen tai jalleenmyyntitarkoitukseen, emme ole
vastuussa sinulle tulon menetyksesta tai lilketoiminnan menetyksesta, liiketoiminnan
keskeytyksesta, liiketoimintamahdollisuuksien menetyksesta tai muista
lilketoimintaan liittyvista vahingoista.

Hyundai on vastuussa sinulle ennakoitavissa olevista menetyksista ja
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vahingoista, jotka Hyundai on aiheuttanut. Mikali Hyundai ei noudata naita
Kayttéehtoja, Hyundai on vastuussa sinulle aiheutuneista ennakoitavissa olevista
menetyksista tai vahingoista, jotka ovat seurausta siita, etta Hyundai on rikkonut tata
sopimusta, tai siita, etta emme ole kayttaneet kohtuullista huolellisuutta ja taitoa,
mutta emme ole vastuussa menetyksista tai vahingoista, jotka eivat olleet
ennakoitavissa. Menetykset tai vahingot ovat ennakoitavissa, jos on joko ilmeist3,
etta ne tapahtuvat, tai sopimuksen solmimisajankohtana seka me ettd sina tiesimme,
ettd ne voivat tapahtua.

Hyundai ei sulje pois eika rajoita vastuutaan millaan tavoin, jos se olisi
lainvastaista. Tama tarkoittaa vastuuta kuolemasta tai henkilévahingosta, jonka on
aiheuttanut Hyundain huolimattomuus tai sen tydntekijéiden, edustajien tai
alihankkijoiden huolimattomuus; petoksesta tai harhaanjohtavista tiedoista; laillisten
oikeuksien loukkaamisesta liittyen Palveluihin, jotka on toimitettu kohtuullisella
huolellisuudella ja taidolla.

Hyundai ei ole vastuussa liiketoiminnan tappioista. Toimitamme Palvelut ainoastaan
yksityiseen kayttdon. Jos kaytat tuotteita kaupalliseen, liiketoiminnalliseen tai
jalleenmyyntitarkoitukseen, Hyundai ei ole vastuussa sinulle tulon menetyksesta,
lilketoiminnan menetyksesta, liiketoiminnan keskeytyksesta tai
lilketoimintamahdollisuuksien menetyksesta.

Hyundai Bluelinkia ja Palveluita ei ole kehitetty erityisesti sinun yksiléllisia tarpeitasi
varten. Tarkista, ettd Hyundai Bluelinkin ja Palveluiden ominaisuudet ja
toiminnallisuudet vastaavat tarpeitasi.



