Hyundai Bluelink Europe

Vyhldsenie o ochrane osobnych udajov
U¢inné od 17. jula 2023.
Co je predmetom tohto vyhlasenia o ochrane osobnych udajov?

V tomto vyhléaseni o ochrane osobnych Udajov (,Vyhlasenie o ochrane osobnych
Udajov*) vas informujeme o zbere a spracovani vasich osobnych Udajov v slvislosti s
poskytovanim sluzieb Hyundai Bluelink (,sluzby“) prostrednictvom systému
infotainmentu vozidla (hlavna jednotka vasho vozidla) a aplikacie Hyundai Bluelink
(,aplikacia“).

Vase sukromie berieme vel'mi vazne a vase osobné Udaje budeme spracovavat len v
sUlade s platnymi zadkonmi o ochrane Udajov.

Kazdé spracovanie vasich osobnych Udajov, ktoré sa tyka registracie zdkladného uctu
Bluelink (vratane vasich osobnych udajov ako sU vase meno, e-mailovéa adresa,
dadtum narodenia, alebo ¢islo mobilného telefénu) podlieha osobitnému vyhlaseniu o
ochrane osobnych udajov.

Kto je zodpovedny za spracovanie mojich udajov?

Hyundai Motor Czech s. r. 0., so sidlom: Siemensova 2717/4, 15500 Praha 5, CR, ICO:
28399757, zapisana v Obchodnom registri Mestského stdu v Prahe, spisové znacka: C
138784, konajuca prostrednictvom organizac¢nej zlozky v SR: Hyundai Motor Czech s. r.
0., organiza¢na zlozka Slovakia, so sidlom: Galvaniho 17A, 821 04 Bratislava, SR, I1CO:
36 858 692, zapisand v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel Po,
vlozka ¢. 1610/B (, distributor”), zodpoveda za spracovanie vasich osobnych Gdajov v
suvislosti s poskytovanim sluzieb podla vykladu v tomto vyhldseni o ochrane
osobnych udajov.

Distributor je prevadzkovatelom sluzieb vo vztahu k vdm a spoloc¢ne so spolo¢nostou
Hyundai Motor Europe GmbH so sidlom na adrese Kaiserleipromenade 5, 63067
Offenbach, Nemecko (,,Hyundai“) bude vystupovat ako spolo¢ny kontrolny orgéan.
DistribUtor a Hyundai budu spolo¢ne oznacovani zdmenami ,,my* alebo ,,nas".
DistribUtor vam poskytne podporu, napriklad poskytovanim sluzieb pri aktivnom
pouzivani sluzieb, Hyundai zase bude riadit poskytovanie aplikacie a podstatnych
sluzieb na organizacnej a technickej trovni.

Distributor aj Hyundai mo6zu pouzivat vase osobné Udaje na dalSie Ucely, ako je
opisané v nasledujucich ¢astiach.

Distribdtor bude kontaktnou osobou pre vsetky poZiadavky dotknutej osoby, ktoré sa
tykaju spracovania osobnych Udajov v sUvislosti so sluzbami.

Dotknuta osoba vSak bude nadalej opravnena uplatnovat svoje prava podla smernice
GDPR a vnutrostatnych zdkonov o ochrane Udajov vo vztahu ku a vodi kazdému
kontrolnému organu.

DalSie Gdaje o spolo¢nosti kazdého z distribitorov je mozné ziskat na prislusne;j
internetovej stranke distribdtora [https://www.hyundai.sk/kontakt/kontaktny-formular].
Hyundai a distribdtor uzatvéaraju dohodu, ktora upravuje spracovanie osobnych Udajov.
Distribldtor vdm na poziadanie poskytne informacie o podstate takejto dohody.

Ako moézem kontaktovat kontrolny organ a osobu zodpovednu za ochranu
udajov?
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Ak mate akékolvek otazky tykajlce sa alebo suvisiace s tymto vyhlasenim o ochrane
osobnych Udajov, pripadne uplatiiovanim ktoréhokolvek z vaSich prav, mézete
kontaktovat telefonické zakaznicke centrum distributora.

Prislusné kontaktné Udaje ndjdete tu [https://www.hyundai.sk/kontakt/kontaktny-
formular]. E-mailom moZzete kontaktovat aj Hyundai na adrese
dataprotection@hyundai-europe.com.

Pripadne moZete kontaktovat aj Uradnika pre ochranu Udajov distribUtora, ktorého
kontaktné Udaje najdete tu [www.iosec.eu and milan.mracko@iosec.eu ]. Mézete

kontaktovat aj Uradnika pre ochranu udajov Hyundai:

E-mail: DPO-hyundai-europe@steep.de

Bezny e-mail: Osoba zodpovednd za ochranu Udajov v spolo¢nosti Hyundai Motor
Europe GmbH

steep GmbH

Justus-von-Liebig-Str. 18

D-53121 Bonn

Aké kategdrie osobnych udajov sa spracuvaju, na aké ucely a na akom
pravnom zaklade?

Nas spbsob spracovania vasich osobnych Udajov

Poskytovanie sluzieb Bluelink

Vase osobné Udaje zbierame a spracUvame v sUvislosti so sluzbami len v takom

rozsahu, ktory je:

— nevyhnutny pre uzavretie alebo plnenie zmluvy o sluzbach Bluelink (¢I. 6 (1) b)
GDPR),

— pozadovany zdkonom (¢l. 6 (1) c) GDPR),

— zalozeny na suhlase (¢l. 6 (1) a) GDPR), alebo

— nevyhnutny na UG¢ely nasich odévodnenych zadujmov alebo odévodnenych zdujmov
tretich stran (¢l. 6 (1) f) GDPR).

Podrobné informacie o jednotlivych sluzbach ndjdete v opise sluzby v podmienkach

pouzivania Bluelink.

Vsetky (osobné) Udaje opisané v Castiach 4.2, 4.3, 4.4, 4.5 a ich nasledujlcich

podcastiach sa ziskavaju priamo z vasho vozidla (napr. zo snimacov a prislusnych

aplikacii dostupnych prostrednictvom informac¢ného a zdbavného systému), pripadne

ste ich poskytli vy prostrednictvom aplikacie (napr. zadanim urcitych osobnych Udajov

cez aplikaciu) a tieto Udaje sa spraclvaju v slvislosti so sluzbami.

Udaje opisané v ¢astiach 4.2, 4.3, 4.4 a 4.5 a ich nasledujucich pod¢astiach su

potrebné na poskytnutie sluzieb. Bez prislusnej informdacie nie je mozné vykonat

sluzby.

Spracovanie na iné ucely

Okrem poskytovania sluzieb budeme vase osobné Udaje spracovavat aj na iné Ucely,

ako je opisané v nasledujucej casti.

— Zlepsovanie/vyvoj produktu: Budeme pokracovat v analyzovani a zlepSovani
sluzieb s cielom vyvinut nové produkty mobility a produkty suvisiace s mobilitou
a/alebo sluzby, ¢im zabezpecdime nase produkty a/alebo zlepSime nase sluzby.

— Na tieto Ucely automaticky analyzujeme Udaje ziskané pocas poskytovania sluzieb
na zaklade Statistickych a matematickych modelov na identifikdciu potencialu
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zlepSenia. Viac podrobnych informacii ndjdete v Casti 4.5.

— Pravnym zakladom pre kazdé takéto spracovanie je ¢l. 6 (1) f) GDPR (od6vodnené
zaujmy Hyundai a distribUtora spracovat vase osobné Udaje na Ucely vyvoja a
zlepSovania nasich sluzieb).

— Monitorovanie produktov/spolahlivost produktov: V tomto kontexte
spracuivame vase osobné Udaje na monitorovanie nasich produktov, ¢im
zabezpecujeme dostatocné bezpecnostné IT Standardy alebo chranime seba alebo
tretie strany pred reklamdciami tykajldcimi sa spolahlivosti produktov a inymi
pravnymi ndrokmi sdvisiacimi s nasimi produktmi a sluzbami.

— Ak zdkon takéto spracovanie nepozaduje (¢l. 6 (1) c) GDPR), pradvnym zakladom pre
kazdé takéto spracovanie je ¢l. 6 (1) f) GDPR (odévodnené zaujmy Hyundai a
distribUtora spracovat vase osobné Udaje na Ucely uvedené v predchadzajucej
Casti).

— Dalsie ucely: Vase osobné Gdaje spracivame na iné Gcely len vtedy, ak sme
povinni tak urobit na zdklade pravnych poziadaviek (¢l. 6 (1) c) GDPR, napriklad pri
prenose na sUdy alebo organy cinné v trestnom konani, ¢i na zabezpecenie urcitych
funkcii vo vozidle, napriklad ,eCall“ na zéklade nariadenia (EU) 2015/758) za
predpokladu, ze ste vyjadrili svoj suhlas s prislusSnym spracovanim (¢l. 6 (1) a)
GDPR), alebo ak je takéto spracovanie inak zakonné podla prislusného prava.

— Ak dochadza k spracovaniu na iné ucely, Hyundai a/alebo distriblUtor vdm poskytne
dodatoc¢né informécie, ak to bude vhodné.

Neautomatizované rozhodovanie

Hyundai ani distribltor sa nepodielaju na automatizovanom rozhodovani vratane
profilovania v suvislosti so sluzbami, ak véam takéto konanie nebolo vyslovne
oznamené inym spésobom.

Ucet Hyundai

Ucet Hyundai je potrebny pre registraciu na odber mnozstva sluzieb (ktoré
poskytujeme my alebo s nami spolupracujlce tretie strany).

Zakladné spracovanie vasich osobnych Udajov je potrebné na uzavretie a realizaciu
nasej zmluvy (¢l. 6 (1) b) GDPR) a slUzi ndSmu opravnenému zaujmu o vylepSovanie
nasich sluzieb tak, ze vam poskytneme jeden hlavny pouzivatel'sky ucet (¢l. 6 (1) f)
GDPR).

Ucet Hyundai je zakladny pouzivatel'sky Ucet, na ktorom médzete spravovat svoje
hlavné osobné Udaje a ktory mézete pouzivat ako jednotné prihldsenie pre svoje
prepojené sluzby.

Ak chcete vyuzivat sluzby Bluelink, musite si vytvorit G¢et Hyundai alebo sa musite
prihlasit pomocou existujliceho Gc¢tu Hyundai.

V takom pripade budu sluzby Bluelink prepojené na vas Gcet Hyundai a zobrazia sa
vase hlavné osobné Udaje (vasa e-mailova adresa a mobilny telefén, oslovenie, meno
a priezvisko, krajina a uprednostriovany jazyk).

Viac informacii ndjdete v samostatnom vyhldseni o ochrane osobnych Udajov pre Gcet
Hyundai, ktoré je dostupné tu.

Poskytovanie sluzieb Bluelink - systém infotainmentu vo vozidle

Hyundai Live

Hyundai Live vdm umoZziuje pristup k nasledujucim funkcidm:
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— Aktudlne dopravné informéacie: aktualne dopravné informacie na vypocet tras
vratane presnych ¢asov prichodu a zobrazovania dopravnej situacie na zdklade
vasej aktudlnej polohy.

— Aktuédlne parkovanie: parkovanie na ulici a mimo nej, blizko aktualnej polohy,
blizko ciela, v blizkosti kurzora.

— Aktudlne Cerpacie stanice: informécie o najblizsich ¢erpacich staniciach a cenach
pohonnych hmot na zaklade vasej aktudlnej polohy.

— Aktualne body zaujmu (BZ) EV (len pre elektrické vozidla a plug-in hybridné
elektrické vozidld): informacie o nabijacich staniciach v blizkom okoli vratane
stavu dostupnosti a typu nabijacieho zariadenia na zdklade vasej aktualnej polohy.

— Pocasie: miestne informacie o pocasi na zéklade vasej aktualnej polohy.

— Servis Hyundai: obchodnik Hyundai v blizkom okoli alebo informacie o polohe
servisu na zdklade vasej aktualnej polohy.

— Aktualne BZ a aktudlne bezplatné textové vyhladavanie: informacie o BZ v
blizkom okoli na zdklade vasej aktualnej polohy.

— Kamera/vystrahy pred nebezpecnymi zénami (ak to pravne predpisy vo vasej
krajine dovolujd): systém poskytuje vystrahy na miestach s vyrazne ¢astym
vyskytom dopravnych nehéd a upozorni vas na miesta s Castym vyskytom
dopravnych nehod alebo radary.

— Sportové ligy: informacie o vysledkoch z poslednych $portovych podujati.

Na to, aby sme vam mohli poskytnut nase sluzby Hyundai Live, musime ziskat a

spracovat identifikacné cislo vasho vozidla (VIN), Udaje o geografickej polohe (napr.

sUradnice GPS pre aktudlne dopravné informécie), identifikator karty s integrovanym
obvodom SIM karty vasho vozidla (ICCID) a jedinecny identifikacny kéd poziadavky
pre ktorukolvek transakciu.

VasSe osobné Udaje spracovdvame na Ucely poskytovania nasich sluzieb (¢l. 6 (1) b)

GDPR).

Hlasové ovladanie

Hlasové ovladanie vdm umoznuje zadavat hovorené prikazy na ziskanie pristupu a
ovladanie systému infotainmentu, ako aj na vytvorenie a odoslanie textovych sprav
prostrednictvom pripojeného mobilného zariadenia.

Pre tUto funkciu sa spracuvaju nasledujlce kategérie osobnych Udajov, ktoré sa
odosielaju do ndsho cloudového prostredia Bluelink: Nahrdvanie hlasu, Udaje o
geografickej polohe (stradnice GPS), bod zdujmu (BZ) a identifikdtor pouzivatela
Cerence.

Tento identifikator je jedinecny identifika¢ny kdd pre registraciu na serveri spolo¢nosti
Cerence B.V., Holandsko, ktord pre nas spraclva Udaje pre tieto Specifické sluzby.
Medzi identifikdtorom pouzivatela Cerence a identifikacnym ¢&islom vozidla (VIN)
alebo akymikol'vek inymi identifikatormi neexistuje ziadne prepojenie, o znamena,
ze spolocnost Cerence B.V. neméze na zdklade Udajov, ktoré jej boli zaslané,
identifikovat fyzickd osobu.

Hlasové ovladanie je predvolené nastavenie, ¢o znamend, zZe sa po nastartovani
vozidla automaticky aktivuje a nachadza sa v rezime online. VaSe osobné Udaje
spracuvame na tieto Ucely, aby sme mohli vykonavat nase sluzby (¢l. 6 (1) b) GDPR).
Poclas pouzivania hlasového ovladania online spraclivame vase osobné Udaje v nasom
cloudovom prostredi Bluelink.
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Okrem toho ziskavame vzorky hlasov a suradnice GPS a ukladame ich najviac na 90
dni, aby sme mohli vykonavat a zlepsovat sluzbu hlasového ovladania.

VaSe osobné Udaje spraclivame na tieto Ucely, aby sme mohli vykonavat nase sluzby
(¢l. 6 (1) b) GDPR), ako aj na ucely slUvisiace so zlepSovanim sluzieb na zaklade nasich
prislusnych opravnenych zaujmov (¢l. 6 (1) f) GDPR).

Ked' pouzivate hlasové ovladanie online, vase vzorky hlasu a stradnice GPS spractva
nas poskytovatel sluzieb Cerence B.V., Olympia 2 D, 1213 NT Hilversum, Holandsko
(spracovatel Udajov) a jeho subdodavatelia, ktori mézu mat sidlo v krajindch mimo
EU/EHP a nemusia poskytovat primeranu Grover ochrany Udajov.

Hlasové ovladanie online mézete deaktivovat a sluzby hlasového ovladania mézete
pouzivat v rezime offline, pri ktorom sa z vasho vozidla neprendsaju ziadne Udaje.
Ak nesuhlasite s tym, aby sme spracovavali vase hlasové vzorky a sUradnice GPS,
mozete pouzit hlasové ovladanie offline, ktoré nevyuziva vase hlasové vzorky a
sUradnice GPS na zlepsenie sluzby .

Diagnostika vozidla

Diagnostika vozidla zbiera aktivne problémové kédy (teda chybové spravy vozidla) zo
vSetkych riadiacich jednotiek integrovanych vo vasom vozidle spolu s identifika¢nym
¢islom vozidla (VIN).

Aktivne problémové kédy a VIN sa odosIU na nds server na dalSiu analyzu.

V Casti Diagnostika vozidla informacného a zdbavného systému mozete zobrazit
vSetky aktivne problémové kédy vasho vozidla.

Tieto Udaje pouzivame na to, aby sme vam poskytli informacie o tom, Ci existuje
problém s vasim vozidlom.

Vase osobné Udaje pre diagnostiku vozidla spracivame na to, aby sme mohli
vykonavat nase sluzby (¢l. 6 (1) b GDPR).

V rozsahu, v akom to spoloc¢nosti [Distributor s] alebo spolo¢nosti Hyundai uklada
zakon, spracivame vase horeuvedené osobné Udaje na monitorovanie produktov a
zabezpecenie slladu s poziadavkami na bezpecnost produktov (¢l. 6 (1) c GDPR).
Informacie o spracovavani uvedenych Udajov na zlepsSovanie a vyvoj produktov
najdete aj v nasledujlcej ¢asti 4.5.

Navigacia online

Navigdcia online umoznuje vypocet presnejsSich predpovedi dopravnej situacie,
presnejsich ¢asov prichodu a spolahlivejsie prepocty trasy prostrednictvom
spracovania relevantnych Udajov v cloudovom prostredi Bluelink. Toto spracovanie
teda neprebieha len vo vasom informac¢nom a zabavnom systéme.

Pre tUto funkciu sa spraclvaju nasledujlce kategérie osobnych Udajov, ktoré sa
odosielaju do ndsho cloudového prostredia Bluelink: identifikacné Cislo vasho vozidla
(VIN), udaje o geografickej polohe (suradnice GPS) a naviga¢né Udaje (napr. aktualna
premavka, vzor dopravnych informacif).

Vase osobné Udaje spracovdvame na Ucely poskytovania nasich sluzieb (¢l. 6 (1) b)
GDPR).

Spokojnost s trasou

Prostrednictvom infotainmentu vds mozeme poziadat o zaslanie spatnej vazby, aby
sme si overili vasu spokojnost s navigaciou a informdaciami o polohe.

Pri tejto funkcii spracovdvame rovnaké kategérie osobnych lUdajov ako v bode 4.3.1.,
ako aj hodnotenie vasej spokojnosti.
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Pravnym zdkladom spracovdvania vasich osobnych Udajov na tieto Ucely je
opravneny zaujem spoloc¢nosti Hyundai o zlepSovanie sluzieb (¢l. 6 (1) f) GDPR) .

Bezdrotova aktualizacia (OTA, Over-the-Air)

Funkcia bezdrétovej aktualizacie vdm umoznuje prijimat bezdrétové (,,over-the-air")
aktualizacie softvéru (,,aktualizacie OTA") pre systém vozidla, ako aj pre systém map
a systém infotainmentu.

Vas systém infotainmentu bude pravidelne sledovat, i su k dispozicii nové verzie
softvéru a automaticky stiahne vsetky dostupné aktualizacie softvéru do vasho
vozidla a pripravi prislusnua instalaciu.

Mbzete si pritom vybrat, ¢i bezdrotovu aktualizdciu chcete dokoncit hned' alebo
neskor.

Tuto funkciu mézete vypnut prepnutim oznacenia v aplikécii Bluelink (,Viac” ->
,Zoznam sluzieb").

Alternativne modzete prepojenie s Bluelink vypnut prostrednictvom systému
infotainmentu vo vozidle (,,Nastavenia“ -> , Bluelink” -> ,Deaktivovat Bluelink").
Ak vsak bezdbtové aktualizacie vypnete, nemusi vase vozidlo alebo poskytované
sluzby (napriklad bezpecnostné systémy, systém infotainmentu, Bluelink) spravne
fungovat.

Bezdrotova aktualizacia systému vozidla (OTA)

Do6vody a Ucel, na ktoré vam funkciu bezdrétovej aktualizacie systému vozidla (OTA)
chceme poskytovat, st rozne, tykaju sa najma odstrariovania chyb pocas zarucnej
doby, v rdmci zaruky vyrobcu alebo z inych bezpelnostnych dévodov.

Za tymto Ucelom sa budu spracovavat a do nasho cloudového prostredia Bluelink
odosielat nasledujlce kategdrie osobnych Udajov: vase identifikacné Cislo vozidla
(VIN), informéacie o stave vozidla (stav zapalovania, klimatizacie, batérie, prednej
kapoty, poloha radiacej paky, stav svetiel, poloha parkovacej brzdy), priebeh
pouzivania (aktualizacie OTA), diagnostické informacie (chybové kdédy, vysledok OTA,
vysledok obnovy softvéru) a informacie o verzii softvéru (elektronickej riadiacej
jednotke).

Vase osobné Udaje spracovdvame na Ucely poskytovania nasich sluzieb (¢l. 6 (1) b)
GDPR).

Viac informacii ndjdete aj v ¢asti ,,Priloha: Spracovavanie Udajov v spolupréaci so
spolo¢nostou Hyundai Motor Company*.

Bezdrotova aktualizacia (OTA) pre mapy a infotainment

Funkcia bezdrétovej aktualizacie (OTA) pre mapy a infotainment vam umoznuje
prijimat najnovsie aktualizdcie mép a softvéru infotainmentu pre vase vozidlo.

Za tymto Ucelom sa budu spracovavat a do nasho cloudového prostredia Bluelink
odosielat nasledujlce kategérie osobnych Gdajov: vase identifikacné ¢islo vozidla
(VIN), vyrobca hlavnej jednotky, model hlavnej jednotky, verzia firmvéru hlavnej
jednotky, verzia systému hlavnej jednotky, operadtor mobilnej siete, ndzov modelu
vozidla, modelovy rok vozidla, regién vozidla a vami vybrany jazyk.

Vase osobné Udaje spracovavame na Ucely poskytovania nasich sluzieb (¢l. 6 (1) b)
GDPR).

Centrum oznameni
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Prostrednictvom centra oznameni vam mozeme odosielat dolezité informacie o
vasom vozidle.

Tuto sluzbu budeme pouzivat len pre délezité informacie. Informacie sa zobrazia v
podobe vyskakovacej spravy v informacnom a zdbavnom systéme vasho vozidla.
Prijimanie urcitych typov informacii mézete deaktivovat v nastaveniach priamo po
prijati vyskakovacej spravy.

Pre tUto funkciu sa spracuvaju nasledujuce kategérie osobnych Udajov: stav Citania,
cas Citania.

VasSe osobné Udaje spracovdvame na Ucely poskytovania nasich sluzieb (¢l. 6 (1) b)
GDPR).

Kalendar

Kalendar vdm umoznuje zosynchronizovat kalendar Google alebo Apple vo vasom
smartféne s integrovanou funkciou kalendara informacného a zdbavného systému vo
vasom vozidle, vdaka ¢comu ho mo6Zzete pouzit na nastavenie ciela cesty pre
navigaciu.

Pre tUto funkciu sa spracuvaju nasledujlce kategérie osobnych Udajov, ktoré sa
odosielaju do ndsho cloudového prostredia Bluelink: e-mailova adresa, identifikator
kalendara, telefénne Cislo, heslo pre Google Token/iCloud a zaznamy v kalendari
(napr. ndzov harmonogramu, datum/¢as, adresa, pripomenutie, schddzka atd.).

Vase osobné Udaje spracovdvame na Ucely poskytovania nasich sluzieb (¢l. 6 (1) b)
GDPR).

Funkcia Like

Funkcia Like pre hudbu cez USB a Bluetooth vdm umoznuje vybrat si a vytvorit
zoznam vasich obl'Ubenych skladieb.

Mbézete oznadit, ze sa vdm pesnicky pdacia alebo nepacia pomocou tlacidla ,,s palcom
nahor“ alebo ,nadol” integrovaného vo funkcii hudby v systéme infotainmentu.

Pre tuto funkciu sa spraclvaju nasledujlice kategérie osobnych Gdajov: typ zdroja
(hudba cez USB, radio, hudba cez Bluetooth), nazov skladby, autor a album,
informdcie o oznaceni Like, informacie o umiestneni (GPS), teplota prostredia, rychlost
vozidla, pocasie (v zavislosti od vasej aktudlnej polohy) a informécie o case.
SpracUvame osobné Udaje na vykonavanie nasSich sluzieb (¢l. 6(1)(b) GDPR) a za
Uc¢elom nasich legitimnych zdujmov pri poskytovani nasich sluzieb (¢l. 6(1)(f) GDPR).

SoundHound

SoundHound vdm umoznuje identifikovat skladby, ktoré pocivate napriklad v radiu, a
ziskava informacie, ako je ndzov skladby, meno interpreta a nazov albumu, ktoré sa
potom zobrazia priamo vo vasom systéme infotainmentu. K prislusnym informéacidm
mozZete v aplikacii SoundHound pristupovat v histérii vyhladavania [,,Radio" ->
~Menu“-> ,Histéria SoundHound“] a kedykolvek ich odstranit.

Na ziskanie informacii sa vytvori spojenie so serverom sluzby SoundHound a prenesie
sa priblizne 10-sekundovéa hudobné sekvencia prevzata z hudobného zdroja, aby bolo
mozné vyhladat nazov skladby, meno interpreta a ndzov albumu. Na tento Ucel sa
nezaznamenavaju ziadne hlasy a zvuky z vozidla a neprendsaju sa do aplikacie
SoundHound alebo na server SoundHound.

Na tento Ucel sa spracivaju nasledujuce kategérie osobnych Udajov: typ zdroja (USB
hudba, radio, hudba Bluetooth), jedine¢ny identifikacny kéd poZiadavky pre akukolvek
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transakciu, ddtum, ¢as a vysledok (ndzov skladby, meno interpreta a obal albumu)
kazdého vyhladavania v aplikacii SoundHound.

Vase osobné Udaje spracovdvame na Ucely poskytovania nasich sluzieb (¢l. 6 (1) b)
GDPR).

Poskytovanie sluzieb Bluelink - aplikacia

Sluzby na dial'ku

Prostrednictvom aplikacie vdam budeme poskytovat nasledujlce sluzby na dialku.
Tieto sluzby budu aktivované ako predvolené nastavenia, ak nie su deaktivované
osobitne alebo Uplne:

a) zamykanie a odomykanie na dialku (mézete zamykat a odomykat dvere vozidla;
vsetky vozidla Hyundai),

b) nabijanie na dialku (na dialku mézete aktivovat funkciu nabijania elektrického
akumulatora; vsetky EV a PHEV vozidlé Hyundai),

¢) naplanované nabijanie (na dialku mo6Zete nastavit harmonogram nabijania
elektrického akumulatora (vSetky EV a PHEV vozidlad Hyundai) vratane cielovej
teploty; vsetky EV vozidla Hyundai),

d) ovlddanie klimatizacie na dialku (na dialku mézete nastavit teplotu a aktivovat
klimatizaciu; vsetky EV vozidla Hyundai),

e) dialkové otvaranie a zatvaranie klapky nabijacej zasuvky (klapku nabijacej
zasuvky vasho vozidla mbzete otvarat a zatvarat na dial'ku; p/ati len pre niektoré
EV vozidld Hyundai; nie pre PHEV vozidld Hyundai),

f) dialkové ovladanie vystraznych/bocnych svetiel (svetld mozete vypnut na dialku
cez aplikaciu, ked'je vase vozidlo ponechané so zapnutymi vystraznymi svetlami
a/alebo bo¢nymi svetlami; plati len pre niektoré vozidla Hyundai),

g) funkcia ndjdenia vozidla (na integrovanej mape mézete zistit polohu vasho
zaparkovaného vozidla Hyundai; vsetky vozidla Hyundai),

h) odoslat do vozidla (online mézete vyhladat body zdujmu (BZ) a Udaje o adrese a
vysledky vyhladavania moZete z aplikacie vo vaSom smartféne odoslat do
systému infotainmentu vasho vozidla),

i) moje vozidlo BZ (zosynchronizuje vase ulozené BZ medzi systémom infotainmentu
a vasou aplikaciou; vsetky vozidla Hyundai),

j) navigovanie na poslednom Useku trasy (odosle aktudlnu polohu vasho vozidla a
informacie o cieli vasej cesty (napr. nazov, adresa, Udaje o geografickej polohe) do
vasho smartfénu a bude vas navadzat od miesta zaparkovania do ciela vasej cesty
pomocou sluzby Google Mapy alebo rozSirenej reality; vsetky vozidla Hyundaj),

k) navigovanie na prvom Useku trasy (odosle aktualnu polohu v4sho vozidla do vasho
smartfénu, aby vés navigovala z miesta, kde sa nachadzate (napr. nazov, adresa,
Udaje o geografickej polohe) k vdSmu vozidlu pomocou sluzby Google Maps alebo
rozsirenej reality; vsetky vozidla Hyundai),

I) servisny parkovaci rezim (chrani vase sukromné informécie v systéme
infotainmentu tym, ze aktivuje len rezim Valet obrazovky vasho systému
infotainmentu, ak nezadate vopred zvolené heslo; odosle informécie o aktudlnom
zapnuti/vypnuti servisného parkovacieho rezimu, aktualnej polohe vozidla
(suradnice GPS), ddtum spustenia/ukoncenia rezimu Valet, informacie o
prevadzke/kilometrovom vykone/Case chodu motora v rezime Valet, maximalnej
rychlosti vozidla, prejdenej vzdialenosti a ¢ase vol'nobehu motora do vasho
smartfénu; vsetky vozidld Hyundai),
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m) stav nabitia akumulatora (zobrazuje stav nabitia akumulatora elektromotora;
vSetky EV a PHEV vozidla Hyundai),

n) push ozndmenia pre urcité pripady pouzitia (aplikdcia odosiela push ozndmenia do
vasho smartfénu v urcitych pripadoch, napr. ked je vase vozidlo Hyundai
odomknuté a aktivuje sa poplasné zariadenie vo vasom vozidle Hyundai, okna
vasho vozidla sU otvorené, vystraha pre zadné sedadl&, upozornenie na
vol'nobeh motora, upozornenie na vybitie vysokonapatovej batérie, stav
klimatizacie, stav nabijania, stav aktualizacie softvéru, aktivacia/deaktivécia
parkovacieho rezimu Valet atd.; vsetky vozidla Hyundai, specifikacie sa lisia v
zavislosti od krajiny alebo modelu vozidla).

Vsetky sluzby na dialku moZete deaktivovat osobitne.

Na to, aby védm boli poskytované sluzby na dialku po pripojeni prostrednictvom
aplikéacie, sa medzi vasim vozidlom a nasim cloudovym prostredim Bluelink
vytvori prepojenie, ktoré vyzaduje spracovanie urcitych udajov, ktoré sa tykaju
vozidla, vratane adresy IP karty SIM vo vasom vozidle, identifika¢ného ¢isla vozidla
(VIN) a dalSich udajov tykajucich sa pouzivatela aplikacie (adresa IP
vasho zariadenia, PIN a dalSie informécie o pouzivatel'skom Ucte, napriklad vase
pouzivatel'ské meno).

Poskytovanie sluzieb na dialku si vyZzaduje ziskanie a spracovanie urcitych Udajov,
ktoré sa tykaju vasho vozidla, vratane hesla, identifikacného Cisla vdsho vozidla
(VIN) a udaje o geografickej polohe (napr. stradnice GPS na vyhladanie vozidla),
identifikator karty s integrovanymi obvodmi karty SIM vo vasom vozidle (ICCID),
Udaje o adrese a technické Udaje tykajlce sa vozidla (napr. informacie o stave
vozidla ako zapnutie/vypnutie zapalovania, rychlost vozidla, stav osvetlenia,
stav zamknutia).

Vase osobné Udaje spracovdvame na Ucely poskytovania naSich sluzieb (¢l. 6 (1) b)
GDPR).

Informacie o stave vozidla cez Bluelink

Prostrednictvom aplikacie vdm budeme poskytovat nasledujlice informdacie o stave

vozidla:

a) mesacny prehlad o vozidle (poskytuje vam informdcie o pouzivani vasho vozidla
Hyundai a diagnostike, napr. airbagov, brzd, tlaku v pneumatikach atd. (pozri ¢ast
4.3.3); vsetky vozidla Hyundai),

b) aktualizaciu stavu (poskytuje vdm informécie o stave vdsho vozidla Hyundai, ktoré
sa tykaju dojazdu, stavu paliva, zapnutia/vypnutia motora, stavu zamknutia dveri,
stavu ovladania klimatizacie, otvorenia/zatvorenia kufra, otvorenia/zatvorenia
kapoty, otvorenia/zatvorenia okien, otvorenia/zatvorenia streSného okna, stavu
tlaku v pneumatikéach, stavu svetlometov (vSetky vozidld Hyundai); stavu nabijania
vysokonapatovej batérie, napldnovaného zapnutia/vypnutia nabijania,
otvorenia/zatvorenia klapky nabijacej zasuvky, stavu vyhrievania volantu,
zapnutia/vypnutia odmrazovania, zapnutia/vypnutia vyhrievania zadného okna,
vyhrievania bo¢nych zrkadiel (vsetky vozidla EV a PHEV Hyundai); pldnovania
zapnutia/vypnutia klimatizacie (vsetky vozidla EV Hyundai),

c) moje jazdy (poskytuje vdm informéacie o pouzivani vozidla Hyundai za mesiac/den
vratane trvania jazdy, kilometrového vykonu, priemernej rychlosti vozidla,
maximalnej rychlosti vozidla; vsetky vozidla Hyundai),



d) spotreba energie (poskytuje vam informacie o spotrebe energie vasho vozidla
Hyundai za dern a mesiac vratane celkovej a priemernej spotreby energie, jazdnej
vzdialenosti a rekuperacie; vsetky vozidla EV Hyundai).

Na to, aby vam boli poskytované informacie o stave vozidla po pripojeni

prostrednictvom aplikacie sa medzi vasim vozidlom a nasim cloudovym prostredim

Bluelink vytvori prepojenie, ktoré vyzaduje spracovanie urcitych tdajov, ktoré sa

tykaju vozidla, vratane adresy IP karty SIM vo vasom vozidle, identifikacného Cisla

vozidla (VIN) a dalSich udajov tykajucich sa pouzivatela aplikacie (adresa IP vasho
zariadenia, PIN a dalSie informécie o pouzivatelskom Ucte, napriklad vase
pouzivatel'ské meno).

Na poskytovanie informacii o stave vozidla je potrebny zber a spracovanie urcitych

Udajov tykajucich sa vasho vozidla (napr. trvanie jazdy, kilometrovy vykon, priemerna

rychlost vozidla, maximalna rychlost vozidla) a technickych Gdajov suvisiacich s

vozidlom (napr. Udaje o stave vozidla ako zapnutie/vypnutie motora, stav zamknutia

dveri atd. podla nasledujliceho zoznamu).

VasSe osobné Udaje spracovdvame na UCely poskytovania nasich sluzieb (¢l. 6 (1) b)

GDPR).

4.4.3. Zdiel'anie vozidla

O sluzby na dialku sa mdzete podelit s inymi pouzivatelmi prostrednictvom funkcie
.Zdielanie vozidla“ v aplikacii.
Ak tak urobite, spracujeme urcité Udaje, ktoré sa tykaju vozidla a pouzivatel'ského
uctu, napriklad vase heslo PIN, identifikacné Cislo vozidla (VIN), vase pouzivatel'ské
meno a telefénne ¢islo iného pouzivatela, aby sme mohli spustit a spracovat vasu
poziadavku na zdielanie.
Informacie o poziadavke na zdielanie, napriklad vase meno a heslo PIN, budu
prenesené do aplikacie iného pouzivatela, kde budu aj spracované.
Tento druhy pouzivatel moze aplikaciu pouzivat rovnakym spdésobom ako vy. Tento
pouzivatel moze pouzivat aj , funkciu najdenia vozidla“.
Osobné Udaje pre zdielanie sluzieb na dialku spracivame na to, aby sme mohli
vykonavat nase sluzby (¢l. 6 (1) b) GDPR), ako aj na Ucely nasich odévodnenych
zaujmov pri poskytovani nasich sluzieb (Cl. 6 (1) f) GDPR).
Upozornujeme, Ze pocas pouzivania tejto sluzby budete zdielat vSetky svoje osobné
Udaje s inymi pouzivatel'mi, s vynimkou vasich prihlasovacich udajov, ktoré su
ulozené v aplikacii. Tuto funkciu mézete kedykol'vek deaktivovat v ¢asti ,,Nastavenia
zdielaného vozidla“.
Deaktivaciou sa zastavi zdiel'anie Udajov a my odstranime vsetky zdielané Udaje v
aplikacii iného pouzivatela.

4.4.4. Sluzby upozorinovania

Po aktivacii sluzbieb upororfovania vam aplikacia bude zobrazovat upozornenia

tykajuce sa nastaveni, ktoré ste si zvolili.

Prostrednictvom aplikacie vdam budeme poskytovat nasledujlce sluzby

upozorfiovania:

a) Geografické monitorovanie vozidla (tato sluzba véam prostrednictvom aplikacie
umoznuje dostdvat upozornenia v pripade, ze vase vozidlo opusti povolenu oblast
alebo vstlpi do zakdzanej oblasti. Hranice povolenych a zakazanych oblasti si
mozete nastavit v aplikacii).
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b) Upozornenie na rychlost (tato sluzba vam prostrednictvom aplikacie umoznuje
dostavat upozornenia v pripade, ak vase vozidlo prekrodi rychlostny limit, ktory ste
si nastavili v aplikacii).

c) Upozornenie na ¢asové obmedzenia (tato sluzba vam prostrednictvom aplikacie
umoznuje dostavat upozornenia v pripade, ak vase vozidlo bude v pohybe mimo
¢asov, ktoré ste si prednastavili v aplikacii).

d) Upozorfiovanie rezimu Valet (tato sluzba vdm prostrednictvom aplikdcie umoznuje
dostavat upozornenia v pripade, ak vase vozidlo prekroci zvoleny limit
vzdialenosti, rychlostny limit a ¢asovy limit necinnosti, ktory ste si prednastavili v
aplikacii. Povolena dojazdova vzdialenost plati od miesta, kde bolo upozornenie
aktivované).

e) Upozornenie na necinnost (tato sluzba vdm prostrednictvom aplikacie umoznuje
dostavat upozornenia v pripade, ak vase vozidlo prekroci ¢asovy limit necinnosti,
ktory ste si prednastavili v aplikacii).

Na tento Ulel zhromazdujeme a spracovdvame nasledujlce kategdrie osobnych

Udajov: identifikacné Cislo vozidla (VIN), datum a Casovu peciatku, Udaje GPS,

informacie o stave upozornenia (napr. stav aktivacie, ¢as zadiatku a konca

upozornenia, ¢as trvania, pocet najazdenych kilometrov, trvanie volnobehu motora,
maximalna rychlost, prejdena vzdialenost), indikatory vozidla (napr. poloha, rychlost,
cas, presnost, smer), vybrané povolené oblasti, vybrané zakazané oblasti, vybrany
rychlostny limit, vybrané ¢asy, vybrany limit vzdialenosti a vybrany ¢asovy limit
necinnosti.

Vase osobné Udaje spracovdvame na Ucely poskytovania nasich sluzieb (¢l. 6 (1) b)

GDPR).

Dalsie sluzby zalozené na polohe

a) prezeranie predchadzajlcich ciest

b) odosielanie ciela cesty do vozidla pre cestu a pridadvanie bodov cesty do
planovanej cesty

c) vyhladavanie obl'Ubenych a nedavnych bodov zaujmu (BZ)

d) zdielanie BZ

Pre poskytovanie tychto sluzieb na dialku je potrebny zber a spracovanie urcitych

Udajov tykajucich sa vozidla ako Udaje o geografickej polohe vozidla (stUradnice GPS).

VaSe osobné Udaje spracivame preto, aby sme vdm mohli poskytovat tieto dalsSie

sluzby zaloZené na polohe, a tak mohli vykonavat nase sluzby (¢l. 6 (1) b) GDPR).

Pouzivatel'sky profil Bluelink

Pouzivatel'sky profil Bluelink vdm umoznuje ulozit rézne nastavenia vozidla v naSom
cloudovom prostredi Bluelink a pouzit ich pre iné vozidla.

Ak jedno vozidlo pouzivaju dvaja alebo viaceri vodidi, ktori uprednostriuju iné
nastavenia (napr. poloha sedadla, nastavenie audiosystému a zobrazenia mapy atd.),
tieto individualne nastavenia je mozné pre kazdé vozidlo ulozit az v dvoch
pouzivatel'skych profiloch a jednom profile hosta.

Pre kazdy pouzivatel'sky profil sa spractivaju nasledujlice kategdrie osobnych Udajov,
ktoré sa odosielajd do nasho cloudového prostredia Bluelink: identifikacné &islo (VIN)
vasho vozidla a cielového vozidla (ak je to vhodné), Cislo vodica, ¢islo Uctu, telefénne
¢islo, obrdzok pouzivatela, profilové Udaje, ako aj telefénne spojenie, nastavenia
rozhrania Bluetooth, nastavenia ddtumu/Casu, vSeobecné nastavenia, nastavenia
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zvuku, nastavenia displeja, nastavenia rozpozndvania hlasu, nastavenia radia,
nastavenia vozidla, nastavenia navigacie a body zaujmu (BZ).

Vase osobné Udaje spracovdvame na Ucely poskytovania nasich sluzieb (¢l. 6 (1) b)
GDPR).

Pouzivanie dotykového ID a tvarového ID (iOS) alebo rozpoznavania
odtlackov prstov a tvare (Android)

Namiesto zadavania PIN kédu moZete niektoré funkcie nasej aplikacie pouzivat s
dotykovym ID a tvarovym ID (iOS) alebo rozpoznavanim odtlackov prstov a tvare
(Android).

Vase biometrické Udaje sa ukladaju len lokalne vo vaSom smartféne, neprendsaju sa k
ndm a my nemame pristup k tymto Udajom.

Systémova funkcia vasho smartfénu do nasSej aplikacie prenasa len informacie o tom,
¢i overovanie biometrickych Udajov bolo Uspesné.

Pouzivanie dotykového ID alebo tvarového ID (iOS), pripadne rozpoznavania odtlackov
prstov a tvére (Android) mdzete v nasej aplikacii kedykol'vek vypnut.

Firebase Crashlytics

Aby sme zlepsili bezpec¢nost a stabilitu nasej aplikacie a sluzieb vyuzivame analyzu
anonymizovanych sprav o zlyhani.

Na tento Ucel pouzivame sluzbu ,Firebase Crashlytics”. Je to sluzba spoloc¢nosti
Google Ireland Ltd., Google Building Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irsko.
Sluzba Firebase Crashlytics zhromazduje nasledujice informacie, aby ndm mohla
poskytovat anonymizované spravy o zlyhani, v pripade zlyhania alebo poruchy nasej
aplikacie a mo6ze ich preniest na servery Google v USA: stav aplikacie v ¢ase zlyhania,
inStalacia UUID, nehody, vyrobca a operacny systém mobilného zariadenia a posledné
protokolové spravy.

Spravy o zlyhani, ktoré ndm boli poskytnuté, neobsahuju Ziadne osobné Udaje, na
zaklade ktorych by sme mohli zistit identitu pouzivatela.

Sluzba Firebase Crashlytics uchovdva zhromazdené informécie 90 dni.

VaSe osobné Udaje na tieto Ucely spracivame na zaklade ndsho opravneného zaujmu
zaistit a optimalizovat bezpecnost a stabilitu nasej aplikacie a sluzieb (¢l. 6 ods. 1
pism. f) GDPR).

Dal$ie informacie o sluzbe Firebase Crashlytics a o tom, ako Google spraciiva vase
osobné Udaje, nadjdete na nasledujucich strankach:

https://firebase.google.com/

https://firebase.google.com/terms/crashlytics/
https://firebase.google.com/support/privacy/

Digitalny kl'i¢ Hyundai

Funkcia digitdlneho kl'i¢a Hyundai vdm umoznuje odomykat, zamykat, Startovat a
riadit vase vozidlo pomocou smartfénu alebo inych inteligentnych zariadeni bez
potreby nosit so sebou fyzicky kl'G¢. Umoznuje vam tiez zdielat a spravovat vase
digitdlne kl'i¢e Hyundai az s tromi dalSimi zariadeniami, napr. patriacimi rodine a
priatelom.

Na tento Uclel sa spracuvaju nasledujuce kategérie osobnych Udajov, aby sa spravne
overili a pridelili digitdine kl'ti¢e Hyundai inteligentnym zariadeniam a aby sa zaistila
bezpecnost prislusnej_sluzby a systémov:
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informacie o pouzivatelovi (napriklad ID pouzivatela, ndzov profilu, e-mailova adresa,
telefénne &islo), informécie o inteligentnom zariadeni (napriklad ID zariadenia, ndzov
zariadenia, typ zariadenia, verzia opera¢ného systému, verzia aplikacie), informécie o
digitdlnom kl'G¢i Hyundai (napriklad ID digitalneho kl'i¢a Hyundai, stav digitdlneho
kl'd¢a Hyundai, typ digitalneho kl'd¢a Hyundai, autorizacia/profil pristupu, ID vozidla,
ID fyzickych kl'G¢ov, pocet zdiel'anych kl'iucov); pre zdielané digitalne kl'ic¢e Hyundai:
dodatoc¢né informacie, ako je datum zaciatku a konca (alebo pevne stanovena lehota)
pouzivania digitdlneho kl'i¢a Hyundai, meno pouzivatela zdielaného digitadlneho kl'tica
Hyundai, vami Specifikovany spdsob overovania pouzivatela/autoriza¢ny profil,
diagnostické informécie (chybové kédy) a informacie o stave vozidla.

Pri pouzivani digitédlneho kl'i¢a Hyundai, t. j. na zamknutie, odomknutie a
nastartovanie vozidla, dochddza k vymene Gdajov medzi mobilnym inteligentnym
zariadenim a vozidlom pomocou technoldgie NFC (Near Field Communication). Tieto
Udaje sa neprenasaju spolocnosti Hyundai ani jej distribUtorom.

Vase osobné Udaje spracovdvame na Ucely poskytovania nasich Sluzieb (¢l. 6 (1) b)
GDPR).

ZlepSovanie a vyvoj_produktu

Spolo¢nost Hyundai zhromazduje a spracovava telematické Udaje tykajlce sa vykonu,
pouzivania, prevadzky a stavu vozidla z vadsho vozidla a/alebo vasej aplikéacie s
cieflom zlepsovat a vyvijat svoje produkty a tieto Udaje prendsa do HMUK, aby mohli
spracovat aj Udaje na tieto Ucely.

Udaje, ktoré sa pouzivaju na tieto Gcely, si obmedzené na technické Gdaje, ktoré
prislusnym ¢lenom timu neumoznuju identifikaciu fyzickej osoby.

Udaje pouzivané napriklad na zlepsovanie a vyvoj pohonného Ustrojenstva,
hybridnych/elektrickych vozidiel a inych funkcii vozidla zahrmaju Gdaje o ABS, stave
ABS, volante, parkovacej brzde, systéme riadenia trakcie, informécie o zdruzenom
pristroji, bezpe¢nostnych pasoch, zrychlovani, stave akumulatora, zdmku dveri,
svetlometoch, smerovkach, systéme osvetlenia, systéme otvarania batozinového
priestoru bez pouzitia rik, vyske sedadla, streSnom okne, stieracoch, zapnuti/vypnuti
navigacie a podobné technické Udaje a problémové kddy, ako je uvedené v Casti
4.3.3.

Prdvnym zédkladom pre spracovanie vasSich Gdajov na tieto Ucely je odévodneny
zaujem spolocnosti Hyundai o zlepSovanie sluzieb a vyvoj novych produktov a sluzieb
(¢l. 6 (1) f) GDPR, napr. na rozpoznavanie technickych problémov, analyzu vykonu
vozidiel alebo poskytovanie vylepsenych produktov alebo sluzieb pre zédkaznikov).
Okrem toho, vase osobné Udaje podla uvedeného opisu moézu byt anonymizované pre
vykon nasej vlastnej analyzy na Ucely zlepSovania a vyvoja produktov.

Co sa vztahuje na udaje inych dotknutych oséb a na predaj a prenos vozidla
na tretie strany?

V pripade odovzdania vozidla inej osobe, alebo ak existuje moznost zberu Udajov
inych dotknutych os6b (napr. druhy vodic) pocas pouzivania sluzieb, musite
zabezpedit, aby tieto dotknuté osoby boli riadne informované o spracovani Udajov
podla opisu v tomto dokumente.

V pripade predaja alebo trvalého prenosu vozidla na tretiu stranu zabezpecte, aby
vaSe osobné Udaje neboli pristupné prostrednictvom informacného a zabavného
systému (napr. vymazte Udaje o ceste alebo cieloch cesty v nastaveniach).



Vozidlo mézete odpojit od aplikacie Bluelink (¢i uz ide o vasu aplikaciu, alebo o
aplikaciu inej osoby) deaktivaciou systému Hyundai Bluelink v informac¢nom a
zdbavnom systéme.

Po deaktivécii systému Hyundai Bluelink v informac¢nom a zdbavnom systéme vase
Udaje o jazde uz nebudu viditelné v aplikacii a vase vozidlo bude odpojené od
aplikacie.

Ak vozidlo neodpojite, Udaje mo6zu byt nadalej dostupné prostrednictvom aplikacie.
Udaje o vasom Gcte v aplikéacii sa neodstrania, kym neodstranite svoj Gcet.

S kym sa zdiel'aju moje udaje?

Na zaklade Ulohy spolo¢nych kontrolnych orgédnov pri poskytovani sluzieb bude

[Distributor s] aj spolo¢nost Hyundai ziskavat vase osobné Udaje.

Akykol'vek pristup spoloCnosti Hyundai a distribdtora k vasim osobnym Udajom bude

obmedzeny len na tie osoby, ktoré tieto Udaje potrebujd na vykon svojich pracovnych

kompetencii.

Na prislusné Ucely sa vase osobné Udaje moOzu preniest na prijemcov a kategérie

prijemcov v nasledujicom zozname a tito prijemcovia ich m6zu spracovat na

prislusné Ucely:

— Hyundai - Hyundai prijima vase osobné Udaje na zaklade svojej Ulohy technického
a prevadzkového poskytovatela sluzieb a prenesie urcité Gdaje na [Distributor],
ako je uvedené vySSie (napr. na Ucely vyvoja produktov).

— Iné sukromné tretie strany - vase osobné Udaje odovzdavame urcitym sukromnym
subjektom, ktoré ndm pomahajd s ponukou sluzieb. Spoliehame sa napriklad na
telekomunikacné sluzby od telekomunikacnych poskytovatelov.

— Spracovatelia Udajov - vase osobné Udaje odovzdavame urcitym tretim strandm,
pridruzenym alebo nepridruzenym, ktoré spractvaju vase Udaje v mene spoloc¢nosti
Hyundai na zdklade primeranych pokynov, ak je to potrebné, na prislusné
spracovatel'ské Ucely. Spracovatelia Udajov budu podliehat zmluvnym podmienkam
zavedenia vhodnych technickych a organiza¢nych bezpecnostnych opatreni na
ochranu osobnych Udajov a na spracovanie vasich osobnych Udajov len podla
pokynov.

— Spracovatel udajov pre Bluelink je Hyundai Autoever Europe, KaiserleistralRe 8A,
63067 Offenbach am Main, Nemecko.

— Sprostredkovatel Udajov pre Hyundai Live a ,funkciu najdenia vozidla“ na dialku
je: Hyundai Autoever Europe, Kaiserleistrasse 8A, 63067 Offenbach am Main,
Nemecko (napr. na hosting a podporu alebo prevadzkovanie relevantnych
aplikacif).

— Spracovatelia Udajov pre rozpoznavanie hlasu: Cerence B.V. Netherlands, Olympia 2
D, 1213 NT Hilversum, Holandsko; Hyundai Autoever Europe, Kaiserleistrasse 8A,
63067 Offenbach am Main, Nemecko (napr. na podporu a prevadzku prislusnych
aplikacif).

— Sprostredkovatel'mi Udajov sluzieb telefonického centra su pridruzené spolocnosti
Hyundai, ktoré maju sidlo v EU/EHP.

— Tito spracovatelia Udajov mbzu vyuzivat subdodavatelov poskytujlcich prislusné
sluzby.

— VIadne orgény, sudy, externi poradcovia a podobné tretie strany, ktoré su
verejnymi organmi, ako to pozaduju alebo dovoluju prislusné zakony.

Prenasaju sa moje udaje do zahranicia?



8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Niektori prijemcovia vasich osobnych Udajov budd mat sidlo alebo mézu mat
relevantné prevadzky mimo vasej krajiny a EU/EHP, napr. v Spojenych $tatoch
americkych (napr. subdodavatelia Cerence), kde zdkony o ochrane Udajov mé6zu
poskytovat inl Uroven zabezpecenia v porovnani so zdkonmi vo vasej jurisdikcii, pri
ktorych neexistuje adekvatne rozhodnutie Eurépskej komisie.

So zretelom na prenosy Udajov na takychto prijemcov mimo EU/EHP poskytujeme
vhodné ochranné prostriedky, najma uzatvaranim dohod o prenose Udajov s
prijemcami, ktoré obsahuju Standardné ustanovenia prijaté Eurépskou komisiou s
prijemcami, alebo prijimanim inych opatreni na zabezpeclenie primeranej Urovne
ochrany Udajov.

Képiu prislusnych opatreni, ktoré sme prijali, ma k dispozicii osoba zodpovednd za
ochranu Udajov spolo¢nosti Hyundai (pozri cast 3.2 vysSie).

Ako dlho budi moje udaje ulozené?

Hyundai a/alebo nasi poskytovatelia sluzieb ukladaju vase osobné Udaje len v
rozsahu, ktory je potrebny na plnenie nasich zavazkov, a len na obdobie, ktoré je
potrebné na dosiahnutie Ucelov, na ktoré sa osobné Udaje ziskavaju, v sulade s
prislusnymi zdkonmi o ochrane Udajov.

Za Ziadnych okolnosti nebudd vase osobné Udaje ulozené po zruSeni vasho Uctu.

Ak Hyundai uz viac nemusi spractvat vase osobné Udaje, vymazeme ich z naSich
systémov a/alebo zdznamov a/alebo prijmeme opatrenia na ich riadnu anonymizaciu
tak, aby ste uz viac nemohli byt identifikovani na zdklade tychto Udajov (okrem
pripadov, ked sme povinni uchovavat vase informéacie na zabezpecenie suladu s
pravnymi alebo regula¢nymi povinnostami, ktorym podliehame, napr. osobné Udaje
obsiahnuté v zmluvdach, komunikacidch a obchodnej koreSpondencii mézu podliehat
zdkonnym poziadavkam na zachovanie, ktoré mozu vyzadovat zachovanie Udajov na
obdobie 10 rokov).

Pre nasledujlce polozky platia Specifické lehoty uschovania:

— Hlasové ovladanie: vzorové hlasy a suradnice GPS (pozri Cast 4.3.2 vyssie) sa
ukladaju na 90 dni.

— Hyundai Live: Gdaje o geografickej polohe (sdradnice GPS) a identifikator sluzby
(pozri cast 4.3.1 vyssie) sa ukladaju na 93 dni.

— Moje jazdy: informdacie o pouzivani vadsho vozidla uvedené v ¢asti ,Moje jazdy” su
dostupné az 90 dni.

Deaktivacia sluzieb: niektoré sluzby mézete samostatne zapnut/vypnut v ponuke
aplikacie v Casti ,Zoznam sluzieb”.

Zrusenie Uctu: ak sa rozhodnete zrusit svoj Ucet (napr. nastavenim prislusnej
preferencie v systéme infotainmentu vo vozidle alebo v ponuke aplikacie v Casti
,Ucet"), vdetky osobné Gdaje slvisiace s vasim G¢tom budi odstrdnené za
predpokladu, Ze sa neuplatnuju lehoty zachovania Udajov (pozri Cast 8.1 vyssie).

Aké mam prava a ako ich mézem uplatnit?

Ak ste udelili svoj sthlas so spracovanim vaSich osobnych Udajov, m6zete ho
kedykol'vek zrusit s budidcou tcinnostou.

Takéto zrusenie nema vplyv na zdkonnost spracovania pred zruSenim suhlasu.
Distributor je kontaktnym bodom pre kazdu ziadost dotknutych os6b tykajlcu sa
spracovania osobnych ddajov v sUvislosti s tymto ozndmenim o ochrane osobnych



9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

Udajov a jeho prilohou.

Zostavate vsak opravneni uplatrovat svoje prava podla GDPR a vnutrostatnych
zdkonov o ochrane osobnych Udajov vo vztahu ku kazdému prevadzkovatelovi a proti
nemu.

Podla prislusného zakona o ochrane osobnych Udajov mate v suvislosti so
spracovanim vasich osobnych Udajov nasledujlce prava.

Upozornujeme, ze tieto prava mozu byt obmedzené podla prislusného vnutrostatneho
zdkona o ochrane udajov.

Pravo pristupu: Mate pravo na to, aby sme vadm poskytli potvrdenie o tom, ¢i sa vase
osobné Udaje spraclvaju a, ak k takémuto spracovaniu dochadza, mate pravo
poziadat o pristup k vasim osobnym Udajom.

Takéto informéacie okrem iného zahrnaju Ucel spracovania, kategérie vasich osobnych
Udajov, ako aj prijemcov alebo kategérie prijemcov, ktorym vase osobné ldaje boli
alebo budu poskytnuté.

Toto pravo vsak nie je absolUtnym pradvom a zadujmy inych os6b mézu obmedzit vase
pravo pristupu.

Okrem toho méate pravo na ziskanie képie vasich osobnych udajov, ktoré sa
spracuvaju.

Pri poziadavkéach na poskytnutie akychkol'vek dalSich képii vdm mébézeme Uctovat
primerany poplatok na zaklade administrativnych nakladov.

Prédvo na opravu: Méate pravo na to, aby sme opravili vase nepresné osobné Udaje.
V zavislosti od Ucelov spracovania mate pravo na doplnenie nelplnych osobnych
Udajov, a to aj prostrednictvom poskytnutia doplfujldceho vyhlasenia.

Pravo na vymaz (,,pravo byt zabudnuty“): Za urcitych okolnosti mate pravo na to, aby
sme vymazali vase osobné Udaje, pricom my sme povinni vase osobné ldaje
vymazat.

Pravo na obmedzenie spracovania: Za urcitych okolnosti mate pravo na to, aby sme
obmedzili spracovanie vaSich osobnych uUdajov. V tomto pripade budu prislusné ddaje
oznacené a my ich m6zZzeme spracovat len na urcité ucely.

Prdvo na prenos Udajov: Za urcitych okolnosti mate pravo na ziskanie vasich osobnych
Udajov, ktoré ste nam poskytli, v Struktdrovanom, bezne pouzivanom a strojovo
¢itatel'nom formate a mate pravo na prenos tychto Udajov bez prekdzok z nasej
strany, pripadne mate pravo na to, aby sme tieto Udaje preniesli priamo my na iny
subjekt.

Pravo namietat: Za urcitych okolnosti mate z dévodov tykajucich sa vasej konkrétnej
situdcie pravo kedykolvek namietat voci spracovaniu vasich osobnych Udajov a
mozete nas poziadat o to, aby sme vase osobné Udaje uz nespracovavali.

Ak sa vase osobné Udaje spracuvaju na Ucely priameho marketingu, méte pravo
kedykol'vek namietat voci spracovaniu vasich osobnych Gdajov na takyto marketing,

ktory zahra profilovanie v rozsahu vztahujicom sa na takyto priamy marketing. V
tomto pripade vase osobné Udaje uz viac nebudeme spracovavat na takéto Ucely.
[Prévo na prijatie opatreni pre uchovavanie a komunikaciu Udajov po Uumrti: Mate
pravo prijat Specifické opatrenia pre uchovavanie a komunikaciu vasich osobnych
Udajov po vasej smrti a my budeme podla toho konat. MOzete tiez prijat vSeobecné
opatrenia v spolupraci s tretou stranou, ktord ndm v primeranom ¢ase oznami vase

pokyny.]



9.7.

10.

11.

12.

Pravo na podanie staznosti: Mate pravo aj na podanie staznosti u kompetentného
dozorného organu na ochranu Udajov, napriklad vo vasej krajine pévodu.

Som povinny/-a poskytnut svoje udaje?

Ziadny zakonny ani zmluvny zavazok vas nezavazuje povinnostou poskytnat ndm
vaSe osobné Udaje.

Svoje osobné Udaje nemusite poskytnit ani na uzavretie zmluvy. Ak ndm vsak svoje
osobné Udaje neposkytnete, vyuzitelnost nasich sluzieb moze byt pre vas obmedzena.

Mo6zem deaktivovat online rezim (offline rezim, vypnut modem)?

Online rezim mézete deaktivovat nastavenim prislusnej preferencie.

Ak je online rezim vypnuty (offline rezim), vSetky funkcie Bluelink su deaktivované a
pre Bluelink sa nezbieraju ziadne osobné (daje, najma nie Udaje o geografickej polohe
(stradnice GPS). V hornej Casti obrazovky informacného a zabavného systému vo
vozidle sa zobrazi ikona offline rezimu.

Aké su moznosti upravy tohto vyhlasenia o ochrane osobnych udajov?

Toto vyhlasenie o ochrane osobnych Gdajov mézeme v buddcnosti z ¢asu na ¢as
upravit a/alebo doplnit.

Takéto Upravy a/alebo dodatky mézu byt potrebné najma na zaclenenie novych
technolégii a na zavedenie novych sluzieb.

Upravy uverejnime na nasich internetovych strankach a/alebo v informa&nom a
zdbavnom systéme vasho vozidla a v aplikacii.

Dodatok: Spracovavanie udajov v spolupraci so spolo¢nostou Hyundai Motor
Company

Ucelom tohto dodatku je informovat vas o zhromazdovani a spracovani vasich

osobnych Udajov v slvislosti s poskytovanim jednotlivych sluzieb, pri ktorych

mozeme vystupovat ako spolocny prevadzkovatel s pridruzenymi spolo¢nostami.

Pokial sa prostrednictvom tohto dodatku neposkytuju Ziadne Specifické informéacie,

vztahuju sa vSeobecné informécie a nariadenia z Vyhlasenia o ochrane osobnych

Udajov aj na tento dodatok.

Kto je zodpovedny za spracovanie mojich udajov?

My, distribdtor a Hyundai, budeme konat ako spolo¢ny kontrolny organ so

spolo¢nostou Hyundai Motor Company so sidlom v 12, Heolleung-ro, Seocho-gu, Soul,

Kérejskda republika za nasledujicim Uc¢elom:

— Zabezpedit primerané standardy kybernetickej bezpecnosti nasich vozidiel a
produktov

— Poskytovat vam bezdrétové aktualizacie softvéru pre systém vozidla

Kyberneticka bezpecnost

Po aktivacii sluzieb budeme spravovat a monitorovat prislusné normy kybernetickej

bezpecnosti nasSich vozidiel a produktov.

Spolo¢nost Hyundai a distribltor st zodpovedni v rozmedzi, ktoré je uvedené v Casti 2

vo Vyhlaseni o ochrane osobnych Udajov, a budd zhromazdovat a odovzdavat vase

Udaje spolo¢nosti Hyundai Motor Company.

Spoloc¢nost Hyundai Motor Company bude monitorovat prislusné standardy

kybernetickej bezpecnosti nasich vozidiel a produktov na prevéddzkovej a technicke;j

Urovni a pouzivat vase osobné Udaje na Ucely opisané nizsie.

Bezdrotova aktualizacia systému vozidla (OTA)



Po aktivacii sluzieb vam poskytujeme moznost prijimat bezdrotové (,,over-the-air")
aktualizacie softvéru (,,aktualizacie OTA") pre systém vozidla.

Spolo¢nost Hyundai a distribltor st zodpovedni v rozmedzi, ktoré je uvedené v Casti 2
vo Vyhlaseni o ochrane osobnych Gdajov, a budl zhromazdovat vase Udaje a posielat
ich spolo¢nosti Hyundai Motor Company.

Spoloc¢nost Hyundai Motor Company bude spracovavat vase osobné Udaje tak, ako je
popisané v Casti 4.3.5.2. a za Ulelom zefektivnenia a zlepsenia komfortu
bezdrotovych aktualizacii systému vozidla (OTA).

V tejto suUvislosti bude spolo¢nost Hyundai Motor Company riadit nasadzovanie a
monitorovanie bezdrotovych aktualizacii systému vozidla (OTA) na globalnej Urovni,
aby sa zabezpetilo, Ze aktualizécie softvéru budu spifat technické poZiadavky a
normy, najma s ohladom na kybernetickl bezpecnost a stabilitu systému.
Spolo¢nost Hyundai a distribltor uzatvaraju so spolo¢nostou Hyundai Motor Company
zmluvu upravujlcu spracovanie osobnych Udajov.

Distribldtor vdm na poZziadanie poskytne informacie o obsahu takejto dohody, pokial to
umoznuju miestne zakony.

Ako mo6zem kontaktovat prevadzkovatela a poverenca na ochranu osobnych
udajov?

Ak mate akékol'vek otdzky tykajlce sa tohto dodatku alebo v suvislosti s nim alebo
uplatfovanim ktoréhokolvek z vaSich prav, mozete kontaktovat distribltora alebo
spolo¢nost Hyundai prostrednictvom kontaktnych Gdajov uvedenych vo Vyhldseni o
ochrane osobnych Udajov, v Casti 3.

Ako dotknutd osoba mdzete pripadne uplatnit svoje prava aj vo vztahu k spolo¢nosti
Hyundai Motor Company. V takom pripade mo6zete kontaktovat spolo¢nost Hyundai
ako zéastupcu spoloc¢nosti Hyundai Motor Company v sulade s ¢l. 27 GDPR
nasledujucimi spbésobmi:

E-mail: dataprotection@hyundai-europe.com

Postovda adresa: Hyundai Motor Europe GmbH

Poverenec na ochranu osobnych Udajov Hyundai Motor Company

Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach, Nemecko

Aké kategodrie osobnych udajov sa spracuvaju, na aké ucely a na akom
pravnom zaklade?

Kyberneticka bezpecnost

V zavislosti od technického vybavenia vasho vozidla zhromazdujeme a spracovdvame
Udaje o bezpec¢nostnych udalostiach vasho vozidla, aby sme zaistili primerané
Standardy kybernetickej bezpecnosti nasich vozidiel a produktov.

Za tymto Ucelom sa spracovavaju nasledujlce kategdrie osobnych udajov:
identifikacné &islo vozidla (VIN) a Udaje suvisiace s bezpenostnou udalostou (ako je
c¢asova peciatka generovania bezpecnostnej udalosti a informacie za o
komponente/riadiacej jednotke, ktorou je bezpecnostnad udalost zachytend a zistend).
Udaje budi zhromazdené a ulozené vo vasom vozidle.

V pripade zistenia neobvyklého signalu budul Udaje odoslané do nasich systémov na
dalSiu analyzu.

Nepretrzity prenos takychto Udajov z vozidla sa neuskutocnuje.

Po prenose Udajov do nasich systémov spracovdvame a analyzujeme tieto Udaje za
Ucelom prevencie hrozieb a zranitel'nosti v oblasti kybernetickej bezpecnosti,
reagovania a odstrafovania zistenych hrozieb a zranitel'nosti z potencidlnych Gtokov



na kybernetickl bezpecnost, ako aj zaistenia primeranej bezpecnosti nasich vozidiel a

produktov.

Pokial takéto spracUvanie nie je nevyhnutné na splnenie nasich zaékonnych povinnosti

v oblasti kybernetickej bezpecnosti (¢l. 6 (1) c) GDPR), tvori pravny zaklad

spracuvania vasSich osobnych Udajov na tieto Uc¢ely opravneny zdujem spolocnosti

Hyundai na monitorovanie nasich vozidiel s cielom zaistit a zlepsit bezpecnost nasich

produktov (¢l. 6 (1) f) GDPR).

Bezdrotova aktualizacia systému vozidla (OTA)

Okrem casti 4.3.5.2. Vyhlasenia o ochrane osobnych Gdajov mdzeme prenasat

rovnaké kategérie osobnych Udajov spolo¢nosti Hyundai Motor Company, ktora bude

spracovavat vase osobné Udaje na rovnaké Ucely, ako aj na Ucely zabezpecenia
efektivneho a pohodIiného vykondvania bezdrotovych aktualizacii systému vozidla

(OTA) a riadenia pouzitia a sledovania bezdrotovych aktualizacii systému vozidla

(OTA) na globalnej Grovni.

V tomto rozsahu budeme spracovavat vase osobné Udaje, aby sme splnili zdkonné

povinnosti (¢l. 6 (1) c) GDPR (napr. v oblasti poziadaviek na bezpec¢nost produktov) a

tiez na Ucely poskytovania nasich sluzieb (¢l. 6 (1) b) ) GDPR a na zdklade nasho

opravneného zaujmu efektivne riadit nase procesy bezdrotovej aktualizacie (OTA) na
globalnej trovni (¢l. 6 (1) f) GDPR.

S kym sa zdiel'aju moje udaje?

Akykol'vek pristup k vasim osobnym Udajom je obmedzeny na osoby, ktoré ich

potrebuju poznat, aby mohli plnit svoje pracovné povinnosti.

Vase osobné Udaje mdzu byt na prislusné Ucely prenesené prijemcom a kategdériam

prijemcov uvedenym nizsie; tito prijemcovia ho potom moézu spracovat na urcené

Ucely:

— Spracovatelia Udajov - vase osobné Udaje prendSame urcitym tretim stranam, ¢&i uz
pridruzenym alebo nepridruzenym, ktoré spraclvaju vase osobné Udaje v mene
prevadzkovatelov podla prislusnych pokynov, ktoré su potrebné na prislusné ucely
spracovania. Spracovatelia Udajov budu podliehat zmluvnym povinnostiam zaviest
primerané technické a organiza¢né bezpecnostné opatrenia na ochranu osobnych
Udajov a spracuvat vase osobné Udaje len podla pokynov.

— Spracovatelom Udajov pre Bluelink je Hyundai AutoEver Europe GmbH,
Kaiserleistral’e 8A, 63067 Offenbach am Main, Nemecko.

— Spracovatel Udajov na poskytovanie technickej podpory a Udrzby IT systémov s
ohladom na zabezpecenie primeranych standardov kybernetickej bezpelnosti je
Hyundai AutoEver Corp., 417 Yeongdong-daero Gangnam-gu Seoul, 06182 Kérejska
republika.

Prenasaju sa moje udaje do zahranicia?

Spolo¢nost Hyundai Motor Company sidli a ma prislusné prevadzky mimo vasej

krajiny a EU/EHP v Kérejskej republike.

Pokial ide o spractvanie vasich osobnych Udajov, ako je opisané v tomto dodatku,

vaSe Udaje budu prenesené do Kérejskej republiky.

Kérejska republika ma zdkony na ochranu udajov, ktoré poskytuju rovnakd droven

ochrany v porovnani so zdkonmi vo vasej jurisdikcii, a Eurépska komisia vydala

rozhodnutie o primeranosti.

Ako dlho budu moje udaje ulozené?

Okrem casti 8 vo vyhldseni o ochrane osobnych Udajov existuju aj Specifické obdobia

uchovévania:




— Vase vozidlo bude pravidelne ukladat poslednych 100 vygenerovanych
bezpecnostnych udalosti. V pripade novej bezpecnostnej udalosti bude vymazana
najstarSia bezpecnostna udalost a s fou slvisiace Udaje.



