Hyundai Bluelink Europe

Polityka prywatnosci

Data wejscia w zycie: 24 marca 2023 roku.
Czego dotyczy Polityka prywatnosci?

W niniejszej polityce prywatnosci (zwanej dalej ,Polityka prywatnosci”)
informujemy o gromadzeniu i przetwarzaniu Pahstwa danych osobowych w zwigzku ze
Swiadczeniem ustug Hyundai Bluelink (zwanych dalej , Ustugami”) za posrednictwem
systemu infotainment (jest to panel gtéwny w Panstwa pojezdzie) i Aplikacji Hyundai
Bluelink (zwanej dalej , Aplikacja Bluelink”).

Panstwa prywatnos¢ traktujemy bardzo powaznie i bedziemy przetwarzad Pahstwa
dane osobowe wytacznie w sposdb zgodny z obowigzujacymi przepisami o ochronie
danych osobowych.

Zasady przetwarzania Panstwa danych osobowych w zwigzku z zarejestrowaniem
podstawowego Konta Bluelink (w tym imienia i nazwiska, adresu e-mail, daty
urodzenia, numeru smartfonu) reguluje odrebna Polityka prywatnosci.

Kto odpowiada za przetwarzanie moich danych?

Hyundai Motor Poland sp6tka z ograniczong odpowiedzialnoscia, polski podmiot
prawny wpisany do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego,
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat
Gospodarczy, zarejestrowany pod numerem KRS 0000067315, NIP: 521-03-35-531, z
siedzibg w Warszawie, przy ul. Wotoskiej 24 (02-675 Warszawa) (zwany dalej
,Dystrybutorem” lub ,HMP") odpowiada za przetwarzanie Panstwa danych
osobowych w zwigzku ze $Swiadczeniem Ustug, o ktérym mowa w niniejszej Polityce
prywatnosci. W stosunku do Pahstwa Dystrybutor jest operatorem Ustug. Dystrybutor
bedzie wystepowac jako administrator danych tgcznie ze spétka Hyundai Motor
Europe GmbH z siedzibg przy Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach, Niemcy (zwana
dalej ,Hyundai”). Dystrybutor oraz Hyundai zwani sg tgcznie ,nami” albo okreslani
jako ,my”.

Dystrybutor bedzie udziela¢ Pahstwu wskazéwek, np. poprzez wsparcie podczas
aktywnego korzystania z Ustug, natomiast Hyundai bedzie kierowac realizacjg
funkcjonalnosci Aplikacji i powigzanych ustug na poziomie organizacyjnym i
technicznym. Zaréwno HMP, jak i Hyundai mogg wykorzystywad Pahstwa dane
osobowe do dalszych celéw okreslonych ponizej. Dystrybutor bedzie punktem
kontaktowym w przypadku zgtoszenia przez podmiot danych zadania dotyczacego
przetwarzania danych osobowych w zwigzku z Ustugami. Niemniej jednak podmiot
danych pozostanie uprawniony do korzystania z wtasnych praw na mocy RODO oraz
krajowych praw dotyczgcych ochrony danych w odniesieniu do kazdego z
administratoréw i wobec kazdego z nich.

Szczegdétowe dane firmowe kazdego z Dystrybutoréw znajduja sie na ich odpowiednich
stronach internetowych dostepnych pod adresem https://www.hyundai.pl/
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Hyundai oraz Dystrybutor zawierajg umowe okreslajgcg zasady przetwarzania danych
osobowych. Na zgdanie Dystrybutor przekaze Panstwu informacje o zasadniczej tresci
wspomnianej umowy.

W jaki sposéb moge skontaktowad sie z administratorem danych osobowych
i inspektorem ochrony danych osobowych?

W razie pytan dotyczacych niniejszej Polityki prywatnosci lub odnoszgcych sie do niej,
a takze pytan dotyczacych skorzystania z przystugujgcych Pahstwu praw prosimy o
kontakt z infolinig Dystrybutora. Szczegétowe dane kontaktowe znajdujg sie na
stronie https://www.hyundai.pl/O_Hyundai/Kontakt/. Moga sie Panstwo réwniez
skontaktowa¢ z Hyundai pod adresem e-mail: dataprotection@hyundai-europe.com.

Do Panhstwa dyspozycji jest réwniez inspektor ochrony danych osobowych
Dystrybutora, ktérego dane kontaktowe znajduja sie na stronie hyundai.dpo@wlaw.pl.
Skontaktowad sie z nim mozna réwniez za pomoca korespondencji na tradycyjny
adres pocztowy: Hyundai Motor Poland sp. z 0.0., ul. Wotoska 24, 02-675 Warszawa. Z
inspektorem ochrony danych osobowych firmy Hyundai mozna sie réwniez
skontaktowacd pod adresem:

E-mail: DPO-hyundai-europe@steep.de

Adres pocztowy: Data Protection Officer of Hyundai Motor Europe GmbH
steep GmbH

Justus-von-Liebig-Str. 18

D-53121 Bonn

Jakie kategorie danych osobowych sa przetwarzane, do jakich celéw i na
jakiej podstawie prawnej?

Zasady przetwarzania Pafistwa danych osobowych

Swiadczenie Ustug Bluelink

Gromadzimy i przetwarzamy Panstwa dane osobowe w zwigzku ze Swiadczeniem

Ustug wytacznie w zakresie, w jakim gromadzenie i przetwarzanie jest:

— konieczne do zawarcia lub realizacji umowy Bluelink (art. 6 (1) b) RODO),

— wymagane prawem (art. 6 (1) c) RODO),

— akceptowane na podstawie zgody (art. 6 (1) a) RODO) lub

— konieczne do celéw zwigzanych z prawnie uzasadnionym interesem naszym lub
0s06b trzecich (art. 6 (1) f) RODO).

Szczegdty dotyczace poszczegdlnych Ustug zawiera opis ustug w Warunkach

uzytkowania.

Wszystkie dane (osobowe) okreslone w pkt. 4.2, 4.3, 4.4, 4.5 oraz ich podpunktach
ponizej sg pobierane bezposrednio z Pahstwa pojazdu (np. z czujnikéw i powigzanych
aplikacji udostepnionych przez system infotainment) albo zostaty przekazane przez
Panstwa za posrednictwem Aplikacji (np. przez wprowadzenie okreslonych danych
osobowych w Aplikacji) oraz sg przetwarzane w zwigzku z Ustugami.

Dane okreslone w pkt. 4.2, 4.3, 4.4, 4.5 oraz ich podpunktach ponizej s wymagane do
realizacji Ustug. Bez tego rodzaju informacji Ustugi nie moga zosta¢ zrealizowane.
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Przetwarzanie dla innych celéw

Poza swiadczeniem Ustug bedziemy przetwarza¢ Panhstwa dane osobowe réwniez w

innych celach okreslonych ponize;j.

— Doskonalenie/rozwdéj produktu: Bedziemy w dalszym ciggu analizowad i
udoskonala¢ Ustugi, aby opracowac¢ nowe produkty i/lub ustugi mobilne albo
zwigzane z mobilnoscig, jak réwniez zabezpieczy¢ nasze produkty i/lub
udoskonala¢ nasze Ustugi. W tym celu automatycznie analizujemy dane
zgromadzone podczas realizacji Ustug na podstawie modeli statystycznych i
matematycznych, ktére pozwalajg nam okresli¢ potencjalne udoskonalenia. Wiecej
szczegbtéw przedstawiono w pkt 4.5.

Podstawg prawng tego rodzaju przetwarzania jest art. 6 (1) f) RODO (prawnie
uzasadnione interesy Hyundai i Dystrybutora w zakresie przetwarzania Pafistwa
danych osobowych w celu rozwoju i udoskonalania naszych Ustug).

— Monitorowanie produktéw / Odpowiedzialnosé¢ za skutki wad produktu: W
tym kontekscie przetwarzamy Panstwa dane osobowe w celu monitorowania
naszych produktéw, zachowania odpowiednich standardéw bezpieczehstwa IT albo
sformutowania przez nas lub osoby trzecie odpowiedzi na roszczenia z tytutu
odpowiedzialnosci za skutki wad produktu lub inne roszczenia prawne zgtoszone w
odniesieniu do naszych produktéw i ustug.

O ile tego rodzaju przetwarzanie nie jest wymagane prawem (art. 6 (1) c) RODO),
podstawg prawnga przetwarzania w tym przypadku jest art. 6 (1) f) RODO (prawnie
uzasadnione interesy Hyundai i Dystrybutora w zakresie przetwarzania Panstwa
danych osobowych w celach wskazanych powyzej).

— Inne cele: Przetwarzamy Panstwa dane osobowe w innych celach wytgcznie
woéwczas, gdy jesteSmy do tego zobowigzani na mocy wymogoéw prawnych (art. 6
(1) c) RODO, np. przekazanie danych do sgddéw lub organéw Scigania, gdy mamy
zapewnic okreslone funkcjonalnosci w pojezdzie np. ,eCall” na podstawie
Rozporzadzenia UE 2015/758), gdy otrzymalismy Panstwa zgode na okreslone
przetwarzanie (art. 6 (1) a) RODO) lub gdy przetwarzanie jest zgodne z
obowigzujgcymi przepisami prawa w inny sposéb. W przypadku przetwarzania
danych w innym celu Hyundai i/lub Dystrybutor przekaze Panstwu dodatkowg
informacje.

Brak zautomatyzowanego podejmowania decyzji

Zaréwno Hyundai, jak i Dystrybutor nie wykorzystujg zautomatyzowanego procesu
podejmowania decyzji, w tym profilowania, w zwigzku z Ustugami, chyba ze wyraznie
poinformowano Panstwa inaczej w inny sposéb.

Konto Hyundai

Konto Hyundai jest wymagane do rejestracji w wielu ustugach (Swiadczonych przez
nas lub podmioty z nami wspétpracujgce). Przetwarzanie Pahstwa danych osobowych
jest niezbedne w celu zawarcia i realizacji z Panhstwem umowy (art. 6 (1) b) RODO) i
opiera sie na naszym prawnie uzasadnionym interesie, jakim jest poprawa jakosci
obstugi klienta poprzez zapewnienie Pafnstwu scentralizowanego konta uzytkownika
(art. 6 (1) f) RODO).
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Konto Hyundai to centralne konto uzytkownika, w ktérym moga Pahstwo zarzadzac
swoimi podstawowymi danymi osobowymi i ktére moga Pafistwo wykorzystad jako
pojedyncze logowanie (SSO) dla swoich powigzanych ustug. Aby korzysta¢ z naszych
ustug Bluelink nalezy utworzy¢ Konto Hyundai lub zalogowa¢ sie za pomoca
istniejgcego Konta Hyundai. W takim przypadku ustugi Bluelink zostang potaczone z
Panstwa Kontem Hyundai oraz wys$wietlone zostang Pafistwa podstawowe dane
osobowe (adres e-mail i numer telefonu, powitanie, imie i nazwisko, kraj i
preferowany jezyk).

Dodatkowe informacje mozna znalez¢ w odrebnej Polityce prywatnosci Konta
Hyundai, ktéra jest dostepna tutaj.

Swiadczenie Ustug Bluelink - System infotainment w pojezdzie

Hyundai Live

Hyundai Live umozliwia dostep do nastepujacych funkgcji:

— Ruch drogowy na zywo: Aktualne informacje o ruchu drogowym, ktére pozwalajg
obliczy¢ trase, w tym doktadng godzine przybycia, oraz wyswietli¢ sytuacje na
drogach na podstawie biezgcej lokalizacji.

— Parkingi na zywo: Parkingi na jezdni i poza jezdnig, w poblizu aktualnego potozenia,
w poblizu miejsca docelowego, w poblizu miejsca zaznaczonego na mapie
kursorem.

— Stacje paliw na zywo: Informacje o najblizszych stacjach paliw i cenach paliwa na
podstawie biezacej lokalizacji.

— Obiekt POI EV na zywo (tylko dla pojazdow elektrycznych i hybrydowych typu Plug-
in): Informacje o najblizszych stacjach tadowania, w tym o stanie dostepnosci i
rodzaju tadowarek na podstawie biezgcej lokalizacji.

— Pogoda: Informacje o lokalnej pogodzie na podstawie biezgcej lokalizacji.

— Serwis Hyundai: Informacja o lokalizacji najblizszego serwisu lub dealera Hyundai
na podstawie biezgcej lokalizacji.

— Wyszukiwanie obiektu POI na zywo i wyszukiwanie tekstowe w czasie
rzeczywistym: Informacja o najblizszym obiekcie POl na podstawie biezgcej
lokalizacji.

— Alerty o niebezpieczenstwach/radarach (o ile dozwolone prawem w danym kraju):
System przekazuje alerty na obszarach czestego wystepowania wypadkéw i
ostrzezenia o tzw. czarnych punktach lub radarach.

— Liga sportowa: Informacje o wynikach niedawnych wydarzen sportowych
Swiadczenie Ustug Hyundai Live wymaga gromadzenia i przetwarzania numeru
identyfikacyjnego pojazdu (VIN) pojazdu, danych geolokalizacyjnych (np.
wspétrzednych GPS do przedstawiania aktualnych informacji o ruchu drogowym),
numeru identyfikacyjnego karty SIM w pojezdzie (ICCID) oraz niepowtarzalnego
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identyfikatora zgdania w odniesieniu do kazdej transakcji. Przetwarzamy Panstwa
dane osobowe w wyzej wymienionych celach, aby wykonac nasze Ustugi (art. 6 (1) b)
RODO).

Rozpoznawanie gtosu

Rozpoznawanie gtosu pozwala na uzywanie komend gtosowych do uzyskania dostepu
do systemu infotainment i sterowania nim oraz do formutowania i wysytania
wiadomosci tekstowych za pomoca podtagczonego urzadzenia mobilnego.

Do realizacji powyzszej_funkcji nastepujgce kategorie danych osobowych bedg
przetwarzane i przekazywane do naszego Srodowiska chmury Bluelink: zapis gtosu,
dane geolokalizacyjne (wspdtrzedne GPS), obiekt POI oraz Identyfikator Uzytkownika
Cerence. Jest to niepowtarzalny Identyfikator stuzgcy do rejestracji na serwerze
holenderskiej spétki Cerence B.V., naszego podmiotu przetwarzajgcego dane na
potrzeby wyzej okreslonych ustug. Nie istnieje powigzanie ldentyfikatora Uzytkownika
Cerence z numerem identyfikacyjnym pojazdu (VIN) ani innymi identyfikatorami, co
oznacza, ze spotka Cerence B.V. nie moze zidentyfikowa¢ osoby fizycznej na
podstawie przekazanych jej danych. W momencie uruchomienia pojazdu nastepuje
aktywacja funkcji rozpoznawania gtosu, ktéra jest wstepnie ustawiona w trybie online.
Przetwarzamy Panstwa dane osobowe w wyzej wymienionych celach, aby wykona¢
nasze Ustugi (art. 6 (1) b) RODO).

Podczas korzystania z funkcji rozpoznawania gtosu online przetwarzamy Pahstwa
dane osobowe w naszym srodowisku chmury Bluelink. Ponadto gromadzimy prébki
gtosu i wspodtrzedne GPS oraz przechowujemy je przez maksymalnie 90 dni, aby
realizowac i udoskonala¢ ustuge rozpoznawania gtosu. Przetwarzamy Panstwa dane
osobowe w wyzej wymienionych celach, aby wykona¢ nasze Ustugi (art. 6 (1) b)
RODO) oraz w przypadku, gdy jest to zwigzane z udoskonaleniem ustug na podstawie
naszych prawnie uzasadnionych intereséw (art. 6 (1) f) RODO). Podczas korzystania z
funkcji rozpoznawania gtosu online prébki Pafistwa gtosu i wspétrzedne GPS sg
przetwarzane przez naszego dostawce ustug Cerence B.V., Olympia 2 D, 1213 NT
Hilversum, Holandia (podmiot przetwarzajacy dane) i jego dalsze podmioty
przetwarzajace dane, ktére mogg miec siedzibe w krajach poza UE/EOG i moga nie
zapewniac odpowiedniego poziomu ochrony danych osobowych.

Mogg Panstwo wytaczy¢ funkcje rozpoznawania gtosu online i korzystac z ustugi
rozpoznawania gtosu w trybie offline, w ktérym nie nastepuje przekazanie danych
poza pojazd. Jezeli nie wyrazajg Pahstwo zgody na przetwarzanie prébek gtosu i
wspdtrzednych GPS, mogg Panstwo uzywacd funkcji rozpoznawania gtosu offline, ktéra
nie wykorzystuje prébek gtosu i wspétrzednych GPS do udoskonalenia ustugi
rozpoznawania gtosu.

Diagnostyka pojazdu

Funkcja diagnostyka pojazdu gromadzi kody aktywnych probleméw (tj. komunikaty o
btedach w pojezdzie) ze wszystkich uktadéw sterowania w pojezdzie wraz z numerem
identyfikacyjnym pojazdu (VIN). Kody aktywnych probleméw oraz numer VIN zostang
przestane na nasz serwer do dalszej analizy. W systemie infotainment, w czesci
Diagnostyka pojazdu, mozna przejrze¢ wszystkie kody aktywnych problemoéw w
Panstwa pojezdzie. Wykorzystujemy powyzsze dane, aby przekazac Panstwu
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informacje o tym, czy w pojezdzie wystgpit problem. Przetwarzamy Panhstwa dane
osobowe dla celéw diagnostyki pojazdu, aby wykona¢ nasze Ustugi (art. 6 (1) b)
RODO).

O ile HMP lub Hyundai sg zobowigzani do tego przepisami prawa, przetwarzamy
wspomniane dane osobowe w celu monitorowania produktéw i przestrzegania
wymaganh dotyczacych bezpieczehstwa produktéw (art. 6 (1) c) RODO). Zasady
przetwarzania wyzej okreslonych danych w celu udoskonalenia i rozwoju produktéw
okresla takze pkt 4.5 ponizej.

Naprowadzanie online

Funkcja naprowadzania online pozwala na trafniejsze przewidywanie ruchu
drogowego, doktadniejsze okreslanie godziny przybycia i rzetelniejsze przeliczanie
trasy, dzieki przetwarzaniu okreslonych danych w naszym srodowisku chmury
Bluelink, a nie tylko w systemie infotainment w pojezdzie.

Do realizacji powyzszej_funkcji nastepujgce kategorie danych osobowych beda
przetwarzane i przekazywane do naszego Srodowiska chmury Bluelink: numer
identyfikacyjny pojazdu (VIN), dane geolokalizacyjne (wspétrzedne GPS) i dane
nawigacyjne (np. ruch drogowy w czasie rzeczywistym, informacje o natezeniu ruchu).

Przetwarzamy Panstwa dane osobowe w wyzej wymienionych celach, aby wykona¢
nasze Ustugi (art. 6 (1) b) RODO).

Zadowolenie z trasy

Za pomoca systemu infotainment mozemy poprosi¢ Pahstwa o wyrazenie opinii w
celu pomiaru Panstwa zadowolenia z naszych wskazéwek dotyczacych trasy oraz
informacji o lokalizacji. W tym zakresie przetwarzamy te same kategorie danych
osobowych co w pkt. 4.3.1, a takze Panstwa ocene zadowolenia. Podstawg prawng
przetwarzania Pahstwa danych dla powyzszych celéw jest prawnie uzasadniony
interes firmy Hyundai w zakresie udoskonalania Ustug (art. 6 (1) f) RODO).

Aktualizacja bezprzewodowa

Aktualizacje bezprzewodowe umozliwiaja otrzymywanie bezprzewodowych (zdalnych)
aktualizacji oprogramowania (,,Aktualizacje bezprzewodowe”) systemu pojazdu, a
takze map i systemu infotainment. System infotainment bedzie regularnie sprawdzac,
Czy nowe wersje oprogramowania sg dostepne, i automatycznie pobieraé dostepne
aktualizacje oprogramowania do Panstwa pojazdu oraz przygotowywac odpowiednig
instalacje. Mogg Panstwo wybraé, czy chcg Pahstwo ukonczy¢ Aktualizacje
bezprzewodowa teraz czy pdzniej.

Moga Panhstwo wytgczyd te funkcje za pomocg przetgcznika w Aplikacji Bluelink
(,.Wiecej” -> , Lista Ustug”). Alternatywnie moga Panstwo dezaktywowad tgcznosé
Bluelink w systemie infotainment swojego pojazdu (,,Ustawienia” -> ,Bluelink” ->
.,Dezaktywuj Bluelink”). Jednakze, jesli wytgczg Pafistwo Aktualizacje
bezprzewodowe, Panstwa pojazd lub Swiadczone ustugi (takie jak systemy
bezpieczenstwa, system infotainment, Bluelink) moga nie dziata¢ prawidtowo.

Aktualizacja bezprzewodowa systemu pojazdu
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Mozemy dostarcza¢ Panstwu Aktualizacje bezprzewodowe dotyczace systemu pojazdu
z réznych powodoéw i w réznych celach, w szczegdlnosci w celu usuniecia wady w
okresie gwarancji w zakresie gwarancji producenta lub z innych wzgledéw
bezpieczenhstwa.

W tym celu nastepujgce kategorie danych osobowych beda przetwarzane i
przekazywane do naszego srodowiska chmury Bluelink: numer identyfikacyjny
pojazdu (VIN), informacje o stanie pojazdu (zaptonu, klimatyzacji, akumulatora,
maski, pozycji drgzka zmiany biegéw, lamp, hamulca recznego), historia uzytkowania
(Aktualizacja bezprzewodowa), informacje diagnostyczne (kody btedéw, wynik
Aktualizacji bezprzewodowej, wynik odzyskiwania oprogramowania) i informacje o
wersji oprogramowania (elektroniczna jednostka sterujgca).

Przetwarzamy Panstwa dane osobowe w wyzej wymienionych celach, aby wykona¢
nasze Ustugi (art. 6 (1) b) RODO).

Wiecej informacji zawiera , Zatgcznik: Przetwarzanie danych w ramach
wspoétadministrowania danymi osobowymi z Hyundai Motor Company”.

Aktualizacja bezprzewodowa map i systemu infotainment

Aktualizacje bezprzewodowe map i systemu infotainment umozliwiajg otrzymywanie
najnowszych map i aktualizacji oprogramowania infotainment w Panstwa pojezdzie.

Do realizacji powyzszej_funkcji hastepujgce kategorie danych osobowych beda
przetwarzane i przekazywane do naszego srodowiska chmury Bluelink: numer
identyfikacyjny pojazdu (VIN), producent panelu sterowania, model panelu sterowania,
wersja oprogramowania firmowego panelu sterowania, wersja systemu panelu
sterowania, operator sieci telefonii komdérkowej, nazwa modelu pojazdu, rok
modelowy pojazdu, region pojazdu i wybrany przez Panstwa jezyk. Przetwarzamy
Panstwa dane osobowe w wyzej wymienionych celach, aby wykonad nasze Ustugi (art.
6 (1) b) RODO).

Centrum Powiadomien

Za posrednictwem Centrum Powiadomief mozemy przestaé Panstwu informacje o
Panstwa pojezdzie. Powyzsza ustuga bedzie zarezerwowana wytacznie dla waznych
informacji. Informacja typu pop-up pojawi sie w Pahstwa systemie infotainment.
Istnieje mozliwos¢ wytaczenia otrzymywania niektérych rodzajéw informacji w
ustawieniach albo bezposrednio przy odbiorze informacji typu pop-up.

Do realizacji powyzszej_funkcji hastepujgce kategorie danych osobowych beda

przetwarzane: status odczytu; godzina odczytu.

Przetwarzamy Panstwa dane osobowe w wyzej wymienionych celach, aby wykona¢
nasze Ustugi (art. 6 (1) b) RODO).

Kalendarz

Kalendarz pozwala na synchronizacje Panstwa kalendarza Google lub Apple w
smartfonie z funkcjg kalendarza w systemie infotainment znajdujgcym sie w
pojezdzie, aby ustawi¢ miejsce docelowe podrdzy.
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Do realizacji powyzszej_funkcji nastepujgce kategorie danych osobowych beda
przetwarzane i przekazywane do naszego Srodowiska chmury Bluelink: adres e-mail,
identyfikator kalendarza, numer telefonu, hasto do Google/iCloud, wpisy w kalendarzu
(np. nazwa planu, data/godzina, adres, notatka, obecnos¢ itd.).

Przetwarzamy Panstwa dane osobowe w wyzej wymienionych celach, aby wykona¢
nasze Ustugi (art. 6 (1) b) RODO).

Funkcja polubienia

Funkcja polubienia muzyki z USB, Bluetooth i radia umozliwia wybér i tworzenie
playlisty z ulubionymi utworami. Uzytkownik moze polubi¢ utwér lub cofngc
polubienie utworu za pomoca przycisku ,kciuk w gére” lub , kciuk w dét”
zintegrowanego z funkcjg muzyki systemu infotainment.

W tym celu przetwarzane sg_nastepujgce kategorie danych osobowych: rodzaj zrédta
(muzyka z USB, radio, muzyka przez Bluetooth), tytut utworu, imie i nazwisko lub
nazwa artysty oraz tytut albumu, informacje o polubieniu/cofnieciu polubienia,
informacje o lokalizacji (GPS), temperatura powietrza otaczajgcego, predkos¢ pojazdu,
informacje o pogodzie (na podstawie aktualnej lokalizacji) i czasie.

Przetwarzamy dane osobowe w celu realizacji naszych Ustug (art. 6 (1) b) RODO) i do
celéw wynikajacych z naszych prawnie uzasadnionych intereséw zwigzanych z
realizacjg naszych Ustug (art. 6 (1) f) RODO).

Swiadczenie Ustug Bluelink - Aplikacja

Ustugi zdalne

Za posrednictwem Aplikacji bedziemy $wiadczy¢ Panstwu wymienione ponizej ustugi

zdalne. Ustugi te bedg aktywowane jako ustawienie wstepne, jezeli nie zostang

odrebnie lub catkowicie wytaczone:

a) Zdalne blokowanie i odblokowywanie (mozna odblokowad i zablokowad drzwi
pojazdu; dotyczy wszystkich pojazdow Hyundai).

b) Zdalne tadowanie (mozna zdalnie aktywowac funkcje tadowania baterii; dotyczy
wszystkich pojazdéw Hyundai typu EV i PHEV).

c) Zaplanowane tadowanie (mozna zdalnie ustawi¢ plan tadowania baterii; dotyczy
wszystkich pojazdéw Hyundai typu EV i PHEV, w tym docelowa temperature;
dotyczy wszystkich pojazdéw Hyundai typu EV).

d) Zdalne sterowanie klimatyzacjg (mozna zdalnie ustawi¢ temperature i wigczy¢
klimatyzacje; dotyczy wszystkich pojazdéw Hyundai typu EV).

e) Zdalne otwieranie i zamykanie pokrywy gniazda tadowania (mozna zdalnie
otworzy¢ i zamkng¢ pokrywe gniazda tadowania pojazdu; dostepne wytacznie dla
niektorych pojazdéw Hyundai EV; nie jest dostepne dla pojazdéw Hyundai PHEV).

f) Zdalne sterowanie Swiattami awaryjnymi/bocznymi (mozna zdalnie wytaczy¢
Swiatta za pomoca aplikacji, kiedy pojazd zostat pozostawiony z wtgczonymi



swiattami awaryjnymi/bocznymi; dostepne wytacznie dla niektorych pojazdow
Hyundai).

g) Znajdz méj samochdéd (mozna odnalez¢ miejsce parkowania pojazdu na
zintegrowanej mapie; dotyczy wszystkich pojazdow Hyunda).

h) Wyslij do samochodu (mozna wyszukad w trybie online obiekty POl i adresy, aby
przesta¢ wyniki wyszukiwania z aplikacji na smartfonie do systemu infotainment w
pojezdzie).

i) Moje obiekty POI (synchronizuje zapisane obiekty POl pomiedzy systemem
infotainment a Aplikacjg; dotyczy wszystkich pojazdéw Hyundai).

j) Nawigacja typu Last Mile (przesyta biezaca lokalizacje samochodu i informacje o
punkcie docelowym, np. imie i nazwisko, adres, dane geolokalizacyjne, do
smartfona, aby pokierowac z miejsca parkingowego do punktu docelowego za
pomocag Google Maps lub rozszerzonej rzeczywistosci; dotyczy wszystkich
pojazdow Hyundai).

k) Nawigacja typu First Mile (przesyta biezaca lokalizacje samochodu, np. imie i
nazwisko, adres, dane geolokalizacyjne, do smartfona, aby pokierowac
uzytkownika z jego lokalizacji do samochodu za pomocg Map Google lub
rozszerzonej rzeczywistosci; dotyczy wszystkich pojazdéw Hyundai).

I) Tryb parkingowy (chroni prywatne informacje w systemie infotainment,
wyswietlajgc w nim jedynie ekran trybu parkingowego, chyba ze wprowadza
Panstwo poprzednio wybrane hasto; przekazuje do smartfona informacje o
biezgcym stanie wtgczenia/wytgczenia trybu parkingowego, biezacej lokalizacji
pojazdu (wspotrzedne GPS), date rozpoczecia/zakohczenia trybu parkingowego,
czas pracy/silnika/przebiegu w trybie parkingowym, maksymalng predkos¢
pojazdu, przebyta odlegtos¢, czas bezczynnosci pojazdu; dotyczy wszystkich
pojazdéw Hyundai).

m) Status tadowania akumulatoréw (pokazuje status tadowania akumulatoréw silnika
elektrycznego; dotyczy wszystkich pojazdéw Hyundai typu EV i PHEV).

n) Powiadomienia push w niektérych przypadkach uzytkowania (aplikacja przesyta do
smartfona powiadomienia push w okreslonych przypadkach, np. jezeli samochdd
nie jest zamkniety, w samochodzie wtgczyt sie alarm antywtamaniowy, okna w
samochodzie sg otwarte, wigczyt sie alert tylnych siedzen, alert bezczynnosci
pojazdu, alarm roztadowania akumulatora wysokiego napiecia, status klimatyzacji,
status tadowania, status aktualizacji oprogramowania, wtgczyt sie/wytaczyt tryb
parkingowy itd.; dotyczy wszystkich pojazddw Hyundai, specyfikacja rozni sie w
zaleznosci od kraju lub modelu pojazdu).

Wszystkie ustugi zdalne mozna wytaczy¢ osobno.

W celu realizacji ustug zdalnych po uruchomieniu przez Aplikacje zostanie utworzone
potgczenie pomiedzy Pafnstwa pojazdem a naszym srodowiskiem chmury Bluelink,
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ktére wymaga przetwarzania niektérych danych dotyczacych pojazdu, w tym adresu
IP karty SIM w pojezdzie, numeru identyfikacyjnego pojazdu (VIN) i dalszych danych
dotyczacych uzytkownika Aplikacji (adres IP Pahstwa urzadzenia, PIN i dalsze dane o
koncie uzytkownika, np. nazwa uzytkownika).

Swiadczenie ustug zdalnych wymaga gromadzenia i przetwarzania niektérych danych

dotyczacych Pahstwa pojazdu, w tym hasta, numeru identyfikacyjnego pojazdu (VIN) i
danych geolokalizacyjnych (np. wspétrzednych GPS do realizacji funkcji ,Znajdz moj
samochdéd”), numeru identyfikacyjnego karty SIM w pojeZdzie (ICCID), adresu i danych
technicznych pojazdu (np. informacji o stanie pojazdu, np. wtgczeniu/wytgczeniu
zaptonu, predkosci pojazdu, statusie Swiatet, statusie blokad).

Przetwarzamy Panstwa dane osobowe w wyzej wymienionych celach, aby wykona¢
nasze Ustugi (art. 6 (1) b) RODO).

Informacje o stanie pojazdu dostepne przez Aplikacje Bluelink

Za posrednictwem Aplikacji bedziemy przekazywac Panstwu nastepujace informacje o
stanie pojazdu:

a)

b)

Miesieczny przeglad danych pojazdu (zawiera informacje o eksploatacji Pafistwa
pojazdu i dane diagnostyczne dotyczace poduszek powietrznych, hamulcéw,
cisnienia w oponach itd. Patrz pkt 4.2.3; dotyczy wszystkich pojazdéw Hyundai).

Aktualizacja statusu (zawiera informacje o statusie Pahstwa pojazdu dotyczace
szacunkowej odlegtosci pozostatej do oprdznienia zbiornika paliwa, poziomu
paliwa, wtgczenia/wytgczenia silnika, zablokowania/odblokowania drzwi, statusu
klimatyzacji, otwarcia/zamkniecia klapy bagaznika, otwarcia/zamkniecia maski,
otwarcia/zamkniecia okien, otwarcia/zamkniecia szyberdachu, cisnienia w
oponach, stanu Swiatet (dotyczy wszystkich pojazddw Hyundai); stanu tadowania
akumulatora wysokiego napiecia, wtaczenia/wytgczeniu zaplanowanego tadowania,
otwarcia/zamkniecia pokrywy gniazda tadowania, stanu podgrzewania kierownicy,
wtgczenia/wytgczenia odszraniania, wtgczenia/wytaczenia podgrzewania tylnej
szyby, podgrzewania lusterek bocznych (dotyczy wszystkich pojazdow Hyundai
typu EV i PHEV); wtaczenia/wytaczenia zaplanowanej klimatyzacji (dotyczy
wszystkich pojazdéw Hyundai typu EV)).

Moje podréze (zawiera informacje o miesiecznym/dziennym uzytkowaniu Panstwa
pojazdu, w tym o czasie jazdy, przebiegu, sredniej predkos¢ pojazdu, maksymalnej
predkos$¢ pojazdu; dotyczy wszystkich pojazdow Hyundai).

Zuzycie energii (zawiera informacje o miesiecznym/dziennym zuzyciu energii w
Panstwa pojezdzie, w tym tgcznym i Srednim zuzyciu energii, przejechanej
odlegtosci i rekuperacji; dotyczy wszystkich pojazdéw Hyundai EV).

W celu przekazywania informacji o stanie pojazdu po uruchomieniu przez Aplikacje
zostanie utworzone potgczenie pomiedzy Pahstwa pojazdem a naszym srodowiskiem
chmury Bluelink, ktére wymaga przetwarzania niektérych danych dotyczgcych
pojazdu, w tym adresu IP karty SIM w pojeZdzie, numeru identyfikacyjnego pojazdu
(VIN) i pozostatych danych dotyczgcych uzytkownika Aplikacji (adres IP Painstwa
urzadzenia, PIN i pozostate dane o koncie uzytkownika, np. nhazwa uzytkownika).
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Przekazywanie informacji o stanie pojazdu wymaga gromadzenia i przetwarzania
niektérych danych dotyczacych Pahstwa pojazdu (np. czas jazdy, przebieg, srednia
predkos¢ pojazdu, maksymalna predkos¢ pojazdu) i danych technicznych pojazdu (np.
informacji o statusie pojazdu takich jak wtaczenie/wytaczenie silnika,
zablokowanie/odblokowanie drzwi i innych informacji wymienionych powyzej).

Przetwarzamy Panstwa dane osobowe w wyzej wymienionych celach, aby wykona¢
nasze Ustugi (art. 6 (1) b) RODO).

Car Sharing

Moga Panstwo korzystad z ustug zdalnych wspdlnie z innymi uzytkownikami, dzieki
funkcji , Udostepnij pojazd” w Aplikacji.

W przypadku wyboru tej funkcji bedziemy przetwarza¢ niektére dane dotyczace
pojazdu i konta uzytkownika, np. Pahstwa PIN, numer identyfikacyjny pojazdu (VIN),
Panstwa nazwe uzytkownika i numer telefonu innego uzytkownika, aby rozpocza¢
obstuge zgdania wspétdzielenia samochodu. Informacje zwigzane z zgdaniem
udostepnienia, takie jak Pafistwa imie i nazwisko oraz PIN, zostang przekazane do
Aplikacji drugiego uzytkownika i bedg w niej przetwarzane. Drugi uzytkownik moze
uzywac Aplikacji w taki sam sposdb, jak Pahstwo. Moze takze skorzysta¢ z funkcji
.Znajdz maéj samochdd”.

Przetwarzamy dane osobowe w powyzszym celu, aby wykonac nasze Ustugi (art. 6 (1)
b) RODO) oraz dla potrzeb zwigzanych z naszym prawnie uzasadnionym interesem w
zakresie realizowania naszych Ustug (art. 6 (1) f) RODO).

Nalezy pamietad, ze w przypadku korzystania z powyzszej ustugi udostepniaja
Panstwo innym uzytkownikom wtasne dane osobowe, z wytaczeniem danych do
logowania przechowywanych w Aplikacji. Powyzszg funkcje mozna wytaczyé w
dowolnym momencie w ,Ustawieniach udostepniania pojazdu”. Wytaczenie funkcji
powoduje zatrzymanie procesu udostepniania danych i skasowanie wszystkich
udostepnianych danych w Aplikacji drugiego uzytkownika.

Ustugi alertowe

Po aktywacji ustug alertowych w Aplikacji umozliwiajg one otrzymywanie
powiadomien dotyczacych wybranych ustawieh. Swiadczymy nastepujace ustugi
alertowe za pomoca Aplikacji:

a) Alert Geofence (umozliwia otrzymywanie powiadomieh w Aplikacji, jezeli Pahstwa
pojazd znajdzie sie poza dozwolonym obszarem lub znajdzie sie na obszarze
niedozwolonym. Granice obszaréw dozwolonych i niedozwolonych mozna ustawi¢
w Aplikacji)

b) Alert predkosci (umozliwia otrzymywanie powiadomien w Aplikacji, jezeli Pahstwa
pojazd przekroczy limit predkosci ustawiony wczesniej w Aplikacji)

c) Alert ram czasowych (umozliwia otrzymywanie powiadomien w Aplikacji, jezeli
Panstwa pojazd jest uzytkowany poza ramami czasowymi ustawionymi wczesniej
w Aplikacji)

d) Alert parkingowy (umozliwia otrzymywanie powiadomien w Aplikacji, jezeli
Panstwa pojazd przekroczy wybrany limit odlegtosci, limit predkosci lub limit czasu
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bezczynnosci ustawiony wczesniej w Aplikacji. Dozwolony limit odlegtosci jest
liczony od miejsca, w ktérym alert zostat aktywowany)

e) Alert bezczynnosci (umozliwia otrzymywanie powiadomien w Aplikacji, jezeli
Panstwa pojazd jest uzytkowany ponad limit bezczynnosci ustawiony wczesniej w
Aplikacji)

W tym celu zbieramy i przetwarzamy nastepujgce kategorie danych osobowych:
numer identyfikacyjny pojazdu (VIN), data i godzina, dane GPS, informacje o stanie
alertu (np. stan aktywacji, czas rozpoczecia i zakohczenia alertu, czas trwania, czas
jazdy, czas pracy silnika na biegu jatowym, predkos¢ maksymalna, odlegtosd),
wskazniki pojazdu (lokalizacja, predkosé, czas, doktadnosé, kierunek), wybrane
obszary dozwolone, wybrane obszary niedozwolone, wybrany limit predkosci,
wybrane ramy czasowe, wybrany limit odlegtosci i limit czasu bezczynnosci.
Przetwarzamy Panstwa dane osobowe w wyzej wymienionych celach, aby wykona¢
nasze Ustugi (art. 6 (1) b) RODO).

Inne ustugi oparte na lokalizacji
a) Podglad poprzednich podrézy;

b) Przestanie miejsca docelowego do samochodu i dodawanie punktéw podrézy do
zaplanowanej trasy;

¢) Odszukanie ulubionych i ostatnich punktéw POI;

d) Udostepnianie obiektéw POI.

Swiadczenie wyzej okredlonych ustug zdalnych wymaga gromadzenia i przetwarzania
niektérych danych dotyczacych pojazdu, np. danych geolokalizacyjnych pojazdu
(wspétrzednych GPS).

Przetwarzamy Panstwa dane osobowe w celu Swiadczenia takich wtasnie
dodatkowych ustug opartych na lokalizacji. Sg one potrzebne, aby oferowane przez
nas Ustugi mogty zosta¢ wykonane. (art. 6 (1) b) RODO).

Profil Uzytkownika Bluelink

Profil Uzytkownika Bluelink pozwala zapisac rézne ustawienia pojazdu w naszym
srodowisku chmury Bluelink i zastosowad je do réznych pojazdéw. Jezeli dwdch lub
wiecej kierowcoéw korzysta z tego samego pojazdu, ale preferuje odmienne ustawienia
(np. pozycji fotela, widoku audio lub mapy itd.), tego rodzaju indywidualne ustawienia
mozna przechowywac osobno w maksymalnie dwdéch profilach uzytkownika i
dodatkowo w jednym profilu goscia na dany pojazd.

W odniesieniu do kazdego profilu uzytkownika nastepujgce kategorie danych
osobowych bedg_przetwarzane i przekazywane do naszego Srodowiska chmury
Bluelink: numer identyfikacyjny pojazdu (VIN) Pafistwa pojazdu i pojazdu docelowego
(w odpowiednich przypadkach), numer kierowcy, numer konta, numer telefonu,
zdjecie uzytkownika, dane profilu, jak réwniez potgczenie telefoniczne, ustawienia
Bluetooth, ustawienia daty/godziny, ustawienia ogélne, ustawienia dzwieku,
ustawienia wyswietlacza, ustawienia funkcji rozpoznawania gtosu, ustawienia radia,
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ustawienia pojazdu, ustawienia nawigacji i obiekty POI.

Przetwarzamy Panstwa dane osobowe w wyzej wymienionych celach, aby wykona¢
nasze Ustugi (art. 6 (1) b) RODO).

Korzystanie z Touch ID i Face ID (iOS) lub czytnika linii papilarnych i funkcji
rozpoznawania twarzy (Android)

Takie funkcje jak Touch ID, Face ID (iOS) lub tez rozpoznawanie odcisku palca czy
twarzy (Android) mozna wykorzystac¢ do wielu funkcji w aplikacji, co zwalnia z
koniecznosci wprowadzania kodu PIN.

Panstwa dane biometryczne sa przechowywane wytgcznie lokalnie na Panstwa
smartfonie, nie sg ham przekazywane i nie mamy do nich dostepu. Do naszej Aplikacji
przekazywana jest jedynie informacja o tym, czy weryfikacja danych biometrycznych
przebiegta pomysinie, co umozliwia funkcja systemowa Panstwa smartfona.

W kazdej chwili mozna wytgczy¢ w naszej Aplikacji funkcje Touch ID lub Face ID (iOS)
badz tez funkcje rozpoznawania odcisku palca i twarzy (Android).

Firebase Crashlytics

Na potrzeby poprawy bezpieczenstwa i stabilnosci naszej Aplikacji i Ustug
wykorzystujemy analize zanonimizowanych raportéw z awarii. W tym celu
korzystamy z ustugi , Firebase Crashlytics” Swiadczonej przez spétke Google Ireland
Ltd. z siedziba pod adresem Google Building Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,
Irlandia.

W celu przekazywania nam zanonimizowanych raportéw z awarii ustuga Firebase
Crashlytics gromadzi nastepujgce dane w przypadku wystgpienia awarii lub btedu
naszej Aplikacji i moze przekazywac je na serwery firmy Google znajdujgce sie w
Stanach Zjednoczonych: stan Aplikacji w chwili awarii, identyfikator UUID instalacji,
zapisy awarii, producent i system operacyjny urzgdzenia mobilnego oraz ostatnie
wpisy w rejestrze. Przesytany do nas raport z awarii nie zawiera zadnych danych
osobowych umozliwiajgcych identyfikacje uzytkownika. Dane zgromadzone przez
ustuge Firebase Crashlytics sg przechowywane przez 90 dni.

W zwigzku z powyzszym dane osobowe uzytkownika przetwarzamy dla celéw
zwigzanych z naszym prawnie uzasadnionym interesem w zakresie zapewnienia i
optymalizacji stabilnosci Aplikacji i naszych Ustug (art. 6 (1) f) RODO).

Wiecej informacji na temat ustugi Firebase Crashlytics oraz przetwarzania danych
osobowych uzytkownika przez spétke Google znajdg Panstwo pod nastepujacymi
adresami:

https://firebase.google.com/
https://firebase.google.com/terms/crashlytics/
https://firebase.google.com/support/privacy/

Doskonalenie i rozwdj produktu



https://firebase.google.com/
https://firebase.google.com/terms/crashlytics/
https://firebase.google.com/support/privacy/

Hyundai gromadzi i przetwarza dane telematyczne dotyczace dziatania, uzytkowania,
eksploatacji i stanu pojazdu pochodzace z pojazdu i/lub Aplikacji, aby udoskonalad i
opracowywac wtasne produkty, oraz przekazuje powyzsze dane do HMP, aby
umozliwi¢ mu przetwarzanie danych réwniez dla powyzszych celéw.

Dane wykorzystywane do wyzej okreslonych celéw ograniczajg sie do danych
technicznych, ktére uniemozliwiajg identyfikacje jakiejkolwiek osoby fizycznej. Dane
wykorzystywane do udoskonalania i rozwoju przyktadowo uktadu napedowego,
pojazdéw hybrydowych/typu EV czy innych funkcji pojazdu obejmujg ABS, stan ABS,
informacje o kierownicy, hamulec reczny, uktad kontroli trakcji, informacje o
wskaznikach, pasy bezpieczenstwa, przyspieszenie, stan akumulatoréw, zamek
drzwiowy, reflektor samochodowy, kierunkowskazy, uktad oswietleniowy, uktad
bezdotykowego otwierania bagaznika, wysokos¢ foteli, szyberdach, wycieraczki,
wigczenie/wytaczenie nawigacji i podobne dane techniczne, jak réwniez kody btedéw
wymienione w pkt 4.3.3.

Podstawa prawna przetwarzania Pafistwa danych dla powyzszych celéw jest prawnie
uzasadniony interes firmy Hyundai w zakresie udoskonalania Ustug i rozwoju nowych
produktéw i ustug (art. 6 (1) f) RODO; np. okreslenie nieprawidtowosci technicznych,
analiza dziatania pojazdéw czy zapewnienie wyzszej jakosci produktéw lub ustug).

Ponadto wyzej okreslone dane osobowe moga podlegac¢ anonimizacji, co pozwoli nam
przeprowadzi¢ analizy w zakresie doskonalenia i rozwoju produktu.

Jakie zasady maja zastosowanie do danych innych podmiotéw danych oraz
do sprzedazy i przekazania pojazdu osobom trzecim?

W przypadku uzyczenia samochodu innej osobie lub w przypadku mozliwosci
gromadzenia danych innych podmiotéw (np. drugiego kierowcy) podczas korzystania z
Ustug, musza Panstwo przekazaé wspomnianym podmiotom odpowiednig informacje
o przetwarzaniu danych, o ktérym mowa w niniejszym powiadomieniu.

W przypadku sprzedazy lub bezterminowego przekazania pojazdu osobie trzeciej
nalezy we witasnym zakresie uniemozliwi¢ dostep do wtasnych danych osobowych w
systemie infotainment (np. usuwajac dane dotyczace podrdzy lub punktow
docelowych w ustawieniach).

Mozna usung¢ potgczenie pomiedzy pojazdem a Aplikacjg Bluelink (wtasng lub innej
osoby), wytaczajac Hyundai Bluelink w systemie infotainment. Po wytgczeniu Hyundai
Bluelink w systemie infotainment Panstwa dane dotyczgce prowadzenia pojazdu
przestang by¢ widoczne w Aplikacji, ktéra zostanie odtgczona od pojazdu. Jezeli
Aplikacja nie zostanie odtaczona od pojazdu, dane mogg pozostawad nadal dostepne
za posrednictwem Aplikacji. Dane Panstwa konta w Aplikacji zostang usuniete dopiero
PO usunieciu konta.

Komu sa udostepniane moje dane?

Wystepujac tacznie w charakterze administratora danych podczas $wiadczenia Ustug,
HMP, jak réwniez Hyundai beda otrzymywad Panstwa dane osobowe. Dostep do
Panstwa danych osobowych w Hyundai i u Dystrybutora majg wytgcznie osoby, ktére



potrzebujg ich do spetnienia wtasnych obowigzkéw stuzbowych.

Panstwa dane osobowe mogg zostaé przekazane w okreslonych celach odbiorcom i

kategoriom odbiorcéw wyszczegdlnionym ponizej oraz mogg by¢ przez nich

przetwarzane w okreslonych celach:

— Hyundai - Hyundai otrzymuje Panstwa dane osobowe jako techniczny i operacyjny
dostawca Ustug oraz przekazuje niektére dane osobowe do HMP, jak okreslono
powyzej (np. dla potrzeb zwigzanych z rozwojem produktow).

— Inne prywatne osoby trzecie- Przekazujemy Panhstwa dane osobowe niektérym
podmiotom prywatnym, ktére wspdtpracujg z nami w zakresie oferowania Ustug.
Przyktadowo korzystamy z ustug telekomunikacyjnych swiadczonych przez
dostawcédw telekomunikacyjnych.

— Podmioty przetwarzajgce dane osobowe - Przekazujemy Panstwa dane osobowe
niektérym osobom trzecim, stowarzyszonym lub niestowarzyszonym, ktére
przetwarzajg Pafistwa dane w imieniu Hyundai zgodnie z odpowiednimi
poleceniami niezbednymi dla okreslonych celéw przetwarzania. Podmioty
przetwarzajgce dane osobowe sg zobowigzane umowga do wdrozenia odpowiednich
technicznych i organizacyjnych srodkéw bezpieczenhstwa celem zabezpieczenia
danych osobowych oraz do przetwarzania Pahstwa danych osobowych wytgcznie na
polecenie administratora danych.

— Podmiotem przetwarzajgcym dane dotyczace Bluelink jest Hyundai Autoever
Europe, Kaiserleistralle 8A, 63067 Offenbach am Main, Niemcy.

— W odniesieniu do ustug Hyundai Live oraz ustugi zdalnej ,, Znajdz méj
samochéd” podmiotem przetwarzajacym dane jest: Hyundai Autoever Europe,
KaiserleistraBe 8A, 63067 Offenbach am Main, Niemcy (np. dla potrzeb hostingu
i wsparcia lub do obstugi odpowiednich aplikacji).

— W przypadku funkcji rozpoznawania gtosu podmiotami przetwarzajgcymi dane
sg: Cerence B.V. Netherlands, Olympia 2 D, 1213 NT Hilversum, Holandia;
Hyundai Autoever Europe, Kaiserleistralle 8A, 63067 Offenbach am Main,
Niemcy (np. dla potrzeb hostingu i do obstugi odpowiednich aplikacji).

— Podmiotami przetwarzajgcymi dane w odniesieniu do ustug call center sg
podmioty stowarzyszone firmy Hyundai, z ktérych wszystkie majg siedzibe w
UE/EOG.

— Wyzej okreslone podmioty przetwarzajgce dane moga réwniez korzystac¢ z ustug
dalszych podmiotéw przetwarzajgcych dane, w celu realizacji wyzej
wymienionych ustug.

— Wiadze rzagdowe, sady, niezalezni doradcy i podobnego rodzaju osoby trzecie
stanowigce organy publiczne, o ile jest to wymagane lub przewidziane
obowigzujgcymi przepisami prawa.

Czy moje dane sa przekazywane za granice?
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Niektdérzy odbiorcy Panstwa danych osobowych moga miec siedzibe albo oddziaty
poza terytorium Panistwa kraju i UE/EOG, np. w Stanach Zjednoczonych (np. dalsze
podmioty przetwarzajgce dane firmy Cerence), gdzie prawa dotyczace ochrony danych
mogg przewidywac inny poziom ochrony niz przepisy w Painstwa kraju i dla ktérych
Komisja Europejska nie wydata decyzji stwierdzajgcej odpowiedni poziom ochrony. W
odniesieniu do przekazywania danych do odbiorcéw spoza UE/EOG zapewniamy
odpowiednie zabezpieczenia, w szczegdlnosci zawierajac umowy o przekazywaniu
danych, ktére uwzgledniaja standardowe klauzule przyjete przez Komisje Europejska,
albo podejmujac inne srodki zapewniajgce odpowiedni poziom ochrony danych. Kopie
podjetych przez nas odpowiednich Srodkéw mozna otrzymac za posrednictwem
inspektora ochrony danych osobowych Hyundai (patrz pkt 3.2 powyzej).

Jak dtugo beda przechowywane moje dane?

Panstwa dane osobowe sg przechowywane przez firme Hyundai i/lub naszych
dostawcéw ustug wytgcznie w zakresie niezbednym do spetnienia naszych
obowigzkdw i wytagcznie przez czas niezbedny do realizacji celéw, w ktérych dane
osobowe sg gromadzone, zgodnie z obowigzujacymi przepisami dotyczacymi ochrony
danych. W zadnych okolicznosciach Pafistwa dane osobowe nie bedg przechowywane
po usunieciu Panstwa konta. Jezeli nie bedzie istniata koniecznos¢ dalszego
przetwarzania Pafstwa danych osobowych przez Hyundai, usuniemy je z naszych
systemow i/lub ewidencji i/lub podejmiemy dziatania wtasciwej ich anonimizacji, aby
na ich podstawie nie mozna byto stwierdzi¢ Pafistwa tozsamosci (chyba ze bedziemy
zobowigzani do przechowywania danych w celu spetnienia wymogdéw prawnych lub
regulacyjnych; np. dane osobowe zawarte w umowach, komunikatach, pismach
stuzbowych moga podlegad ustawowemu obowigzkowi przechowywania, ktéry moze
trwac do 10 lat).

W odniesieniu do nastepujgcych ustug ustalono okreslony okres przechowywania:

— Rozpoznawanie gtosu: Probki gtosu i wspétrzedne GPS (patrz pkt 4.3.2 powyzej) sg
przechowywane przez maksymalnie 90 dni.

— Hyundai Live: Dane geolokalizacyjne (wspétrzedne GPS) i Identyfikator ustugi (patrz
pkt 4.3.1 powyzej) sg przechowywane przez maksymalnie 93 dni.

— Moje podréze: Informacje na temat wykorzystania pojazdu zawarte w Moich
podrézach sg dostepne przez maksymalnie 90 dni.

Wytaczenie Ustug: Okreslone Ustugi mozna wytgczyé/wiaczy¢ odrebnie w menu
Aplikacji w zaktadce , Lista Ustug”.

Likwidacja konta: W przypadku decyzji o likwidacji konta (np. ustawienia
odpowiedniej preferencji w systemie infotainment w pojezdzie lub w menu Aplikacji w
zaktadce , Konto”), wszystkie dane osobowe dotyczgce Panstwa konta zostanag
usuniete, chyba ze obowigzujg okresy przechowywania (patrz pkt 8.1 powyzej).

Jakie przystuguja mi prawa i w jaki sposéb moge z nich korzystac?

Jezeli otrzymalismy od Pastwa zgode na przetwarzanie danych osobowych, moga ja
Panstwo wycofaé¢ w dowolnym czasie ze skutkiem w odniesieniu do przetwarzania w
przysztosci. Wycofanie zgody nie bedzie mie¢ wptywu na legalno$¢ przetwarzania
przed jej wycofaniem.

Dystrybutor bedzie punktem kontaktowym w przypadku zgtoszenia przez osobe,
ktérej dane dotyczg, zadania dotyczacego przetwarzania danych osobowych w
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zwigzku z niniejszg Politykg prywatnosci i zatagcznikiem do niej. Zachowujg Panstwo
jednak prawo do wykonywania swoich praw wynikajgcych z RODO i krajowych
przepiséw o ochronie danych w odniesieniu do kazdego z administratoréw.

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych osobowych przystugujg
Panstwu wymienione ponizej prawa w odniesieniu do przetwarzania danych
osobowych. Zwracamy uwage, ze ponizsze prawa mogg by¢ ograniczone na
podstawie obowigzujgcych krajowych przepiséw o ochronie danych osobowych.

Prawo dostepu: Majg Pafistwo prawo otrzymac od nas potwierdzenie, czy dane
osobowe sg przetwarzane, czy nie, a jezeli je przetwarzamy, majg Pahstwo prawo
zgdac dostepu do danych osobowych. Tego rodzaju informacja zawiera miedzy innymi
cele przetwarzania, kategorie Pafistwa danych osobowych, odbiorcéw lub kategorie
odbiorcéw, ktérym Panstwa dane ujawniono lub ktérym zostang one ujawnione.
Niemniej jednak nie jest to prawo bezwzgledne, poniewaz interesy innych oséb moga
ograniczac przystugujace Panstwu prawo dostepu.

Majg Panstwo réwniez prawo otrzymac kopie wtasnych danych osobowych, ktére sg
przetwarzane. Jezeli zgtoszg Pafstwo ched otrzymania wiekszej liczby kopii, mozemy
naliczy¢ optate na podstawie kosztéw administracyjnych.

Prawo do sprostowania: Majg Panstwo prawo zada¢ od nas sprostowania
niedoktadnych danych osobowych dotyczgcych Pahstwa. W zaleznosci od celéw
przetwarzania majg Panstwo prawo do uzupetnienia niekompletnych danych
osobowych, w tym poprzez ztozenie uzupetniajgcego oswiadczenia.

Prawo do usuniecia (,,Prawo do bycia zapomnianym”): W pewnych
okolicznosciach przystuguje Panstwu prawo zadania od nas usuniecia danych
osobowych, jak réwniez mozemy zosta¢ zobowigzani do ich usuniecia.

Prawo do ograniczenia przetwarzania: W pewnych okolicznos$ciach przystuguje
Panstwu prawo zadania od nas ograniczenia przetwarzania danych osobowych. W
takim przypadku okreslone dane zostang oznaczone i bedg przetwarzane wytacznie
dla wyznaczonych celéw.

Prawo do przeniesienia danych: W pewnych okoliczno$ciach majg Pafstwo prawo
do otrzymania przekazanych nam danych osobowych w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego oraz majg
Panstwo prawo do przekazania wspomnianych danych innemu podmiotowi bez
przeszkéd z naszej strony albo do polecenia nam przekazania tychze danych innemu
podmiotowi.

Prawo do sprzeciwu:W pewnych okolicznosciach przystuguje Panstwu prawo, na
podstawie zaistniatej u Pahstwa szczegdlnej sytuacji, do zgtoszenia w dowolnym
momencie sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych. W takim przypadku
mozemy zostac zobowigzani do zaprzestania dalszego przetwarzania Panstwa danych
osobowych. Jezeli Parstwa dane osobowe sg przetwarzane w celach zwigzanych z
marketingiem bezposrednim, majg Pahstwo prawo do zgtoszenia w dowolnym
momencie sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych na potrzeby
wspomnianego marketingu, w tym profilowania, pod warunkiem ze jest ono zwigzane
z marketingiem bezposrednim. W takim przypadku zaprzestaniemy dalszego
przetwarzania Pafstwa danych osobowych we wspomnianych wyzej celach.
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Prawo do ztozenia skargi: Majg Panstwo réwniez prawo do ztozenia skargi do
witasciwego organu nadzorczego, przyktadowo we wtasnym kraju.

Czy mam obowiazek przekaza¢ moje dane?

Nie maja Pafstwo ani ustawowego, ani umownego obowigzku przekazania nam
danych osobowych. Ponadto nie majg Panstwo obowigzku przekazania danych
osobowych w celu zawarcia umowy. Jezeli nie przekazg nam Panstwo danych
osobowych, funkcjonalno$¢ naszych Ustug moze by¢ ograniczona.

Czy moge wytaczy¢ tryb online (tryb offline; modem off)?

Tryb online mozna wytgczy¢, ustawiajgc odpowiednig preferencje. W przypadku
wytgczenia trybu online (tryb offline) wszystkie funkcje Bluelink zostang wytgczone i
nie bedzie mozliwe gromadzenie danych osobowych, w szczegdlnosci danych
geolokalizacyjnych (wspétrzednych GPS) dla Bluelink. Ikona trybu offline zostanie
wysSwietlona w gérnej czesci ekranu systemu infotainment w pojezdzie.

W jaki sposdéb niniejsza Polityka prywatnosci moze ulec zmianie?

W przysztosci okresowo mozemy dokonywad zmian/uzupetnien w niniejszej Polityce
prywatnosci. Wspomniane zmiany i/lub uzupetnienia mogg by¢ konieczne, szczegdlnie
ze wzgledu na wdrazanie nowych technologii lub wprowadzenie nowych ustug.
Ewentualne zmiany opublikujemy na naszej stronie internetowej i/lub w systemie
infotainment oraz w Aplikacji.

Zatacznik: Przetwarzanie danych w ramach wspétadministrowania danymi
osobowymi z Hyundai Motor Company

Celem niniejszego Zatacznika jest poinformowanie Pafistwa o gromadzeniu i
przetwarzaniu Pafistwa danych osobowych w zwigzku ze Swiadczeniem
poszczegdlnych Ustug, w przypadku ktérych mozemy wystepowac jako
wspétadministrator z firmami powigzanymi.

W zakresie, w jakim niniejszy Zatacznik nie przedstawia konkretnych informacji, w
odniesieniu do niniejszego Zatgcznika obowigzujg réwniez ogdlne informacje i
postanowienia zawarte w Polityce prywatnosci.

Kto odpowiada za przetwarzanie moich danych?

My, Dystrybutor i Hyundai, bedziemy dziata¢ jako wspétadministrator danych
osobowych wraz z Hyundai Motor Company z siedziba przy 12, Heolleung-ro, Seocho-
gu, Seul, Republika Korei, w nastepujacych celach:

— aby zapewnia¢ odpowiednie standardy cyberbezpieczehstwa naszych pojazdéw i
produktéw

— aby dostarcza¢ Panstwu aktualizacje bezprzewodowe oprogramowania systemu
pojazdu.

Cyberbezpieczenstwo

Po aktywacji Ustug bedziemy zarzgadza¢ odpowiednimi standardami
cyberbezpieczenstwa naszych pojazdéw i produktéw oraz monitorowad te standardy.



Hyundai i Dystrybutor sa odpowiedzialni w sposéb okreslony w pkt. 2 Polityki
prywatnosci i beda gromadzié¢ oraz przekazywad Pafistwa dane do Hyundai Motor
Company. Hyundai Motor Company bedzie monitorowa¢ odpowiednie standardy
cyberbezpieczenstwa naszych pojazdéw i produktéw na poziomie operacyjnym i
technicznym oraz wykorzystywac Panstwa dane osobowe do celéw opisanych ponizej.

Aktualizacje bezprzewodowe systemu pojazdu

Po aktywacji Ustug udostepniamy opcje otrzymywania bezprzewodowych (zdalnych)
aktualizacji oprogramowania (,,Aktualizacje bezprzewodowe”) systemu pojazdu.
Hyundai i Dystrybutor sa odpowiedzialni w sposéb okreslony w pkt. 2 Polityki
prywatnosci i bedg zbiera¢ Panstwa dane oraz przekazywac je do Hyundai Motor
Company. Hyundai Motor Company bedzie przetwarzac Panstwa dane osobowe w
sposéb opisany w pkt. 4.3.5.2. i w celu zapewnienia wiekszej efektywnosci i wygody
Aktualizacji bezprzewodowych systemu pojazdu. W tym zakresie Hyundai Motor
Company bedzie kierowad wdrazaniem i monitorowaniem Aktualizacji
bezprzewodowych systemu pojazdu na szczeblu globalnym w celu zapewnienia, aby
aktualizacje oprogramowania spetniaty wymogi i standardy techniczne, w
szczegdblnosci w zakresie cyberbezpieczenstwa i stabilnosci systemu.

Hyundai i Dystrybutor zawierajg umowe z Hyundai Motor Company okreslajgca
zasady przetwarzania danych osobowych. Na zgdanie Dystrybutor przekaze Panstwu
informacje o zasadniczej tresci wspomnianej umowy, w zakresie przewidzianym przez
prawo lokalne.

W jaki sposéb moge skontaktowad sie z administratorem danych osobowych
i inspektorem ochrony danych osobowych?

W razie pytan dotyczacych niniejszego Zatacznika lub odnoszacych sie do niego, a
takze pytan dotyczgcych skorzystania z przystugujgcych Panstwu praw, moga Panstwo
skontaktowac sie z Dystrybutorem lub Hyundai za pomoca danych kontaktowych
wymienionych w pkt. 3 Polityki prywatnosci.

Mogg Panstwo réwniez dochodzi¢ swoich praw jako osoba, ktérej dane dotycza, wobec
Hyundai Motor Company. W tym celu nalezy skontaktowa¢ sie z firma Hyundai jako
przedstawicielem Hyundai Motor Company zgodnie z art. 27 RODO w nastepujgcy
sposéb:

E-mail: dataprotection@hyundai-europe.com

Adres pocztowy: Hyundai Motor Europe GmbH

Data Protection Representative, Hyundai Motor Company
Kaiserleipromenade 5

63067 Offenbach

Germany

Jakie kategorie danych osobowych sa przetwarzane, do jakich celéw i na
jakiej podstawie prawnej?



Cyberbezpieczenstwo

W zaleznosci od wyposazenia technicznego Pahstwa pojazdu, zbieramy i
przetwarzamy dane dotyczgce zdarzen zwigzanych z bezpieczehstwem Panstwa
pojazdu, aby zapewni¢ odpowiednie standardy cyberbezpieczenstwa naszych
pojazdéw i produktdw.

W ramach tej_funkcji przetwarzane sg nastepujace kategorie danych osobowych:
numer identyfikacyjny pojazdu (VIN) oraz dane dotyczgce zdarzen zwigzanych z
bezpieczenstwem (jak np. znacznik czasowy wygenerowanego zdarzenia zwigzanego
z bezpieczenstwem oraz informacje z komponentu/uktadu sterowania i o
komponencie/uktadzie sterowania, za pomocg ktérych zdarzenie zwigzane z
bezpieczenstwem jest rejestrowane i wykrywane).

Dane beda zbierane i przechowywane w Panstwa pojezdzie. W przypadku wykrycia
nieprawidtowego sygnatu, dane zostang przestane do naszych systeméw do dalszej
analizy. Dane te nie sg stale przesytane poza pojazd.

Po przestaniu danych do naszych systeméw przetwarzamy i analizujemy te dane w
celu zapobiegania zagrozeniom cybernetycznym i lukom w zabezpieczeniach,
reagowania na wykryte zagrozenia i luki zwigzane z potencjalnymi atakami
cybernetycznymi i ich eliminowania, a takze zapewnienia odpowiedniego
bezpieczenstwa naszych pojazdéw i produktéw.

O ile takie przetwarzanie nie jest konieczne do wypetnienia naszych zobowigzan
prawnych w zakresie cyberbezpieczenhstwa (art. 6 ust. 1 ¢) RODO), podstawg prawng
przetwarzania Pafstwa danych w tych celach jest uzasadniony interes firmy Hyundai
polegajacy na monitorowaniu naszych pojazdéw w celu zapewnienia i poprawy
bezpieczenstwa naszych produktéw (art. 6 ust. 1 f) RODO).

Aktualizacje bezprzewodowe systemu pojazdu

Oprécz pkt. 4.3.5.2. Polityki prywatnosci, mozemy przekazywad te same kategorie
danych osobowych do firmy Hyundai Motor Company, ktéra bedzie przetwarzac
Panstwa dane osobowe w tych samych celach, a takze w celu zapewnienia
efektywnosci i wygody aktualizacji bezprzewodowych systemu pojazdu oraz
kierowania wdrazaniem i monitorowaniem aktualizacji bezprzewodowych systemu
pojazdu na szczeblu globalnym. W tym zakresie bedziemy przetwarza¢ Panstwa dane
w celu wypetnienia obowigzkéw prawnych (art. 6 (1) c) RODO) (np. w obszarze
wymogoéw dotyczacych bezpieczehstwa produktéw) i Swiadczenia naszych Ustug (art.
6 (1) b) RODO) oraz - w oparciu o0 nasz prawnie uzasadniony interes - w celu
efektywnego kierowania naszymi procesami aktualizacji bezprzewodowej na szczeblu
globalnym (art. 6 (1) f) RODO).

Komu udostepniane sa moje dane?

Dostep do Panstwa danych osobowych majg wytacznie osoby, ktére potrzebujg ich do
spetnienia wiasnych obowigzkdéw stuzbowych.



Panstwa dane osobowe mogg zosta¢ przekazane w okreslonych celach odbiorcom i
kategoriom odbiorcéw wyszczegdlnionym ponizej oraz mogg by¢ przez nich
przetwarzane w okreslonych celach:

— Podmioty przetwarzajgce dane osobowe - Przekazujemy Panstwa dane osobowe
okreslonym osobom trzecim, stowarzyszonym lub niestowarzyszonym, ktére
przetwarzajg Pafstwa dane w imieniu Administratoréw danych zgodnie z
odpowiednimi poleceniami niezbednymi dla okreslonych celéw przetwarzania.
Podmioty przetwarzajgce dane osobowe sg zobowigzane umowg do wdrozenia
odpowiednich technicznych i organizacyjnych srodkéw bezpieczehstwa celem
zabezpieczenia danych osobowych oraz do przetwarzania Panstwa danych
osobowych wytacznie zgodnie z instrukcjami.

— Podmiotem przetwarzajgcym dane dotyczace Bluelink jest Hyundai AutoEver
Europe GmbH, KaiserleistralBe 8A, 63067 Offenbach am Main, Niemcy.

— Podmiotem przetwarzajacym dane w celu zapewnienia wsparcia technicznego i
utrzymania systeméw informatycznych w zakresie zapewnienia odpowiednich
standardéw cyberbezpieczenstwa jest Hyundai AutoEver Corp., 417 Yeongdong-
daero Gangnam-gu Seul, 06182 Republika Korei.

Czy moje dane sa przekazywane za granice?

Hyundai Motor Company ma siedzibe i oddziaty poza granicami Panstwa kraju i
UE/EOG, w Republice Korei. W zwigzku z przetwarzaniem Panstwa danych w sposéb
opisany w niniejszym Zatgczniku Pahstwa dane zostang przekazane do Republiki
Korei. Republika Korei posiada przepisy o ochronie danych osobowych, ktére
zapewniajg taki sam poziom ochrony jak przepisy obowigzujgce w Pahstwa
jurysdykgcji, i uzyskata decyzje Komisji Europejskiej stwierdzajgcg odpowiedni stopien
ochrony.

Jak dtugo moje dane beda przechowywane?

W uzupetnieniu do pkt. 8 Polityki prywatnosci, ustalono okreslone okresy

przechowywania danych:

— W Panstwa pojezdzie przechowywanych jest okresowo 100 ostatnich
wygenerowanych zdarzeh zwigzanych z bezpieczehstwem. W przypadku
wystgpienia nowego zdarzenia zwigzanego z bezpieczenstwem najstarsze
zdarzenie zwigzane z bezpieczehstwem i zwigzane z nim dane zostang usuniete.



