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Naudojimo salygos - ,,Bluelink Store*

Data: [2025 m. balandZzio 2 d.]

Sritis

Sios naudojimo salygos (toliau - NS) taikomos perkant ,,Bluelink” prenumeratas ir funkcijas pagal
pareikalavimg arba kitus transporto priemonés programines jrangos priedus (funkcijos pagal
pareikalavima, angl. ,Feature on Demand*“, ,FoD"), kuriuos teikia ir parduoda ,Hyundai Connected Mobility
GmbH", Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbachas, Vokietija (toliau - Pardavéjas, ,Hyundai“, ,mes") per
,Bluelink Store”. Visi ,Bluelink Store” pagal NS siGlomi produktai ir paslaugos, vadinamos ,Bluelink Store*
prekémis.

Su mumis galite susisiekti:

bluelink@hyundai-europe.com

»Bluelink Store*

.Bluelink” internetinés parduotuvés (toliau - ,Bluelink Store”) teikéjas yra ,,Hyundai Connected Mobility
GmbH"“.

Musy produkty galite jsigyti ,Bluelink Store*:

a) Pasirinkdamas produktg ,Bluelink Store* ir atlikdamas uzsakymo procesa ,Bluelink Store“, Klientas
pateikia teisiskai privaloma pasitilyma Pardavéjui sudaryti sutart;.

b) Klientas gali istaisyti jvesties klaidas atSaukdamas uzsakymo procesg ir pradédamas jj is naujo.

c) Pardavéjas patvirtina uzsakymo gavima iSsiysdamas automatinj uzsakymo patvirtinimo el. laiska.
Sis uzsakymo patvirtinimas nereiskia uzsakymo priémimo, o tik patvirtina, kad Pardavéjas gavo ir
toliau apdoroja uzsakyma.

d) Sutartis jsigalioja suaktyvinus jsigyta ,Bluelink Store” preke atitinkamoje transporto priemoneje.
Pardavéjas turi teise atlikti dalinius pristatymus, nebent jie sukelty zymiy nepatogumuy klientui.

e) Kad klientas galéty visapusiskai naudotis ,Bluelink Store” prekémis, gali prireikti papildomy
veiksmuy.
f) ,Bluelink Store” pateikiama jsigytos ,Bluelink Store” prekés biklé ir uzsakymuy istorija, jskaitant

bandomuosius laikotarpius, pirkimo datas ir naudojimo pabaigos datas.
Kainos ,Bluelink Store” pateikiamos vietine valiuta ir su PVM.

Mokeéjimai gali bati atliekami tik per ,,Hyundai Pay“, o tam reikia uzsiregistruoti ,Hyundai Pay“ paskyrai
sukurti. Mokéjimo procesui ir ,Hyundai Pay“ naudojimui taikomos ,,Hyundai Pay“ naudojimo sglygos, kurias
galima rasti ¢ia: [add link].

Atskiri mokéjimo etapai ir parinktys paaiskinami ir aprasomi ,Bluelink Store” uzsakymo metu. Po 14 dieny
nemokamo bandomojo laikotarpio mokéjimas turi biti atliktas iS anksto.

Salygos

Visos ,Bluelink Store” prekés yra skirtos konkreciai transporto priemonei ir gali biti suaktyvintos tik
pasirinktoje transporto priemonéje. Jy negalima perkelti | kita transporto priemone. Be to, Klientas turi
turéti ,Hyundai“ paskyra ir atitinkama transporto priemone suaktyvintos ,Bluelink Store* prekes galiojimo
laikotarpiu.

Suaktyvindamas ,,Bluelink”, Klientas taip pat turi sutikti su aktualia ,Bluelink” naudojimo salygy versija,
kurig galima rasti ¢ia: [https://www.hyundai.com/eu/bluelink-terms-of-use]

Jei Klientas istrina savo ,Hyundai“ paskyra, atjungia transporto priemone, iSaktyvina ,Bluelink”, nesutinka
su aktualia ,Bluelink” naudojimo salygy versija (jskaitant pagrjsta priezastj) arba perkelia savo
gyvenamajg vieta uz atitinkamos ,,Bluelink” sutarties teritorijos riby, prievolé mokéti uz naudojimasi
»Bluelink Store” preke islieka nepakitusi. Siuo atveju jau sumokétas mokestis (proporcingai) negrazinamas.

Daugiau informacijos apie ,Bluelink Store" prekes, skirtas jusy transporto priemones modeliui, jskaitant
paslaugy aprasyma ir kainas, rasite ,,Bluelink Store"“.

Jei ,Hyundai” dél pateisinamos priezasties blokuoja bet kurias ,Bluelink” paslaugas ir ,Bluelink Store”
prekes arba nutraukia ,Bluelink” naudojimo sglygas, klientui nebus grazinami (proporcingai) uz
atitinkamas ,,Bluelink Store” prekes sumokéti mokesciai.
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Galiojimo laikas ir nutraukimas
.Bluelink Store” prekés sitilomos meénesiui (prenumerata), fiksuotam laikotarpiui ir neribotam laikotarpiui.

Ménesinés prenumeratos automatiskai atnaujinamos kitam ménesiui kiekvieno atsiskaitymo laikotarpio
pabaigoje. Ménesine prenumeratg galite bet kada atSaukti. Tokiu atveju prenumerata baigsis kita
atsiskaitymo diena.

ISskyrus ,,Bluelink” prenumerata, ,Bluelink Store” prekiy, kurioms nustatytas terminas, sutartis
automatiskai baigiasi pasibaigus sutartam laikotarpiui. Sutartj galima pratesti naudojantis ,Bluelink Store*;
tam reikia pateikti nauja pirkimo uzsakyma. IS anksto informuosime jus apie sutarties galiojimo pabaiga ir
jums prieinamus veiksmus.

Terminuoty [vieneriy (1) mety] ,Bluelink” prenumeraty atveju sutartis automatiskai pratesiama neribotam
laikui pasibaigus sutartam pradiniam terminui. Neterminuota sutartj galite nutraukti bet kuriuo metu ir ji
isigalios nuo kito atsiskaitymo ménesio. IS anksto informuosime jus apie pradinio terminuotos sutarties
termino pabaiga ir jums prieinamus veiksmus.

Neribotam laikui suaktyvinus ,Bluelink Store” prekes, klientas turi teise nepertraukiamai naudoti neribota
laikg per visg atitinkamos transporto priemoneés eksploatavimo laikotarpj. Teisé naudotis pasibaigia kartu
su transporto priemones eksloatavimo laikotarpio pabaiga.

Klienty teisé atsisakyti sutarties

Atsisakymo instrukcijos

Toliau aprasyta atsisakymo teisé taikoma tik vartotojams, t. y. bet kuriam fiziniam asmeniui, sudaran¢iam
teisinj sandorij tikslais, kurie daugiausia nesusije su jo prekyba, verslu ar profesija.

Atsisakymo instrukcijos

Atsisakymo teisé

Turite teise atsisakyti Sios sutarties per keturiolika dieny nenurodydami priezasties.

Atsisakymo teisés galiojimo laikotarpis baigiasi po 14 dieny nuo sutarties sudarymo dienos.

Norédami pasinaudoti teise atsisakyti sutarties, turite mums (Hyundai Connected Mobility GmbH,
Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach, Vokietija, [jrasyti telefono numerj], [jrasyti el. pasto adresal)
aiskiai pranesti apie savo sprendima atsisakyti Sios sutarties.

Galite naudoti 5.2 skirsnyje pateiktg pavyzdine pareiskimo dél sutarties nutraukimo forma, taciau tai néra
privaloma.

Norint pasinaudoti teise atsisakyti sutarties, sutarties galiojimo laikotarpiu, pakanka iSsiysti pranesima
apie pasinaudojima teise atsisakyti sutarties iki sutarties galiojimo pabaigos.

Sutarties atsisakymo pasekmés

Jei atsisakysite Sios sutarties, mes turésime grazinti jums visus is jlsy gautus mokéjimus, jskaitant
pristatymo iSlaidas (iSskyrus papildomas iSlaidas, atsiradusias jums pasirinkus kitokj pristatymo blda nei
musy sitlomas maziausiai kainuojantis standartinis pristatymo bidas), nepagristai neatidéliodami ir, bet
kuriuo atveju, ne véliau nei per 14 dieny nuo dienos, kai mums buvo pranesta apie jasy sprendima
atsisakyti Sios sutarties.

Toks grazinimas bus jvykdytas mokéjimo bidu, kurj naudojote atlikdami pirma moké&jima, jei nesusitarta
kitaip. Bet kuriuo atveju, jums nereikés sumokeéti jokiy su tokiu grazinimu susijusiy mokesciy.

Atsisakymo formos pavyzdys

Atsisakymo formos pavyzdys

(uzpildykite ir pateikite Sig forma, jei pageidaujate atsisakyti sutarties)

Hyundai Connected Mobility GmbH, Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach, Vokietija, [Telefono numeris],
[El. pasto adresas]

. AS (mes) (*) pranesu (-ame), kad as atsisakau (-ome) toliau nurodyty prekiy (*)/paslaugy (*)
pirkimo-pardavimo sutarties,

D UZsakymo data (*) / gavimo data (*),

. Vartotojo (-y) vardas (-i), pavarde (-s),

o Vartotojo (-y) adresas (-i),

. Vartotojo (-y) parasas (-i) (tik jei pateikiama popieriné Sios formos versija),
o Data

(*) Nereikalinga isbraukti.
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Pakeitimai
Pasiliekame teise keisti Sig naudotojo sutartj arba ,Bluelink Store” prekes dél blsimy ekonominiy, teisiniy
ir techniniy pokyciy pagal toliau nurodytas nuostatas.

Pakeitimai, kurie yra teisiSkai naudingi arba neutralis jsigalioja nedelsiant.

Be to, ,Bluelink Store” prekes galime keisti daugiau, nei to reikia, kad bity islaikytas sutarties laikymasis,
tik tuo atveju, jei tam yra pagrista priezastis, jei dél pakeitimo jums neatsiranda papildomy islaidy ir
nesikeicia ,Bluelink Store” Prekiy pobudis, o jls apie pakeitima esate informuojami aiskia ir suprantama
kalba. Pagrijsta priezastis atsiranda, jei pakeitimas yra batinas siekiant

. pagerinti ,Bluelink Store” elementy prieinamuma ir patoguma (jskaitant naujy ar patobulinty
esamy funkcijy ar funkcijy jdiegima);

. pritaikyti ,Bluelink Store” prekes prie pasikeitusiy teisiniy reikalavimy;

. pritaikyti ,Bluelink Store“ prekes prie musy ar treciyjy Saliy valdomy sistemy techniniy pakeitimy ar
naujoviy arba prie masy naudotojy sistemy techniniy naujoviuy;

. atlikti pakeitimus, bGtinus dél svarbiy veiklos priezasciy;

. atlikti pakeitimus, bGtinus siekiant istaisyti dviprasmybes, klaidas ar rasybos klaidas, kuriy gali
pasitaikyti NS; arba

. atlikti pakeitimus NS pateiktoje kontaktineje informacijoje, pavadinimuose, identifikavimo
numeriuose, el. pasto adresuose ar nuorodose.

Jei bus atlikti 6.2 skyriuje nurodyti pakeitimai, turintys esminj neigiama poveikj jusy prieigai prie ,,Bluelink
Store*“ prekiy ar jy naudojimui, jums bus pakankamai i$ anksto, aiskia ir suprantama kalba, naudojant
patvarig laikmeng, pranesta apie pakeitimy pobudj ir terminus bei jasy teisé bet kada nemokamai
nutraukti sutartj; nebent suteiktume jums prieiga prie nepakeisty ,Bluelink Store” prekiy ir galimybe jomis
naudotis be papildomo mokescio.

Kitais atvejais, jei bus kity esminiy siy NS pakeitimy, mes is anksto informuosime jus apie numatomus
pakeitimus.

Jei per dvi savaites nuo mlsy pranesimo nepranesSite mums kitaip rastu (pavyzdziui, atsiysdami laiSka
arba el. laiska), laikysime, kad sutinkate su pakeitimais (apie tai priminsime, kai informuosime jus apie
siulomus pakeitimus).

Jei pasakysite mums, kad nesutinkate su pakeitimais, mes galime nutraukti Siomis Sglygomis grindziama
sutartj nuo tos dienos, kai pakeitimai turéjo buti pradeti taikyti.

Garantija

Tuo atveju, jeigu teikiamos ,Bluelink Store” prekes turi defekty, taikomi garantiniai jsipareigojimai pagal
galiojancias jstatymy nuostatas.

Be to, toliau nurodyta informacija taikoma ,,Bluelink Store“ produkty programinés jrangos atnaujinimams:

a) Jei nejdiegsite atnaujinimo arba jdiegsite jj netinkamai, neblsime atsakingi uz bet kokius ,Bluelink
Store” prekiy defektus, atsiradusius dél konkretaus atnaujinimo nebuvimo.

b) Paprastai, jei nustatoma, kad ,Bluelink Store” Prekés (jskaitant atnaujinimus) turi defektuy, laikoma,
kad skaitmeniniai produktai turéjo defekty ankstesniu teikimo laikotarpiu.

Si nuostata netaikoma, jei (i) jisy skaitmeniné aplinka atitinkamu metu neatitiko ,,Bluelink Store* prekéms

keliamy techniniy reikalavimy, apie kuriuos praneséme, arba (ii) negalime patikrinti, ar buvo laikomasi

techniniy reikalavimuy, dél to, kad jas nebendradarbiaujate tinkamai ir, jei jmanoma, Siems tikslams istirti

atitinkamas aplinkybes, o mes ketinome naudoti technines priemones atitinkamoms aplinkybems

nustatyti, kurios yra maziausiai trukdancios.

Jeigu pareiskiate savo pretenzijas dél defekty, turite bendradarbiauti su mumis pagrista batina apimtimi ir,
prireikus, suteikti mums galimybe istirti, ar defekto priezastis yra jlsy skaitmeninéje aplinkoje.

JUsy pareiga bendradarbiauti apsiriboja tik techniskai prieinamomis priemonémis, kurios yra maziausiai jus
trikdancios.

Atsakomybé

Tycios ar didelio neatsargumo atveju, nepriklausomai nuo teisinio pagrindo, mes atsakome pagal teisés
akty nuostatas.
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Paprasto neatsargumo atveju mes atsakome tik tuo atveju, jei pazeidziame esminj sutartinj jsipareigojima;
atsakomybé apsiriboja iS anksto numatomos, jprastai atsirandancios zalos atlyginimu.

Esmine sutartiné prievole - tai prievole, kurios jvykdymas yra batinas sutarties tikslui pasiekti ir kurios
ivykdymo sutarties partneris gali nuolat tikétis.

Atsakomybés apribojimas pagal 8.2 skirsnj netaikomas Zalai, atsiradusiai dél Zalos gyvybei, ktnui ar
sveikatai. Be to, jis netaikomas nesaziningo nuslépimo atvejams, taip pat iSimtiniais atvejais misy
prisiimtoms garantijoms ir reikalavimams pagal Produkty atsakomybeés jstatyma.

Tokia pacia apimtimi, kokia misy atsakomybé netaikoma arba ribojama mus, tai netaikoma ir masy
darbuotojy, atstovy ir agenty asmeninei atsakomybei.

Kita informacija

Jei kuri nors misy sutarties salyga bty pripazinta negaliojancia, jls ir mes sutinkame, kad likusios
sutarties saglygos islieka galioti ir lieka nepaveiktos.

Kiekviena Siy naudojimo sglygy pastraipa taikoma atskirai. Jei teismas ar kompetetinga institucija
nusprendzia, kad kuri nors i$ jy yra neteiséta, kiti punktai lieka galioti.

Klienty aptarnavimas ir alternatyvus gincy sprendimas

Jeigu turite klausimy arba skundy, susisiekite su mumis:

Hyundai Connected Mobility GmbH

Kaiserleipromenade 5,

63067 Offenbach

Vokietija

bluelink@hyundai-europe.com

Alternatyvaus gincy sprendimo atveju nepriklausoma institucija iSnagrinéja ginco faktus ir bando iSspresti
nesikreipiant | teisma. Europos Komisija teikia alternatyvaus gincy sprendimo platforma.

Prie platformos galite prisijungti per http://ec.europa.eu/consumers/odr/. ,Hyundai“ nedalyvauja ir
neprivalo dalyvauti Sioje alternatyvaus gincy sprendimo proceddiroje alternatyvaus vartotojy gincy
sprendimo institucijoje.

Vieta jurisdikcijos vietai ir taikytinai teisei

ISimtiné jurisdikcijos vieta visiems reikalavimams, kylantiems is verslo santykiy su prekybininkais, yra
Offenbachas, Vokietija.

Ta pati jurisdikcijos vieta taikoma, jei klientas neturi bendrosios jurisdikcijos vietos Vokietijoje, po sutarties
sudarymo perkelia savo gyvenamaja vieta ar jprastine gyvenamajg vieta arba jo gyvenamoji vieta ar
jprastiné rezidavimo vieta ieskinio pateikimo metu néra zinoma.

Visiems ginc¢ams, kylantiems i$ Siy sutartiniy santykiy ar jy pagrindu, taikoma Vokietijos teisé, iSskyrus JT
konvencijg dél tarptautinio prekiy pirkimo-pardavimo sutarciy (CISG).

Jei klientas yra vartotojas, t. y. bet kuris fizinis asmuo, sudarantis teisinj sandorj tikslais, kurie daugiausia
nesusije su jo prekyba, verslu ar profesija, Si pasirinkta teisé taikoma tik tiek, kiek ji sitilo vartotojui
privalomas vartotojy apsaugos nuostatas, taikytinas Salies, kurioje yra vartotojo jprastiné gyvenamoji vieta
uzsakymo pateikimo metu.



