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Notkunarskilmalar - Bluelink Store
Dagsetning: [2. april 2025]

Umfang

bessir notkunarskilmalar (,,notkunarskilmalar”) gilda um kaup & Bluelink &skriftum og eiginleikum gegn
beidni eda 66rum vidbdétum vid hugbinad 6kutaekis pins (eiginleiki gegn beidni ,,FoD") sem er Utvegadur
og seldur af Hyundai Connected Mobility GmbH, Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach, byskalandi
(,seljandi“, ,Hyundai“, ,vid") i gegnum Bluelink Store. Visa skal til allra vara og pjénustu sem bodid er upp
a samkveemt pessum notkunarskilmalum sem ,Bluelink Store vorur”.

bU getur haft samband vid okkur & eftirfarandi mata:

bluelink@hyundai-europe.com

Bluelink Store
Veitandi Bluelink netverslunarinnar (,,Bluelink Store*) er Hyundai Connected Mobility GmbH.
buU getur keypt Bluelink Store vorurnar pinar & eftirfarandi hatt:

a) Med pvi ad velja Bluelink Store voru og ljuka péntunarferlinu i Bluelink Store gerir vidskiptavinurinn
lagalega bindandi tilbo?d til seljanda um ad gera samning.

b) Vidskiptavinurinn getur leidrétt innslattarvillur med pvi ad haetta vid péntunarferlié og byrja upp a
nytt.

c) Seljandinn stadfestir méttoku pontunarinnar med pvi ad senda pontunarstadfestingu med
sjalfvirkum tolvupdsti. bessi pontunarstadfesting felur ekki i sér sampykki & péntun pinni, heldur
stadfestir hin adeins méttéku og frekari vinnslu péntunarinnar af halfu seljanda.

d) Samningurinn tekur gildi vid virkjun & keyptri Bluelink Store voru i viskomandi 6kuteeki. Seljandi &
rétt & hlutaafhendingum, nema paeer hafi i for med sér 6edlilegt 6hagraedi fyrir vidskiptavininn.

e) Til ad geta notad Bluelink Store vérurnar ad fullu geeti vidskiptavinurinn purft ad ljuka frekari
skrefum.

f) Haegt er ad nélgast stdédu keyptrar Bluelink Store voru og pdntunarferil, &samt upplysingum um
prufutimabil, kaupdagsetningar og lokadagsetningar notkunar i Bluelink Store.

Verdin sem synd eru i Bluelink Store eru i stadbundinni mynt og eru med virdisaukaskatti.

Adeins er haegt ad greida med Hyundai Pay, sem krefst pess ad pu stofnir Hyundai Pay reikning.
Greidsluferlid og notkun Hyundai Pay eru had notkunarskilmalum Hyundai Pay sem haegt er ad ndlgast hér
[add link].

Einstok skref og greidslumoguleikar eru Utskyrdir og lyst i pdntunarferlinu i Bluelink Store. Greidslu ber ad
inna af hendi fyrirfram eftir 14 daga ékeypis prufutimabilid.

Skilyrai

Allar Bluelink Store vorur eru bundnar vid tiltekid farartaeki og er adeins haegt ad virkja paer fyrir valid
farartaeki. Ekki er haegt ad flytja peer i annad 6kuteeki. Ennfremur, medan a virkjadri Bluelink Store voéru
stendur, verdur vidskiptavinurinn ad hafa Hyundai reikning og tilheyrandi 6kutaeki.

Vidskiptavinurinn verdur einnig ad sampykkja naverandi utgafu af ,Bluelink notkunarskilmalum*“ pegar
Bluelink er virkjad, sem heegt er ad nalgast hér: [https://www.hyundai.com/eu/bluelink-terms-of-use]

Ef vidskiptavinurinn eydir Hyundai reikningi sinum skaltu aftengja 6kutaekid, slokkva & Bluelink, métmaela
nuverandi Utgafu af ,Bluelink notkunarskilmdlum® (par & medal af gédum astaedum) eda flytja blsetu sina
ut fyrir vickomandi Bluelink samningssvaedi, en skuldbindingin til ad greida fyrir notkun Bluelink Store
vorunnar skal haldast ébreytt. | pessu tilviki verdur engin (hlutfallsleg) endurgreidsla & pegar greiddum
gjoéldum.

Heegt er ad ndlgast nanari upplysingar um Bluelink Store vorur sem eru i bodi fyrir gerd dkuteaekisins, par a
medal pjénustulysingar og verdupplysingar, i Bluelink Store.

Ef Hyundai Utilokar Bluelink pjénustu og Bluelink Store vorur eda segir upp ,,Bluelink notkunarskilmalum*
af gédum dsteedum mun vidskiptavinurinn ekki fa (hlutfallslega) endurgreidslu & gjéldum sem greidd eru
fyrir vidkomandi Bluelink Store voru.

Timabil og uppségn
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Bluelink Store vorur eru bodnar manadarlega (askrift), til akvedins tima og einnig i 6takmarkadan tima.

Mdnadarlegar askriftir endurnyjast sjalfkrafa um annan manud i lok hvers reikningstimabils. bU getur sagt
upp manadarlegri askrift pinni hvenaer sem er. | pessu tilviki lykur askriftinni pinni 4 naesta greidsludegi.

AJ undanskildum Bluelink askriftum, fyrir Bluelink Store vorur med tilteknum tima, lykur samningnum
sjalfkrafa pegar umsaminn gildistimi rennur Gt. Haegt er ad framlengja samninginn i gegnum Bluelink
Store; petta krefst nyrrar pontunar. Vid munum lata pig vita 4dur en samningurinn rennur Gt og paer
adgerdir sem pér standa til boda.

Fyrir Bluelink askriftir med tiltekinn tima [eitt (1) ar] framlengist samningurinn sjalfkrafa um 6dkvedinn
tima eftir ad umsaminn upphafstimi rennur Ut. bU getur sagt upp 6timabundnum samningi hvenaer sem er
pbannig ad slikt taki gildi fyrir naesta reikningsmanud. Vid munum lata pig vita fyrirfram um lok upphafs
tiltekins tima og hvada adgerdir eru i bodi fyrir pig.

Fyrir Bluelink Store vorur sem eru virkjadar i étakmarkadan tima & vidskiptavinurinn rétt 4 varanlegri
notkun um 6akvedinn tima Ut endingartima vidkomandi 6kutaekis. Afnotaréttur lykur samhlida pvi ad
endingartimi 6kuteekisins rennur Ut.

Uppsagnarréttur neytenda

Leidbeiningar um uppsoégn

Réttur til uppsagnar eins og lyst er hér ad nedan gildir eingéngu fyrir neytendur, pad er hvern pann
einstakling sem & adild ad 16glegum vidskiptum i tilgangi sem er ad mestu utan atvinnugreinar, vidskipta
eda starfsgreinar vidkomandi.

Leidbeiningar um uppsdégn

Uppsagnarréttur

bU hefur rétt 4 ad segja upp pessum samningi innan 14 daga an pess ad gefa upp neina asteedu.
Uppsagnarfrestur rennur Ut 14 dégum fra samningsger3.

Til @d nyta rétt pinn til uppsagnar verdur pu ad tilkynna okkur (Hyundai Connected Mobility GmbH,
Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach, byskalandi, [add telephone number], [add email-address]) med
skyrri yfirlysingu um akvordun pina um ad segja pessum samningi upp.

bU getur notad deemi um uppsagnareydublad sem finna ma i hluta 5.2 hér ad nedan, en pad er ekki skylda.
Til ad nyta uppsagnarrétt pinn innan uppsagnarfrestsins er nég ad pu sendir tilkynningu um nytingu
uppsagnarréttarins adur en fresturinn rennur Ut.

Afleidingar uppsagnar

Ef pu segir pig frd pessum samningi munum vid endurgreida pér allar greidslur sem vid héfum fengid fra
bér, par med talid kostnad vid afthendingu (ad undanskildum aukakostnadi sem hlyst af vali pinu & annarri
tegund af afhendingu en édyrustu gerd stadladrar sendingar sem vid bjédum upp a), an étilnlydilegrar
tafar og i 6llum tilvikum eigi sidar en 14 dogum frd peim degi sem okkur var tilkynnt um dkvérdun pina um
ad segja pig frd samningi pessum.

Vid munum framkvaema slika endurgreidslu med sama greidslumata og pu notadir vid upphaflegu
vidskiptin, nema pu hafir sérstaklega sampykkt annad; i 6llum tilvikum munt pu ekki purfa ad standa
straum af neinum gjéldum vegna slikrar endurgreidslu.

Daemi um uppsagnareydublad

Daemi um uppsagnareydublad

(fylltu Ut og sendu inn petta eydublad adeins ef pu vilt segja pig frd samningnum)

Til Hyundai Connected Mobility GmbH, Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach, byskalandi, [Phone
number], [Email Address]

. Eg/vid (*) tilkynni hér med ad ég/vid (*) segi/segjum okkur fra (¥*) samningi minum/okkar um sélu &
eftirfarandi vorum (*)/fyrir veitingu eftirfarandi pjénustu (*),

. Pontun (*)/méttekid (*),

. Nafn neytanda/neytenda,

. Heimilisfang neytanda/neytenda,

. Undirskrift neytanda/neytenda (adeins ef petta eydublad er & pappir),
. Dagsetning

(*) Eydid eins og vid &.
Breytingar
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Vid askiljum okkur rétt til ad breyta pessum notkunarskilmalum eda Bluelink Store vérum vegna framtidar
efnahagslegrar, lagalegrar og teeknilegrar préunar i samrami vid eftirfarandi akvaeoi.

Breytingar sem eru lagalega hagsteedar eda hlutlausar fyrir pig skulu taka gildi pegar i stad.

Ennfremur megum vid adeins gera breytingar & Bluelink Store vérunum sem ganga lengra en naudsynlegt
er til ad vidhalda samraemi vié samninginn ef gild dsteeda er fyrir slikri breytingu, breytingin hefur ekki i for
med sér aukakostnad fyrir pig né breytir kjarna Bluelink Store varanna og pu ert upplyst(ur) um
breytinguna & skyru og skiljanlegu mali. Fullgild dsteeda skal vera fyrir hendi ef breytingin er naudsynleg til
pess ad

. baeta adgang ad og notagildi Bluelink Store varanna (par & medal ad kynna nyjar eda endurbeettar
nuverandi adgerdir eda virkni);

. laga Bluelink Store vérurnar ad breytingum a lagaskilyrdum;

. laga Bluelink Store voérurnar ad taeknilegum breytingum eda préun & kerfum sem rekin eru af okkur
eda pridja adila eda teeknilegri préun i kerfum notenda okkar;

. gera breytingar sem eru naudsynlegar af mikilvaeegum rekstrardsteedum;

. gera breytingar sem leida af naudsyn pess ad eyda 6ljésum atridum, villum eda skriffinnskulegum
mistokum sem geta att sér stad i notkunarskilmalum; eda

. gera breytingar & samskiptaupplysingum, néfnum, audkennisnimerum, rafreenum télvupéstfongum
eda tenglum sem gefin eru upp i notkunarskilmalunum.

Ef um er ad raeda breytingar sem falla undir hluta 6.2 sem hafa veruleg neikveed ahrif & adgang pinn ad
eda notagildi Bluelink Store vara, verdur pér tilkynnt med haefilegum fyrirvara & skyru og skiljanlegu
tungumali & varanlegum midli um eiginleika og timasetningu breytingarinnar og rétt pinn til ad segja upp
samningnum &n endurgjalds hvenaer sem er; nema vid veitum pér adgang ad og notkun & ébreyttum
Bluelink Store vorum an aukakostnadar.

AS 68rum kosti, ef um er ad reeda allar adrar efnislegar breytingar 4 pessum notkunarskilmalum, munum
vid tilkynna pér um fyrirhugadar breytingar med fyrirvara.

Ef pu segir okkur ekki annad skriflega (til deemis med pvi ad senda bréf eda télvupdst) innan tveggja vikna
fra tilkynningu okkar, gerum vid rad fyrir ad pa sampykkir breytingarnar (vid munum minna pig @ pad
pbegar vid upplysum pig um fyrirhugadar breytingar).

Ef pU segir okkur ad pu sampykkir ekki breytingarnar geetum vid sagt upp samningi okkar & grundvelli
pessara skilméla fra peim degi sem breytingarnar heféu att ad gilda.

Abyrgd

i pvi tilviki ad veittar Bluelink Store vérur séu galladar, skulu dbyrgdarskuldbindingar gilda i samraemi vis
gildandi lagadkvaedi.

AJ auki skal eftirfarandi gilda um hugbulnadaruppfaerslur & Bluelink Store vérum:

a) Ef pu setur ekki upp uppfaersiu eda mistekst ad setja hana upp & réttan hatt, berum vid ekki dbyrgd
a neinum go6llum & Bluelink Store vorum sem orsakast af skorti & tiltekinni uppfaerslu.

b) Almenna reglan er su ad ef vart verdur vid gall i Bluelink Store vorum (par & medal uppfaersium

peirra) skal gera rad fyrir ad stafraenu vorurnar hafi verid galladar & fyrra Gthlutunartimabili.
betta & ekki vid ef (i) stafreena umhverfid pitt var ekki samheeft vid taeknilegar krofur Bluelink Store
varanna & vidkomandi tima eins og okkur var tilkynnt um, eda (ii) vid getum ekki rannsakad hvort
teeknilegum kréfum hafi verid uppfyllt vegna synjunar pinnar @ samvinnu vid ad rannsaka vidkomandi
adstaedur & videigandi hatt og par sem mdgulegt er i pessum tilgangi, og vid aetludum ad nota peer
teeknilegar leidir sem hafa sem minnstu truflun fyrir pig.

begar pu leggur fram kréfur pinar i tengslum vid galla pa parft pd ad vinna med okkur ad pvi marki sem
naudsynlegt er og mogulegt er til ad gera okkur kleift ad kanna hvort orsdk gallans hafi verid i pinu
stafreena umhverfi.

Samstarfsskylda pin er takmorkud vid teeknilega faanlegar leidir sem eru minnst truflandi fyrir pig.

Skadabotaabyrgd

Ef um visvitandi dsetning eda stérfellt géleysi er ad raeda, 6had lagalegum forsendum, berum vid abyrgd i
samraemi vid lagadkvaedi.
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Ef um venjulegt galeysi er ad reeda, berum vid adeins dbyrgd ef brotid hefur verid gegn efnislegri
samningsskyldu; petta skal takmarkast vid baetur fyrir fyrirsjdanlegt, venjulegt tjon.

Efnisleg samningsskylda er skuldbinding sem naudsynlegt er ad efna til ad uppfylla tilgang samningsins og
sem samningsadili getur almennt treyst & ad verdi efnd.

Takmorkun dbyrgdar samkveemt hluta 8.2 gildir ekki um tjén sem hlyst af tjéni & lifi, likama eda heilsu.
Ennfremur & pad ekki vid um sviksamlega leynd eda dbyrgd sem vid héfum i undantekningartilvikum gert
rad fyrir eda um kréfur samkvaemt [6gum um vérudbyrgd.

AJ pvi merki sem abyrgd okkar er undanskilin eda takmorkud & petta einnig vid um persénulega &byrgd
starfsmanna okkar, fulltra og umbodsmanna.

Ymislegt

Ef einhver skilmalar samnings okkar teljast égildir pad sampykkjum vid og pu ad adrir skilmalar samnings
okkar haldist i gildi og dbreyttir.

Hver af malsgreinum pessara notkunarskilmala gildir med adskildum haetti. Ef einhver démstdll eda
hlutadeigandi yfirvald dkvedur ad einhver peirra sé 6l6gmaet, haldast paer malsgreinar sem eftir eru i fullu
gildi.

Pjonusta vid vidskiptavini og lausn deilumala utan déomstédla

Ef pU hefur einhverjar spurningar eda kvartanir geturdu haft samband vid okkur hér:
Hyundai Connected Mobility GmbH

Kaiserleipromenade 5,

63067 Offenbach

byskaland

bluelink@hyundai-europe.com

Lausn deilumdla utan démstéla er ferli par sem 6hadur adili skodar stadreyndir deilumdls og leitast vid ad
leysa hann, an pess ad pu purfir ad leita til ddmstéla. Framkveemdastjérn Evrépusambandsins veitir
vettvang fyrir lausn deiluméla utan démstéla.

bU getur ndlgast vettvanginn & http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Hyundai er ekki og er ekki skuldbundid
til ad taka patt i pessari lausn deilumala utan démstéla fyrir 68rum deiludrskurdaradila fyrir neytendur.

Logsagnarumdaemi og gildandi log

Eina l6gsagnarumdaemid fyrir allar kréfur sem stafa af vidskiptasambandi vid séluadila er Offenbach,
byskalandi.

Sama légsagnarumdaemi gildir ef vidskiptavinur hefur ekki almenna l6gségu i byskalandi, flytur I6gheimili
sitt eda venjulega busetu eftir samningsgerd eda ef I6gheimili hans eda venjulega buseta er ekki pekkt
begar mal er h6fdad.

Allur agreiningur sem ris vegna eda a grundvelli pessa samningssambands skal [Uta pyskum légum ad
undanskildum samningi Sameinudu pjédanna um alpjédlega sélu & vorum (CISG).

Ef vidskiptavinurinn er neytandi, p.e. sérhver einstaklingur sem & adild ad I6glegum vidskiptum i tilgangi
sem er ad mestu utan atvinnu-, vidskipta- eda starfsgreina vidkomandi, gildir petta lagaval adeins ad pvi
marki sem pad bydur neytandanum upp & l6gbodin gildandi neytendaverndarakvaedi pess lands par sem
neytandinn hefur venjulega busetu pegar hann pantar.



