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Felhasznalasi feltételek - Bluelink Store
Datum: [2025. &prilis 2.]

Hataly

A jelen Felhasznalasi feltételek (,Felhasznalasi feltételek”) a Hyundai Connected Mobility GmbH,
Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach, Németorszag (,Eladé”, ,Hyundai”, ,mi”) altal a Bluelink Store-on
keresztll nyUjtott és értékesitett Bluelink-el6fizetések és igény szerinti funkcidk vagy a jarmu szoftverének
egyéb kiegészitései (Feature on Demand (Igény szerinti funkcié) ,FoD”) megvaséarlasara vonatkoznak. A
jelen Felhasznaldsi feltételek alapjan kindlt valamennyi termékre és szolgaltatasra "Bluelink Store tételek"
néven hivatkozunk.

Elérhet6ségeink:

bluelink@hyundai-europe.com

Bluelink Store
A Bluelink online aruhaz (,,Bluelink Store”) szolgaltatéja a Hyundai Connected Mobility GmbH.
A Bluelink Store tételek az aldbbiak szerint vasarolhaték meg:

a) A Bluelink Store tétel kivalasztdsaval és a Bluelink Store-ban térténd megrendelési folyamat
befejezésével az Ggyfél jogilag kotelezé érvényl ajanlatot tesz az Eladénak a szerzédés
megkotésére.

b) Az Ugyfél a beviteli hibdkat a megrendelési folyamat torlésével és Ujrakezdésével javithatja ki.

c) Az Eladé a megrendelés kézhezvételét automatikus e-mailben kildétt visszaigazoldssal erdsiti meg.
A megrendelés visszaigazoldsa nem jelenti az On megrendelésének elfogadédsat, hanem csupén a
megrendelés fogadasat és az Eladé altali tovabbi feldolgozasat igazolja.

d) A szerzddés akkor 1ép hatdlyba, amikor a megvésarolt Bluelink Store tételt aktivaljdk az adott
jarmUben. Az Eladé jogosult részszallitdsokra, kivéve, ha azok az ligyfél szdmara indokolatlanul
hatranyosak.

e) Ahhoz, hogy a Bluelink Store tételeket teljes mértékben haszndlni tudja, az Ggyfélnek tovabbi
lépéseket kell tennie.

f) A megvasarolt Bluelink Store tétel dllapota és a megrendelés elézményei, beleértve a
préobaidészakok, a vasarlasi datumok és a haszndlat végdatumdnak részleteit, a Bluelink Store-ban
rendelkezésre allnak.

A Bluelink Store-ban feltiintetett drak a helyi pénznemben értenddk és tartalmazzak az AFA-t.

A fizetéseket csak a Hyundai Pay-en keresztiil lehet teljesiteni, amihez regisztralnia kell egy Hyundai Pay
fidkot. A fizetési folyamatra és a Hyundai Pay haszndalatdra a Hyundai Pay Felhasznalési feltételek
vonatkoznak, amelyek itt érheték el: [link hozzdadasal.

Az egyes fizetési |épéseket és lehetGségeket a rendelési folyamat soran ismertetjiik és irjuk le a Bluelink
Store-ban. A 14 napos dijmentes prébaiddszak utan a fizetés elére esedékes.

Feltételek

Minden Bluelink Store tétel egy adott jarm(ih6z van kétve, és csak a kivalasztott jarm(hdz aktivalhatd. Mas
jarmdre nem vihetd at. Tovdbba a Bluelink Store tétel teljes aktivalt id6tartama alatt az Ggyfélnek
rendelkeznie kell Hyundai fidkkal és a hozza tartozé jarmuvel.

Az lUgyfélnek a Bluelink aktivalasakor el kell fogadnia a ,Bluelink Felhaszndlasi feltételeinek” aktualis
valtozatét is, amely itt all rendelkezésre: [https://www.hyundai.com/eu/bluelink-terms-of-use]

Amennyiben az Ggyfél torli Hyundai fiékjat, megsziinteti a jdrmU 6sszekapcsolasat, deaktivalja a
Bluelinket, kifogast emel a ,Bluelink Felhaszndlasi feltételeinek” aktudlis valtozata ellen (beleértve a
nyomds okot is), vagy lakéhelyét az adott Bluelink szerz6déses terliletén kivillre helyezi, a Bluelink Store
tétel hasznalatdért vald fizetési kotelezettség nem véltozik. Ebben az esetben a mar befizetett dijak
(id6éardnyos) visszatéritésére nem kerdl sor.

A jdrmUmodelljéhez rendelkezésre allé Bluelink Store tételekkel kapcsolatos tovdbbi informacidk, beleértve
a szolgaltatds leirdsat és az arakat, a Bluelink Store-ban talalhaték.
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Amennyiben a Hyundai blokkolja a Bluelink Szolgaltatasokat és a Bluelink Store tételeit, vagy nyomés
okkal felmondja a ,Bluelink Felhasznalasi feltételeit”, az igyfél nem kapja vissza az érintett Bluelink Store
tételekért fizetett dijak (id6ardnyos) visszatéritését.

Idétartam és felmondas
A Bluelink Store tételek havi alapon (eléfizetés), hatdrozott idére és hatarozatlan idére is megvasarolhatdk.

A havi el6fizetések minden szamlézasi id6szak végén automatikusan megujulnak egy Ujabb hénappal. A
havi el6fizetést barmikor lemondhatja. Ebben az esetben az el6fizetése a kdvetkezd szamlazasi datummal
megszunik.

A Bluelink-el&fizetések kivételével, a hatarozott id6tartamra sz6l6 Bluelink Store tételek esetében a
szerz6dés automatikusan megszUlnik a megallapodds szerinti idétartam lejartaval. A szerz6dés a Bluelink
Store-on keresztil meghosszabbithatd; ehhez Uj megrendelésre van szikség. A szerzddés lejartardl, illetve
arrél, hogy milyen intézkedésekre van lehetdsége, el6zetesen értesitjiik Ont.

Az [egy (1) éves] hatdrozott idétartamra szd6lé Bluelink-el6fizetések esetében a szerz6dés a megallapodas
szerinti eredeti idétartam lejartat kovetéen automatikusan hatarozatlan idére meghosszabbodik. A
hatérozatlan idejl szerz6dést barmikor felmondhatja a kdvetkezd szdmlazéasi hénapra vonatkozé hatéllyal.
Az eredeti hatdrozott idétartam lejartardl, illetve arrél, hogy milyen intézkedésekre van lehetdsége,
eldzetesen értesitjik Ont.

A hatdrozatlan id6tartamra aktivalt Bluelink Store tételek esetében az ligyfél az adott jarm( élettartama
alatt hatdrozatlan ideig tarté allandé haszndlatra jogosult. A hasznalati jog a jarmU élettartamanak
lejartaval egyltt megszUnik.

A fogyasztok elallasi joga

Az eldllasra vonatkozé utasitdsok

Az aldbbiakban ismertetett elalldsi jog csak a fogyasztékra vonatkozik, azaz minden olyan természetes
személyre, aki olyan jogigyletet kot, amely tdinyomdrészt nem kereskedelmi, Gzleti vagy szakmai
tevékenységéhez kapcsolddik.

Az eldlldsra vonatkozé utasitdsok

Elallasi jog

Onnek jogaban all 14 napon beliil indoklas nélkiil elalini a szerz8déstél.

Az eldllasi hatarid6 a szerz6déskotés napjatdl szamitott 14 nap elteltével jar le.

Az eldllasi jogdnak gyakorldsdhoz értesitenie kell minket (Hyundai Connected Mobility GmbH,
Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach, Németorszag, [telefonszdm hozzdadasa], [e-mail cim
hozzdaddsal) a szerz6déstdl vald eldlldsra vonatkozd dontésérdl sz616 egyértelmi nyilatkozat Gtjan.
Hasznéalhatja az aldbbi 5.2 szakaszban talalhaté elallasi formanyomtatvany mintat, de ez nem kotelezd.
Az eldlldsi joganak az eldllasi hataridén bellli gyakorldsdhoz elegendd, ha az elallasi hataridé lejarta el6tt
elklldi az elallasi jog gyakorldsardl sz616 értesitést.

Az eldllas kovetkezményei

Ha On eldll a jelen szerz8déstél, visszafizetjiik Onnek az Ontdl kapott dsszes kifizetést, beleértve a
szallitasi koltségeket is (kivéve az esetleges tébbletkdltségeket, ha On az altalunk kinalt legolcsébb
szabvanyos szallitdsi modtol eltérd szallitdsi mdédot valasztott), indokolatlan késedelem nélkul, de
legkésSbb attél a naptdl szamitott 14 napon beliil, amikor értesiiltiink az On eldllasi szandékardl.

A visszatéritést ugyanazon fizetési eszkdzzel fogjuk végrehajtani, amelyet On az eredeti tranzakcié soran
hasznalt, kivéve, ha Onnel errdl ettdl kifejezetten eltéré médban allapodtunk meg; a visszatérités
semmilyen esetben nem jar Onnek semmilyen kéltséggel.

Elallasi formanyomtatvany minta

Elallasi formanyomtatvany minta

(Csak akkor toltse ki és kiildje vissza ezt az Urlapot, ha el kivan allni a szerz6déstél)

Hyundai Connected Mobility GmbH, Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach, Németorszag, [telefonszam],
[e-mail cim].

. En/mi (*) ezGton értesitem/értesitjiik (*), hogy elallok/elallunk (*) az alédbbi &ru eladésara (*) /
szolgaltatds nyujtasara vonatkozé (*) szerzédéstdl,

. Megrendelés ddtuma (*) / kézhezvétel ddtuma (*),
. A fogyaszté(k) neve,

. A fogyaszté(k) cime,
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. A fogyasztd(k) aldirdsa (csak akkor, ha ez a formanyomtatvany papir alapon kerl benyujtésra),

. Datum
(*) Torolje a megfelel6t.

Valtoztatasok
Fenntartjuk a jogot arra, hogy a jév6ébeni gazdasdgi, jogi és technikai fejlemények miatt az aldbbi
rendelkezésekkel 6sszhangban mddositsuk a jelen Felhasznalasi feltételeket vagy a Bluelink Store tételeit.

Azok a véltozasok, amelyek az On szdméra jogilag elénydsek vagy semlegesek, azonnal hatdlyba Iépnek.

Tovébba, a Bluelink Store tételeken csak akkor végezhetlink olyan valtoztatdsokat, amelyek tdimutatnak
azon, ami a szerzédésnek valé megfelelés fenntartdsdhoz sziikséges, ha az ilyen mdédositdsnak alapos oka
van, a valtoztatds nem jar tobbletkéltséggel az On szdmaéra, és nem valtoztatja meg a Bluelink Store
tételek lényegét, és a valtoztatasrél Ont vildgos és érthetd mddon tajékoztatjuk. Alapos oknak mindsiil, ha
a véltoztatasra a kovetkez6k érdekében van szlikség:

. a Bluelink Store tételek rendelkezésre alldsanak és hasznalhatésdganak javitdsa (beleértve Uj vagy
tovabbfejlesztett funkcidk bevezetését);

. a Bluelink Store tételek hozzaigazitadsa a jogi kdvetelmények valtozasaihoz;

. a Bluelink Store tételek hozzaigazitdsa az dltalunk vagy harmadik felek altal lzemeltetett
rendszerek technikai véltozasaihoz vagy fejlesztéseihez, illetve a felhaszndldink rendszereinek
technikai fejlesztéseihez;

. a valtoztatésok végrehajtasa fontos miikddési okokbdl sziikséges;

. a valtoztatasok végrehajtasara a Felhasznalasi feltételekben esetlegesen eléforduld
kétértelmUlségek, hibak vagy elirdsok kikliszbolése miatt van sziikség; vagy

. valtoztatadsokat kell eszkdzolni az elérhet6ségi adatokon, neveken, azonositészamokon, elektronikus
cimeken vagy a Felhasznalasi feltételekben megadott linkeken.

A 6.2. pont hatalya ala tartozdé, a Bluelink Store tételekhez valé hozzaférésre vagy azok haszndlhatésagara
jelentds negativ hatdst gyakorld véltoztatédsok esetén Ont ésszeri idén belill, vildgos és érthets nyelven,
tartés adathordozoén tajékoztatjuk a valtozas jellemzdirdl és id6zitésérdél, valamint a szerz6dés barmikori,
ingyenesen torténd felmonddsdnak jogardl; kivéve, ha tovabbi koltség nélkil biztositjuk a valtozatlan
Bluelink Store tételekhez vald hozzaférést és azok hasznalatat az On szdmara.

Egyébként a jelen Felhasznaldsi feltételek minden egyéb Iényeges mddositédsa esetén ésszer( el6zetes
értesitéssel tajékoztatjuk Ont a tervezett médositasokrol.

Ha On az értesitésiinket kdvetd két héten belill irdsban (példaul levélben vagy e-mailben) nem koézli veliink
az ellenkez6jét, akkor feltételezziik, hogy On elfogadja a valtoztatdsokat (erre emlékeztetni fogjuk, amikor
tajékoztatjuk Ont a tervezett valtoztatdsokrol).

Ha On kézli veliink, hogy nem fogadja el a valtoztatasokat, akkor a jelen Feltételek alapjan megkoététt
szerz6déslinket felmondhatjuk attél a naptél kezdve, amikor a valtoztatdsoknak életbe kellene 1épnilik.

Jotallas
Abban az esetben, ha a nyujtott Bluelink Store tételek hibdsak, a jotallasi kotelezettségek a vonatkozé
jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen érvényesek.

Ezenkivl, a Bluelink Store tételek szoftverfrissitései tekintetében a kovetkezdk érvényesek:

a) Ha On nem, vagy nem megfelel8en telepit egy frissitést, akkor nem vallalunk felel6sséget a
Bluelink Store tételek olyan hibdiért, amelyek az adott frissités hidnya miatt keletkeztek.

b) Altaldnos szabalyként, ha a Bluelink Store tételek (beleértve a frissitéseket is) hibasak, akkor
vélelmezni kell, hogy a digitdlis termékek a korabbi szolgaltatasi idészak alatt hibdsak voltak.
Ez nem vonatkozik arra az esetre, ha (i) az On digitélis kdrnyezete az adott idépontban nem volt
kompatibilis a Bluelink Store tételek altalunk k6zolt technikai kdvetelményeivel, vagy (ii) nem tudjuk
megvizsgélni, hogy a technikai kévetelmények teljesiiltek-e, mivel On megtagadta az egyittm(ikddést
abban, hogy a relevans kériilményeket megfeleld médon, a lehetséges célok szerint vizsgaljuk, és a
relevéns kériilmények meghatérozéséhoz olyan technikai eszkézdket kivantunk haszndlni, amelyek az On
szamara a legkisebb beavatkozast jelentik.
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Amikor On a hibédkkal kapcsolatban az igényeit érvényesiti, koteles az ésszerlien sziikséges és lehetséges
mértékben egylittmdkddni veliink annak érdekében, hogy kivizsgéalhassuk, hogy a hiba oka az On digitalis
kérnyezetében volt-e.

Az On egyuttmUikodési kételezettsége a technikailag rendelkezésre all§, Ont legkevésbé megterheld
eszkozokre korlatozddik.

Felel6sség

Szdndékossag vagy sulyos gondatlansdg esetén, a jogalapra valé tekintet nélkdl, a térvényi
rendelkezéseknek megfeleléen felelésséggel tartozunk.

Enyhe gondatlansag esetén csak akkor tartozunk felel6sséggel, ha Iényeges szerzédéses kotelezettséget
sértettiink; ez az eldre lathatd, tipikusan bekovetkez6 kdrok megtéritésére korldtozodik.

A lényeges szerzédéses kotelezettség olyan kotelezettség, amelynek teljesitése elengedhetetlen a
szerz6dés céljadnak eléréséhez, és amelynek teljesitésére a szerz6d6 fél rendszeresen szamithat.

A 8.2. pont szerinti felel6sségkorlatozds nem vonatkozik életvesztést, testi sérilést vagy egészségromlast
okoz6 sérilésekre. Nem vonatkozik tovébba a csaldrd szdndéku eltitkoldsra vagy az altalunk kivételesen
vallalt garanciara, illetve a termékfelelésségi torvény szerinti kdvetelésekre.

Amennyiben felel6sséglink kizarasra vagy korlatozasra kertl, ez vonatkozik alkalmazottaink, képvisel6ink
és megbizottaink személyes felelésségére is.

Vegyes rendelkezések

Amennyiben szerz8désiink barmely feltétele érvénytelennek bizonyul, On és mi megéllapodunk abban,
hogy a szerz6déslink tovabbi feltételei valtozatlanul érvényben maradnak.

A jelen Felhasznaldsi feltételek minden egyes szakasza kilon-kilon mikodik. Ha barmely birésag vagy
illetékes hatdésag ugy dont, hogy valamelyik szakasz jogellenes, a fennmaradé szakaszok teljes mértékben
hatalyban maradnak.

Ugyfélszolgalat és alternativ vitarendezési eljarasok

Ha kérdései vagy panaszai vannak, a kovetkezd helyen veheti fel vellink a kapcsolatot:
Hyundai Connected Mobility GmbH

Kaiserleipromenade 5,

63067 Offenbach

Németorszag

bluelink@hyundai-europe.com

Az alternativ vitarendezés olyan eljards, amelynek soran egy fliggetlen testlilet megvizsgdlja a vitas
tényeket, és megprébalja megoldani a vitat anélkil, hogy birésdghoz kellene fordulni. Az Eurépai Bizottsag
platformot biztosit az alternativ vitarendezésre.

A platformot a http://ec.europa.eu/consumers/odr/ cimen keresztll érheti el. A Hyundai nem vesz részt és
nem is koteles részt venni ebben az alternativ vitarendezési eljarasban egy fogyaszték szamara
létrehozott alternativ vitarendezési szervezet el6tt.

A joghatdsag helye és az alkalmazandé jog

A kereskeddkkel valé Uzleti kapcsolatbél eredé valamennyi kdvetelés esetén a kizdrélagos joghatésag
helye Offenbach, Németorszag.

Ugyanez a joghatésagi hely alkalmazandé, ha az tigyfél nem rendelkezik altaldnos németorszagi
illetékességi hellyel, a szerz6dés megkotése utan a lakéhelyét vagy szokasos tartézkodasi helyét
megvaltoztatja, vagy ha a lakdhelye vagy szokdsos tartézkoddsi helye a kereset benyujtdsdnak
idépontjdban nem ismert.

A jelen szerz6déses jogviszonybdl ered6 vagy azon alapulé minden jogvitdra a német jog az irdnyadd, az
ENSZ nemzetkdzi adasvételi szerzédésekrél szol6 egyezményének (CISG) kizarasaval.

Ha az lgyfél fogyaszténak szamit, azaz olyan természetes személy, aki els6sorban a kereskedelmi, Gizleti
vagy szakmai tevékenységén kivil esé célbdl kot joglgyletet, akkor ez a jogvalasztas csak olyan
mértékben alkalmazandd, amennyiben kindlja a fogyaszté szdmara azon orszag kételezéen alkalmazandé
fogyasztévédelmi rendelkezéseit, amelyben a fogyaszté szokdsos tartézkodasi helye a megrendelés
idépontjdban taldlhaté.



