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Hyundai Connected Mobility GmbH

OBVESTILO O ZASEBNOSTI - BLUELINK STORE/FUNKCIJA NA ZAHTEVO

V veljavi od aprila 2025.

Do drugih jezikovnih razli¢ic obvestila o zasebnosti je mogoce dostopati in jih prenesti od aprila 2025.

0 CEM GOVORI TO OBVESTILO O ZASEBNOSTI?

Namen tega obvestila o zasebnosti (»obvestilo 0 zasebnosti«) je obves¢anje o zbiranju in obdelavi vasih
osebnih podatkov v zvezi z zagotavljanjem trgovine Bluelink Store ter je naslovljeno na obiskovalce in
uporabnike nase trgovine Bluelink Store (»vi«, »vas«).

V trgovini Bluelink Store lahko izberete in kupite naro¢nine na storitev Bluelink ter nekatere dodatne
funkcije, kot je funkcija na zahtevo ali drugi dodatki za programsko opremo vozila (funkcija na zahtevo)
(vsi izdelki in storitve, ki jih ponujamo v trgovini Bluelink Store, se imenujejo »izdelki v trgovini Bluelink
Store«), ki jih lahko uporabljate skupaj z vozilom Hyundai.

Ko obiscete trgovino Bluelink Store ter izberete in kupite izdelek v trgovini Bluelink Store, osebne podatke,
ki se nanasajo na vas, obdelamo tako, kot je navedeno v tem obvestilu o zasebnosti.

Varstvo vasih osebnih podatkov in zasebnosti jemljemo zelo resno ter vase osebne podatke obdelujemo
samo skladno z uredbo GDPR in drugimi veljavnimi o varstvu podatkov in zasebnosti.

Poleg tega obvestila 0 zasebnosti vas po potrebi lahko posebej obvestimo o obdelavi osebnih podatkov, na
primer v obrazcih za privolitev ali lo¢enih obvestilih o zasebnosti.

KDO JE ODGOVOREN ZA OBDELAVO MOJIH PODATKOV?

Druzba Hyundai Connected Mobility GmbH s sedezem na naslovu Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach,
Nemcija (»Hyundai«) je ponudnik storitev in je odgovorna za obdelavo vasih osebnih podatkov, kot je
pojasnjeno v tem obvestilu o zasebnosti.

Druzba Hyundai je imenovana »mi«, »nas« ali »nas«.

Vase osebne podatke lahko obdelujemo za spodaj navedene namene.

KAKO LAHKO STOPIM V STIK Z UPRAVLJAVCEM PODATKOV IN POOBLASCENO OSEBO ZA
VARSTVO PODATKOV?

Ce imate kakr3na koli vprasanja o tem obvestilu o zasebnosti ali v zvezi z njim oziroma o uveljavljanju
katerih koli pravic, lahko pokli¢ete klicni center za stranke druzbe Hyundai na telefonsko Stevilko +49
69271472377.

Z druzbo Hyundai lahko stopite v stik tudi prek e-poste na naslov bluelink@hyundai-europe.com.
Lahko pa tudi piSete pooblasceni osebi za varstvo podatkov po e-posti na naslov
HCM.dataprotection@hyundai-europe.com ali po navadni posti na naslov:

Hyundai Connected Mobility GmbH

c/o Data Protection Officer

Kaiserleipromenade 5

63067 Offenbach, Nemcija

KATERE KATEGORIJE OSEBNIH PODATKOV SE OBDELUJEJO, ZA KATERE NAMENE IN NA KAKSNI
PRAVNI PODLAGI?

Bluelink Store

Obisk trgovine Bluelink Store

Ko obiscete trgovino Bluelink Store, spletni brskalnik samodejno prenese tehni¢ne podatke (kot je opisano
spodaj) v nas spletni streznik. Tehni¢ni podatki so zajeti v dnevniskih datotekah za naslednje namene: (i)
za omogocanje komunikacije med vasim spletnim brskalnikom in nasim spletnim streznikom; (ii) za lazje
razumevanje, kako se trgovina Bluelink Store uporablja; (iii) za zagotavljanje varnosti trgovine Bluelink
Store ter ohranjanje razpoloZljivosti in funkcionalnosti trgovine Bluelink Store.

Za ta namen se obdelujejo naslednje kategorije osebnih podatkov: vrsta naprave, operacijski sistem, vrsta
brskalnika, naslov IP, datumi in ure povezave s trgovino Bluelink Store, ¢asovni pas, URL napotivenega
spletnega mesta, koli¢ina prenesenih podatkov, UUID.

Obdelava je potrebna zaradi zakonitih interesov, za katere si prizadevamo (toc¢ka f 1. odstavka 6. ¢lena
GDPR).

Nasi zakoniti interesi so: ustrezno in ucinkovito delovanje trgovine Bluelink Store, zagotavljanje varnosti
trgovine Bluelink Store ter ohranjanje razpolozljivosti in funkcionalnosti trgovine Bluelink Store.

Uporaba trgovine Bluelink Store
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Za uporabo trgovine Bluelink Store morate ustvariti ra¢un Hyundai. Podrobnosti o obdelavi vasih osebnih
podatkov v zvezi z racunom Hyundai so navedene v lo¢enem obvestilu o zasebnosti, ki je dostopno tukaj:
[add link].

Trgovina Bluelink Store je spletna stran, do katere je mogoce dostopati samo prek aplikacije Bluelink. Ko
prek aplikacije Bluelink dostopate do trgovine Bluelink Store, se podatki racuna Hyundai iz aplikacije
Bluelink prenesejo v trgovino Bluelink Store.

Poleg tega bomo ustvarili Casovno omejene kljuce za dostop ter jih hranili v nasih sistemih in v vasi
napravi, dokler se ne odjavite, da se vam ni treba posebej registrirati ali prijaviti v trgovino Bluelink Store.
Za ta namen se obdelujejo naslednje kategorije osebnih podatkov:

. imena in podatki za stik (naslov za korespondenco, telefonska Stevilka, e-postni naslov) ter
nagovor, naziv in izbira jezika, prejeti iz racuna Hyundai;

. identifikacijska Stevilka vozila (VIN) in model vozila;

. ¢asovno omejeni kljuci za dostop.

Obdelava podatkov o ra¢unu Hyundai je potrebna za izvajanje pogodbe, ki ste jo sklenili z nami, ali za
sklenitev pogodbe z nami (to¢ka b 1. odstavka 6. ¢lena GDPR).

Obdelava ¢asovno omejenih kljucev za dostop je potrebna zaradi zakonitih interesov, za katere si
prizadevamo (tocka f 1. odstavka 6. ¢lena GDPR). NasSi zakoniti interesi so zagotavljanje delovanja in
funkcionalnosti trgovine Bluelink Store ter preverjanje uporabnika trgovine Bluelink Store.

Postopek nakupa

Ko izberete izdelek v trgovini Bluelink Store in posljete narocilo, ki se nanasa na ustrezni izdelek v trgovini
Bluelink Store, bomo s samodejnim e-postnim sporocilom (potrdilo narocila) potrdili prejem narocila.
Upostevajte, da se pogodba za nakup ustreznega izdelka v trgovini Bluelink Store sklene Sele, ko je izdelek
v trgovini Bluelink Store aktiviran v ustreznem vozilu, za katerega je bil kupljen.

Kot del postopka nakupa morate sprejeti pogoje uporabe storitve Bluelink in potrditi, da ste se seznanili z
obvestilom o zasebnosti storitve Bluelink.

V obvestilu o zasebnosti storitve Bluelink boste med drugim nasli informacije o nasi obdelavi vasih osebnih
podatkov v zvezi z namestitvijo in uporabo ustreznega izdelka v trgovini Bluelink Store.

Do obvestila o zasebnosti storitve Bluelink lahko dostopate tukaj.

Za ta namen se obdelujejo naslednje kategorije osebnih podatkov:

. imena in podatki za stik (naslov za korespondenco, telefonska stevilka, e-postni naslov) ter
nagovor, naziv in izbira jezika;

. identifikacijska Stevilka vozila (VIN) in model vozila;

. evidence morebitnih soglasij, ki ste jih podali, skupaj z datumom in uro, na¢inom soglasja in
morebitnimi povezanimi informacijami (npr. zadeva soglasja); in

. evidence nakupov in cen, evidence kupljenih izdelkov v trgovini Bluelink Store, potrditve nakupov,
Stevilka narocila, ciljni model, datum nakupa, informacije o preizkusnem obdobju, kon¢ni datum
uporabe, informacije o izvedenih placilih, informacije o sprejetju pogojev uporabe storitve Bluelink
ter potrditev obvestila 0o zasebnosti storitve Bluelink.

Obdelava je potrebna za izvajanje pogodbe, ki ste jo sklenili z nami, ali za sklenitev pogodbe z nami (tocka

b 1. odstavka 6. ¢lena GDPR).

Postopek placila

Postopek placila se izvede prek storitve Hyundai Pay. Informacije o obdelavi vasih osebnih podatkov v zvezi
s postopkom placila so navedene v obvestilu o zasebnosti storitve Hyundai Pay, ki je dostopno tukaj: [add
link].

Za postopek placila in uporabo storitve Hyundai Pay veljajo pogoji uporabe storitve Hyundai Pay, ki so
dostopni tukaj: [add link].

Upravljanje funkcij na zahtevo

Trgovina Bluelink Store omogoca upravljanje izdelkov v trgovini Bluelink Store, zlasti funkcij na zahtevo.
Ogledate si lahko povzetek nakupov, povezanih z vasim vozilom, vklju¢no s podrobnostmi o preizkusnih
obdobjih, datumih nakupa, kon¢nih datumih uporabe in stanju ustreznega izdelka v trgovini Bluelink Store.
Za ta namen se obdelujejo naslednje kategorije osebnih podatkov: podrobnosti o vozilu in podrobnosti o
nakupu, kot je navedeno v razdelku 4.1.3.

Obdelava je potrebna zaradi zakonitih interesov, za katere si prizadevamo (toc¢ka f 1. odstavka 6. ¢lena
GDPR).
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Zakoniti interesi so: zagotavljanje kakovostne storitve strankam in omogocanje priro¢nega pregleda
nakupov.

Komunikacija in trzenje
Poleg dejavnosti obdelave, opredeljenih v zgornjem razdelku 4.1, lahko vase osebne podatke obdelujemo
za naslednje namene:

Komunikacija:

Vase osebne podatke lahko obdelujemo za komunikacijo z vami o vasi uporabi trgovine Bluelink Store ali
pogodbi, ki ste jo sklenili z nami (npr. za zagotavljanje podpore za stranke, za obves$c¢anje o tehni¢nih
tezavah s trgovino Bluelink Store, za izpolnjevanje pogodbenih obveznosti ali za obvescanje o
spremembah tega obvestila o zasebnosti) prek ve¢ komunikacijskih kanalov, kar vklju¢uje e-posto, telefon
ter obvestila v informacijsko-razvedrilnem sistemu vozila in aplikaciji Bluelink (aplikacija Bluelink za ta
namen zagotavlja poseben nabiralnik).

Ko stopite v stik z nami prek razpolozljivih komunikacijskih kanalov (npr. obrazca za stik na nasem
spletnem mestu ali v aplikaciji Bluelink, e-poste ali telefona), bomo morda obdelali vase osebne podatke
za obravnavo vase zahteve ali komunikacijo z vami v zvezi z vaso zahtevo.

Nekatera polja v obrazcu za stika v aplikaciji Bluelink bodo vnaprej izpolnjena, da bo uporaba obrazca za
stik priro¢nejsa.

Za ta namen se obdelujejo naslednje kategorije osebnih podatkov: podatki za stik (npr. e-postni naslov,
telefonska Stevilka), ime, informacije, ki ste jih navedli v zvezi z ustrezno zahtevo, ter informacije o vasem
vozilu in kupljenih storitvah, kadar je to ustrezno.

Obdelava je potrebna za izvajanje pogodbe, ki ste je sklenili z nami (to¢ka b 1. odstavka 6. ¢lena GDPR) in
zaradi zakonitih interesov, za katere si prizadevamo (toc¢ka f 1. odstavka 6. ¢lena GDPR).

Nasi zakoniti interesi so: zagotavljanje kar najboljSe storitve strankam ter ustrezno odgovarjanje na
zahteve strank in njihova obdelava.

Ankete in povratne informacije:

Obcasno vas bomo morda prosili, da nam posljete povratne informacije in/ali sodelujete v anketah v zvezi
s trgovino Bluelink Store, vklju¢no s storitvami za podporo.

Ce posljete povratne informacije ali sodelujete v nasih anketah, bomo morda obdelali ustrezne osebne
podatke za namen obdelave in ocenjevanja povratnih informacij ali izvajanja, obdelave in ocenjevanja
ankete.

Tako zelimo izboljSati storitve in jih prilagoditi potrebam strank. Za izvajanje taksnih anket bomo morda
sodelovali z neodvisnimi ponudniki.

Za ta namen se obdelujejo naslednje kategorije osebnih podatkov: ime (Ce je to ustrezno in navedeno),
podatke o vsebini (npr. vase povratne informacije in/ali odgovori), tehni¢ne podatke (naslov IP, UUID,
razliCica operacijskega sistema, vrsta naprave, naslov ID/MAC naprave, sistem, podatki o u¢inkovitosti
delovanja, vrsta brskalnika).

Obdelava je potrebna zaradi nasih zakonitih interesov za izboljSanje storitev na podlagi povratnih
informacij strank (tocka f 1. odstavka 6. ¢lena GDPR).

Obdelava podatkov za namene trzenja za podobno blago in storitve

VasSe osebne podatke, ki smo jih pridobili neposredno od vas in vase registracije za nase storitve, lahko
uporabljamo za namen trzenja nasih podobnih izdelkov in/ali storitev (npr. za obvescanje o novih storitvah
ali drugih podobnih storitvah Hyundai), razen ce ste ugovarjali taksni uporabi.

Pravna podlaga za obdelavo je tocka f 1. odstavka 6. ¢lena GDPR) (naSi zakoniti interesi za obvescanje o
nasih storitvah in njihovo promoviranje).

Taksni uporabi lahko kadar koli brezpla¢no ugovarjate prek povezave Odjava, ki je navedena v vsakem
sporodilu, ali prek podatkov za stik v razdelku 3.

Drugi nameni obdelave podatkov

Poslovanje

Vase osebne podatke lahko uporabljamo, kot je opisano zgoraj, za namene notranjega upravljanja in
vodenja, vklju¢no z upravljanjem evidenc ali vzdrzevanjem drugih notranjih protokolov.

Taksna obdelava je potrebna zaradi zakonitih interesov, za katere si prizadevamo (tocka f 1. odstavka 6.
¢lena GDPR).

Nasi zakoniti interesi so: zagotavljanje ustreznega in ucinkovitega poslovanja.

Skladnost z zakonodajo, postopki in preiskave
Obdelujemo lahko katere koli kategorije osebnih podatkov, ki so opisane zgoraj, za zagotavljanje skladnosti
z veljavno zakonodajo, direktivami, priporocili ali zahtevami regulativnih organov (npr. zahtevami za
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razkritje osebnih podatkov sodis¢em ali regulativnim organom, vklju¢no s policijo, ter za ocenjevanje,
uveljavljanje in zascito pravic in interesov).

TakSna obdelava je morda potrebna (i) za izpolnitev zakonske obveznosti, ki se uporablja (tocka c 1.
odstavka 6. ¢lena GDPR); ali (ii) zaradi nasih zakonitih interesov (tocka f 1. odstavka 6. ¢lena GDPR).
Nasi zakoniti interesi so: zagotavljanje skladnosti z veljavnimi pravnimi obveznostmi ter zascita nasih
interesov in uveljavljanje nasih pravic.

Brez avtomatiziranega odloc¢anja
Druzba Hyundai ne izvaja avtomatiziranega sprejemanja odlocitev, vklju¢no s profiliranjem, v zvezi s
storitvami, razen e ste ste bili na drug nacin obvesceni drugace.

PISKOTKI IN SPLETNO SLEDENJE

Ko obiscete trgovino Bluelink Store, lahko uporabljamo piskotke ali podobne tehnologije in informacije,
povezane s postopki, za spodaj navedene namene.

Ko obiscete spletno mesto ali uporabite aplikacijo, lahko ta shrani ali pridobi podatke o vasem brskalniku,
obic¢ajno v obliki piskotkov ali podobnih tehnologij, kot so spletni svetilniki, slikovne pike itd. (v nadaljnjem
besedilu skupaj imenovani »piskotki«).

Ti podatki se lahko nanasajo na vas, vase nastavitve ali vaSo napravo in se uporabljajo zlasti za
zagotavljanje pri¢akovanega delovanja spletnega mesta/aplikacije.

Na podlagi teh podatkov vas obi¢ajno ni mogoce neposredno prepoznati, lahko pa vam omogocajo bolj
osebno prilagojeno spletno izkusnjo. Imate pravico in moznost, da se odlocite, da ne boste dovolili
nekaterih vrst piskotkov.

Vrste piskotkov

PiSkotke razvrs¢amo v razli¢ne kategorije glede na njihovo funkcijo in namen.

Odvisno od podjetja, ki jih upravlja, lahko uporabljamo naslednje vrste piSkotkov:

. Lastni piskotki: To so piSkotki, poslani uporabnikovemu sistemu iz sistema ali domene, ki jo upravlja
urednik in iz katere se zagotavlja storitev, ki jo je zahteval uporabnik.

. PiSkotki tretjih oseb: To so pisSkotki, ki so poslani uporabnikovemu sistemu iz sistema ali domene, ki
je ne upravlja urednik, temvec drugo podjetje, ki obdeluje podatke, pridobljene s piskotki.
Odvisno od namena lahko uporabljamo naslednje vrste piSkotkov:

. Nujno potrebni piskotki: Ti piSkotki so potrebni za delovanje spletnega mesta in jih v nasih
sistemih ni mogoce izklopiti.

Obicajno se nastavijo samo kot odziv na vasa dejanja, ki predstavljajo zahtevo za storitve, na primer izbiro

nastavitev zasebnosti, prijavo ali izpolnjevanje obrazcev.

Brskalnik lahko nastavite tako, da blokira te piSkotke ali vas opozori nanje, vendar v tem primeru nekateri

deli spletnega mesta ne bodo delovali. Ti piskotki ne shranjujejo nobenih podatkov, ki omogocajo osebno

prepoznavo.

. Izvedbeni piskotki: Ti piSkotki nam omogocajo Stetje obiskov in virov prometa, da lahko merimo
in izboljSamo ucinkovitost delovanja spletnega mesta.

Pomagajo nam ugotoviti, katere spletne strani so najbolj in najmanj priljubljene ter kako se uporabniki

premikajo po spletnem mestu.

Vsi podatki, ki jih ti podatki zbirajo, so zdruzeni in so zato anonimni.

Ce ne dovolite teh pigkotkov, ne bomo vedeli, kdaj ste obiskali nase spletno mesto, in ne bomo mogli

spremljati ucinkovitosti njegovega delovanja.

. Funkcionalni piskotki: Ti piSkotki omogocajo, da spletno mesto zagotavlja izboljSano
funkcionalnost in osebno prilagajanje. Lahko jih nastavimo mi ali zunanji ponudniki, katerih storitve
smo dodali na nase spletne strani.

Ce ne dovolite teh piskotkov, nekatere ali vse storitve morda ne bodo pravilno delovale.

. Ciljani piskotki: Te piskotke lahko nastavijo nasi oglasevalski partnerji prek nasega spletnega
mesta. Ta podjetja jih lahko uporabljajo za oblikovanje profila vasih zanimanj in prikazovanje
ustreznih oglasov na drugih spletnih mestih.

Neposredno ne shranjujejo osebnih podatkov, temvec delujejo tako, da enoli¢no identificirajo vas brskalnik

in napravo, ki jo uporabljate za dostop do interneta. Ce ne dovolite teh pikotkov, boste delezni manj

ciljanega oglasevanja.

. Piskotki druzbenih omrezij: Te piSkotke nastavijo razli¢ne storitve druzbenih omrezij, ki smo jih
dodali na spletno mesto, da vam omogocajo deljenje vsebine s prijatelji in omrez;ji.
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Lahko spremljajo vas brskalnik na drugih spletnih mestih in oblikujejo profil vasih zanimanj. To lahko vpliva
na vsebino in sporocila, ki jih vidite na drugih spletnih mestih, ki jih obiskujete.

Ce ne dovolite teh piskotkov, morda ne boste mogli uporabljati ali videti teh orodij za deljenje.
Shranjevanje in pridobivanje dostopa do podatkov v vasi koncni napravi, kar vklju¢uje nadaljnjo obdelavo
vasih osebnih podatkov, ki so jih obdelali nujno potrebni piskotki, sta potrebna za zagotavljanje storitve, ki
ste jo izrecno zahtevali, in zaradi nasih zakonitih interesov (tocka f 1. odstavka 6. ¢lena GDPR), da vam
lahko zagotavljamo nasSe spletno mesto ter stabilnost in uc¢inkovitost sistema ter izvajamo ustrezne
zascitne ukrepe za varnost nasega spletnega mesta in storitev.

Shranjevanje in pridobivanje dostopa do podatkov v vasi kon¢ni napravi, kar vkljucuje z nadaljnjo obdelavo
osebnih podatkov, ki so jih obdelali izvedbeni piskotki, funkcionalni piskotki, ciljani piskotki in piskotki
druzbenih omrezij, nista nujno potrebna za obisk nasega spletna mesta.

Vase podatke in osebne podatke bomo shranjevali, do njih dostopali in jih obdelovali prek teh piskotkov
samo, Ce se predhodno privolili v njihovo uporabo (to¢ka a 1. odstavka 6. ¢lena GDPR).

V nastavitvah lahko dovolite vse piskotke, zavrnete nekatere vrste piSkotkov ali zavrnete vse piSkotke.
Svoje nastavitve glede privolitve lahko kadar koli upravljate v razdelku »Nastavitve piskotkov«.

Ce Zelite izvedeti vet informacij, upravljati ustrezne nastavitve in prebrati dodatne informacije o
posameznih piskotkih, kliknite naslove razli¢nih kategorij. Ce blokirate nekatere vrste piskotkov, lahko to
vpliva na vaso izkusnjo s spletnim mestom in storitvami, ki jih ponujamo.

Orodje za upravljanje privolitve za uporabo piSkotkov OneTrust

Uporabljamo orodje za upravljanje privolitve za uporabo piskotkov OneTrust (OneTrust Technology Limited,
82 St John Street, Farringdon, London, EC1M 4JN, Zdruzeno kraljestvo).

Z orodjem za upravljanje privolitve za uporabo piSkotkov vam omogoc¢amo, da podate privolitev za
shranjevanje piskotkov skladno z zakonodajo in preklicete privolitev.

Vasa privolitev se dokumentira kot pravno dokazilo, nastavitev piskotkov pa se tehni¢no nadzoruje. Za ta
namen se uporabljajo piskotki, ki shranijo vaso nastavitev piSkotkov na nasem spletnem mestu.

V zvezi s tem obdelujemo vas$ naslov IP. Ce podate privolitev, obdelujemo tudi podatke o brskalniku, drzavi
in napravi, psevdonimiziran ID brskalnika, evidenco podane/preklicane privolitve, ki jo hranijo
skupine/resitve, z navedbo ¢asa spremembe, da lahko zagotovimo pravno dokazilo podane privolitve.

To omogoca, da se nastavitve piskotkov ob vasem naslednjem obisku spletnega mesta ohranijo, ¢e pred
tem ne izbriSete piSkotkov. Nastavitve lahko kadar koli prilagodite.

Vasi osebni podatki se obdelujejo, da lahko podate privolitev za uporabo piskotkov, preklic¢ete privolitev in
upravljate svoje nastavitve ter da lahko dokumentiramo vaso privolitev.

Obdelava podatkov temelji na nasem zakonitem interesu (to¢ka f 1. odstavka 6. ¢lena GDPR) za
izpolnjevanje zakonskih obveznosti ter upravljanje in dokumentiranje vase privolitve.

Google Upravitelj oznak

Na nasem spletnem mestu uporabljamo storitev Google Upravitelj oznak, ki jo zagotavlja Google (Google
Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irska (za vse osebe zunaj EGP ali Svice storitev
zagotavlja druzba Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, ZDA)), za
upravljanje oznak za spremljanje in analitiko z uporabo naSe programske opreme in programske opreme
tretjih oseb.

Oznake so majhni elementi kode, ki nam pomagajo nadzorovati, kateri elementi in orodja strani ali storitve
so aktivirani in nalozeni v kakSnem vrstnem redu, med drugim za merjenje prometa in vedenje
obiskovalcev, lazje razumevanje vpliva nasega oglasevanja, nastavljanje ponovnega trzenja in ciljanega
oglasevanja ter preizkuSanje in optimiziranje nasega spletnega mesta.

Google Upravitelj oznak je pomozna storitev, ki omogoca lazjo integracijo in upravljanje nasih oznak prek
vmesnika. Goole Upravitelj oznak samo uvede oznake, kar pomeni, da ne uporablja svojih piskotkov in ne
zbira nobenih osebnih podatkov.

Sprozi druge oznake, ki lahko zbirajo osebne podatke, vendar Google Upravitelj oznak ne dostopa do teh
podatkov. Obdelava podatkov se izvaja na podlagi vase privolitve (tocka a 1. odstavka 6. ¢lena GDPR).
Za vec informacij o Googlu in njegovih postopkih zagotavljanja zasebnosti obiScite spodnji povezavi.

. Googlov pravilnik o zasebnosti: https://policies.google.com/privacy?hl=sl

. Pravilnik o uporabi storitve Google Upravitelj oznak:
https://marketingplatform.google.com/about/analytics/tag-manager/use-policy/

Google Analytics 4

Na nasem spletnem mestu uporabljamo storitev za spletno analitiko Google Analytics 4, ki jo zagotavlja
Google LLC. Odgovorni subjekt za uporabnike v EU/EGP in Svici je druzba Google Ireland Limited, Google
Building Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Ireland (»Google«).



Google Analytics 4 uporablja piskotke, ki na omogocajo analizo vase uporabe nasih spletnih mest. Med
obiskom spletnega mesta se vedenje uporabnika belezi v obliki »dogodkov«.

Dogodki lahko vkljuc¢ujejo naslednje podatke: ogledi strani, prvi obisk spletnega mesta, zacetek seje,
obiskane spletne strani, vasa »pot klikov, interakcija s spletnim mestom, premiki (kadar se uporabnik
pomakne na dno strani (90%)), kliki na zunanje povezave, notranje iskalne poizvedbe, interakcija z
videoposnetki, prenosi datotek in oglasi, ki ste jih videli ali kliknili nanje.

Poleg tega se lahko belezijo tudi naslednji podatki: vasa priblizna lokacija (regija), datum in ura vasega
obiska, vas naslov IP (v skrajsani obliki), tehni¢ni podatki o vaSem brskalniku in kon¢ne naprave, ki jih
uporabljate (npr. nastavitev jezika, loCljivost zaslona), vas ponudnik internetnih storitev in URL napotitelja
(prek katerega spletnega mesta/oglasevalskega medija ste prisli na to spletno mesto).

Google bo te podatke uporabil v nasem imenu za ocenjevanje vase uporabe spletnega mesta in
sestavljanje porocil o dejavnosti na spletnem mestu. Porocila, ki jih zagotavlja storitev Google Analytics 4,
nam omogocajo analizo ucinkovitosti nasega spletnega mesta.

Podatki o vasSi uporabi tega spletnega mesta, zbrani prek piskotkov, se na sploSno prenesejo v Googlov
streznik v ZDA in se tam hranijo.

Storitev Google Analytics 4 ima privzeto omogoceno anonimizacijo IP-jev,

zato bo Google v drzavah c¢lanicah Evropske unije ali drugih drzavah, ki so podpisnice Sporazuma o
Evropskem gospodarskem prostoru, skrajsal vas naslov IP.

Samo v izjemnih primerih bo vas celoten naslov IP prenesen v Googlov streznik v ZDA in bo tam skrajSan.
Po navedbah Googla se naslov IP, ki ga vas brskalnik prenese v okviru storitve Google Analytics, ne zdruZi
z drugimi podatki v Googlu.

[Only if Google Signals is activated] Poleg tega uporabljamo tudi storitev Google Signals.

Ko obiscete nase spletno mesto, storitev Google Analytics med drugim zabeleZi vaso lokacijo, zgodovino
iskanja, zgodovino v YouTubu in demografske podatke (podatke o obiskovalcih).

Ti podatki se lahko uporabljajo za osebno prilagojeno oglasevanje s storitvijo Google Signals. Ce imate
racun Google, se podatki o obiskovalcih storitve Google Signals poveZzejo z vasim racunom Google in se
uporabijo za osebno prilagojena oglasna sporocila. Podatki se uporabijo tudi za pripravo anonimiziranih
statisti¢nih podatkov o vedenju uporabnikov.

Podatki, ki jih posljemo in so povezani s piskotki, se samodejno izbrisejo po 2 [ALIl: 14 mesecih]. Najdaljsa
zivljenjska doba piskotkov storitve Google Analytics je 2 leti. Podatki, za katere je bilo obdobje hranjenja
dosezeno, se enkrat na mesec samodejno izbrisejo.

Pravna podlaga za obdelavo vasih osebnih podatkov je vasa privolitev (to¢ka a 1. odstavka 6. ¢lena GDPR).
Privolitev lahko kadar koli umaknete v nastavitvah piSkotkov.

Za vec informacij o tem, kako Google obdeluje vase osebne podatke, obiscite naslednje povezave:

. Googlov pravilnik o zasebnosti: https://policies.google.com/privacy?hl=sl

. Pogoji uporabe storitve Google Analytics:
https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/us/ in https://policies.google.com/?
hl=sl

D Informacije o prenosu vasih osebnih podatkov:

https://business.safety.google/adsprocessorterms/sccs/c2p/

S KOM SE MOJI PODATKI DELIJO?

Vsak dostop do vasih osebnih podatkov pri druzbi Hyundai je omejen na tiste posameznike, ki morajo biti z
njimi seznanjeni zaradi izpolnjevanja delovnih obveznosti.

Vase osebne podatke lahko prenesemo spodaj navedenim prejemnikom in kategorijam prejemnikov za
ustrezne namene; ti prejemniki jih lahko nato obdelajo za navedene namene:

. Obdelovalci podatkov: Vase osebne podatke lahko posredujemo nekaterim povezanim ali
nepovezanim tretjim osebam, ki vase podatke obdelujejo v imenu druzbe Hyundai na podlagi
ustreznih navodil, kot je potrebno za zadevne namene obdelave.

. Za obdelovalce podatkov veljajo pogodbene obveznosti, da izvedejo ustrezne tehni¢ne in
organizacijske varnostne ukrepe za zascito osebnih podatkov ter vase osebne podatke obdelujejo
samo v skladu z navodili.

. Podruznice druzbe Hyundai:

. obdelovalec podatkov za tehni¢no infrastrukturo in storitve vzdrzevanja v zvezi s trgovino Bluelink
Store, ki je druzba Hyundai Autoever Europe GmbH, KaiserleistraRe 8a, 63067 Offenbach am Main,
Nemdcija;
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. obdelovalci podatkov za storitve, povezane s podporo za stranke (vklju¢no s storitvami klicnega
centra), ki so druzba Hyundai Motor Company, 12 Heolleung-ro, Seocho-gu, Seul, 06797, Republika
Koreja in nasi povezani subjekti v EU/EGP.

. Partneriji, ki podpirajo postopke storitev za stranke.

D Partnerji, ki zagotavljajo platforme za upravljanje podatkov strank in platforme za upravljanje
podatkov o povezanih vozilih.

. Partnerji, ki podpirajo tehni¢ne vidike zagotavljanja in vzdrzevanja posebnih izdelkov v trgovini
Bluelink Store, zlasti funkcij na zahtevo.

. Tretje osebe, kot so druzbe za trzne raziskave, agencije za trzenje in druzbe za pridobivanje
potencialnih strank ter druge tretje osebe, ki nam zagotavljajo osebne podatke.

. Obdelovalec podatkov za orodje za upravljanje privolitve za uporabo piSkotkov OneTrust, ki je
druzba OneTrust Technology Limited, 82 St John Street, Farringdon, London, EC1M 4JN, Zdruzeno
kraljestvo.

D Vladni organi, sodiS¢a in podobne tretje osebe, ki so javni organi, kakor zahteva ali dovoljuje

veljavna zakonodaja.

. Zunanje zasebne tretje osebe: Vase osebne podatke posredujemo nekaterim zasebnim subjektom,
ki nam pomagajo ponujati storitve in opravljati dejavnost. To lahko vklju¢uje davéne svetovalce,
revizorje, racunovodje, pravne svetovalce, ponudnike telekomunikacijskih storitev itd. Taksni
prejemniki obic¢ajno obdelujejo ustrezne osebne podatke kot neodvisni upravljavci.

ALI SE MOJI PODATKI PRENASAJO V TUJINO?

Vasi podatki v zvezi s storitvijo Hyundai Store se naceloma obdelujejo v EU/EGP.

Vase podatke prenesemo zunaj EU/EGP subjektom druzbe Hyundai v Republiko Korejo za namene,
navedene v razdelku 6.

Evropska komisija je dolocila, da sta Republika Koreja in Zdruzeno kraljestvo med jurisdikcijami, ki
zagotavljajo zadostno raven varstva osebnih podatkov.

Nekateri drugi prejemniki vasih osebnih podatkov imajo morda sedez ali poslujejo zunaj vase drzave in
EU/EGP, npr. v Zdruzenih drzavah Amerike (npr. podobdelovalci ponudnikov podatkov), kjer zakonodaja o
varstvu podatkov morda doloc¢a drugacno raven zascite v primerjavi z zakonodajo v vasi jurisdikciji in za
katere Evropska komisija ni sprejela sklepa o ustreznosti.

V zvezi s prenosi podatkov taksnim prejemnikom zunaj EU/EGP zagotavljamo ustrezne zascitne ukrepe,
zlasti s sklepanjem sporazumov o prenosu podatkov, ki vkljucujejo standardne klavzule, ki jih sprejme
Evropska komisija, s prejemniki ali sprejemanjem drugim ukrepov za zagotavljajo ustrezne ravni varstva
podatkov.

Kopija ustreznega ukrepa, ki smo ga sprejeli, je na voljo pri pooblasceni osebi za varstvo podatkov druzbe
Hyundai (glejte zgornji razdelek 3).

KOLIKO CASA SE MOJI PODATKI SHRANJUJEJO?

Druzba Hyundai in/ali nasi ponudniki storitev vase osebne podatke shranjujejo zgolj v obsegu, potrebnem
za izpolnjevanje nasih obveznosti, in le toliko ¢asa, kolikor je potrebno za doseganje namenov, za katere se
zbirajo, v skladu z veljavno zakonodajo o zasciti podatkov.

Ko druzbi Hyundai ni vec treba zbirati vasih osebnih podatkov, jih bomo izbrisali iz nasih sistemov in/ali
evidenc in/ali sprejeli ukrepe za njihovo ustrezno anonimiziranje, da vas ne bo ve¢ mogoce prepoznati na
podlagi teh podatkov (razen ¢e moramo vase podatke hraniti zaradi izpolnjevanja zakonskih ali
regulativnih obveznosti, ki veljajo za druzbo Hyundai; za osebne podatke v pogodbah, komunikaciji in
poslovnih dopisih morda veljajo zakonske zahteve glede hrambe, ki lahko zahtevajo njihovo hrambo do 10
let).

KAKSNE PRAVICE IMAM IN KAKO JIH LAHKO UVELJAVLJAM?

Ce ste soglasali z obdelavo osebnih podatkov, lahko svoje soglasje kadar koli prekli¢ete in za prihodnje
obdelave ne bo vec veljalo.

Preklic soglasja ne vpliva na zakonitost obdelave, ki se je izvajala pred preklicem soglasja.

V skladu z veljavno zakonodajo o varstvu podatkov imate v zvezi z obdelavo osebnih podatkov naslednje
pravice.

Upostevajte, da za te pravice lahko veljajo nekatere omejitve na podlagi veljavne lokalne zakonodaje o
varstvu podatkov.

Pravica dostopa
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Imate pravico, da od nas pridobite potrditev, ali so bili osebni podatki, ki se nanasajo na vas, obdelani ali
ne. Ce so bili vasi osebni podatki obdelani, lahko zahtevate dostop do njih.

Te informacije med drugim vkljucujejo namene obdelave, kategorije vasih osebnih podatkov in prejemnike
ali kategorije prejemnikov, ki so jim bili ali bodo osebni podatki razkriti.

To ni absolutna pravica in lahko interesi drugih posameznikov omejujejo vaso pravico dostopa.

Prav tako imate pravico, da pridobite kopijo svojih osebnih podatkov, ki se obdelujejo.

Za morebitne dodatne kopije, ki jih zahtevate, vam lahko zara¢unamo razumno nadomestilo glede na
upravne stroske.

Pravica do popravka

Imate pravico do popravka katerih koli neto¢nih osebnih podatkov, ki se nanasajo na vas.

Odvisno od namenov obdelave imate pravico do posodobitve nepopolnih osebnih podatkov, vklju¢no s
predlozitvijo dopolnilne izjave.

Pravica do izbrisa (»pravica do pozabe«)
V nekaterih primerih imate pravico do izbrisa osebnih podatkov, mi pa smo dolzni vase osebne podatke
izbrisati.

Pravica do omejitve obdelave
V nekaterih primerih imate pravico do omejitve obdelave osebnih podatkov. V tem primeru se zadevni
podatki oznacijo in jih lahko obdelujemo samo za dolo¢ene namene.

Pravica do prenosljivosti podatkov

V nekaterih primerih imate morda pravico, da od nas pridobite kopijo svojih osebnih podatkov, ki ste jih
navedli, v strukturirani, sploSno uporabljani in strojno berljivi obliki. Imate pravico, da te podatke prenesete
ali jih mi prenesemo drugemu subjektu, ne da bi vas pri tem ovirali.

Pravica do ugovora

V nekaterih primerih imate pravico, da na podlagi razlogov, povezanih z vasim posebnim
polozajem, in kadar koli ugovarjate obdelavi svojih osebnih podatkov, mi pa jih ne bomo vec¢
smeli obdelovati.

Ce se vasi osebni podatki obdelujejo za namene neposrednega trzenja, imate pravico, da kadar koli
ugovarjate obdelavi svojih osebnih podatkov za taksno trzenje, kar vklju€uje profiliranje, ¢e je povezano s
takSnim neposrednim trzenjem.

V tem primeru ne bomo vec obdelovali vasih osebnih podatkov za te namene.

Pravica do pritozbe
Prav tako imate pravico, da pri pristojnem nadzornemu organu za varstvo podatkov v vasi drzavi izvora
vlozite pritozbo.

ALI MORAM NAVESTI SVOJE PODATKE?

Niste zakonsko ali pogodbeno obvezani navesti svojih osebnih podatkov.

Poleg tega vam za sklenitev pogodbe ni treba navesti svojih osebnih podatkov. Ce ne navedete svojih
osebnih podatkov, bo uporabnost trgovine Hyundai Store morda omejena.

KAKO SE LAHKO TO OBVESTILO O ZASEBNOSTI SPREMENI?

To obvestilo 0 zasebnosti lahko v prihodnosti ob¢asno spremenimo in/ali dopolnimo.

TakSne spremembe in/ali dopolnitve bodo morda potrebne zaradi uvedbe novih tehnologij ali zlasti novih
storitev.



