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Hyundai Connected Mobility GmbH

VYHLASENIE O OCHRANE OSOBNYCH UDAJOV - OBCHOD BLUELINK STORE/FEATURE-ON-
DEMAND

U¢inné od 2. aprila 2025.

Dalsie jazykové verzie tohto Vyhlasenia o ochrane osobnych Udajov st k dispozicii a dostupné na
stiahnutie od: 2. aprila 2025.

O COM JE TOTO VYHLASENIE O OCHRANE OSOBNYCH UDAJOV?

U¢elom tohto Vyhlasenia o ochrane osobnych tdajov (dalej len ,Vyhlasenie o ochrane osobnych Gdajov*) je
informovat vas (dalej len ,vy“, ,vas") o ziskavani a spraclvani vasich osobnych Gdajov v suvislosti s
poskytovanim nasho obchodu Bluelink Store a je ur¢ené navstevnikom a pouzivatelom ndsho obchodu
Bluelink Store.

V obchode Bluelink Store si moézete vybrat a zakUlpit predplatné Bluelink a urcité doplnkové funkcie, ako je
Feature on Demand (funkcia na poziadanie) alebo iné doplnky k softvéru vasho vozidla (funkcia Feature on
Demand, skratka ,FoD") (vSetky produkty a sluzby ponukané v obchode Bluelink Store sa oznacuju ako
.polozky v obchode Bluelink Store*”), ktoré mozete pouzivat vo svojom vozidle Hyundai.

Ked' navstivite obchod Bluelink Store a ked'si vyberiete a zakUpite polozku v obchode Bluelink Store,
budeme spracuvat vase osobné Udaje tak, ako je uvedené v tomto Vyhldseni o ochrane osobnych udajov.
Ochranu vasich osobnych Gdajov a vasho sikromia berieme velmi vdzne a vase osobné Udaje budeme
spracovavat len v sulade s nariadenim GDPR a dalsimi platnymi pravnymi predpismi o ochrane Gdajov a
stkromia.

Upozorfiujeme, ze okrem tohto Vyhlasenia o ochrane osobnych Gdajov vds mézeme v pripade potreby
informovat o spractvani vasich osobnych Gdajov samostatne, napriklad vo formularoch sdhlasu alebo v
samostatnych vyhlaseniach o ochrane osobnych udajov.

KTO JE ZODPOVEDNY ZA SPRACUVANIE MOJICH UDAJOV?

Spolo¢nost Hyundai Connected Mobility GmbH so sidlom na adrese Kaiserleipromenade 5, 63067
Offenbach, Nemecko (dalej len ,Hyundai“) je poskytovatelom sluzieb a je zodpovedna za spraclvanie
vasich osobnych Udajov, ako je vysvetlené v tomto Vyhlaseni o ochrane osobnych Udajov.

Spolo¢nost Hyundai bude oznacovana aj zdamenami ,my*, ,nas" alebo ,nas".

Vase osobné Udaje m6zeme pouzivat na nizSie popisané Ucely.

AKO MOZEM KONTAKTOVAT PREVADZKOVATELA A ZODPOVEDNU OSOBU ZA OCHRANU UDAJOV?
Ak mate akékol'vek otdzky tykajlce sa tohto Vyhldsenia o ochrane osobnych Udajov alebo uplatnenia
akychkol'vek vasich prav, mozete sa obratit na zdkaznicke call centrum spolo¢nosti Hyundai na telefénnom
Cisle +49 692714723717.

Spoloc¢nost Hyundai mozZete tiez kontaktovat zaslanim e-mailu na adresu bluelink@hyundai-europe.com.
Pripadne sa mézete obratit na nasu zodpovednl osobu za ochranu Udajov na e-mailovej adrese
HCM.dataprotection@hyundai-europe.com alebo pisomne na nasu postovu adresu:

Hyundai Connected Mobility GmbH

c/o Data Protection Officer

Kaiserleipromenade 5

63067 Offenbach, Nemecko

AKE KATEGORIE OSOBNYCH UDAJOV SA SPRACUVAJU, NA AKE UCELY A NA AKOM PRAVNOM
ZAKLADE?

Bluelink Store

Navsteva obchodu Bluelink Store

Ked' navstivite obchod Bluelink Store, vas webovy prehliada¢ automaticky odosle technické Gdaje (opisané
nizsie) na nas webovy server. Technické Gdaje sa budl zaznamenéavat do protokolovych stborov na tieto
Ucely: (i) aby sme umoznili komunikdciu medzi vasim webovym prehliadacom a nasim webovym
prehliadacom:; (ii) aby sme lepsie pochopili spdsob pouzivania obchodu Bluelink Store; (iii) aby bol obchod
Bluelink Store bezpecny a aby sme udrzali dostupnost a funkénost obchodu Bluelink Store.

Na tento Ucel sa spraclvaju nasledujlce kategérie osobnych Udajov: typ zariadenia; operacny systém; typ
prehliadaca; IP adresa; datumy a ¢asy pripojenia k obchodu Bluelink Store; ¢asové pasmo; URL
odkazujlucej webovej stranky; objem prenesenych Gdajov; UUID.

Spracuvanie je nevyhnutné na Ucely opravnenych zaujmov, ktoré sledujeme (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR).
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Nase opravnené zdujmy su: primerand a efektivna prevddzka obchodu Bluelink Store, zaistenie, aby bol
obchod Bluelink Store bezpecny, a udrziavanie dostupnosti a funk¢nosti obchodu Bluelink Store.

Pouzivanie obchodu Bluelink Store

Ak chcete pouzivat obchod Bluelink Store, musite mat vytvoreny Gc¢et Hyundai. Podrobnosti o nasom
spraclvani vasich osobnych Udajov v slvislosti s t¢tom Hyundai st uvedené v samostatnom vyhlaseni o
ochrane osobnych Udajov, ktoré je dostupné tu: [add link].

Obchod Bluelink Store je webova strdnka, ktord je pristupnd len prostrednictvom aplikacie Bluelink. Ked'
vykondte pristup do obchodu Bluelink Store prostrednictvom aplikdcie Bluelink, Udaje o vasom Ucte
Hyundai sa prenesu z aplikacie Bluelink do obchodu Bluelink Store.

Okrem toho v nasich systémoch a vo vasom zariadeni vytvorime a ulozime ¢asovo obmedzené pristupové
kl'ice, ktoré tam zostanu, kym sa neodhlasite, takze sa do obchodu Bluelink Store nebudete musiet
osobitne registrovat ani prihlasovat.

Na tento Ucel sa spracuvaju tieto kategérie osobnych tdajov:

. poskytnuté mend a kontaktné Udaje (koreSpondencnd adresa, telefénne Cislo, e-mailova adresa),
ako aj oslovenie, titul a jazykové preferencie, prijaté z vdsho Gc¢tu Hyundai;

. identifika¢né cislo vozidla (VIN) a model;

. ¢asovo obmedzené pristupové kl'uce.

Spracuvanie Udajov o Uc¢te Hyundai je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktord ste s nami uzavreli, alebo na
uzavretie zmluvy s nami (¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR).

Spracuvanie ¢asovo obmedzenych pristupovych kl'icov je nevyhnutné na Ucely opravnenych zdujmov,
ktoré sledujeme (Cl. 6 ods. 1 pism. f) GDPR). Nasimi opravnenymi zaujmami je zabezpecenie prevadzky a
funk&nosti obchodu Bluelink Store a overenie pouzivatela obchodu Bluelink Store.

Proces nakupu

V obchode Bluelink Store si mézete vybrat polozku Bluelink Store a podla toho odoslat objednavku
tykajucu sa prislusnej polozky v obchode Bluelink Store. Prijatie objednavky vdm potom potvrdime
prostrednictvom automaticky zaslaného e-mailu (potvrdenie objednavky).

Upozorfiujeme, ze zmluva o kilpe prislusnej polozky v obchode Bluelink Store je uzavretd az po aktivacii
polozky v obchode Bluelink Store v prislusSnom vozidle, pre ktoré bola zakipena.

V rémci procesu ndkupu budete musiet prijat podmienky pouzivania sluzby Bluelink a potvrdit, Ze ste sa
obozndmili s Vyhlasenim o ochrane osobnych Udajov pre sluzbu Bluelink.

Vo Vyhlaseni o ochrane osobnych Udajov pre sluzbu Bluelink ndjdete v prislusnych pripadoch okrem iného
informdcie o naSom spracuvani vasich osobnych Udajov v suvislosti s instaldciou a pouzivanim prislusnej
polozky v obchode Bluelink.

Vyhlésenie o ochrane osobnych Udajov pre sluzbu Bluelink je k dispozicii tu.

Na tento Ucel sa spraclvaju tieto kategérie osobnych Udajov:

. poskytnuté mend a kontaktné Udaje (koreSpondencnd adresa, telefénne Cislo, e-mailova adresa),
ako aj oslovenie, titul a jazykové preferencie;

o identifika¢né cislo vozidla (VIN) a model;

. zdznamy o akychkol'vek suhlasoch, ktoré ste poskytli, spolu s ddtumom a ¢asom, prostriedkami
sthlasu a akymikol'vek slvisiacimi informaciami (napr. predmet suhlasu), ako aj

. zdznamy o nakupoch a cenéach; zdznamy o zaklpenych polozkach v obchode Bluelink; potvrdenie(-
a) objednavky; Cislo objednavky; cielovy model; datum nakupu; informacie o skiSobnom obdobi;
ddtum ukoncenia pouzivania; informacie o vykonanej(-ych) platbe(-ach); informécie o prijati
podmienok pouzivania sluzby Bluelink a potvrdenie prijatia Vyhlasenia o ochrane osobnych udajov
pre sluzbu Bluelink.

Spracuvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktora ste s nami uzavreli, alebo na uzavretie zmluvy s nami

(¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR).

Proces platby

Platba sa uskuto¢ni prostrednictvom sluzby Hyundai Pay. Informacie o naSom spracutvani vasich osobnych
Gdajov v suvislosti s procesom platby su uvedené vo Vyhlaseni o ochrane osobnych tdajov pre sluzbu
Hyundai Pay, ktoré je k dispozicii tu: [add link].

Na proces platby a pouzivanie sluzby Hyundai Pay sa vztahuji podmienky pouzivania sluzby Hyundai Pay,
ktoré su k dispozicii tu: [add link].

Sprava vasich funkcii FoD
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Obchod Bluelink Store vdm umoznuje spravovat vase polozky v obchode Bluelink, najma funkcii FoD.
Budete tak moct vidiet prehl'ad ndkupov suvisiacich s vasim vozidlom vratane podrobnosti o skiiSobnych
obdobiach, ddtumoch nakupu, dadtumoch ukoncenia pouzivania a stave prislusnej polozky v obchode
Bluelink Store.

Na tento Ucel sa spracuvaju tieto kategdrie osobnych Udajov: Udaje o vozidle a Udaje o ndkupe, ako je
uvedené v bode 4.1.3.

Spracuvanie je nevyhnutné na Ucely opravnenych zaujmov, ktoré sledujeme (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR).
Opravnené zaujmy sU: poskytovanie sluzieb na vysokej Grovni nasSim zdkaznikom a poskytovanie
pohodIného prehladu o ich nadkupoch.

Komunikacia a marketing
Okrem spracovatel'skych ¢innosti uvedenych v ¢lanku 4.1 vysSSie mdzZzeme vase osobné Udaje spraclvat aj
na tieto ucely:

Komunikacia:

Vase osobné Udaje m6zeme spraclvat, aby sme s vami komunikovali o vasom pouzivani obchodu Bluelink
Store alebo o zmluve, ktord ste s nami uzavreli (napr. aby sme vdm poskytli zdkaznicku podporu,
informovali vas o technickych problémoch s obchodom Bluelink Store, plnili nase zmluvné zavazky,
informovali vds o zmendach tohto Vyhlasenia o ochrane osobnych Udajov) prostrednictvom viacerych
komunikac¢nych kandlov vratane e-mailu, telefénu a ozndmeni v hlavnej jednotke vdsho vozidla a v
aplikacii Bluelink (aplikacia Bluelink poskytuje na tento Gcel samostatnd schranku).

Ked' nas kontaktujete prostrednictvom dostupnych komunika¢nych kanalov (napr. pouzitim kontaktného
formuldra na nasej webovej stranke alebo cez aplikaciu Bluelink, e-mailom alebo telefonicky), mézeme
spraclvat vase osobné Udaje, aby sme mohli spracovat vasu poZiadavku a v suvislosti s nou s vami
komunikovat.

Niektoré polia kontaktného formulara v aplikécii Bluelink budu predvyplnené, aby bolo pouzivanie
kontaktného formulara pre vas jednoduchsie.

Na tento Ucel sa spraclivaju nasledujlce kategérie osobnych Udajov: kontaktné Udaje (napr. e-mailova
adresa, telefénne Cislo), meno, informacie, ktoré ste poskytli v suvislosti s prisluSnou poziadavkou,
pripadne aj informécie o vasom vozidle a zakUpenych sluzbach.

Spracuvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktord ste s nami uzavreli (¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR), a na
Ucely opravnenych zdujmov, ktoré sledujeme (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR).

Nase opravnené zdujmy su: poskytovanie ¢o najlepsich sluzieb nasim zakaznikom a primerané reagovanie
na poziadavky nasich zdkaznikov a ich spracovanie.

Prieskumy a spatna vazba:

Z c¢asu na Cas vas mozeme vyzvat, aby ste poskytli svoju spatnu vazbu a/alebo sa zlcastnili na
prieskumoch tykajucich sa obchodu Bluelink Store vratane podpornych sluzieb.

Ak ndm poskytnete spatnl vazbu alebo sa zUcastnite na nasich prieskumoch, mézeme spracuvat prislusné
osobné Udaje na Uclely spracovania a vyhodnotenia spatnej vazby alebo uskutocnenia, spracovania a
vyhodnotenia prieskumu.

SlUzi to na zlepsenie nasich sluzieb a ich prispésobenie potrebdm nasich zdkaznikov. Vykondvanim
takychto prieskumov mézeme poverit externych poskytovatelov.

Na tento Ucel sa spraclivaju nasledujlice kategérie osobnych Udajov: meno (ak je relevantné a ak ste ho
poskytli), Gdaje o obsahu (napr. vasa spatna vazba a/alebo odpovede), technické Udaje (IP adresa, UUID,
verzia opera¢ného systému, typ zariadenia, ID zariadenia/MAC adresa, systém, informécie o vykone, typ
prehliadaca).

Spracuvanie je nevyhnutné na Ucely opravnenych zaujmov, ktoré sledujeme (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR) a
ktorymi je zlepSovanie nasich sluzieb na zéklade spatnej vazby od zakaznikov.

Spracuvanie udajov na marketingové ucely pre podobny tovar a sluzby

Vase osobné Udaje, ktoré ziskame priamo od vas a pri vasej registracii do nasich sluzieb, mézeme pouzit
na Ucely marketingu nasich vlastnych podobnych produktov a/alebo sluzieb (napr. aby sme vas informovali
o novych sluzbéach alebo inych podobnych sluzbach Hyundai), pokial ste proti takémuto pouzitiu
nenamietali.

Pravnym zakladom spracuvania je ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR (nase opravnené zaujmy poskytovat vam
informdcie a propagovat nase sluzby).

Proti takémuto pouzivaniu mozete kedykolvek a bezplatne namietat prostrednictvom odkazu na zruSenie
odberu, ktory je sucastou kazdej komunikacie, alebo prostrednictvom kontaktnych Gdajov uvedenych v
¢lanku 3.

Dalsie uéely spracuvania udajov
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Riadenie podnikatel'skej ¢innosti

VaSe osobné Udaje, ako suU opisané vyssie, moézeme pouzivat na Ucely interného riadenia a spravy vratane
spravy zaznamov alebo vedenia inych internych protokolov.

Takéto spraclvanie je nevyhnutné na Gcely opravnenych zaujmov, ktoré sledujeme (Cl. 6 ods. 1 pism. f)
GDPR).

Nase opravnené zdujmy su: zabezpecenie primeraného a efektivneho riadenia nasej podnikatel'skej
¢innosti.

Dodrziavanie pravnych predpisov, sidne konania a vySetrovania

Mo6zeme tiez spraclvat akékolvek kategdrie vasich osobnych Udajov opisané vyssie, aby sme dodrzali
platné pravne predpisy, smernice, odporucania alebo ziadosti regulacnych orgdnov (napr. ziadosti o
poskytnutie osobnych Udajov sidom alebo regula¢nym organom vratane policie), ako aj na posudenie,
presadzovanie a obhajobu nasich prav a zaujmov.

Takéto spraclvanie moze byt nevyhnutné (i) na splnenie zdkonnej povinnosti, ktord sa na nas vztahuje (Cl.
6 ods. 1 pism. c) GDPR), alebo (ii) na Ucely naSich opravnenych zaujmov (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR).

Nase opravnené zdujmy su: zabezpecenie dodrziavania platnych zdkonnych povinnosti z nasej strany, ako
aj ochrana nasich zaujmov a presadzovanie nasich prav.

Ziadne automatizované rozhodovacie procesy
Spolo¢nost Hyundai nepouziva automatizované rozhodovacie procesy vratane profilovania v suvislosti so
sluzbami, pokial ste o tom neboli vyslovne informovani inymi prostriedkami.

SUBORY COOKIE A SLEDOVANIE WEBU

Ked' navstivite obchod Bluelink Store, mézeme pouzivat sibory cookie alebo podobné technolégie a
informdcie suvisiace so spracivanim na Ucely uvedené niZSie.

Ked' navstivite webov stranku alebo pouzijete aplikaciu, mézu sa ukladat alebo ziskavat informacie o
vasom prehliadaci, spravidla vo forme stborov cookie alebo podobnych technolégii, ako st webové
majaky, sledovacie pixely atd. (dalej spolo¢ne oznacované ako ,subory cookie").

Tieto informécie sa moézu tykat vas, vasich preferencii alebo vasho zariadenia a pouzivaju sa predovsetkym
na to, aby webova stranka/aplikacia fungovala podla vasich ocakavani.

Tieto informécie vas spravidla priamo neidentifikujd, ale mézu vdm poskytnut personalizovanejSiu webovu
skisenost. Mate pravo a moznost nepovolit niektoré typy suborov cookie.

Typy suborov cookie

Subory cookie rozdelujeme do réznych kategérii podla ich funkcie a Gcelu.

V zdvislosti od spolocnosti, ktord ich spravuje, mézeme pouzivat tieto typy suborov cookie:

. Subory cookie prvej strany: su tie, ktoré su odoslané do systému pouzivatela zo systému alebo
domény, ktoru spravuje editor a z ktorej sa poskytuje sluzba poZzadovana pouzivatelom.

. Subory cookie tretej strany: su tie, ktoré su odoslané do systému pouzivatela zo systému alebo
domény, ktorl nespravuje editor, ale ind spolo¢nost, ktord spracovava Udaje ziskané
prostrednictvom suborov cookie.

V zavislosti od Uc¢elu mdzeme pouzivat tieto typy stborov cookie:

. Nevyhnutne potrebné subory cookie: tieto subory cookie si nevyhnutné na fungovanie
webovej stranky a v nasich systémoch ich nemozno vypnut.

Zvycajne sa nastavuju len v reakcii na vase ukony, ktoré predstavuju ziadosti o sluzby, ako napriklad

nastavenie vasich preferencii ochrany stkromia, prihldsenie alebo vyplnenie formularov.

Prehliada¢ moZzete nastavit tak, aby tieto sibory cookie blokoval alebo vas na ne upozornil, ale niektoré

Casti stranky potom nebudi fungovat. Tieto subory cookie neukladaji Ziadne informacie, na zdklade

ktorych by vas bolo mozné identifikovat.

. Vykonnostné subory cookie: Tieto subory cookie ndm umoznuju pocitat ndvstevy a zdroje
navstevnosti, aby sme mohli merat a zlepSovat vykonnost nasej stranky.

Pomahaju nam zistit, ktoré stranky s najoblibenejsie a ktoré najmenej, a vidiet, ako sa navstevnici

pohybujd po stranke.

Vsetky informécie, ktoré tieto slibory cookie ziskavaju, su agregované, a preto anonymné.

Ak tieto subory cookie nepovolite, nebudeme vediet, kedy ste navstivili nasu strdnku, a nebudeme méct

monitorovat jej vykonnost.

. Funkcné subory cookie: tieto sibory cookie umoziuju webovej stradnke poskytovat lepSiu
funkc¢nost a personalizaciu. M6Zeme ich nastavit my alebo externi poskytovatelia, ktorych sluzby
sme pridali na nase stranky.
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Ak tieto subory cookie nepovolite, niektoré alebo vsetky tieto sluzby nemusia fungovat spravne.

. Cielené subory cookie: Tieto slbory cookie m6zu na nasej stranke nastavit nasi reklamni
partneri. Tieto spolo¢nosti ich mézu pouzit na vytvorenie profilu vasich zdujmov a zobrazenie
relevantnych rekldm na inych strankach.

Neukladaju priamo osobné Udaje, ale funguju na zaklade jedinec¢nej identifikdcie vasho prehliadaca a

zariadenia, ktoré pouzivate na pristup na internet. Ak tieto subory cookie nepovolite, bude sa vdm

zobrazovat menej cielenej reklamy.

. Subory cookie socialnych médii: tieto sibory cookie su nastavené réznymi sluzbami socidlnych
médii, ktoré sme pridali na stranku, aby ste mohli zdielat n&s obsah so svojimi priatelmi na vasich
sietach.

Dokazu sledovat vas prehliadac na inych strdnkach a vytvérat profil vasich zaujmov. To m6ze mat vplyv na
obsah a spravy, ktoré vidite na inych navstivenych webovych strankach.

Ak tieto subory cookie nepovolite, je mozné, Ze tieto nastroje na zdielanie nebudete moct pouzivat ani
vidiet.

Ukladanie a ziskavanie pristupu k informdacidm vo vasom koncovom zariadeni vratane dalSieho
spracuvania vasich osobnych Udajov, ktoré boli spracované prostrednictvom nevyhnutne potrebnych
sUborov cookie, je potrebné na to, aby sme vdm poskytli sluzbu, ktoru ste si vyslovne vyziadali, a na Ucely
nasich opravnenych zaujmov (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR), aby sme vadm mohli poskytnut nasu webovu
stréanku, ako aj na zabezpecenie stability a efektivnosti systému a zavedenie nélezitych zaruk, pokial ide o
bezpecnost nasej webovej stranky a sluzieb.

Ukladanie a ziskavanie pristupu k informécidm vo vasom koncovom zariadeni vratane dalSieho
spracuvania vasich osobnych Udajov, ktoré boli spracované prostrednictvom vykonnostnych suborov
cookie, funkénych siborov cookie, cielenych suborov cookie a siborov cookie socidlnych médii, nie je
nevyhnutne potrebné na navstevu nasej webovej stranky.

Vase informdcie a osobné Udaje budeme ukladat, ziskavat k nim pristup a spracuvat prostrednictvom
takychto stborov cookie len vtedy, ak ste ndm na to dali predchadzajuci suhlas (¢l. 6 ods. 1 pism. a)
GDPR).

Svoje preferencie mézete nastavit na povolenie vsetkych stiborov cookie, nepovolenie niektorych typov
sUborov cookie alebo odmietnutie vsetkych suborov cookie. Svoje preferencie sihlasu mozete kedykol'vek
spravovat v ,,Nastaveniach stborov cookie”.

Tu sa mozete kliknutim na nadpisy jednotlivych kategérii dozvediet viac, spravovat prislusné nastavenia a
najst dalSie informécie o jednotlivych suboroch cookie. Zablokovanie niektorych typov suborov cookie vsak
moze ovplyvnit fungovanie nasej webovej stranky a sluzby, ktoré pondkame.

Nastroj na spravu suhlasu so stubormi cookie OneTrust

PouZzivame ndastroj na spravu suhlasu so sibormi cookie, ktory poskytuje spolo¢nost OneTrust (OneTrust
Technology Limited, 82 St. John Street, Farringdon, Londyn EC1M 4 JN, Spojené kralovstvo).
Prostrednictvom ndstroja na spravu suhlasu so sibormi cookie vdm pontdkame moznost poskytnut sihlas s
ukladanim suborov cookie spésobom, ktory je v stlade so zdkonom, a zabezpecujeme, Ze ho budete méct
kedykol'vek odvolat.

Okrem toho je vas suhlas zadokumentovany z dovodu pravneho dokazovania a nastavenie suborov cookie
je kontrolované technickymi prostriedkami. Na tento Ucel sa pouzivaju sibory cookie, ktoré ukladaju vase
nastavenia stborov cookie na nasej webovej stranke.

V suvislosti s tym spracivame vasu IP adresu a v pripade poskytnutia sthlasu informéacie o prehliadaci,
krajine, zariadeni, pseudo-anonymizovanom identifikdtore prehliadaca, uchovavani
poskytnutého/odvolaného sihlasu podla skupin/rieSeni s uvedenim ¢asu zmeny, aby sme mohli poskytnit
pravny dékaz o poskytnutom sdhlase.

Tymto sp6sobom sa nastavenia suborov cookie m6zu zachovat pri vasej dalsej navsteve nasej webovej
stranky, pokial predtym subory cookie nevymazete. Nastavenia mozete kedykolvek upravit.

Vase osobné Udaje sa spracuvaju s cielom ponudknut vdm moznost poskytnit sthlas so sibormi cookie a
zdokumentovat vas suhlas, zabezpecit odvolanie sihlasu a spravovat vase nastavenia.

Spracovanie Udajov je zalozené na nasom opravnenom zaujme (¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR) na splnenie
nasich zdkonnych povinnosti, ako aj na spravu a zdokumentovanie vasho suhlasu.

Spravca znaciek Google

Na nasSej webovej strdnke pouzivame spravcu znaciek Google, sluzbu poskytovanu spolo¢nostou Google
(Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irsko (pre vietky osoby nachadzajice sa
mimo EHP alebo Svaj¢iarska sluzbu poskytuje spolo¢nost Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway,



5.3.

Mountain View, CA 94043, USA)) na spravu znaciek na sledovanie a analyzu pomocou nasho vlastného
softvéru a softvéru tretich stran.

Znacky su malé fragmenty kodu, ktoré ndm pomahaju kontrolovat, ktoré prvky a nastroje stranky alebo
sluzby sa aktivuji a nacitaju v akom poradi, okrem iného na meranie navstevnosti a spravania
navstevnikov, pomahaji ndm pochopit vplyv nasej reklamy, nastavit remarketing a orientaciu na cielovu
skupinu a testovat i optimalizovat nasu webovu stranku.

Spravca znaciek Google je pomocnd sluzba, ktord ulahcuje integraciu a spravu nasich znaciek
prostrednictvom rozhrania. Spravca znaciek Google znacky len implementuje, ¢o znamena, Zze nepouziva
vlastné subory cookie a sém neziskava ziadne osobné Udaje.

Spusta dalSie znacky, ktoré mozu nasledne ziskavat osobné Udaje. Spravca znaciek Google vsak k tymto
Udajom nema pristup. Spracuvanie Udajov je zaloZzené na vasom suhlase (¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR).
Dalsie informacie o spolo¢nosti Google a jej postupoch ochrany stkromia najdete aj na nasledujucich
odkazoch.

. Z&sady ochrany sukromia spolo¢nosti Google: https://policies.google.com/privacy?hl=sk

. Pravidla spolocnosti Google tykajluce sa pouzivania spravcu znaciek:
https://marketingplatform.google.com/about/analytics/tag-manager/use-policy/

Sluzba Google Analytics 4

Na nasej webovej stranke pouzivame sluzbu Google Analytics 4, ktord poskytuje spolo¢nost Google LLC.
Zodpovednym subjektom pre pouZivatelov v EU/EHP a Svajciarsku je spolo¢nost Google Ireland Limited,
Google Building Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, irsko (,Google”).

Sluzba Google Analytics 4 pouziva sUbory cookie, ktoré ndm umoznuji analyzovat vase pouzivanie nasich
webovych stranok. Pocas vasej navstevy webovej stranky sa vase pouzivatelské spravanie zaznamenava
vo forme ,udalosti“.

Udalosti mézu obsahovat tieto informacie: zobrazenia stranky, prva navsteva webovej stranky, zaciatok
reldcie, navstivené webové stranky, vase ,kliknutia“, interakcia s webovou strankou, posuny na stranke
(vzdy, ked pouzivatel prejde na spodok stranky (90 %)), kliknutia na externé odkazy, interné vyhladavacie
dopyty, interakcia s videami, stahovanie suborov a reklamy, ktoré ste videli/klikli na ne.

Okrem toho mo6zu byt zaznamenané aj tieto informacie: vasa priblizna poloha (regién), datum a ¢as vasej
navstevy, vasa IP adresa (v skratenej podobe), technické informacie o vasom prehliadaci a koncovych
zariadeniach, ktoré pouzivate (napr. nastavenie jazyka, rozliSenie obrazovky), vas poskytovatel
internetovych sluzieb a odkazujlica URL (cez ktort webovu stranku/reklamné médium ste sa dostali na
tito webovl stranku).

Spoloc¢nost Google pouZije tieto informacie v naSom mene na vyhodnotenie vasho pouzivania webovej
stranky a na zostavenie sprav o aktivite na webovej stranke. Spravy poskytované sluzbou Google Analytics
4 ndm umoznuju analyzovat vykonnost nasej webovej stranky.

Informécie ziskané prostrednictvom suborov cookie o vasom pouzivani tejto webovej stranky sa spravidla
prendsaju na server spolocnosti Google v USA a tam sa uchovavaju.

Sluzba Google Analytics 4 ma predvolene povolend anonymizaciu IP.

Vdaka anonymizacii IP adresy spolo¢nost Google skrati vasu IP adresu v ¢lenskych statoch Eurépskej Unie
alebo v inych statoch, ktoré su zmluvnymi stranami Dohody o Eurépskom hospodarskom priestore.

Len vo vynimocnych pripadoch sa celd IP adresa prenesie na server spolo¢nosti Google v USA a tam sa
skrati.

Podl'a spolo¢nosti Google sa IP adresa prenesena vasim prehliadacom v ramci sluzby Google Analytics
nezlici s inymi Udajmi spolo¢nosti Google.

[Only if Google Signals is activated] Okrem toho pouzivame sluzbu Signdly Google.

Ked' navstivite nasu webovu stranku, sluzba Google Analytics zaznamendava okrem iného vasu polohu,
histériu vyhladavania, histériu YouTube a demografické Gdaje (Udaje o navstevnikoch).

Tieto Udaje mozno pouzit na personalizovanu reklamu pomocou sluzby Signaly Google. Ak mate Ucet
Google, Udaje o navstevnikoch sluzby Signaly Google su prepojené s vasim Uc¢tom Google a pouzivaju sa
na personalizované reklamné spravy. Tieto Udaje sa pouZzivaju aj na zostavovanie anonymizovanych
Statistik o spravani nasich pouzivatelov.

Nami odoslané Udaje spojené so subormi cookie sa automaticky vymazu po 2 [ALEBO: 14 mesiacoch].
Maximalna Zivotnost siborov cookie sluzby Google Analytics je 2 roky. Udaje, pri ktorych sa dosiahla doba
uchovéavania, sa raz za mesiac automaticky vymazu.

Pravnym zakladom spracovania vasich osobnych Gdajov je vas suhlas (¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR). Svoj
slihlas mézete kedykol'vek odvolat cez nastavenia suborov cookie.

Dalsie informacie o tom, ako spolo¢nost Google spractva vase osobné Udaje, njdete na nasledujlcich
odkazoch:



. Pravidla spolocnosti Google tykajluce sa ochrany stukromia: https://policies.google.com/privacy?

hl=sk

. Podmienky pouzivania Google Analytics:
https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/us/ a https://policies.google.com/?
hl=sk

. Informacie tykajlce sa prenosu vasich osobnych uUdajov:

https://business.safety.google/adsprocessorterms/sccs/c2p/

S KYM SA MOJE UDAJE ZDIELAJU?

Akykolvek pristup k vasim osobnym Gdajom v spoloc¢nosti Hyundai je obmedzeny na osoby, ktoré ich
potrebuju na plnenie svojich pracovnych povinnosti.

Vase osobné Udaje sa mozu prendsat prijemcom a kategdridm prijemcov uvedenym nizSie na prislusné
Ucely; tito prijemcovia ich potom mo6Zzu spracuvat na osobitné Ucely:

. Sprostredkovatelia Udajov: vase osobné Udaje prendSame urcitym pridruzenym alebo
nepridruzenym tretim strandm, ktoré spracuvaju vase Udaje v mene spolo¢nosti Hyundai na
zdklade prislusnych pokynov podla potreby na prislusné tGcely spraclvania.

. Spracovatelia Gdajov podliehaji zmluvnym povinnostiam zaviest primerané technické a
organizac¢né bezpecnostné opatrenia na ochranu osobnych Gdajov a spracivat vase osobné Gdaje
len podla pokynov.

. Pridruzené subjekty spolo¢nosti Hyundai:

. sprostredkovatel Udajov pre sluzby technickej infrastruktiry a Udrzby tykajlce sa obchodu Bluelink
Store, ktorym je spolo¢nost Hyundai Autoever Europe GmbH, Kaiserleistrale 8a, 63067 Offenbach
am Main, Nemecko;

. sprostredkovatel Udajov pre sluzby suvisiace so zdkaznickou podporou (vratane sluzieb call centra),
ktorym je spolo¢nost Hyundai Motor Company, 12 Heolleung-ro, Seocho-gu, Soul, 06797, Kérejska
republika a nase pridruzené subjekty v EU/EHP;

. partneri podporujlci procesy zdkaznickeho servisu;

. partneri poskytujici platformy na sprédvu Udajov o zédkaznikoch a platformy na spravu Udajov o
prepojenych vozidlach;

. partneri, ktori podporuju technické aspekty poskytovania a Gdrzby konkrétnych poloZiek v obchode
Bluelink Store, najma FOD;

. tretie strany, ako su spolocnosti zaoberajlce sa prieskumom trhu, marketingové agentury a
spolo¢nosti zaoberajluce sa generovanim potencidlnych zdkaznikov, ako aj iné tretie strany, ktoré
nam poskytuju osobné Gdaje;

. sprostredkovatel Udajov pre nastroj na spravu suhlasu so sibormi cookie OneTrust, ktorym je
spolo¢nost OneTrust Technology Limited, 82 St John Street, Farringdon, Londyn, EC1M 4JN, Spojené
kralovstvo;

. Statne organy, sldy a podobné tretie strany, ktoré su verejnymi organmi, ako to vyzaduju alebo
povoluju platné pravne predpisy;

. externé sukromné tretie strany - vase osobné Udaje prendsame urcitym sikromnym subjektom,
ktoré ndm pomahaju ponukat sluzby a riadit nasu podnikatel'skd ¢innost. M6ze ist napr. o dafiovych
poradcov, auditorov, Uctovnikov, pravnych poradcov, poskytovatelov telekomunikacnych sluzieb
atd. Takito prijemcovia zvycajne spracuvaju prislusné osobné Udaje ako nezavisli prevadzkovatelia.

PRENASAJU SA MOJE OSOBNE UDAJE DO ZAHRANICIA?

Vase Udaje tykajuce sa obchodu Bluelink Store sa v zasade spractvaju v EU/EHP.

Vase Udaje prend$ame mimo EU/EHP subjektom spolo¢nosti Hyundai, ktoré sa nachadzaju v Kérejskej
republike, na Ucely uvedené v ¢lanku 6.

Eurépska komisia rozhodla, ze Kérea a Spojené kralovstvo patria medzi jurisdikcie, ktoré poskytuju
primerand Uroven ochrany osobnych Gdajov.

Niektori dalsi prijemcovia vasich osobnych Gdajov sa budld nachadzat alebo mo6zu mat prislusné prevadzky
mimo vasej krajiny a EU/EHP, napr. v Spojenych &tatoch americkych (napr. dalsi sprostredkovatelia
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poskytovatelov Udajov), kde pravne predpisy o ochrane Udajov mézu poskytovat ind Uroven ochrany ako
pravne predpisy vo vasej jurisdikcii a pre ktoré neexistuje rozhodnutie Eurépskej komisie o primeranosti.
Pokial' ide o prenosy Udajov takymto prijemcom mimo EU/EHP, poskytujeme primerané zaruky, najma tym,
ze s prijemcami uzatvarame dohody o prenose Udajov, ktoré obsahuji standardné dolozky prijaté
Eurépskou komisiou, alebo prijimame iné opatrenia na zabezpeclenie primeranej Grovne ochrany Udajov.
Képia prislusného opatrenia, ktoré sme prijali, je k dispozicii prostrednictvom zodpovednej osoby za
ochranu Udajov spolo¢nosti Hyundai (pozri ¢ldnok 3 vyssie).

AKO DLHO BUDU MOJE UDAJE UCHOVAVANE?

Spolo¢nost Hyundai a/alebo nasi poskytovatelia sluzieb uchovévaju vase osobné Gdaje vylu¢ne v rozsahu
potrebnom na plnenie nasich povinnosti a len na obdobie nevyhnutné na dosiahnutie Ucelu, na ktory sa
osobné Udaje ziskavaju, v sulade s platnymi pravnymi predpismi o ochrane Gdajov.

Ked' spolo¢nost Hyundai uz nebude potrebovat spractvat vase osobné Gdaje, vymazeme ich z nasich
systémov a/alebo zaznamov a/alebo podnikneme kroky na ich riadnu anonymizaciu, aby vés uz nebolo
mozné na zaklade Udajov identifikovat (pokial nepotrebujeme uchovavat vase informécie, aby sme splnili
zdkonné alebo regula¢né povinnosti, ktorym spolo¢nost Hyundai podlieha; napr. osobné Gdaje obsiahnuté
v zmluvéch, komunikacii a obchodnych listoch mo6zu podliehat zdkonnym poziadavkdm na uchovavanie,
ktoré mézu vyzadovat uchovavanie tychto informacii az 10 rokov).

AKE MAM PRAVA A AKO SI ICH MOZEM UPLATNIT?

Ak ste poskytli sihlas so spractvanim svojich osobnych Gdajov, m6zete ho kedykolvek odvolat s
ucinnostou pre budlce spracovanie.

Takéto odvolanie nebude mat vplyv na zdkonnost spractvania, ktoré sa uskutocnilo pred odvolanim vasho
sUhlasu.

Podla platnych pravnych predpisov o ochrane Udajov mate v suvislosti so spractivanim vasich osobnych
Udajov nasledujuce prava.

Upozorfiujeme, Ze tieto prava mozu byt podla platnych vnitrostatnych pravnych predpisov o ochrane
Udajov obmedzené.

Pravo na pristup

Mate pravo si od nas vyZziadat potvrdenie o tom, ¢i spracivame vase osobné Udaje, a ak ano, poziadat o
pristup k vasim osobnym Udajom.

Tieto informdcie zahriaju okrem iného Ucely spracuvania, kategérie vasich osobnych Gdajov a prijemcov
alebo kategdrie prijemcov, ktorym boli alebo budl vase osobné Gdaje poskytnuté.

Toto pravo vsak nie je absolUtne a zaujmy inych os6b mézu vase pravo na pristup obmedzit.

Mate tiez pravo ziskat kdpiu vasich spractivanych osobnych Gdajov.

Za akékol'vek dalSie vyZziadané kdpie, vdm mébzeme Uctovat primerany poplatok na zéklade
administrativnych nakladov.

Pravo na opravu

Mdte prdvo na opravu akychkolvek nespravnych osobnych uUdajov, ktoré sa vés tykaju.

V zdvislosti od Ucelu spracivania mate pravo na aktualizaciu nelplnych osobnych Udajov, a to aj
prostrednictvom poskytnutia dodato¢ného vyhldsenia.

Pravo na vymazanie (,,pravo na zabudnutie”)
Za urcitych okolnosti mate pravo na vymazanie vasich osobnych Udajov a my mézeme mat povinnost vase
osobné Udaje vymazat.

Pravo na obmedzenie spractvania
Za urcitych okolnosti mate pravo na obmedzenie spraclivania vasich osobnych Udajov. V takom pripade
budu prislusné Gdaje oznacené a mbézeme ich spracivat len na urcité Gcely.

Pravo na prenosnost udajov

Za urcitych okolnosti mézete mat pravo ziskat od nas képiu svojich osobnych Udajov, ktoré ste ndm
poskytli, v Struktdrovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate. Mate pravo preniest tieto
Udaje alebo ich nechat preniest priamo nami inému subjektu bez toho, aby sme vadm v tom branili.

Pravo namietat:

Za urcitych okolnosti mate pravo kedykol'vek namietat proti spracuvaniu vasich osobnych
udajov z dovodov tykajucich sa vasej konkrétnej situacie a my budeme povinni vase osobné
udaje dalej nespracuvat.

Ak sa vase osobné Udaje spraclvaju na Ucely priameho marketingu, mate pravo kedykol'vek namietat proti
spracuvaniu vasich osobnych Udajov na Gcely takéhoto marketingu, ¢o zahrfia aj profilovanie v rozsahu, v
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akom suvisi s takymto priamym marketingom. V takom pripade vase osobné Udaje uz nebudeme na takéto
Ucely spracuvat.

Pravo podat staznost
Mate tiez pravo podat staznost prislusSnému dozornému organu na ochranu Udajov vo vasej krajine
povodu.

MAM POVINNOST POSKYTNUT SVOJE OSOBNE UDAJE?

Nemate ziadnu zdkonnu ani zmluvnu povinnost poskytnit ndm svoje osobné Udaje.

Poskytnutie osobnych Udajov nie je ani predpokladom na uzavretie zmluvy. Ak ndm vsak svoje osobné
Gdaje neposkytnete, mdze to znamenat, Ze obchod Bluelink Store budete méct vyuzivat len obmedzene.

AKO SA MOZE TOTO VYHLASENIE O OCHRANE OSOBNYCH UDAJOV ZMENIT?

Toto Vyhlasenie o ochrane osobnych Gdajov mézeme v buduicnosti ob¢as zmenit a/alebo doplnit.

Takéto zmeny a/alebo doplnenia mo6zu byt potrebné najma z dévodu zavedenia novych technolégii alebo
uvedenia novych sluzieb.



