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Hyundai Connected Mobility GmbH

NJOFTIMI | PRIVATESISE - BLUELINK STORE / FEATURE-ON-DEMAND (VECORITE SIPAS
KERKESES)

Né fuqi nga prill 2025.

Versione né gjuhé té tjera té kétij Njoftimi privatésie mund té gjenden dhe té shkarkohen nga data: prill
2025.

PER CFARE ESHTE KY NJOFTIM PRIVATESIE?

Qéllimi i kétij njoftimi privatésie ("Njoftimi i privatésisé") éshté t'ju informojé pér mbledhjen dhe
pérpunimin e té dhénave tuaja personale né lidhje me ofrimin e Bluelink Store dhe u adresohet vizitoréve
dhe pérdoruesve té Bluelink Store (“ju”, “juaj”).

Né Bluelink Store, mund té zgjidhni dhe té blini Abonimet Bluelink dhe disa vecori shtesé, té tilla si vegori
sipas kérkesés ose shtesa té tjera né softuerin e automjetit tuaj (Vecgorité sipas kérkesés "FoD") (té gjitha
produktet dhe shérbimet e ofruara né Bluelink Store referohen si "Artikuj té Bluelink Store"), pér t'u
pérdorur me automjetin tuaj Hyundai.

Kur vizitoni Bluelink Store dhe kur zgjidhni e blini njé artikull té Bluelink Store, ne do t'i pérpunojmé té
dhénat personale gé lidhen me ju si¢c pércaktohet né kété Njoftim privatésie.

Ne e marrim shumé seriozisht mbrojtjen e té dhénave tuaja personale dhe privatésiné tuaj dhe do t'i
pérpunojmé té dhénat tuaja personale vetém né pérputhje me GDPR-né dhe ligjet né fuqi pér privatésiné
dhe mbrojtjen e té dhénave.

Ju lutemi vini re se pérvec kétij Njoftimi privatésie, aty ku éshté e pérshtatshme, ne mund t'ju informojmé
pér pérpunimin e té dhénave tuaja personale vecmas, pér shembull né formularét e dhénies sé pélgimit
ose njoftime té vecanta té privatésisé.

KUSH ESHTE PERGJEGJES PER PERPUNIMIN E TE DHENAVE TE MIA?

Hyundai Connected Mobility GmbH, me seli né adresén Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach, Gjermani
(“Hyundai”), éshté ofruesi i Shérbimeve dhe do té jeté pérgjegjés pér pérpunimin e té dhénave tuaja
personale, si¢c shpjegohet né kété Njoftim té privatésisé.

Hyundai do té referohet si "ne", "tona" ose "neve".

Ne mund t'i pérdorim té dhénat tuaja personale pér géllimet e pérshkruara mé poshteé.

S1 MUND TE KONTAKTOJ KONTROLLORIN DHE OFICERIN E MBROJTJES SE TE DHENAVE?

Nése keni ndonjé pyetje rreth ose né lidhje me kété Njoftim privatésie apo ushtrimin e ndonjé prej té
drejtave tuaja, mund té kontaktoni me gendrén telefonike té klientéve té Hyundai-t né numrin e telefonit
+49 69271472377.

Gjithashtu mund té kontaktoni me Hyundai-n duke dérguar njé email né adresén bluelink@hyundai-
europe.com.

Pérndryshe, ju gjithashtu mund té kontaktoni me oficerin toné pér mbrojtjen e té dhénave né adresén e
emailit HCM.dataprotection@hyundai-europe.com ose duke i shkruar né:

Hyundai Connected Mobility GmbH

c/o Data Protection Officer

Kaiserleipromenade 5

63067 Offenbach, Gjermani

CILAT KATEGORI TE TE DHENAVE PERSONALE PERPUNOHEN, PER CFARE QELLIMESH DHE MBI
CFARE BAZASH LIGJORE?

Bluelink Store

Vizitat né Bluelink Store

Kur vizitoni Bluelink Store, shfletuesi juaj i internetit do té transmetojé automatikisht té dhénat teknike (sig
pérshkruhet mé poshté) né serverin toné té internetit. Té dhénat teknike do té regjistrohen né skedaré
regjistrash pér géllimet e méposhtme: (i) pér t& mundésuar komunikimin ndérmjet shfletuesit tuaj té
internetit dhe serverit toné té internetit; (ii) pér té na ndihmuar té kuptojmé se si pérdoret Bluelink Store;
(iii) pér ta béré té sigurt Bluelink Store dhe pér té ruajtur disponueshmériné dhe funksionalitetin e Bluelink
Store.

Pér kété géllim pérpunohen kéto kategori té t& dhénave personale: lloji i pajisjes; sistemi operativ; lloji i
shfletuesit; adresa e IP-sé; datat dhe oraret e lidhjes me Bluelink Store; zona kohore; URL-ja e fages
referuese té internetit; véllimi i té dhénave té transmetuara; UUID-ja.
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Pérpunimi éshté i nevojshém pér géllimin e interesave legjitime té ndjekura nga ne (Neni 6 (1) f) i GDPR-
sé).

Interesat tona legjitime jané: funksionimi i duhur dhe efikas i Bluelink Store, pér ta béré té sigurt Bluelink
Store dhe pér té ruajtur disponueshmériné dhe funksionalitetin e Bluelink Store.

Pérdorimi i Bluelink Store

Pér té pérdorur Bluelink Store, duhet té keni krijuar njé llogari Hyundai. Detajet rreth pérpunimit nga ana
joné té té dhénave tuaja personale né lidhje me llogariné Hyundai jepen né njé njoftim té vecanté
privatésie, i cili gjendet kétu: [add link].

Bluelink Store éshté njé fage interneti e cila mund té aksesohet vetém népérmjet aplikacionit Bluelink. Kur
hyni né Bluelink Store népérmijet aplikacionit Bluelink, t& dhénat e llogarisé suaj Hyundai do té
transmetohen nga aplikacioni Bluelink né Bluelink Store.

Pér mé tepér, ne do té krijojmé dhe ruajmé celésa aksesi me kohé té kufizuar né sistemet tona dhe né
pajisjen tuaj derisa té dilni, né ményré gé té mos keni nevojé té regjistroheni ose té identifikoheni mé vete
né Bluelink Store.

Pér kété géllim, pérpunohen kéto kategori té té dhénave personale:

D emrat dhe detajet e kontaktit (adresa e korrespondencés; numri i telefonit; adresa e emailit), si dhe
pérshéndetjet; titulli dhe preferencat gjuhésore, t& marra nga llogaria juaj Hyundai;

. numri juaj i identifikimit té automjetit (VIN) dhe modeli;

D celésat e aksesit me kohé té kufizuar.

Pérpunimi i té dhénave té llogarisé Hyundai éshté i nevojshém pér pérmbushjen e kontratés gé keni lidhur
me ne ose pér lidhjen e kontratés me ne (Neni 6 (1) b) i GDPR-sé&).

Pérpunimi i celésave té aksesit me kohé té kufizuar éshté i nevojshém pér géllimin e interesave legjitime
té ndjekura nga ne (Neni 6 (1) f) i GDPR-sé). Interesat tona legjitime jané garantimi i operimit dhe
funksionalitetit té Bluelink Store dhe verifikimi i pérdoruesit té Bluelink Store.

Procesi i blerjes

Ju mund té zgjidhni njé artikull té Bluelink Store né Bluelink Store dhe té dorézoni njé porosi né lidhje me
artikullin pérkatés té Bluelink Store. Mé pas ne do té konfirmojmé& marrjen e porosisé pérmes njé emaili
automatik gé do t'ju dérgohet (konfirmimi i porosisé).

Ju lutemi vini re se kontrata pér blerjen e artikullit pérkatés té Bluelink Store lidhet vetém pasi artikulli i
Bluelink Store éshté aktivizuar né automjetin pérkatés pér té cilin éshté bleré.

Si pjesé e procesit té blerjes, do t'ju duhet té pranoni Kushtet e pérdorimit té Bluelink-ut dhe té konfirmoni
gé keni marré parasysh Njoftimin e privatésisé té Bluelink-ut.

Né Njoftimin e privatésisé té Bluelink-ut do té gjeni informacion, ndér té tjera, rreth pérpunimit nga ana
joné té té dhénave tuaja personale né lidhje me instalimin dhe pérdorimin e artikullit pérkatés té Bluelink
Store, aty ku éshté e zbatueshme.

Njoftimin e privatésisé té Bluelink-ut mund ta gjeni kétu.

Pér kété géllim, pérpunohen kéto kategori té té dhénave personale:

. emrat dhe detajet e kontaktit (adresa e korrespondencés; numri i telefonit; adresa e emailit), si dhe
pérshéndetjet; titulli dhe preferencat gjuhésore;

. numri i identifikimit té automjetit (VIN) dhe modeli;

. regjistrimet e ¢cdo pélgimi qé keni dhéné, sé bashku me datén dhe orén, mjetet e dhénies sé
pélgimit dhe ¢do informacion té lidhur (p.sh. objekti i dhénies sé pélgimit); si dhe

. regjistrimet e blerjeve dhe ¢mimeve; regjistrimet e artikujve té bleré né Bluelink Store;
konfirmimi(et) i(e) porosisé(ve); numri i porosisé; modeli i synuar; data e blerjes; informacioni pér
periudhén e provés; data e pérfundimit té pérdorimit; informacioni né lidhje me pagesén(at) e
pérfunduar(a); informacioni né lidhje me pranimin e Kushteve té pérdorimit té Bluelink-ut dhe
pranimin e Njoftimit té privatésisé té Bluelink-ut.

Pérpunimi éshté i nevojshém pér pérmbushjen e kontratés gé keni lidhur me ne ose pér lidhjen e kontratés

me ne (Neni 6 (1) b) i GDPR-sé).

Pérpunimi i pagesave

Pérpunimi i pagesave do té kryhet duke pérdorur Hyundai Pay. Informacioni rreth pérpunimit nga ana joné
té té dhénave tuaja personale né lidhje me pérpunimin e pagesave jepet né Njoftimin e privatésisé té
Hyundai Pay, i cili gjendet kétu: [add link].
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Pérpunimi i pagesave dhe pérdorimi i Hyundai Pay u nénshtrohen Kushteve té pérdorimit té Hyundai Pay,
té cilat mund t'i gjeni kétu: [add link].

Menaxhimi i FoD-eve

Bluelink Store ju mundéson té menaxhoni artikujt tuaj té Bluelink Store, né vecanti FoD-té. Késhtu, ju do té
mund té shihni njé pérmbledhje té blerjeve né lidhje me automjetin tuaj, duke pérfshiré detaje rreth
periudhave té provés, datat e blerjes, datat e pérfundimit té pérdorimit dhe statusin e artikullit pérkatés té
Bluelink Store.

Pér kété géllim, pérpunohen kéto kategori té té dhénave personale: detajet e automjetit dhe detajet e
blerjes si¢ specifikohet né 4.1.3.

Pérpunimi éshté i nevojshém pér géllimin e interesave legjitime té ndjekura nga ne (Neni 6 (1) f) i GDPR-
sé).

Interesat legjitime jané: ofrimi i njé shérbimi té nivelit té larté pér klientét tané dhe dhénia klientéve tané
e njé pérmbledhjeje té pérshtatshme té blerjeve té tyre.

Komunikimi dhe marketingu
Pérvec aktiviteteve té pérpunimit té pércaktuara né paragrafin 4.1 mé lart, ne mund t'i pérpunojmé
gjithashtu té dhénat tuaja personale pér géllimet e méposhtme:

Komunikimi:

Ne mund t'i pérpunojmé té dhénat tuaja personale pér té komunikuar me ju né lidhje me pérdorimin nga
ana juaj té Bluelink Store ose pér kontratén gé keni lidhur me ne (p.sh. pér té ofruar mbéshtetje pér
klientét, pér t'ju informuar pér probleme teknike me Bluelink Store, pér té pérmbushur detyrimet tona
kontraktuale, pér t'ju informuar pér ndryshimet né kété Njoftim privatésie) népérmjet disa kanaleve té
komunikimit, duke pérfshiré emailin, telefonin dhe njoftimet brenda njésisé kryesore té automjetit tuaj dhe
aplikacionit Bluelink (aplikacioni Bluelink ofron njé kuti hyrése té vecanté pér kété géllim).

Kur na kontaktoni pérmes njé prej kanaleve té disponueshme té komunikimit (p.sh. formulari i kontaktit né
fagen toné té internetit ose né aplikacionin Bluelink, me email ose telefon) ne mund té pérpunojmé té
dhénat tuaja personale pér té trajtuar kérkesén tuaj dhe pér té komunikuar me ju né pérputhje me
kérkesén tuaj.

Disa fusha né formularin e kontaktit né aplikacionin Bluelink do té plotésohen paraprakisht pér ta béré
pérdorimin e formularit té kontaktit mé té pérshtatshém pér ju.

Pér kété géllim, pérpunohen kategorité e méposhtme té té dhénave personale: té dhénat e kontaktit (p.sh.
adresa e emailit, numri i telefonit), emri, informacioni i dhéné nga ju né lidhje me kérkesén pérkatése, si
dhe, aty ku éshté e nevojshme, informacione pér automjetin tuaj dhe shérbimet e blera.

Pérpunimi éshté i nevojshém pér pérmbushjen e kontratés gé keni lidhur me ne (Neni 6 (1) b) i GDPR-sé)
dhe pér géllimin e interesave legjitime té ndjekura nga ne (Neni 6 (1) f) i GDPR-sé&).

Interesat tona legjitime jané: té ofrojmé shérbimin mé té miré t& mundshém pér klientét tané dhe t'u
japim pérgjigje e té pérpunojmé né ményré té pérshtatshme kérkesat e klientéve tané.

Anketat dhe pérshtypjet:

Heré pas here, ne mund t'ju ftojmé té jepni pérshtypjet tuaja dhe/ose té& merrni pjesé né anketa né lidhje
me Bluelink Store, duke pérfshiré shérbimet mbéshtetése.

Nése jepni pérshtypjet tuaja ose merrni pjesé né anketat tona, ne mund t'i pérpunojmé té dhéna personale
pérkatése pér géllimin e pérpunimit dhe vlerésimit té pérshtypjeve ose té kryerjes, pérpunimit dhe
vlerésimit té anketés.

Kjo béhet pér té pérmirésuar shérbimet tona dhe pér t'i pérshtatur ato me nevojat e klientéve tané. Ne
mund té pérfshijmé ofrues té paléve té treta pér té kryer anketa té tilla.

Pér kété géllim, pérpunohen kategorité e méposhtme té té dhénave personale: emri (nése éshté i
réndésishém dhe éshté dhéné), té dhénat e pérmbaijtjes (p.sh. pérshtypjet dhe/ose pérgjigjet tuaja), té
dhénat teknike (adresa e IP-s€, UUID-ja, versioni i sistemit operativ, lloji i pajisjes, ID-ja e pajisjes/adresa
MAC, sistemi, informacioni i performancés, lloji i shfletuesit).

Pérpunimi éshté i nevojshém pér géllimin e interesave legjitime té ndjekura nga ne (Neni 6 (1) f) i GDPR-
sé) pér pérmirésimin e shérbimeve tona bazuar né pérshtypjet e klientéve.

Pérpunimi i té dhénave pér géllime marketingu pér produkte dhe shérbime té ngjashme

Ne mund t'i pérdorim té dhénat tuaja personale gé i marrim drejtpérdrejt nga ju dhe kur regjistroheni pér
Shérbimet tona, pér géllime marketingu té produkteve dhe/ose shérbimeve tona té ngjashme (p.sh. pér
t'ju njoftuar pér shérbime té reja ose pér shérbime té tjera té ngjashme té Hyundai-t), me pérjashtim té
rasteve kur ju nuk keni pranuar pérdorim té tillé té té dhénave.

Baza ligjore pér pérpunimin e té dhénave éshté Neni 6 (1) (f) i GDPR-sé (interesat tona legjitime pér t'ju
informuar dhe pér té promovuar Shérbimet tona).
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Ju mund ta kundérshtoni njé pérdorim té tillé né cdo kohé dhe pa pagesé népérmjet lidhjes sé Cregjistrimit
té pérfshiré né ¢cdo komunikim ose népérmjet informacionit té kontaktit té dhéné né paragrafin 3.

Qéllimet e tjera té pérpunimit té té dhénave

Funksionimi i biznesit

Ne mund t'i pérdorim té dhénat tuaja personale si¢ pérshkruhet mé lart pér géllimet e menaxhimit té
brendshé&m dhe té administrimit, duke pérfshiré menaxhimin e regjistrimeve ose mbajtjen e protokolleve
té tjera té brendshme.

Ky pérpunim éshté i nevojshém pér géllimin e interesave legjitime té ndjekura nga ne (Neni 6 (1) f) i GDPR-
sé).

Interesat tona legjitime jané: té sigurohemi pér funksionimin e duhur dhe efikas té biznesit toné.

Pajtueshmeéria ligjore, procedimet dhe hetimet

Ne gjithashtu mund té pérpunojmé ¢do kategori té té dhénave tuaja personale té pérshkruara mé sipér
pér té gené né pérputhje me ligjet, direktivat, rekomandimet ose kérkesat né fuqi nga organet rregullatore
(p.sh. kérkesat pér zbulim té dhénash personale pér gjykatat ose organet rregullatore, duke pérfshiré
policing, si dhe pér té vlerésuar, zbatuar dhe mbrojtur té drejtat dhe interesat tona).

Njé pérpunim i tillé mund té jeté i nevojshém (i) pér respektimin e njé detyrimi ligjor té cilit ne i
nénshtrohemi (Neni 6 (1) c) i GDPR-s&) ose (ii) pér géllimin e interesave tona legjitime (Neni 6 (1) f) i
GDPR-sé).

Interesat tona legjitime jané: té sigurohemi pér pajtueshmériné toné me detyrimet ligjore né fuqi, si dhe té
mbrojmé interesat tona dhe té zbatojmé té drejtat tona.

Mospérfshirja né vendimmarrje té automatizuar
Hyundai nuk pérfshihet né vendimmarrje té automatizuar, duke pérfshiré edhe profilizimin né lidhje me
Shérbimet, pérvec¢ nése jeni njoftuar shprehimisht ndryshe pérmes mjeteve té tjera.

KUKIT DHE GJURMIMI NE INTERNET

Kur vizitoni Bluelink Store, ne mund té pérdorim kuki ose teknologji t& ngjashme dhe informacione té
lidhura me procesin pér géllimet e pércaktuara mé poshté.

Kur vizitoni njé fage interneti ose pérdorni njé aplikacion, ata mund té ruajné ose té& marrin informacione
rreth shfletuesit tuaj, zakonisht né formén e kukive ose teknologjive té ngjashme, si p.sh. sinjalizuesit e
uebit, pikselét etj. (té referuara né vijim kolektivisht si "kuki").

Ky informacion mund té lidhet me ju, preferencat tuaja ose pajisjen tuaj dhe pérdoret kryesisht pér té béré
gé fagja e internetit/aplikacioni té funksionojé ashtu si¢ e prisni.

Zakonisht informacioni nuk ju identifikon drejtpérdrejt, por mund t'ju japé njé pérvojé mé té personalizuar
né internet. Ju keni té drejtén dhe mundésiné té zgjidhni té& mos lejoni disa lloje kukish.

Llojet e kukive

Ne i klasifikojmé kukit né kategori té& ndryshme né lidhje me funksionin dhe géllimin e tyre.

Né varési té kompanisé gé i menaxhon ato, ne mund té pérdorim llojet e méposhtme té kukive:

. Kuki té paléve té para: Jané ato qé dérgohen né sistemin e pérdoruesit nga njé sistem ose domen i
menaxhuar nga redaktori dhe nga i cili ofrohet shérbimi i kérkuar nga pérdoruesi.

. Kuki té paléve té treta: Jané ato qé dérgohen né sistemin e pérdoruesit nga njé sistem ose domen
gé nuk éshté i menaxhuar nga redaktori, por nga njé kompani tjetér qé pérpunon té dhénat e marra
pérmes kukive.

Né varési té géllimit, ne mund té pérdorim llojet e méposhtme té kukive:

. Kukit rreptésisht té nevojshém: Kéto kuki jané té nevojshém pér funksionimin e fages sé
internetit dhe nuk mund té caktivizohen né sistemet tona.

Ata zakonisht vendosen vetém né pérgjigje té veprimeve té kryera nga ju, té cilat pérbéjné njé kérkesé pér

shérbime, té tilla si vendosja e preferencave tuaja té privatésisé, identifikimi ose plotésimi i formularéve.

Ju mund ta caktoni shfletuesin tuaj gé t'i bllokojé ose t'ju paralajmérojé pér kéto kuki, por disa pjesé té

sajtit nuk do té funksionojné mé. Kéto kuki nuk ruajné asnjé informacion personalisht té identifikueshém.

. Kukit e performancés: Kéta kuki na lejojné té& numérojmé vizitat dhe burimet e trafikut né
ményré gé té matim dhe pérmirésojmé performancén e saijtit toné.

Ata na ndihmojné té dimé se cilat fage jané mé té njohurat dhe mé pak té njohurat dhe té shohim se si

|évizin vizitorét népér sajt.

Té gjitha informacionet gé mbledhin kéta kuki jané né formé té agreguar dhe pér kété arsye jané anonime.

Nése nuk i lejoni kéta kuki, ne nuk do ta dimé se kur e keni vizituar sajtin toné dhe nuk do té jemi né

gjendje té monitorojmé performancén e tij.
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. Kukit funksionalé: Kéta kuki mundésojné gé fagja e internetit té ofrojé funksionalitet dhe
personalizim té pérmirésuar. Ata mund té vendosen nga ne ose nga ofruesit e paléve té treta,
shérbimet e té ciléve ne kemi shtuar né faget tona.

Nése nuk i lejoni kéta kuki, atéheré disa ose té gjitha kéto shérbime mund té mos funksionojné si¢ duhet.

. Kukit shénjestrues: Kéta kuki mund té vendosen pérmes sajtit toné nga partnerét tané
reklamues. Ata mund té pérdoren nga ato kompani pér té krijuar njé profil té interesave tuaja dhe
pér t'ju shfaqur reklama me réndési pér ju né sajte té tjera.

Ata nuk ruajné drejtpérdrejt informacione personale, por funksionojné duke identifikuar né ményré unike

shfletuesin tuaj dhe pajisjen qé pérdorni pér té hyré né internet. Nése nuk i lejoni kéta kuki, do té shikoni

reklama mé pak té shénjestruara.

. Kukit e mediave sociale: Kéta kuki vendosen nga njé séré shérbimesh té mediave sociale gqé ne
kemi shtuar né sajt pér t'ju mundésuar té ndani pérmbajtjen toné me miqté dhe rrjetet tuaja.
Ata jané né gjendje té gjurmojné shfletuesin tuaj népér sajte té tjera dhe té krijojné njé profil té interesave
tuaja. Kjo mund té ndikojé né pérmbajtjen dhe mesazhet gé shihni né faget e tjera té internetit gé vizitoni.
Nése nuk i lejoni kéta kuki, mund té mos jeni né gjendje t'i pérdorni ose t'i shihni kéto mjete shpérndarjeje.
Ruajtja dhe fitimi i aksesit né informacionet e pajisjes tuaj, pérfshiré pérpunimin e métejshém té té
dhénave tuaja personale gé jané pérpunuar nga kukit rreptésisht té nevojshém, kérkohet pér t'ju ofruar njé
shérbim gé ju keni kérkuar shprehimisht dhe pér géllimet e interesave tona legjitime (Neni 6 (1), germa f) i
GDPR-sé) né ményré qgé t'ju ofrojmé fagen toné té internetit, si dhe pér té garantuar géndrueshmériné dhe
efikasitetin e sistemit dhe pér té zbatuar masat pérkatése mbrojtése pér sa i pérket sigurisé sé fages soné
té internetit. dhe shérbimeve tona.
Ruajtja dhe fitimi i aksesit né informacionet e pajisjes tuaj, pérfshiré pérpunimin e métejshém té té
dhénave tuaja personale gé jané pérpunuar nga kukit e performancés, kukit funksionalé, kukit
shénjestrues dhe kukit e mediave sociale, nuk éshté rreptésisht i nevojshém pér té vizituar fagen toné té
internetit.
Ne do t'i ruajmé, fitojmé akses dhe pérpunojmé informacionet dhe té dhénat tuaja personale népérmjet
kukive té tillé vetém nése na keni dhéné miratimin tuaj paraprak (Neni 6 (1), germa a) i GDPR-sé).
Ju mund té vendosni preferencat tuaja qé té lejoni té gjithé kukit, t& mos lejoni disa lloje té kukive ose té
refuzoni té gjitha kukit. Ju mund té menaxhoni preferencat tuaja té dhénies sé pélgimit né ¢do kohé duke
hyré né "Cilésimet e kukive".
Kétu mund té klikoni mbi titujt e kategorive té ndryshme pér té mésuar mé shumé dhe pér té menaxhuar
cilésimet pérkatése dhe pér té gjetur informacione té métejshme pér secilin kuki. Megjithaté, bllokimi i
disa llojeve té kukive mund té ndikojé né pérvojén tuaj me fagen e internetit dhe shérbimet gé ne ofrojmé.

Mjeti i menaxhimit té dhénies sé pélqimit pér kukit OneTrust

Ne pérdorim mjetin e menaxhimit t& dhénies sé pélqgimit pér kukit té ofruar nga OneTrust (OneTrust
Technology Limited, 82 St. John Street, Farringdon, London EC1M 4 JN, Mbretéria e Bashkuar).

Me mjetin e menaxhimit té& dhénies sé pélgimit pér kukit, ne ju ofrojmé mundésiné pér té dhéné pélgimin
pér ruajtjen e kukive né pérputhje me ligjin dhe pér té siguruar térhegjen e dhénies sé pélgimit.

Pér mé tepér, dhénia e pélgimit nga ana juaj dokumentohet pér prova ligjore dhe vendosja e kukive
kontrollohet me mjete teknike. Pér kété qéllim, pérdoren kuki té cilét ruajné cilésimet tuaja té kukive né
fagen toné té internetit.

Né lidhje me kété, ne pérpunojmé adresén tuaj té IP-sé dhe, nése jepet pélgimi, edhe informacione pér
shfletuesin, shtetin, pajisjen, ID-né pseudo-anonime té shfletuesit, ruajtjen e pélgimit t& dhéné/térhequr
nga grupet/zgjidhjet me tregues té kohés sé ndryshimit, né ményré gé té jemi né gjendje té ofrojmé prova
ligjore pér pélgimin e dhéné.

Né kété ményré, cilésimet e kukive mund té ruhen kur vizitoni pérséri fagen toné té internetit, pér sa kohé
gé nuk i fshini kukit paraprakisht. Ju mund t'i rregulloni cilésimet tuaja né ¢do kohé.

Té dhénat tuaja personale pérpunohen pér t'ju ofruar mundésiné pér té dhéné pélgimin pér kukit dhe pér
té dokumentuar dhénien e pélqimit nga ana juaj, pér té siguruar térhegjen e pélgimit dhe pér té
menaxhuar cilésimet tuaja.

Pérpunimi i té dhénave bazohet né interesin toné legjitim (Neni 6 (1), germa f) e GDPR-s&) pér té
pérmbushur detyrimet tona ligjore, si dhe pér té menaxhuar dhe dokumentuar dhénien e pélgimit nga ana
juaj.

Google Tag Manager

Ne pérdorim Google Tag Manager né fagen toné té internetit, njé shérbim i ofruar nga Google (Google
Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irlandé (pér té gjithé personat qé ndodhen jashté
ZEE-sé ose Zvicrés, shérbimi ofrohet nga Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
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94043, SHBA)) pér té menaxhuar etiketat pér gjurmimin dhe analitikén me softuerét tané dhe té paléve té
treta.

Etiketat jané elemente té vogla kodi gé na ndihmojné té kontrollojmé se cilat fage ose elemente shérbimi
dhe mjete aktivizohen dhe ngarkohen sipas cilés radhé, ndér té tjera, pér té matur trafikun dhe sjelljen e
vizitoréve. Ato na ndihmojné té kuptojmé ndikimin e reklamave tona, té konfigurojmé rimarketingun dhe
orientimin e grupit té synuar, si dhe té testojmé e té optimizojmé fagen toné té internetit.

Google Tag Manager éshté njé shérbim ndihmés qé e bén mé té lehté integrimin dhe menaxhimin e
etiketave tona népérmjet njé ndérfageje. Google Tag Manager vé né zbatim vetém etiketa, qé do té thoté
se ai nuk pérdor kuki té vetat dhe nuk mbledh veté asnjé té dhéné personale.

Ai aktivizon etiketa té tjera, té cilat nga ana e tyre mund té mbledhin té dhéna personale. Megjithaté,
Google Tag Manager nuk ka akses né kéto té dhéna. Pérpunimi i té dhénave bazohet né dhénien e pélgimit
nga ana juaj (Neni 6 (1), germa a) e GDPR-sé).

Pér mé shumé informacion né lidhje me Google dhe praktikat e tij té privatésisé, ju lutemi vizitoni
gjithashtu lidhjet e méposhtme.

D Politika e privatésisé e Google: https://policies.google.com/privacy?hl=en

. Politika e pérdorimit té Google Tag Manager:
https://marketingplatform.google.com/about/analytics/tag-manager/use-policy/

Google Analytics 4

Ne pérdorim Google Analytics 4, njé shérbim analitik né internet i ofruar nga Google LLC, né fagen toné té
internetit. Subjekti pérgjegjés pér pérdoruesit né BE/ZEE dhe Zvicér éshté Google Ireland Limited, Google
Building Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irlandé ("Google").

Google Analytics 4 pérdor kuki gé na mundésojné té analizojmé pérdorimin nga ana juaj té fageve tona té
internetit. Gjaté vizités suaj né fagen e internetit, sjellja juaj si pérdorues regjistrohet né formén e
"ngjarjeve".

Ngjarjet mund té pérfshijné informacionin e méposhtém: Shikimet e fages, vizita e paré né fagen e
internetit, fillimi i sesionit, faget e vizituara né internet, "radha e klikimeve" té tua, ndérveprimi me fagen
e internetit, l1évizjet né fage (sa heré qé njé pérdorues léviz deri né fund té fages (90%)), klikimet né lidhje
té jashtme, pyetjet e kérkimit té brendshém, ndérveprimi me videot, shkarkimet e skedaréve dhe reklamat
gé keni paré/klikuar.

Pérvec késaj, mund té regjistrohet gjithashtu edhe informacioni i méposhtém: Vendndodhja juaj e pérafért
(rajoni), data dhe ora e vizités suaj, adresa juaj e IP-sé (né formé té shkurtuar), informacioni teknik né
lidhje me shfletuesin tuaj dhe pajisjet fundore gé pérdorni (p.sh. cilésimet e gjuhés, rezolucioni i ekranit),
ofruesi juaj i shérbimit té internetit dhe URL-ja e referuesit (népérmjet cilés fage interneti/mjeti reklamues
keni ardhur né kété fage interneti).

Google do ta pérdoré kété informacion pér llogariné toné pér té vlerésuar pérdorimin nga ana juaj té fages
sé internetit dhe pér té pérpiluar raporte mbi aktivitetin e fages sé internetit. Raportet e ofruara nga
Google Analytics 4 na mundésojné té analizojmé performancén e fages soné té internetit.

Informacioni i mbledhur népérmjet kukive né lidhje me pérdorimin nga ana juaj té késaj faqeje interneti
zakonisht transferohet né njé server té Google né SHBA dhe ruhet atje.

Google Analytics 4 ka anonimizimin e IP-sé té aktivizuar si parazgjedhje.

Pér shkak té anonimizimit té IP-sé, adresa juaj e IP-sé do té shkurtohet nga Google brenda shteteve
anétare té Bashkimit Evropian ose né shtetet e tjera palé té Marréveshjes pér Zonén Ekonomike Evropiane.
Vetém né raste té jashtézakonshme adresa e ploté e IP-sé do té transferohet né njé server té Google né
SHBA dhe do té shkurtohet atje.

Sipas Google, adresa e IP-sé e transferuar nga shfletuesi juaj si pjesé e Google Analytics nuk do té
bashkohet me té dhéna té tjera té Google.

[Only if Google Signals is activated] Pérvecg késaj, ne pérdorim Google Signals.

Kur vizitoni fagen toné té internetit, Google Analytics regjistron, ndér té tjera, vendndodhjen tuaj,
historikun e kérkimit, historikun e YouTube dhe té dhénat demografike (té dhénat e vizitoréve).

Kéto té dhéna mund té pérdoren pér reklama té personalizuara me ndihmén e Google Signal. Nése keni
njé llogari Google, té dhénat e vizitoréve té Google Signal lidhen me llogariné tuaj té Google dhe pérdoren
pér mesazhe reklamimi té personalizuara. Té dhénat pérdoren gjithashtu pér té pérpiluar statistika té
anonimizuara mbi sjelljen e pérdoruesve tané.

Té dhénat e dérguara nga ne dhe té lidhura me kukit fshihen automatikisht pas 2 [OSE: 14 muajsh].
Jetégjatésia maksimale e kukive té Google Analytics éshté 2 vjet. Té dhénat pér té cilat éshté arritur
periudha e ruajtjes fshihen automatikisht njé heré né muaj.

Baza ligjore pér pérpunimin e té dhénave tuaja personale éshté dhénie e pélgimit nga ana juaj (Neni 6 (1),
germa a) e GDPR-sé). Ju mund ta térhigni pélgimin tuaj né ¢do kohé népérmjet cilésimeve té kukive.



Pér mé shumé informacion se si i pérpunon Google té dhénat tuaja personale, ju lutemi vizitoni gjithashtu
edhe lidhjet e méposhtme:

. Politika e privatésisé sé Google: https://policies.google.com/privacy?hl=en

. Kushtet e pérdorimit t& Google Analytics:
https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/us/ and https://policies.google.com/?
hl=en

. Né lidhje me transferimin e té dhénave tuaja personale:

https://business.safety.google/adsprocessorterms/sccs/c2p/

ME KE NDAHEN TE DHENAT E MIA?

Aksesi né té dhénat tuaja personale te Hyundai éshté i kufizuar pér ata individé gé duhet té njihen me to
pér té pérmbushur pérgjegjésité e tyre té punés.

Té dhénat tuaja personale mund té transferohen te marrésit dhe kategorité e marrésve té listuara mé
poshté pér géllimet pérkatése; kéta marrés mund t'i pérpunojné ato pér géllimet e specifikuara:

. Pérpunuesit e té dhénave: ne ua transmetojmé té dhénat tuaja personale paléve té caktuara té
treta, qofshin ato té lidhura apo jo me ne, qé i pérpunojné té dhénat tuaja né emér té Hyundai-t
sipas udhézimeve té pérshtatshme kur éshté e nevojshme pér géllimet pérkatése té pérpunimit.

. Pérpunuesit e té dhénave do t'u nénshtrohen detyrimeve kontraktuale pér té zbatuar masat e
duhura té sigurisé teknike dhe organizative pér té mbrojtur té dhénat personale dhe pér t'i
pérpunuar té dhénat tuaja personale vetém sipas udhézimeve,

. Filialet e Hyundai-t:

. Pérpunuesi i t& dhénave pér infrastrukturén teknike dhe shérbimet e mirémbajtjes né lidhje me
Bluelink Store, i cili é&shté Hyundai Autoever Europe GmbH, KaiserleistraBe 8a, 63067 Offenbach am
Main, Gjermani;

. Pérpunuesi i t& dhénave pér shérbimet gé lidhen me mbéshtetjen e klientit (duke pérfshiré
shérbimet e gendrés sé telefonatave), i cili éshté Hyundai Motor Company, 12 Heolleung-ro,
Seocho-gu, Seoul, 06797, Republika e Koresé dhe entitetet e lidhura me ne qé ndodhen né BE/ZEE.

. Partnerét gé mbéshtesin proceset e shérbimit ndaj klientit;

. Partnerét gé ofrojné platforma té menaxhimit té té dhénave té klientéve dhe platforma pér
menaxhimin e té dhénave té makinave té lidhura;

. Partnerét gé mbéshtesin aspektet teknike té ofrimit dhe mirémbaijtjes sé artikujve specifiké té
Bluelink Store, né vecanti FOD-té;

D Palé té treta, si kompanité e studimit té tregut, agjencité e marketingut dhe kompanité e gjenerimit
té interesit té klientéve, si dhe palé té tjera té treta gé na ofrojné té dhéna personale;

. Pérpunuesi i t& dhénave pér mjetin e menaxhimit té dhénies sé pélgimit pér kukit OneTrust, i cili
éshté OneTrust Technology Limited, 82 St John Street, Farringdon, London, EC1M 4JN, Mbretéria e
Bashkuar.

. Autoritetet geveritare, gjykatat dhe palé té treta té ngjashme gé jané organe publike si¢ kérkohet

ose lejohet nga ligji né fuqi.

. Palé té treta té jashtme private - ne ua transmetojmé té dhénat tuaja personale subjekteve té
caktuara private té cilat na ndihmojné té ofrojmé Shérbimet dhe té operojmé biznesin toné. Kjo
mund té pérfshijé p.sh. konsulentét tatimoré, auditorét, kontabilistét, késhilltarét ligjoré, ofruesit e
telekomunikacionit, etj. Marrés té tillé zakonisht do t'i pérpunojné té dhénat personale pérkatése si
kontrolloré té pavarur.

A TRANSFEROHEN TE DHENAT E MIA JASHTE VENDIT?

Né parim, té dhénat tuaja né lidhje me Bluelink Store pérpunohen brenda territorit t& BE-s&/ZEE-sé.

Ne i transferojmé té dhénat tuaja jashté territorit t& BE-sé/ZEE-sé tek entitetet e Hyundai-t né Republikén e
Koresé pér géllimet e pérshkruara né paragrafin 6.

Komisioni Evropian ka pércaktuar se territori i Koresé dhe i Mbretérisé sé Bashkuar jané ndér juridiksionet
qé ofrojné njé nivel té pérshtatshém té mbrojtjes sé té dhénave personale.

Disa nga marrésit e té dhénave tuaja personale do té ndodhen ose mund té ushtrojné veprimtariné
pérkatése jashté vendit tuaj dhe jashté territorit té BE-sé/ZEE-sé&, si p.sh. né Shtetet e Bashkuara té
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Amerikés (p.sh. nén-pérpunuesit e ofruesve té té dhénave), ku ligjet pér mbrojtjen e té dhénave mund té
ofrojné njé nivel té ndryshém mbrojtjeje krahasuar me legjislacionin e zbatueshém né juridiksionin e
vendit tuaj dhe pér té cilat nga Komisioni Evropian nuk ekziston njé vendim pér pérshtatshmériné
pérkatése.

Né lidhje me transferimet e té dhénave pér marrés té tillé jashté territorit té BE-sé/ZEE-s&, ne ofrojmé
masa mbrojtése té pérshtatshme, vecanérisht duke lidhur marréveshje pér transferimin e té dhénave, té
cilat pérfshijné klauzola standarde té& miratuara nga Komisioni Evropian me marrésit, ose duke marré masa
té tjera pér té ofruar njé nivel adekuat té mbrojtjes sé té dhénave.

Njé kopje e masés pérkatése gé kemi marré éshté né dispozicion népérmjet oficerit t& mbrojtjes sé té
dhénave té Hyundai-t (shih paragrafin 3 mé lart).

PER SA KOHE DO TE RUHEN TE DHENAT E MIA?

Té dhénat tuaja personale ruhen nga Hyundai dhe/ose ofruesit tané té shérbimeve vetém né masén gé
éshté e nevojshme pér té pérmbushur detyrimet tona dhe vetém pér kohén e nevojshme pér té arritur
géllimet pér té cilat mblidhen té dhénat personale, né pérputhje me ligjet né fugi pér mbrojtjen e té
dhénave.

Kur Hyundai-t nuk i nevojitet mé t'i pérpunojé té dhénat tuaja personale, ne do t'i fshijmé ato nga sistemet
dhe/ose regjistrat tané dhe/ose do té ndérmarrim hapa pér t'i anonimizuar si¢c duhet, né ményré gé té mos
identifikoheni mé nga té dhénat (pérveg rastit kur na duhet ta ruajmé informacionin tuaj né ményré qé té
respektojmé detyrimet ligjore ose rregullatore té cilave Hyundai mund t'u nénshtrohet; p.sh. té dhénat
personale té pérfshira né kontrata, komunikime dhe letra biznesi mund t'u nénshtrohen kérkesave ligjore
té ruajtjes, té cilat mund té kérkojné ruajtje deri né 10 vjet).

CFARE TE DREJTASH KAM DHE SI MUND T'l USHTROJ ATO?

Nése keni dhéné pélgimin pér pérpunimin e té dhénave tuaja personale, ju mund ta térhigni pélgimin né
¢do kohé me efektshméri pér pérpunimet né té ardhmen.

Térheqgja e pélgimit tuaj nuk do té ndikojé né ligishmériné e pérpunimit qé éshté kryer pérpara térhegjes sé
pélgimit nga ana juaj.

Né bazé té ligjit né fuqi pér mbrojtjen e té dhénave, ju keni té drejtat e méposhtme né lidhje me
pérpunimin e té dhénave tuaja personale.

Ju lutemi vini re se kéto té drejta mund té jené té kufizuara sipas ligjit kombétar né fuqi pér mbrojtjen e té
dhénave.

E drejta e aksesit

Ju keni té drejté té& merrni nga ne konfirmim nése té dhénat personale né lidhje me ju jané duke u
pérpunuar apo jo dhe, nése éshté késhtu, té kérkoni akses né té dhénat tuaja personale.

Ky informacion pérfshin, ndér té tjera, géllimet e pérpunimit, kategorité e té dhénave tuaja personale dhe
marrésit ose kategorité e marrésve té ciléve u jané zbuluar ose do t'u zbulohen té dhénat personale.
Megjithaté, kjo nuk éshté njé e drejté absolute dhe interesat e individéve té tjeré mund té kufizojné té
drejtén tuaj té aksesit.

Ju gjithashtu keni té drejté té merrni njé kopje té té dhénave personale rreth jush gqé po pérpunohen.

Pér ¢cdo kopje té métejshme qé mund té kérkoni, ne mund té ngarkojmé njé tarifé té arsyeshme bazuar né
kostot administrative.

E drejta pér korrigjim

Ju keni té drejtén té korrigjoni cdo té dhéné personale té pasakté né lidhje me ju.

Né varési té géllimeve té pérpunimit, ju keni té drejtén té pérditésoni té dhénat personale té paplota, duke
pérfshiré edhe népérmjet dhénies sé njé deklarate plotésuese.

E drejta pér té fshiré ("e drejta pér t'u harruar")
Né rrethana té caktuara, ju keni té drejté té kérkoni fshirjen e té dhénave tuaja personale dhe ne mund té
jemi té detyruar t'i fshijmé té dhénat tuaja personale.

E drejta e kufizimit té pérpunimit

Né rrethana té caktuara, ju keni té drejté té vendosni njé kufizim né pérpunimin e té dhénave tuaja
personale. Né kété rast, t& dhénat pérkatése do té shénohen dhe mund té pérpunohen nga ne vetém pér
géllime té caktuara.

E drejta pér mbartjen e té dhénave

Né rrethana té caktuara, ju mund té keni té drejtén té merrni nga ne njé kopje té té dhénave tuaja
personale gé na i keni dhéné, né njé format té strukturuar, qé pérdoret zakonisht dhe té lexueshém nga
makinerité. Ju keni té drejté, pa pengesa nga ana joné, qé t'i transferoni kéto té dhéna ose té kérkoni té
transferohen drejtpérdrejt nga ne te njé subjekt tjetér.
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E drejta pér té kundérshtuar

Né rrethana té caktuara, ju keni té drejtén té kundérshtoni, pér arsye gé lidhen me situatén
tuaj té vecanté dhe né ¢do kohé, pérpunimin e té dhénave tuaja personale, dhe neve do té na
kérkohet gé té mos i pérpunojmé mé té dhénat tuaja.

Nése té dhénat tuaja personale pérpunohen pér géllime té marketingut té drejtpérdrejté, ju keni té drejté
ta kundérshtoni né ¢do kohé pérpunimin e té dhénave tuaja personale pér njé marketing té till&, i cili
pérfshin profilizimin deri né masén gé lidhet me njé marketing té tillé té drejtpérdrejté. Né kété rast, té
dhénat tuaja personale nuk do té pérpunohen mé pér géllime té tilla nga ne.

E drejta pér t'u ankuar
Ju gjithashtu keni té drejtén té béni ankesé prané autoritetit kompetent mbikéqyrés té mbrojtjes sé té
dhénave, né shtetin tuaj té origjinés.

A JAM | DETYRUAR T'l JAP TE DHENAT E MIA?

Ju nuk keni asnjé detyrim ligjor ose kontraktual pér té na dhéné té dhénat tuaja personale.

Pér mé tepér, ju nuk keni nevojé t'i jepni té dhénat tuaja personale pér lidhjen e njé kontrate. Megjithaté,

nése nuk i jepni té dhénat tuaja personale, éshté e mundur qé pérdorimi i Bluelink Store té jeté i kufizuar

pér ju.

SI MUND TE NDRYSHOHET KY NJOFTIM PRIVATESIE?

Ne mund ta ndryshojmé dhe/ose té béjmé shtesa né kété Njoftim privatésie heré pas here né té ardhmen.
Té tilla ndryshime dhe/ose shtesa mund té jené té nevojshme pér shkak té implementimit té teknologjive

té reja ose prezantimit té shérbimeve té reja né vecanti.



