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Hyundai Connected Mobility GmbH

PRIVATUMA PAZINOJUMS - BLUELINK STORE / PIEPRASIJUMA FUNKCIJA

Spéka no 2025. gada aprila

Si Privatuma pazinojuma versijam citas valodas var pieklGt un tas var lejupieladét no: 2025. gada aprila.

PAR KO IR SIS PRIVATUMA PAZINOJUMS?

Si privatuma pazinojuma ("'Privatuma pazinojums") mérkis ir informét jus par jisu personas datu
apkoposanu un apstradi saistiba ar pakalpojuma Bluelink Store nodrosinasanu, un tas ir adreséts misu
pakalpojuma Bluelink Store klientiem un lietotajiem ("jus", "jums", "jasu").

Pakalpojuma Bluelink Store var atlasit un iegadaties Bluelink abonementus un atsevisSkas papildfunkcijas,
tadas ka pieprasijuma funkcija vai citi jusu transportlidzekla programmaturas papildinajumi (pieprasijuma
funkcija “PF”) (visus pakalpojuma Bluelink Store piedavatos produktus un pakalpojumus sauc “Bluelink
Store preces”), izmantoSanai jisu Hyundai transportlidzekli.

Kad jas apmekléjat pakalpojumu Bluelink Store un atlasat un iegadajaties Bluelink Store preci, més
apstradasim ar jums saistitos personas datus, ka tas noradits Saja Privatuma pazinojuma.

Més uztveram jusu konfidencialitati loti nopietni un apstradasim jusu personas datus tikai saskana ar VDAR
un citiem piemérojamiem datu aizsardzibas un privatuma tiesibu aktiem.

Nemiet véra, ka papildus Sim Privatuma pazinojumam nepiecieSamibas gadijuma més varam jus informét
par jisu personas datu apstradi atseviski, pieméram, piekriSanas veidlapas vai ar atseviskiem privatuma
pazinojumiem.

KAS ATBILD PAR MANU DATU APSTRADI?

Pakalpojums Hyundai Connected Mobility GmbH ar juridisko adresi Kaiserleipromenade 5, 63067
Offenbach, Vacija (""Hyundai') ir Pakalpojumu sniedzéjs un atbildigs par jusu personas datu apstradi, ka
paskaidrots Saja Privatuma pazinojuma.

Hyundai apzimés ar ,,més”, ,musu”, "mums" vai ,mus”.
Més varam izmantot jusu personas datus talak aprakstitos nolukos.

KA SAZINATIES AR PARZINI UN DATU AIZSARDZIBAS SPECIALISTU?

Ja jums ir jautajumi saistiba ar So Konfidencialitates pazinojumu vai jebkadu savu tiesibu izmantoSanu,
varat sazinaties ar Hyundai klientu zvanu centru pa talruni +49 69271472377.

Tapat varat sazinaties ar Hyundai pa e-pastu, rakstot uz bluelink@hyundai-europe.com.

JUs varat an sazinaties ar musu datu aizsardzibas specialistu pa e-pasta adresi
HCM.dataprotection@hyundai-europe.com, vai rakstot uz:

Hyundai Connected Mobility GmbH

c/o Data Protection Officer

Kaiserleipromenade 5

63067 Offenbach, Vacija

KADU KATEGORIJU PERSONAS DATUS APSTRADA, KADIEM MERKIEM UN UZ KADA JURIDISKA
PAMATA?

Bluelink Store

Pakalpojuma Bluelink Store apmeklésana

Kad jus apmekléjat pakalpojumu Bluelink Store, jusu timek|a parliks automatiski parraida tehniskos datus
(saskana ar talak aprakstito) misu timekla serverim. Tehniskos datus tvers zurnalfailos Sadiem noltkiem: i)
lai nodroSinatu sazinu starp jasu timekla parliku un masu timekla serveri; ii) lai palidz&é&tu mums saprast,
ka izmanto pakalpojumu Bluelink Store; iii) lai padaritu pakalpojumu Bluelink Store drosu un uzturétu
Bluelink Store pieejamibu un funkcionalitati.

Sim nolikam més apstradajam $adu kategoriju personas datus: ierices tips; operétajsistéma; parlika tips;
IP adrese; datumi un laiki, kad notika pieslégsanas pakalpojumam Bluelink Store; laika josla; nosttosas
vietnes URL; parraidito datu apjoms; UUID.

Apstrade ir nepiecieSama musu legitimo intereSu varda (VDAR 6. panta 1. punkta f) apakSpunkts).

Muasu likumigas intereses: pakalpojuma Bluelink Store atbilstosa un efektiva darbiba, lai nodrosinatu
pakalpojuma Bluelink Store drosibu un uzturétu Bluelink Store pieejamibu un funkcionalitati.

Pakalpojuma Bluelink Store lietoSana
Lai lietotu pakalpojumu Bluelink Store, jums jaizveido Hyundai konts. Sikakas zinas par jusu personas datu
apstradi, kuru més veicam saistiba ar Hyundai kontu ir noradita atseviska privatuma pazinojuma, kas
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pieejams Seit: [add link].

Pakalpojums Bluelink Store ir timekla lapa, kurai var pieklat ar lietotnes Bluelink starpniecibu. Kad jus
pieklastat pakalpojumam Bluelink Store ar lietotnes Bluelink starpniecibu, jisu Hyundai konta datus no
lietotnes Bluelink parraidis uz pakalpojumu Bluelink Store.

Turklat més izveidosim un glabasim sava sistéma un jasu iericé piekluves atslégas uz ierobezotu laiku lidz
bridim, kad jUs izrakstisieties, lai jums nebutu atseviski jaregistréjas vai japiesakas pakalpojuma Bluelink
Store.

Sim nolikam apstrada 3adu kategoriju personas datus:

. vards un kontaktinformacija (adrese sarakstei; talruna numurs; e-pasta adrese), ka ari uzruna;
tituls; valodas preferences, kas sanemtas no jusu Hyundai konta;

o transportlidzek|a identifikacijas numurs (VIN) un modelis;

. piekluves atslégas uz ierobezotu laiku.

Hyundai konta datu apstrade ir nepieciesama, lai izpilditu ligumu, kuru noslédzat ar mums, vai lai noslégtu
[lgumu ar mums (VDAR 6. panta 1. punkta b) apakSpunkts).

Piekluves atslégu uz ierobezotu laiku apstrade ir nepiecieSama musu likumigo intereSu varda (VDAR 6.
panta 1. punkta f) apakSpunkts). Misu likumigas intereses: pakalpojuma Bluelink Store darbibas un
funkcionalitates nodrosinasana un pakalpojuma Bluelink Store lietotaja verifikacija.

legades process

JUs varat atlasit Bluelink Store preci pakalpojuma Bluelink Store un attiecigi iesniegt pasutijumu, kas
attiecas uz atbilstoso Bluelink Store preci. Tad més ar jums automatisko nos(tita e-pasta palidzibu
apstiprinasim pasttijuma sanemsanu (pasatijuma apstiprinajums).

Nemiet véra, ka ligumu par attiecigas Bluelink Store preces iegadi noslédz tikai tad, kad Bluelink Store
prece ir aktivizéta attiecigaja transportlidzekli, kuram preci iegadajas.

legades procesa jums bis jaakcepté Bluelink LietoSanas noteikumi un jaapliecina, ka esat iepazinies ar
Bluelink Privatuma pazinojumu.

Bluelink Privatuma pazinojuma citu starpa atradisiet informaciju par musu veikto jusu personas datu
apstradi saistiba ar attiecigas Bluelink Store preces instalésanu un lietosanu, kur nepiecieSams.
Bluelink Privatuma pazinojumu var izlasit Seit.

Sim nolikam apstrada $adu kategoriju personas datus:

D vards un kontaktinformacija (adrese sarakstei; talruna numurs; e-pasta adrese), ka ari uzruna;
tituls; valodas preferences;

. transportlidzek|a identifikacijas numurs (VIN) un modelis;

. ieraksti par jebkuru jlsu sniegto piekriSanu kopa ar datumu un laiku, piekriSanas sniegsanas veidu
un jebkadu saistito informaciju (pieméram, piekriSanas priekSmetu); ka ari

. pirkumu un cenu uzskaite; iegadato Bluelink Store precu uzskaite; pasutijuma apstiprinajums;
pasutijuma numurs; mérka modelis; iegades datums; informacija par izmé&ginajuma periodu;
lietoSanas beigu datums; informacija par pabeigtajiem maksajumiem; informacija par Bluelink
LietoSanas noteikumu pienemsanu un Bluelink Privatuma pazinojuma atzisanu.

Apstrade ir nepieciesama, lai izpilditu ligumu, kuru noslédzat ar mums, vai lai noslégtu ligumu ar mums

(VDAR 6. panta 1. punkta b) apakSpunkts).

Maksasanas process

Maksasanas process notiks, izmantojot pakalpojumu Hyundai Pay. Informacija par misu veikto jdsu
personas datu apstradi saistiba ar maksasanas procesu ir sniegta Hyundai Pay Privatuma pazinojuma, kuru
var izlasit Seit: [add link].

Uz maksasanas procesu un pakalpojuma Hyundai Pay lietoSanu attiecas Hyundai Pay LietoSanas
noteikumi, kurus var izlasit Seit: [add link].

Jusu PF parvaldiba

Pakalpojums Bluelink Store lauj jums parvaldit savas Bluelink Store preces, jo pasi pieprasijuma funkcijas
(PF). Tadél jas varésiet redzét ar savu transportlidzekli saistito pirkumu kopsavilkumu, tostarp informaciju
par izméginajuma periodiem, iegades datumiem, lietoSanas beigu laiku un atbilstosas Bluelink Store
preces statusu.

Sim nolikam apstrada $adu kategoriju personas datus: transportlidzekla dati un iegades informacija
saskana ar 4.1.3. punkta noradito.

Apstrade ir nepiecieSama musu likumigo interesu varda (VDAR 6. panta 1. punkta f) apakSpunkts).
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Miasu likumigas intereses ir: nodrosSinat saviem klientiem augstas kvalitates pakalpojumus un |aut viniem
érti parskatit savus pirkumus.

Sakari un tirdznieciba
Papildus ieprieks 4.1. sadalas aprakstitajam apstrades darbibam, més varam apstradat jisu personas
datus ari sadiem noltkiem:

Sakari

Més varam apstradat jusu personas datus, lai sazinatos ar jums par to, ka jus izmantojat pakalpojumu
Bluelink Store, vai par ligumu, kuru jus noslédzat ar mums (pieméram, lai sniegtu klientu atbalstu,
informétu jus par tehniskam problémam saistiba ar pakalpojumu Bluelink Store, izpilditu llgumsaistibas vai
informétu jas par izmainam saja Privatuma pazinojuma), izmantojot vairakus sazinas kanalus, tostarp e-
pastu, talruni un pazinojumus jasu transportlidzekla vadibas paneli un lietotné Bluelink (lietotne Bluelink
sim mérkim nodroSina atsevisku iesttni).

Kad jas sazinaties ar mums, izmantojot kadu no pieejamajiem sazinas kanaliem (pieméram, sazinas
veidlapu musu vietné vai lietotne Bluelink, pa e-pastu vai talruni), més varam apstradat jusu personas
datus, lai izskatitu jlsu pieprasijumu un atbilstoSi sazinatos ar jums par So pieprasijumu.

AtseviSkus laukus sazinas veidlapa lietotné Bluelink ieprieks aizpildis, lai jums atvieglotu sazinas veidlapas
lietoSanu.

Sim noldkam apstrada 3adu kategoriju personas datus: kontaktinformacija (pieméram, e-pasta adrese,
talruna numurs), vards, informacija, kuru jus sniedzat attieciga pieprasijuma ietvaros, ka ari, ja
nepiecieSams, informacija par jusu transportlidzekli un iegadatajiem pakalpojumiem.

Apstrade ir nepiecieSama liguma, kuru noslédzat ar mums, izpildei (VDAR 6. panta 1. punkta b)
apakspunkts) un misu likumigo intereSu varda (VDAR 6. panta 1. punkta f) apakSpunkts).

Musu likumigas intereses ir: sniegt vislabako iesp&jamo pakalpojumu musu klientiem un pienacigi atbildét
un apstradat masu klientu pieprasijumus.

Aptaujas un atsauksmes:

Més varam jus periodiski aicinat sniegt atsauksmes un/vai piedalities aptaujas, kas saistitas ar
pakalpojumu Bluelink Store, tostarp atbalsta pakalpojumiem.

Ja jUs sniedzat atsauksmes vai piedalaties misu aptaujas, més varam apstradat atbilstoSus personas
datus, lai apstradatu un novertéetu atsauksmes vai veiktu, apstradatu un novértétu konkréto aptauju.
Tas ir nepiecieSsams masu pakalpojumu uzlabosanai un to pielagosanai klientu vajadzibam. Més varam
piesaistit treSo pusu pakalpojumu sniedzéjus sadu aptauju veikSanai.

Sim nolikam més apstradajam $adu kategoriju personas datus: vardu (ja attiecinams un tas ir noradits),
datus par saturu (piem., jusu atsauksmes un/ vai atbildes), tehniskos datus (IP adrese, UUID,
operétajsistémas versija, ierices veids, ierices ID/MAC adrese, sistémas, veiktspéjas informaciju, parlika
veidu).

Apstrade ir nepiecieSama masu likumigo interesu varda (VDAR 6. panta 1. punkta f) apakSpunkts), lai
uzlabotu muasu pakalpojumu, balstoties uz klientu atsauksmém.

Datu apstrade lidzigu precu un pakalpojumu reklamas nolukos

Més varam izmantot jlsu personas datus, kas iegdti tiesi no jums un jlsu registracijas masu
Pakalpojumiem, lai reklamétu savus lidzigus produktus un/vai pakalpojumus (pieméram, lai informétu jus
par jauniem Pakalpojumiem vai citiem lidzigiem Hyundai pakalpojumiem), ja vien jus neesat iebildis pret
sadu izmantosanu.

Apstrades juridiskais pamats ir VDAR 6. panta 1. punkta f) apakSpunkts (mUsu likumigas intereses jls
informét un reklamé&t musu Pakalpojumus).

JUs jebkura laika un bez maksas varat iebilst pret Sadu izmantoSanu, izmantojot abonementa atcelSanas
saiti, kas ieklauta katra sazinas materiala, vai izmantojot kontaktinformaciju 3. sadala.

Citi datu apstrades noluki

Uznémuma darbiba

Més varam izmantot jlsu personas datus, ka aprakstits ieprieks, iekSéjas parvaldibas un administrésanas
nolUkiem, ieskaitot ierakstu parvaldibu vai citu iekSéjo protokolu uzturésanu.

Sada apstrade ir nepieciesama misu likumigo intere$u varda (VDAR 6. panta 1. punkta f) apakspunkts).
Masu likumigas intereses: misu uznéméjdarbibas atbilstoSas un efektivas darbibas nodroSinasana.

Juridiska atbilstiba, tiesvediba un izmeklesana
Més varam ari apstradat jebkuru ieprieks minéto kategoriju personas datus, lai ievérotu piemérojamos
tiestbu aktus, direktivas, rekomendacijas vai regulativo iestazu pieprasijumus (pieméram, I[Ggumus izpaust
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personas datus tiesam vai regulativajam iestadém, tostarp policijai, ka ari izvértét, istenot un aizstavet
musu tiesibas un intereses).

Sada apstrade var bat nepiecie$ama: i) lai nodrodinatu atbilstibu juridiskam pienakumam, kas ir masu
kompetencé (VDAR 6. panta 1. punkta c) apakSpunkts); vai ii) savu likumigo interesu varda (VDAR 6. panta
1. punkta f) apaksSpunkts).

MUsu likumigas intereses ir: nodroSinat musu atbilstibu piemérojamiem juridiskiem pienakumiem, ka art
muUsu interesu aizstaviba un tiesibu istenoSana.

Lémumu pienemsana nav automatiska
Hyundai neveic automatisku IEmumu pienemsanu, tostarp profiléSanu, saistiba ar Pakalpojumiem, ja vien
jus neesat par to skaidri informéts citos veidos.

SIKFAILI UN TIMEKLA IZSEKOSANA

Kad jus apmekléjat pakalpojumu Bluelink Store, més varam izmantot sikfailus vai lidzigas tehnologijas un
ar procesu saistitu informaciju talak noraditajiem nolukiem.

Kad jus apmekléjat timekla vietni vai izmantojat lietotni, ta var glabat vai izgut informaciju par jusu
parluku parasti sikfaila vai lldzigu tehnologiju, pieméram, informatoru, pikselu utt. formata (kopa turpmak
"sikfaili').

St informacija var attiekties uz jums, jisu preferencém vai jisu ierici, un to galvenokart izmanto, lai
timekla vietne/lietotne darbotos ta, ka jus to gaidat.

Informacija parasti jUs tieSi neidentificé, bet ta var sniegt personalizétaku timekla pieredzi. Jums ir tiesibas
un iespéja neatlaut dazu veidu sikfailus.

Sikfailu veidi

Més iedalam sikfailus dazadas kategorijas atkariba no to funkcijas un mérka.

Atkariba no uznémuma, kas tos parvalda, més varam izmantot $adus sikfailu veidus:

D Pirmo pusu sikfaili: sikfaili, kurus nosGta uz lietotaja sistému no redaktora parvalditas sistémas vai
doména un no kuriem sniedz lietotaja pieprasito pakalpojumu.

. TreSo pusu sikfaili: sikfaili, kurus nosita uz lietotaja sistému no sistémas vai doména, kuru
neparvalda redaktors, bet cits uznémums, kas apstrada no sikfailiem iegutos datus.
Atkariba nollka, més varam izmantot Sadus sikfailu veidus:

. Stingri nepiecieSamie sikfaili: Sie sikfaili ir nepiecieSami timekla vietnu funkcionésanai, un tos
musu sistémas nevar izslégt.

Parasti tos iestata, tikai reagéjot uz jusu veiktajam darbibam, kas ir pakalpojumu pieprasijums, pieméram,

konfidencialitates preferencu iestatiSana, pieteikSanas vai veidlapu aizpildisana.

Js varat iestatit parliku blokét Sos sikfailus vai bridinat par tiem, bet dazas vietnes dalas péc tam vairs

nedarbosies. Sie sikfaili neuzglaba nekadu personu identificéjosu informaciju.

. Veiktspéjas sikfaili: Sie sikfaili lauj mums saskaitit apmekl€jumus un datplismas avotus, lai més
varétu izmérit un uzlabot savas vietnes veiktspéju.

Tie palidz mums saprast, kuras lapas ir vispopularakas un vismazak popularas, ka ari noskaidrot, ka

apmeklétaji parvietojas pa vietni.

Visa ar siem sikfailiem apkopota informacija ir agregéta un tadél anonima.

Ja jus neatlausiet Sos sikfailus, més nezinasim, kad jus apmekl€jat musu vietni, un nevarésim uzraudzit tas

sniegumu.

. Funkcionalie sikfaili: Sie sikfaili lauj timekla vietnei nodroSinat uzlabotu funkcionalitati un
personalizaciju. Tos varam iestatit més vai treSas puses pakalpojumu sniedzéji, kuru pakalpojumus
esam pievienojusi savam lapam.

Ja jUs neatlausiet Sos sikfailus, dazi no Siem pakalpojumiem vai tie visi var nedarboties pareizi.

. Merktiecigas reklamas sikfaili: Sos sikfailus misu vietné var iestatit misu reklamas partneri.
Sie uznémumi tos var izmantot, lai veidotu jasu intere3u profilu un raditu jums atbilstodas reklamas
citas vietneés.

Tie neuzglaba tiesi personisku informaciju, bet gan unikali identificé parlaku un ierici, ar kuru piek|Ustat

internetam. Ja neatlausiet Sos sikfailus, jls redzésiet mazak mérktiecigu reklamu.

. Socialo tiklu sikfaili: Sos sikfailus iestata vairaki socialo tiklu pakalpojumi, kurus esam
pievienojusi vietnei, lai jis varétu koplietot mdsu saturu ar saviem draugiem un tikliem.

Tie spéj sekot jlsu parlikam citas vietnés un veidot jlsu interesu profilu. Tas var ietekmét saturu un

zinojumus, kurus redzat citas jusu apmeklétajas timekla vietnés.

Ja jUs neatlausiet Sos sikfailus, jUs, iesp&jams, nevarésiet izmantot vai skatit Sos koplietoSanas rikus.
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Informacijas glabasana un piek|uvei tai jisu gala iericé, tostarp turpmaka jasu personas datu, kurus
apstradaja stingri nepiecieSamie sikfaili, apstrade ir nepiecieSama, lai nodrosinatu jums pakalpojumu, kuru
jas neparprotami pieprasijat, ka ari masu likumigo interesu varda (VDAR 6. panta 1. punkta f)
apakspunkts), lai sniegtu jums masu timekla vietni, ka ari nodroSinatu sistémas stabilitati un efektivitati un
Istenotu pienacigus droSibas pasakumus attieciba uz misu timekla vietnes un pakalpojumu drosibu.
Informacijas glabasana un piek|uvei tai jusu gala iericé, tostarp turpmaka jasu personas datu, kurus
apstradaja veiktspéjas sikfaili, funkcionalie sikfaili, mérktiecigas reklamas sikfaili un socialo tiklu sikfaili,
apstrade nav stingri nepiecieSama musu timekla vietnes apmeklésanai.

Més glabasim, ieglsim piekluvi jasu informacijai un personas datiem un apstradasim tos, izmantojot Sadus
sikfailus, tikai tad, ja ieprieks tam piekritisiet (VDAR 6. panta 1. punkta a) apakSpunkts).

Preferences var iestatit ta, lai atlautu visus sikfailus, neatlautu dazus sikfailu veidus vai noraiditu visus
sikfailus. PiekriSanas preferences var parvaldit jebkura laika, piek|ustot "Sikfailu iestatijumiem".

Seit var noklikskinat uz dazadu kategoriju virsrakstiem, lai uzzinatu vairak un parvalditu attiecigos
iestatijumus, ka ari iegitu papildinformaciju par katru sikfailu. Tomér dazu sikfailu veidu blokéSana var
ietekmeét jasu pieredzi timek|a vietné un musu piedavatajos pakalpojumos.

Sikfailu piekriSanas parvaldibas riks OneTrust

Més izmantojam sikfailu piekriSanas parvaldibas riku, kuru nodroSina uznémums OneTrust (OneTrust
Technology Limited, 82 St. John Street, Farringdon, London EC1M 4 JN, Apvienota Karaliste).

Izmantojot sikfailu piekriSanas parvaldibas riku, més piedavajam jums iespéju piekrist sikfailu glabasanai
juridiski atbilstiga veida un nodrosinat piekrisanas atsauksanu.

Turklat jusu piekrisana ir dokumentéta juridisku pieradijumu iegtsanai, un sikfailu iestatiSanu kontrolé ar
tehniskiem Iidzekliem. Sim noldkam més izmantojam sikfailus, kas saglaba jisu sikfailu iestatljumus masu
timekla vietne.

Tadé| més apstradajam jasu IP adresi un, ja jus piekritat, informaciju par parluku, valsti, ierici,
pseidoanonimu parlika ID, dotas/atsauktas piekriSanas saglabasanu grupas/risinajumos ar noradi par
izmainu laiku, lai varétu sniegt juridiskus pieradijumus par doto piekriSanu.

Sadi ir iespéjams saglabat sikfailu iestatijumus, kad jis atkal apmekl&jat misu timekla vietni, ja vien jis
ieprieks neizdzésat sikfailus. lestatijumus var regulét jebkura laika.

JUsu personas datus apstrada, lai piedavatu jums iespéju piekrist sikfailu lietoSanai un dokumentétu jlsu
piekrisanu, nodrosinatu piekriSanas atsaukSanu un parvalditu jlsu iestatijumus.

Datu apstrades pamata ir masu likumigas intereses (VDAR 6. panta 1. punkta f) apakSpunkts) ievérot
masu juridiskas saistibas, ka art parvaldit un dokumentét jlsu piekrisanu.

Google Tag Manager

Sava timek|a vietné més izmantojam Google Tag Manager - uznémuma Google (Google Ireland Limited,
Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Trija (visam personam arpus EEZ vai Sveices pakalpojumu
nodroSina uznémums Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, ASV))
nodrosinatu pakalpojumu, lai parvalditu tagus izsekoSanai un analizei ar savu un treso pusu
programmaturu.

Tagi ir nelieli koda elementi, kas palidz mums kontrolét, kuras lapas vai pakalpojuma elementus un rikus
aktivize un ieladé kada seciba, lai cita starpa méritu datplusmu un apmeklétaju uzvedibu, palidzétu izprast
musu reklamas ietekmi, iestatitu atkartotu tirgvedibu un mérka grupas orientaciju, ka ar1 testétu un
optimizétu musu timek|a vietni.

Google Tag Manager ir papildu pakalpojums, kas atvieglo misu tagu integréSanu un parvaldibu, izmantojot
saskarni. Google Tag Manager ievies tikai tagus, kas nozimé, ka tas neizmanto savus sikfailus un pats
nevac nekadus personas datus.

Tas aktivizé citus tagus, kas savukart var apkopot personas datus. Tomér pakalpojums Google Tag Manager
Siem datiem nepieklist. So datu apstrades pamata ir jusu piekrisana (VDAR 6. panta 1. punkta a)
apakspunkts).

Lai sanemtu vairak informacijas par uznémumu Google un ta konfidencialitates praksi, apmeklé&jiet talak
noraditas saites.

. Google’s Privatuma politika: https://policies.google.com/privacy?hl=en

. Google Tag Manager LietoSanas politika: https://marketingplatform.google.com/about/analytics/tag-
manager/use-policy/

Google Analytics 4

Més sava timekla vietné izmantojam uznémuma Google LLC nodrosinati timekla analitikas pakalpojumu
Google Analytics 4. Atbildiga struktiira ES/EEZ un Sveicé ir uznémums Google Ireland Limited, Google
Building Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Trija ("Google").



Pakalpojums Google Analytics 4 izmanto sikfailus, kas lauj mums analizét jusu timekla vietnu lietojumu.
Timekla vietnes apmekléjuma laika lietotaja uzvedibu pieregistré “notikumu” veida.

Notikumi var ietvert sadu informaciju: lapu skatijums, pirmais timekla vietnes apmekl&jums, sesijas
sakums, apmeklétas timekla lapas, jlsu “klikSku cel$”, mijiedarbiba ar timekla vietni, ritinasana (ikreiz,
kad lietotajs ritina lapu uz lejasdalu (90%)), klikski uz aréjam saitém, iekSéjie meklésanas vaicajumi,
mijiedarbiba ar video, failu lejupielades un reklamas, kuras redzéjat/noklikskinajat.

Turklat var registrét ari $adu informaciju: jisu aptuvena atrasanas vieta (regions), apmekléjuma datums un
laiks, IP adrese (saisinata veida), tehniska informacija par parliku un izmantotajam gala iericém
(pieméram, valodas iestatijums, ekrana izskirtspéja), interneta pakalpojumu sniedzéjs un novirzisanas URL
(ar kuras timekla vietnes/reklamas neséja starpniecibu jls nonacat Saja timekla vietné).

Google izmantos So informaciju misu varda, lai novértétu jisu timekla vietnes izmantojumu un sastaditu
parskatus par timekla vietnes darbibu. Pakalpojuma Google Analytics 4 sniegtie parskati Jauj mums
analizét musu timekla vietnes sniegumu.

Ar sikfailu palidzibu apkopoto informaciju par Sis timek|a vietnes izmantoSanu parasti parsitita uz Google
serveri ASV un tur glaba.

IP anonimizésana pakalpojuma Google Analytics 4 ir iespé&jota péc nokluséjuma.

IP anonimizéSanas dé| Google saisinas jlsu IP adresi Eiropas Savienibas dalibvalstis vai citas Eiropas
Ekonomikas zonas dalibvalstis.

Pilnu IP adresi parsutis uz Google serveri ASV tikai iznémuma gadijumos, un to tur saisinas.

Saskana ar Google sniegto informaciju IP adresi, kuru jusu parltks parsutijis ka Google Analytics dalu,
neapvienos ar citiem Google datiem.

[Only if Google Signals is activated] Turklat més izmantojam pakalpojumu Google Signals.

Kad jas apmekléjat misu timekla vietni, pakalpojums Google Analytics citu starpa registré jlisu atrasanas
vietu, mekléSanas vésturi, YouTube vésturi un demografiskos datus (apmeklétaja datus).

Sos datus var lietot personalizétai reklamai, izmantojot pakalpojumu Google Signal. Ja jums ir Google
konts, Google Signal apmeklétaja datus piesaista jusu Google kontam un izmanto personalizétiem
reklamas zinojumiem. Datus arl izmanto, lai apkopotu anonimizétu statistiku par musu lietotaju uzvedibu.
MUsu nosatitos un sikfailiem piesaistitos datus automatiski dzeés péc 2 [VAI: 14 ménesiem]. Pakalpojuma
Google Analytics sikfailu maksimalais deriguma termins ir 2 gadi. Datus, kuriem ir sasniegts saglabasanas
termins, automatiski dzés reizi ménesi.

JGsu personas datu apstrades juridiskais pamats ir jisu piekriSana (VDAR 6. panta 1. punkta a)
apakspunkts). PiekriSanu varat atsaukt jebkura laika, izmantojot sikfailu iestatijjumus.

Lai uzzinatu vairak, ka uznémums Google apstrada jasu personas datus, apmeklgjiet ari Sadas saites:

. Google’s Privatuma politika: https://policies.google.com/privacy?hl=en

. Google Analytics LietoSanas noteikumi:
https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/us/ and https://policies.google.com/?
hl=en

. Par jlsu personas datu parsitiSanu: https://business.safety.google/adsprocessorterms/sccs/c2p/

AR KO MANUS DATUS KOPLIETO?

Hyundai piekluve jusu personas datiem ir atlauta tikai tam personam, kam tie ir jazina, lai pilditu darba
pienakumus.

JUsu personas datus attiecigajiem mérkiem var parsutit talak noraditajiem sanéméjiem un sanéméju
kategorijam; Sie sanéméji tos var apstradat noraditajiem mérkiem:

. Datu Apstradataji: més parsitam jlsu personas datus noteiktam treSajam pusém neatkarigi no ta,
vai tie ir vai nav saistiti uznémumi, kas apstrada jusu datus Hyundai varda saskana ar atbilstosiem
noradijumiem, kas nepiecieSami attiecigajiem apstrades nollkiem.

. Datu apstradatajiem ir ligumsaistibas Istenot atbilstoSus tehniskus un organizatoriskus drosibas
pasakumus, lai aizsargatu personas datus un apstradatu jusu personas datus tikai saskana ar
noradijumiem,

. Hyundai saistitie uznémumi:

. Datu apstradataji ar Bluelink Store saistitiem tehniskas infrastruktlras un apkopes pakalpojumiem,
kas ir Hyundai Autoever Europe GmbH, KaiserleistraBe 8a, 63067 Offenbach am Main, Vacija;

. Datu apstradataju pakalpojumiem, kas saistiti ar klientu atbalstu (tostarp visi zvanu centru
pakalpojumi), kas ir Hyundai Motor Company, 12 Heolleung-ro, Seocho-gu, Seoul, 06797, Korejas
Republika un musu saistitas strukturvienibas ES/EEZ.
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. Partneri, kas atbalsta klientu apkalpoSanas procesus;

. Partneri, kas nodrosina klientu datu parvaldibas platformas un savienoto automasinu datu
parvaldibas platformas;

. Partneri, kas atbalsta konkrétu Bluelink Store precu tehnisko aspektu nodroSinasanu un apkopi, jo
Tpasi PF;
. TreSas puses, pieméram, tirgus izpétes uznémumi, marketinga agentlras un potencialo klientu

piesaistes uznémumi, ka ari citas treSas personas, kas mums sniedz personas datus;

D Sikfailu piekrisanas parvaldibas rika OneTrust datu apstradataji, kas ir OneTrust Technology Limited,
82 St John Street, Farringdon, London, EC1M 4]N, Apvienota Karaliste.

. Valsts iestades, tiesas un lidzigas tresas puses, kas ir valsts iestades, ka to paredz vai atlauj
piemérojamie tiesibu akti.

. Aréjas privatas tre$as puses - més nositam jlsu personas datus noteiktam privatam
organizacijam, kas palidz mums piedavat Pakalpojumus un veikt misu uznémeéjdarbibu. Tas var
ietvert, pieméram, nodoklu konsultantus, revidentus, gramatvezus, juridiskos padomdevéjus,
telekomunikaciju pakalpojumu sniedzéjus utt. Sadi sanéméji parasti apstradas attiecigos personas
datus ka neatkarigi parzini.

VAl MANUS DATUS NOSUTIS UZ ARVALSTIM?

Principa jusu datus, kas saistiti ar pakalpojumu Bluelink Store, apstrada ES/EEZ.

6. sadala noraditajiem mérkiem més parsutam jusu datus arpus ES/EEZ Hyundai uznémumiem, kas
atrodas Korejas Republika.

Eiropas Komisija ir noteikusi, ka Koreja un Apvienota Karaliste ir to jurisdikciju vidd, kas nodroSina
atbilstoSu personas datu aizsardzibas [Tmeni.

DaZi citi personas datu sanéméji atradisies vai var veikt attiecigas darbibas arpus jlsu valsts un ES/EEZ,
pieméram, Amerikas Savienotajas Valstis (pieméram, datu sniedzéju apaksapstradataji), kur datu
aizsardzibas tiesibu akti var nodrosSinat atskirigu aizsardzibas limeni salidzindjuma ar jlsu jurisdikcija
spéka esosajiem tiesibu aktiem un attieciba uz kuriem nav Eiropas Komisijas IEmuma par aizsardzibas
[imena pietiekamibu.

Attieciba uz datu parsutisanu sadiem sanéméjiem arpus ES/EEZ més nodroSinam atbilstigus aizsardzibas
pasakumus, jo Tpasi noslédzot datu parsttiSanas ligumus, kas ietver Eiropas Komisijas pienemtas standarta
klauzulas ar sanéméjiem, vai veicot citus pasakumus, lai nodroSinatu pienacigu datu aizsardzibas [imeni.
Attieciga pasakuma, kuru esam veikusi, kopija ir pieejama, sazinoties ar Hyundai datu aizsardzibas
specialistu (skatit 3. sadalu ieprieks).

CIK ILGI GLABAS MANUS DATUS?

Uznémums Hyundai un/vai misu pakalpojumu sniedzéji glaba jlisu personas datus tikai tik lield méra, cik
nepiecieSams, lai izpilditu musu pienakumus, un tikai tik ilgi, cik nepiecieSams, lai sasniegtu meérkus,
kadiem personas datUS apkopo, saskana ar piemérojamiem datu aizsardzibas tiesibu aktiem.

Kad uznémumam Hyundai vairs nav nepiecieSami jlsu personas dati, més tos izdz&sisim no savam
sistemam un/vai registriem un/vai veiksim pasakumus to pienacigai anonimizésamai, lai jls vairs nevarétu
identificét no datiem (ja vien mums nav jasaglaba juasu informacija, lai izpilditu juridiskos vai
reglamenté&josos pienakumus, kas attiecas uz Hyundai; pieméram, uz ligumos, sazina un uznémuma
véstulés ieklautajiem personas datiem var atteikties obligatas saglabasanas prasibas, saskana ar kuram
datus var bt nepiecieSams saglabat idz pat 10 gadiem).

KADAS TIESIBAS MAN IR UN KA ES TAS VARU IZMANTOT?

Ja esat devis piekriSanu savu personas datu apstradei, jus varat jebkura laika atsaukt savu piekrisanu, un
tas attieksies tikai uz turpmako apstradi.

Sada piekridanas atsauk$ana neietekmés apstrades likumibu, kas veikta pirms piekri$anas atsauk$anas.
Saskana ar piemérojamiem datu aizsardzibas tiesibu aktiem jums ir Sadas tiesibas attieciba uz personas
datu apstradi.

Nemiet véra, ka uz Sim tiesibam varétu attiekties noteikti ierobezojumi saskana ar piemérojamiem valsts
datu aizsardzibas tiesibu aktiem.

Piekluves tiesibas
Jums ir tiesibas sanemt no mums apstiprinajumu par to, vai jusu personas datus apstrada, un, ja tasta ir,
pieprasit piek|uvi jisu personas datiem.
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St informacija citu starpa ietver apstrades mérkus, personas datu kategorijas un sanéméjus vai sanéméju
kategorijas, kuriem personas datus izpauda vai izpaudis.

Tomeér Sis tiesibas nav absolltas, un citu personu intereses var ierobezot jisu piekluves tiesibas.

Jums ir ari tiesibas ieglt apstradé esoSo par jums apkopoto personas datu kopiju.

Par jebkuram papildu kopijam, kuras jus varat pieprasit, més varam iekasét sapratigu maksu, kas balstita
uz administrativajiem izmaksam.

Tiesibas labot datus

Jums ir tiesibas labot jebkurus neprecizus personas datus, kas attiecas uz jums.

Atkariba no apstrades mérkiem jums ir tiesibas uz nepilnigu personas datu atjauninasanu, tostarp
iesniedzot papildu pazinojumu.

Tiesibas uz dzesanu ("tiesibas tikt aizmirstam")
Noteiktos apstakl|os jums ir tiesibas pieprasit savus personas datus dzést, un mums var but pienakums
dzést jusu personas datus.

Tiesibas ierobezot apstradi
Noteiktos apstaklos jums ir tiesibas pieprasit ierobeZzojumus attieciba uz jisu personas datu apstradi. Saja
gadijuma attiecigos datus atzimés, un més tos drikstésim apstradat tikai noteiktiem mérkiem.

Tiesibas uz datu parnesamibu

Noteiktos apstak|os jums var but tiesibas sanemt no mums ar jums saistito personas datu, kurus jus mums
esat sniedzis, kopiju strukturéta, plasi izmantota un masinlasama formata. Jums ir tiesibas, mums neradot
nekadus skérslus, parsitit Sos datus vai pieprasit, lai més tos pasi parsitam citai struktdrvienibai.

Tiesibas iebilst:

Noteiktos apstaklos jums ir tiesibas jebkura laika, pamatojoties uz savu konkréto situaciju,
iebilst pret savu personas datu apstradi, un mums buts pienakums vairs neapstradat jusu
personas datus.

Ja jlsu personas datus apstrada tieSas tirdzniecibas nolUkos, jums ir tiesibas jebkura laika iebilst pret jlisu
personas datu apstradi Sadai tirdzniecibai, kas ietver profilésanu, tada méra, kada ta ir saistita ar Sadu
tiedu tirdzniecibu. Sada gadijuma més vairs neapstradasim jasu personas datus $adiem nolGkiem.

Tiesibas iesniegt sudzibu

Jums ir ari tiesibas iesniegt stidzibu savas izcelsmes valsts kompetentajai datu aizsardzibas uzraudzibas
iestadei.

VAI MAN IR PIENAKUMS SNIEGT SAVUS DATUS?

Jums nav nekadu likuma noteiktu vai ligumisku saistibu sniegt mums savus personas datus.

Turklat jums nav jasniedz savi personas dati liguma noslégSanai. Tomér, ja nesniegsiet savus personas
datus, iespéjams, ka pakalpojuma Bluelink Store lietoSanas iespé&jas jums bds ierobezotas.

KA VAR MAINIT S0 PRIVATUMA PAZINOJUMU?

Més varam laiku pa laikam mainit un/vai papildinat $o Privatuma pazinojumu.

Sadas izmainas un/vai papildinajumi var bt nepiecie$ami jaunu tehnologiju ievie3anas vai jo Tpasi jaunu
pakalpojumu ieviesanas dél.



