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Hyundai Connected Mobility GmbH

PROHLASENI O OCHRANE OSOBNICH UDAJU Vv RAMCI BLUELINK STORE / FEATURES ON DEMAND
v platnosti od dubna 2025

Prohlaseni o ochrané osobnich Gdajl je k dispozici v rlznych jazykovych verzich. V pripadé potreby si je
stahnete z webu od: dubna 2025.

CO JE SMYSLEM TOHOTO PROHLASENi O OCHRANE OSOBNICH UDAJ0?

Smyslem tohoto prohlaseni o ochrané osobnich Gdajd (dale jen ,prohlaseni o ochrané osobnich Gdajd“) je
informovat Vas jakozto uzivatele a navstévnika (dale jen ,Vas") Bluelink Store o zplsobu shromazdovani a
zpracovavani osobnich Gdajd v souvislosti s provozovanim Bluelink Store.

V Bluelink Store najdete nabidku r@znych predplatitelnych sluzeb Bluelink a dalsich doplikovych funkci
jako je napr. volitelna vybava typu ,features on demand” a dalsi doplnky softwarového vybaveni vozidla
Hyundai (na které odkazujeme také zkratkou ,FoD") (produkty a sluzby z Bluelink Store oznacujeme dale
také souhrnné pojmem ,polozky sortimentu Bluelink Store”).

Ke zpracovavani Vasich osobnich Gdajd zplisobem popsanym v tomto prohlasdeni o ochrané osobnich Gdajd
bude dochazet pokazdé, kdyz Bluelink Store navstivite a kdyZ si vyberte a zakoupite néjakou polozku ze
sortimentu.

Ochranu Vasich osobnich Gdajd a Vaseho soukromi bereme velmi vazné. Vase osobni Gdaje zpracovavame
vyhradné v souladu s evropskym obecnym nafizenim o ochrané osobnich Udajd a dalSimi pfislusné
platnymi pravnimi predpisy a zakony tykajicimi se ochrany osobnich idajl a soukromi.

Upozornujeme, ze VAs o zpracovavani Vasich osobnich Udajd mlzeme v pripadé potreby informovat také
explicitné, napriklad v souvislosti s vyzadanim Vaseho souhlasu anebo formou samostatnych prohlaseni o
ochrané osobnich Gdajd.

KDO ODPOVIDA ZA ZPRACOVAVANI OSOBNICH UDAJ0?

Za zpracovavani osobnich Gdajd v souladu s timto prohldsenim o ochrané soukromi odpovida poskytovatel
této sluzby, kterym je spolec¢nost Hyundai Connected Mobility GmbH se sidlem na adrese
Kaiserleipromenade 5, 63067 Offenbach, Némecko, (dédle jen ,Hyundai“).

Na Hyundai odkazujeme také zajmenem ,my“ a dalSimi jeho tvary.

Jsme opravnéni naklddat s Vasimi osobnimi Udaji za urcitymi Ucely, které nize popisujeme.

JAK KONTAKTOVAT SPRAVCE OSOBNICH UDAJU A POVERENCE PRO OCHRANU OSOBNICH UDAJ0?
S pfipadnymi dotazy tykajicimi se tohoto prohlaseni o ochrané osobnich Gdajd nebo uplatiiovani svych
prav mizete telefonicky na ¢isle +49 69271472377 kontaktovat zdkaznické stredisko spole¢nosti Hyundai.
Kromé toho mizete Hyundai kontaktovat také zaslanim e-mailu na adresu bluelink@hyundai-europe.com.
Alternativné muizete také pisemné kontaktovat povérence pro ochranu osobnich Gdajd, bud e-mailem na
adresu HCM.dataprotection@hyundai-europe.com, nebo dopisem na postovni adresu:

Hyundai Connected Mobility GmbH

c/o Data Protection Officer

Kaiserleipromenade 5

63067 Offenbach, Némecko

JAKE KATEGORIE OSOBNICH UDAJU ZPRACOVAVAME, ZA JAKYMI UCELY A NA JAKEM PRAVNIM
ZAKLADE?

Bluelink Store

Navstéva Bluelink Store

Jakmile si Bluelink Store otevrete, za¢ne ndm Vas webovy prohlize¢ automaticky na webovy server posilat
(nize popsané) technické Gdaje. Tyto technické (idaje ukldddme do protokolovych soubord, a to za
néasledujicimi Gcely: (i) pro umoznéni komunikace mezi Vasim a nasim webovym prohlizecem:; (ii) pro lepsi
pochopeni zplsobu vyuzivadni naseho Bluelink Store; (iii) pro lepsi zabezpeceni Bluelink Store a pro udrzeni
jeho dostupnosti a funk¢nosti.

Za timto U¢elem dochazi ke zpracovavani osobnich daji nasledujicich kategorii: typ zafizeni, operaéni
systém, typ prohlizece, IP adresa, datum a ¢as pripojeni k Bluelink Store, ¢asové pasmo, URL volajici
webové stranky, objem odeslanych dat, UUID.

Zpracovavani téchto Gdajl je nezbytné nutné za Gcelem zajisténi opravnénych zajm0 nasi spolec¢nosti (¢l.
6 (1) f) obecného nafizeni o ochrané osobnich Udajd).

Timto nasim opravnénym zdjmem je zajisténi nalezitého a efektivniho fungovani Bluelink Store,
zabezpecleni Bluelink Store a udrzovani dostupnosti a funknosti Bluelink Store.
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Pouzivani Bluelink Store

K tomu, abyste mohli Bluelink Store pouzivat, musite mit u Hyundai vytvoreny Ucet. Informace o
zpracovavani Vasich osobnich Gdajl v souvislosti s G¢tem u Hyundai najdete v samostatném prohlaseni o
ochrané osobnich Gdajl, které najdete zde: [add link].

Bluelink Store je webova stranka, kterd je dostupna jediné z aplikace Bluelink. Jakmile si Bluelink Store z
aplikace Bluelink otevrete, odeSle aplikace Bluelink do Bluelink Store Udaje z Vaseho uctu u Hyundai.

V rédmci nasich systém( pro Vas také budeme generovat ¢asové omezeny resp. do¢asné platny pristupovy
kéd, ktery budeme ukladat na Vase zafizeni, kde zlstane, dokud se opét neodhldsite. To znamen4, Ze se
do Bluelink Store nebudete muset zvlast registrovat a prihlasovat.

Za timto Ucelem dochazi ke zpracovavani osobnich Gdajl nasledujicich kategorif:

. jméno, pfijmeni a dalSi kontaktni Udaje (poStovni adresa; telefonni Cislo; e-mailova adresa),
osloveni; titul; preferovany jazyk, vse z Vaseho Uctu u Hyundai;

. identifika¢ni ¢islo vozidla (VIN) a modelové oznacent;

. C¢asoveé omezeny pristupovy kdéd.

Zpracovavani Gdajd z uzivatelského G¢tu Hyundai je nezbytnym predpokladem pro uzavreni a plnéni
smlouvy mezi Vami a nami (¢l. 6 (1) b) obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdajd).

Zpracovavani casové omezeného pristupového kédu je nezbytné nutné za Ucelem zajisténi opravnénych
zajmU nasi spolecnosti (¢l. 6 (1) f) obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdajd). Timto nasim opravnénym
zajmem je zajiStovani provozu a funk¢nosti Bluelink Store a ovérovani identity uzivatell Bluelink Store.

Postup pfFi nakupovani

Pri ndkupu v Bluelink Store postupujete tak, Ze si vyberte polozku ze sortimentu a prislusné si ji objednate.
My Vam poté prijem objedndvky potvrdime automaticky vygenerovanou e-mailovou zpravou (potvrzeni
objednavky).

Upozorfiujeme, ze smlouva o zakoupeni urcité polozky ze sortimentu Bluelink Store vznikd az aktivaci ve
vozidle, pro které byla zakoupena.

Béhem ndkupu bude nutné, abyste odsouhlasili uzivatelské podminky sluzby Bluelink a potvrdili, Ze berete
na védomi prohlaseni o ochrané osobnich Udajd v rdmci sluZzby Bluelink.

V prohlaseni o ochrané osobnich Gdajd v rdmci sluzby Bluelink najdete mj. informace o zplsobu
zpracovavani osobnich Gdajd v souvislosti s instalaci a pouzivanim urcité polozky ze sortimentu Bluelink
Store.

Prohlaseni o ochrané osobnich Gdaji v rdmci sluzby Bluelink najdete zde.

Za timto U¢elem dochazi ke zpracovavani osobnich Gdaji nasledujicich kategorii:

. jméno, prijmeni a dalsi kontaktni Udaje (poStovni adresa; telefonni &islo; e-mailova adresa),
osloveni; titul; preferovany jazyk;

o identifika¢ni ¢islo vozidla (VIN) a modelové oznaceni;

. zdznamy o vSech Vami danych svolenich, spolu s datem a ¢asem, prostfedkem vyjadreni a dalsi s
tim souvisejici Gdaje (napr. predmét svoleni); a

. zdznamy o nakupech a cendch; zdznamy o zakoupenych polozkach ze sortimentu Bluelink Store;
potvrzeni objednavek; objednaci ¢isla; modelové oznaceni cilového vozidla; datum zakoupeni;
informace o zkuSebnim obdobi; konec obdobi pouzitelnosti; informace o provedenych platbach;
informace o vyjadreni souhlasu s uzivatelskymi podminkami sluzby Bluelink a vzeti prohladseni o
ochrané osobnich Udajl v rdmci sluzby Bluelink na védomi.

Zpracovavani téchto Udajl je nezbytnym predpokladem pro uzavieni a pInéni smlouvy mezi Vami a nami

(¢l. 6 (1) b) obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdajd).

Postup pfi placeni

Platit budete prostfednictvim sluzby Hyundai Pay. Informace o zplsobu zpracovavani Vasich osobnich
Gdajl v souvislosti s placenim najdete v prohldseni o ochrané osobnich Gdaj v rdmci Hyundai Pay, které
najdete zde: [add link].

Placeni a pouzivani sluzby Hyundai Pay je upraveno uZzivatelskymi podminkami sluzby Hyundai Pay, které
najdete zde: [add link].

Spravovani FoD
PoloZzky sortimentu Bluelink Store si budete moci v rdmci Bluelink Store také efektivné spravovat, zejména
pak FoD. Budete zde mit k dispozici souhrnné prehledy nakupd polozek sortimentu Bluelink Store
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spojenych s vozidlem spolu s informacemi ohledné zkusebniho obdobi, data zakoupeni, konce pouzitelnosti
a stavu.

Za timto Uc¢elem dochézi ke zpracovavani osobnich Gdajl nasledujicich kategorii: Udaje o vozidle a Gdaje o
nakupu vyjmenované v odstavci 4.1.3.

Zpracovavani téchto Udajl je nezbytné nutné za Ucelem zajisténi opravnénych zajm{ nasi spolecnosti (¢l.
6 (1) f) obecného narizeni o ochrané osobnich udaja).

Témito nasimi opravnénymi zajmy je poskytovani velmi kvalitni sluzby nasim zdkaznikdm a zpracovavani
prijemné prehledného, souhrnného nahledu o vsech nakupech.

Komunikace a marketing

Vase osobni Gdaje mizeme kromé pripad( popsanych v odstavci 4.1 zpracovavat také za nasledujicimi
Ucely:

Komunikace:

Ke zpracovavani Vasich osobnich Gdaji mize dochazet za Gcelem zajisténi komunikace s Vami ohledné
pouzivani Bluelink Store nebo smlouvy, kterou jste s ndmi uzavreli (napr. za U¢elem poskytnuti zdkaznické
podpory, za Ucelem informovani o technickych zalezitostech spojenych s Bluelink Store, za Ucelem plnénf
nasich smluvnich zavazkd, za G¢elem informovani o zménach v tomto prohlaseni o ochrané osobnich
udajd), a to riznymi komunika¢nimi kandly v¢etné e-mailu, telefonu a ozndmeni do ovlddaciho panelu
vozidla a aplikace Bluelink (ve které je za timto Uucelem zvlastni schranka pro prichozi zpravy).

Jestlize nas budete prostrednictvim dostupnych komunikacnich kanall kontaktovat (napf. kontaktnim
formularem z naseho webu nebo aplikace Bluelink, e-mailem nebo telefonicky), mize pfi vyrizovani
Vaseho pozadavku a komunikaci s Vami ohledné Vaseho pozadavku dochédzet ke zpracovavani Vasich
osobnich Gdajd.

Za Ucelem zprijemnéni pouzivani kontaktniho formuldre v aplikaci Bluelink budeme néktera pole
automaticky predbézné vypliovat.

Za timto Uc¢elem dochézi ke zpracovavani osobnich Gdajl nasledujicich kategorii: kontaktni Gdaje (napr. e-
mailova adresa, telefonni ¢islo), prijmeni a jméno, Vami poskytované informace v souvislosti s Vasim
poZzadavkem, pfipadné - relevantni - idaje o Vasem vozidle a zakoupenych sluzbach.

Zpracovavani téchto Udajl je nezbytnym predpokladem pro plnéni smlouvy mezi Vami a nami (¢l. 6 (1) b)
obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdajl) a za G¢elem zajisténi opravnénych zajmU nasi spole¢nosti
(¢l. 6 (1) f) obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdajd).

Témito nasimi opravnénymi zajmy je zajisténi poskytovani pokud mozno co nejlepsich sluzeb nasim
zdkazniklm, zajisténi adekvatni reakce na jejich pozadavky a zajisténi adekvéatniho zpracovavani jejich
pozadavkd.

Zpétna vazba a pruzkumy minéni:

Cas od ¢asu Vas mizeme pozadat o poskytnuti zpétné vazby a/nebo G&ast na prizkumu ohledné Bluelink
Store vcetné sluzeb v rdmci podpory.

V pfipadé, Ze nam poskytnete zpétnou vazbu nebo se zGc¢astnite naseho prizkumu, mize z nasi strany za
ucelem zpracovani a vyhodnoceni zpétné vazby nebo provedeni, zpracovani a vyhodnoceni priizkumu dojit
ke zpracovani potrebnych osobnich tdajU.

Takto budeme postupovat za GU¢elem zdokonalovani nasich sluzeb a jejich prizplsobovani potfebam nasich
zakaznikl. Provadénim prizkum mizeme povérit poskytovatele sluzeb v postaveni tretich stran.

Za timto Ucelem dochazi ke zpracovavani osobnich Gdajl nasledujicich kategorii: jméno a pfijmeni (v
pripadé potreby a poskytnuti), obsah (napr. Vase zpétna vazba a/nebo odpovédi), technické Udaje (IP
adresa, UUID, verze operacniho systému, typ zafizeni, ID/MAC adresa zafizeni, informace o systému a
vykonu, typ prohlizece).

Zpracovavani téchto Gdajl je nezbytné nutné za Gcelem zajisténi opravnéného zajmu nasi spolecnosti (¢l.
6 (1) f) obecného narizeni o ochrané osobnich Gdajl), kterym je zdokonalovani nasich sluzeb na zakladé
zpétné vazby od zdkaznikd.

Zpracovavani dat pro ucely marketingu pro podobné sluzby a zbozi

Osobni Udaje, které nam poskytnete bud pfimo, anebo v rdmci registrace do nasich sluzeb, mizeme
vyuzivat za U¢elem marketingu pro podobné produkty a/nebo sluzby z nasi nabidky (napf. pro
upozorfiovani na nové nebo jiné podobné sluzby od Hyundai), pokud proti tomuto pouziti nevznesete
namitku.

Pravnim zédkladem tohoto zpracovéavani je ¢l. 6 odst. 1 pism. f obecného narizeni o ochrané osobnich Gdajd
(nas opravnény zajem poskytovat Vam informace a propagovat nase sluzby).

Namitku proti tomuto pouziti miZete vznést kdykoliv zdarma bud pouZzitim odkazu pro odhlaseni od
odbéru, ktery je soulasti kazdé nasi takové komunikace s Vdmi, anebo dalSimi kontaktni cestami, které
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najdete v odstavci 3.

~s sy

Dalsi ucely zpracovavani osobnich udaja

Podnikova operativa

Ke zpracovavani osobnich (dajd z urcitych shora uvedenych kategorii mze dochazet také pro potreby
vnitropodnikového fizeni a administrace véetné fizeni zdznamd nebo vedeni internich protokold.
Zpracovavani téchto Udajl je nezbytné nutné za Ucelem zajisténi opravnénych zajm{ nasi spoleénosti (¢l.
6 (1) f) obecného narizeni o ochrané osobnich udaja).

Timto nasim opravnénym zdjmem je zajisténi nalezité a efektivni podnikové operativy.

PInéni zakonnych povinnosti, soudni jednani a vySetfovani

Ke zpracovavani osobnich Gdaji z uritych shora uvedenych kategorii mize dochazet také v rdémci
dodrzovani platnych zdkonnych predpist a norem a pInéni doporuéeni nebo zadosti (napf. Zaddosti soudd
nebo regulativnich organd, véetné policie, o postoupeni osobnich Gdajl) a rovnéz za Gcelem posouzeni,
prosazovani a obhajovani nasich prav a zajma.

Zpracovavani je v tomto pfipadé nezbytné nutné: (i) pro pInéni zdkonnych povinnosti, jez se na néas
vztahuji (¢l. 6 (1) c) obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdajd); nebo (ii) za G¢elem zajisténi pInéni
opravnénych zajma nasi spole¢nosti (¢l. 6 (1) f) obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdajd).

Témito nasimi opravnénymi zajmy je zajisténi pInéni nasich zakonnych povinnosti, ochrana nasich zajmQ a
prosazovani nasich prav.

Zadné automatizované rozhodovani

Spole¢nost Hyundai neuplatriiuje v souvislosti s touto sluzbou zaddné procesy automatického rozhodovani
jako napf. profilovani, pokud VAam to néjakou jinou cestou vyslovné nesdélila.

COOKIES A WEBTRACKING

Bé&hem Vasi navstévy Bluelink Store mizeme pouzivat soubory cookie nebo jiné podobné technologie a
zpracovavat odpovidajici Udaje, a to za nize popsanymi Gcely.

Pri ndvstévé webovych stranek mize dochdazet k uklddani nebo stahovani informaci z Vaseho prohlizece, a
to obvykle v podobé cookies nebo jinych podobnych technologii jako jsou webové majaky, sledovaci pixely
atd. (oznacované déle souhrnnym pojmem ,cookies”).

M{ze se pritom jednat o informace tykajici se Vasi osoby, Vasich preferenci nebo Vaseho zafizeni. Tyto
informace ndm primarné umoznuji zajistit, ze webova strdnka/aplikace bude fungovat podle Vasich
predstav.

Podle téchto informaci Vas zpravidla neni mozno identifikovat, nicméné Vam takto Ize umoznit
personalizovanéjsi navstévu webu. Mate pravo a moznost urcité typy cookies nepovolit.

Typy pouzivanych cookies

Cookies rozdélujeme podle funkce a Gcelu do nékolika kategorii.

V zavislosti na tom, kdo cookies spravuje, rozliSujeme tyto typy cookies:

. Soubory cookies prvni strany: cookies, které jsou zasildny do uzivatelova systému ze systému nebo
domény spravované editorem, ze které/ho jsou uzivateli poskytovany prislusné vyzadané sluzby.

. Soubory cookies tretich stran: cookies, které jsou zasilany do uzivatelova systému ze systému nebo
domény spravované/ho nikoliv editorem, nybrz jinou spolecnosti, kterd Udaje ziskdvané
prostfednictvim cookies nasledné také zpracovava.

V zavislosti na tom, za jakym Ucelem se cookies pouzivaji, rozliSujeme tyto typy cookies:

. Nezbytné nutné cookies: tyto cookies zajistuji fungovani webové stranky, v rdmci nasich
systémd je tudiz neni mozno deaktivovat.

Ukladaji se obvykle jen v reakci na Vase kroky spocivajici ve vyzadani urcitych sluzeb jako napf.

individudIni nastaveni ochrany soukromi, prihlaseni nebo vyplnéni formulare.

Pred témito cookies se sice mlzete ochranit pfislusnym nastavenim v prohlizeci, tedy zablokovanim nebo

zapnutim upozorfiovani, webové strdnka vsak nebude fungovat v plném rozsahu. Tyto cookies neobsahuji

zadné informace umoznujici osobni identifikaci.

. Vykonnostni cookies: tyto cookies ndm umoznuji pocitat ndvstévy a vyhodnocovat provoz na
webu, tak abychom si mohli ovérovat a zlepSovat jeho kapacitu a vykonnost.

Umoznuji ndm zjistovat, které stranky jsou nejvice a které naopak nejméné oblibené a jak se navstévnici

po nasem webu pohybuji.

Tyto informace jsou pritom ziskavany v agregované podobé, a tudiz anonymné.

Kdyz tyto cookies nepovolite, nedozvime se, Ze jste nads web navstivili, a nebudeme moci kontrolovat jeho

kapacitu a vykonnost.
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. Funkciondlni cookies: tyto cookies ndm dovoluji poskytovat vétsi funkcionalitu a personalizaci.
Mohou pochéazet od nasi spole¢nosti anebo od jinych poskytovateld, ktefi na nasich strankach
poskytuji urcité doplnkové sluzby.

Kdyz tyto cookies nepovolite, pak tyto sluzby prip. nebudou fungovat zcela spravné.

. Cilené cookies: tyto cookies mohou na naSem webu pouzivat nasi reklamni partnefi. Ti si s jejich
pomoci mohou vytvaret profil Vasich zdjmd a zobrazovat na jinych webovych strankach vhodnou
reklamu.

Tyto soubory sice neumi pfimo uklddat osobni informace, funguji vdak jedine¢nym zplsobem v tom

smyslu, Ze identifikuji VAs prohlize¢ a Vase zarizeni, kterym se pripojujete k internetu. Pokud tyto cookies

nepovolite, budete se setkdvat s méné cilenou reklamou.

. Cookies socialnich médii: tyto cookies se vytvareji v ramci rlznych funkci napojenych na socialni
média, které jsme na nas web vlozili, abychom Vam umoznili sdilet nds obsah na Vasich sitich s
Vasimi prateli.

Umi sledovat Va3 prohlizec¢ na jinych webovych strankach a vytvaret profil vasich zajmQ. To mdze mit vliv

na obsah a na zpravy, které se Vdm budou na jinych navstivenych webovych strankdch zobrazovat.

Pokud tyto cookies nepovolite, je mozné, ze tyto ndstroje pro sdileni nebudete moci pouzivat anebo ze se

Vam nebudou zobrazovat.

Ziskavani pristupu k Gdajiim na Vasem koncovém zafizeni a jejich uklddani, v¢etné dalsiho zpracovavani

Vasich osobnich Gdajl zpracovanych s pomoci nezbytné nutnych cookies, je nezbytné nutné pro

poskytovani sluzby, kterou jste si vyslovné vyzadali, a za G¢elem zajisténi nasich opravnénych zajma (¢l. 6

(1) f) obecného narizeni o ochrané osobnich Gdajd). Témito nasimi opravnénymi zajmy je zajisténi

poskytovani nasi webové stranky, zajistovani stability a efektivity systému a pfrijimani vhodnych

bezpecnostnich opatreni za U¢elem zabezpecleni nasi webové stranky a sluzeb.

Ziskdvani pristupu k informacim na Vasem koncovém zafizeni a jejich ukladani, v¢etné dalsiho

zpracovavani Vasich osobnich Gdaj zpracovanych s pomoci vykonnostnich cookies, funkciondlnich

cookies, cilenych cookies a cookies socialnich médii neni pro ndvstévu nasi webové stranky nezbytné

nutné.

K ziskavani pristupu k Vasim informacim a osobnim Gdajim, jejich ukladani a zpracovavani s pomoci

téchto cookies bude dochdzet pouze s Vasim predchozim souhlasem (¢l. 6 (1) a) obecného nafizeni o

ochrané osobnich Gdajd).

Podle svych vlastnich preferenci si mizete povolit véechny cookies, nebo nékteré typy cookies nepovolit,

anebo vSechny cookies odmitnout. Tyto své preference ohledné nastaveni souhlasu si mGzete kdykoliv v

menu ,Nastaveni cookies” opét zménit.

Kliknutim na ndzvy v nadpisech si zobrazite vice informaci k jednotlivym kategoriim cookies. V pripadé

potreby si poté upravite jejich nastaveni. Upozoriiujeme, Ze zablokovani cookies miize mit negativni vliv na

fungovani webové stranky a nasi nabidku sluzeb.

Nastroj pro spravu souhlast se soubory cookie OneTrust

Pouzivdme néstroj pro spravu souhlast se soubory cookie od spole¢nosti OneTrust (OneTrust Technology
Limited, 82 St. John Street, Farringdon, Londyn EC1M 4 |N, Spojené kralovstvi).

Prostrednictvim tohoto néastroje pro spravu souhlasd se soubory cookie VAm umozriujeme vyjadfit svij
souhlas s ukladdanim cookies zdkonem predepsanym zpUlsobem a zajistujeme, Ze jej budete moci také
kdykoliv odvolat.

Takto také prikaznym zplsobem evidujeme Vami udéleny souhlas a prislusné technicky osetfujeme Vami
zvolené nastaveni cookies. Za timto Uc¢elem pouzivdme cookies, do kterych Vase nastaveni cookies na nasi
webové strance uklddame.

V této souvislosti zpracovavame Vasi IP adresu, a pokud udélite néjaky souhlas, pak také informace o
Vasem prohlizeci, o statu, o elektronickém zarizeni, o pseudoanonymizovaném ID Vaseho prohlizece a o
archivaci udélenych/odvolanych souhlasd podle skupin/feSeni véetné data zmény, tak abychom byli
schopni pravoplatné prokazat, Ze k udéleni souhlasu doslo.

Tento postup ndm umoznuje zachovavat Vase nastaveni cookies pro potreby Vasich budoucich navstév
nasi webové stranky, pokud si vSak cookies pred svoji dalSi ndvStévou sami neodstranite. Toto nastaveni si
muzete kdykoliv zménit.

Ke zpracovavani Vasich osobnich Gdajd dochazi za G¢elem nabidnout VAm moznost souhlasit s pouzivanim
cookies a nasledné Vas souhlas prislusné zdokumentovat, za uc¢elem zajisténi moznosti odvolani tohoto
souhlasu a za Ucelem spravovani prislusnych nastaveni.

Zakladem tohoto zpracovavani je nds opravnény zajem (¢l. 6 odst. 1 pism. f) obecného nafizeni o ochrané
osobnich Udajd), kterym je pInéni nasich zakonnych povinnosti a sprava a dokumentovani Vaseho
souhlasu.



5.2.

5.3.

Spravce znacek Google

Na nasi webové strance pouzivdme Spravce znacek Google, sluzbu poskytovanou spole¢nosti Google
(Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irska republika (resp. Google LLC, 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, v pfipadé&, Ze sidlite mimo EHS nebo Svycarsko)).
Tato sluzba umoznuje spravovat znacky pro potreby sledovani a analyzy webu vlastnim softwarem nebo
softwarem tretich stran.

Znacky jsou malé fragmenty kédu, které ndm pomdhaji kontrolovat, které ¢asti stranky a které sluzby a
nastroje jsou aktivovany a nacitdny a v jakém poradi, tak abychom mohli mj. mérit ndvstévnost a
analyzovat chovani navstévnikld. Dale ndm také pomdahaji vyhodnocovat efektivitu nasi reklamy, nasazovat
remarketing a upravovat zaméreni na cilové skupiny, a rovnéz testovat a optimalizovat nasi webovou
stranku.

Spravce znacek Google je pomocna sluzba, kterd ndm usnadfuje integraci a spravu znacek, protoze
funguje jako pfislusné rozhrani. Spravce znacek Google pritom znacky pouze vklada, coz znamend, ze
nepouziva zadné vlastni cookies a neshromazduje zddné osobni Gdaje.

Spousti jiné znacky, které pak mohou osobni Udaje shromazdovat. Spravce znacek Google nema k témto
Gdajiim Zzadny pristup. Zpracovavani téchto dajd je zalozeno na Vami udéleném souhlasu (¢l. 6 (1) a)
obecného nafizeni o ochrané osobnich Udajd).

Vice informaci o spole¢nosti Google a jeji politice v oblasti ochrany soukromi ziskate pod nasledujicimi
odkazy.

. Z&sady ochrany soukromi spole¢nosti Google: https://policies.google.com/privacy?hl=cs

. Zasady pouzivani Spravce znacek Google:
https://marketingplatform.google.com/about/analytics/tag-manager/use-policy/

Google Analytics 4

Na nasi webové strance pouzivame Google Analytics 4, sluzbu pro analyzu webu poskytovanou spole¢nosti
Google LLC. Spravcem osobnich Gdajfl pro uZivatele se sidlem v EU/EHS a Svycarsku je spole¢nost Google
Ireland Limited, Google Building Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irskd republika (,,Google").
Google Analytics 4 pouZiva cookies, které ndm umoznuji analyzovat zpUsob, jakym nase webové stranky
vyuzivate. BEéhem Vasi ndvstévy nasi webové stranky je Vase uzivatelské chovani zaznamendvéno v
podobé tzv. ,udalosti”.

Udalosti mohou obsahovat tyto informace: zobrazovani stranek, prvni nadvstéva webové stranky, zacatek
relace, navstivené stranky, navigace uzivatele, interakce s webovou strankou, posuny na strance (kazdy
posun na konec stranky (90 %)), klikani na externi odkazy, dotazy z interniho vyhleddvani, interakce s
videi, stahovani soubor( a zobrazené/nakliknuté reklamy.

Kromé toho se mohou zaznamendvat také tyto informace: Vase priblizna poloha (region), datum a ¢as Vasi
navstévy, Vase IP adresa (ve zkraceném tvaru), technické informace o Vasem prohlizeci a pouzivaném
koncovém zafizeni (napf. jazykova verze, rozliSeni displeje), V&S poskytovatel internetovych sluzeb a
volajici URL (webova stranka/reklamni médium, ze které/ho jste na nasi webovou stranku presli).

Google bude tyto informace z naSeho povéreni vyuzivat za Uc¢elem vyhodnocovani vyuzivani nasi webové
stranky a vytvareni protokol( o aktivité na nasi webové strance. Protokoly poskytované sluzbou Google
Analytics 4 ndm budou umoznovat analyzovat vykonnost nasi webové stranky.

Obecné se informace shromazdované prostrednictvim téchto cookies o vyuzivani této webové stranky
odesilaji na server spole¢nosti Google v USA, kam se ukladaiji.

V Google Analytics 4 je standardné zapnutd anonymizace IP adres.

Spole¢nost Google IP adresy v ¢lenskych statech Evropské Unie a zemich Evropského hospodarského
prostoru anonymizuje zplisobem spodivajicim ve zkracovani.

Jen ve vyjimecnych pripadech se bude na server spole¢nosti Google v USA odesilat kompletni IP adresa,
ktera se bude kratit az tam.

Podle spole¢nosti Google se IP adresa prenasena spolu s dalsimi informacemi z Vaseho prohlizece s pomoci
Google Analytics nebude parovat s zadnymi dalSimi Gdaji, které o Vas Google sbira.

[Only if Google Signals is activated] Dale pouzivdme také Signaly Google.

Google Analytics bude béhem Vasi ndvstévy nasi webové strdnky zaznamendvat mj. Vasi polohu, historii
hledani, historii YouTube a Udaje demografického typu (navstévnické udaje).

Tyto Udaje sbirané sluzbou Signaly Google Ize vyuzivat pro personalizovanou reklamu. Jestlize mate Gcet
Google, pak se s nim budou navstévnické Udaje ziskdvané sluzbou Signaly Google propojovat za Gcelem
zasilani personalizovanych reklamnich zprav. Z takto ziskdvanych (dajl se také vytvareji anonymizované
statistické prehledy o chovani nasich uzivatelQ.

Udaje, které odesildme a které jsou propojené s cookies, jsou mazany automaticky po 2 mésicich [NEBO:
14 mésicich]. Maximalni doba platnosti cookies instalovanych sluzbou Google Analytics je 2 roky. Jednou



mési¢né dochazi k automatickému vymazu Gdajl, u kterych doba uchovavani uplyne.

Pravnim zdkladem zpracovavani Vasich osobnich Gdajd je Vami udéleny souhlas (¢l. 6 (1) a) obecného
narizeni o ochrané osobnich Gdajl). Tento souhlas mizete kdykoliv opét odvolat, a to tak, ze si nastaveni
cookies prislusné zménite.

Vice informaci o tom, jak spole¢nost Google zpracovava Vase osobni Udaje, ziskdte pod nasledujicimi
odkazy.

. Z&sady ochrany soukromi spole¢nosti Google: https://policies.google.com/privacy?hl=cs

. UZivatelské podminky Google Analytics:
https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/us/ a https://policies.google.com/?
hl=cs

. Informace o pfedavani Vasich osobnich Gdajd:

https://business.safety.google/adsprocessorterms/sccs/c2p/

S KYM VASE OSOBNIi UDAJE SDILIiME?

Pristup k Vasim osobnim Udajlim maji ve spole¢nosti Hyundai pouze osoby, které je nutné potrebuji k
plnéni svych pracovnich povinnosti.

Vase osobni Udaje mohou byt také predavany ke zpracovani za prislusnym tcelem nize uvedenym
pfijemcdm a kategoriim prijemct osobnich Gdajd:

. zpracovatellim Udajl: Vase osobni Gdaje odesildame také urcitym pridruzenym i nepridruzenym
firmam v postaveni tretich stran plsobicich z naseho povéreni a podle nasich pokynl v roli
zpracovatell osobnich Gdajd, a to v rozsahu nezbytném pro zpracovavani za prislusnym Gcelem.

. Zpracovatelé Gdajl jsou smluvné zavazani zavést vhodna technicka a organiza¢ni opatfeni na
ochranu osobnich Gdajl a zpracovavat osobni Gdaje pouze na zdkladé nami danych pokynd;

. pridruzenym subjektdm spole¢nosti Hyundai:

. zpracovateli osobnich (dajl pro potfeby zajisténi technické infrastruktury, spravy a Gdrzby
potrebné pro chod Bluelink Store, kterym je spolec¢nost Hyundai Autoever Europe GmbH se sidlem
na adrese KaiserleistraBe 8a, 63067 Offenbach am Main, Némecko;

. zpracovateli osobnich Udajl pro potrfeby sluZzeb poskytovanych v rdémci podpory zédkaznikdm
(v€etné sluzeb call centra), kterym je spole¢nost Hyundai Motor Company se sidlem na adrese 12
Heolleung-ro, Seocho-gu, Soul, 06797, Korejska republika, a nasim pridruzenym subjektlim se
sidlem na Uzemi EU/EHS.

. partnerskym spole¢nostem poskytujicim podporu v oblasti procesl v rdmci podpory zakaznikd;

. partnerskym spole¢nostem poskytujicim platformy pro spravu zdkaznickych dat a dat v rdmci
pripojenych sluzeb;

. partnerskym spole¢nostem poskytujicim podporu se zajiStovanim technické stranky poskytovani,
Udrzby a spravy urcitych polozek sortimentu Bluelink Store, zejména FOD;

. tretim strandam jako napfiklad spole¢nostem provadéjicim prizkum trhu, marketingovym
agenturdm a spole¢nostem generujicim leady a také jinym tretim strandm, které ndm poskytuji
osobni Udaje;

. zpracovateli osobnich Udajl pro potrfeby nastroje pro spréavu souhlast se soubory cookie OneTrust,
kterym je spolecnost OneTrust Technology Limited se sidlem na adrese 82 St JohnStreet,
Farringdon, Londyn, EC1M 4]JN, Spojené kralovstvi;

. statnim orgadndim, souddm a jinym podobnym tfetim strandm z okruhu subjektd verejného prava v
rémci pInéni nasich zdkonnych povinnosti nebo vykonavéani nasich prav vyplyvajicich z platného
prava;

. externim soukromym tretim strandm - Vase osobni (daje budeme predavat urcitym soukromym

jednotkam, které ndm budou pomahat se zajistovanim sluzeb a pfisludsnou operativou. Mlze se
pritom jednat o darfiové poradce, auditory, Ucetni, pravniky, telekomunikaéni operatory atd. Tito
prijemci osobnich Gdajl budou prislusné osobni (idaje zpracovéavat zpravidla jako nezavisli spravci
dat.

DOCHAZi K PRENOSU OSOBNICH UDAJU DO ZAHRANICi?
Vase osobni Udaje ziskdvané v souvislosti s Bluelink Store budou zpracovavany zasadné na Uzemi EU/EHS.
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Mimo Uzemi EU/EHP budeme Vase osobni Gdaje predavat obchodnim jednotkdm spole¢nosti Hyundai se
sidlem v Korejské republice, a to za Ucely specifikovanymi v odstavci 6.

Korea a mj. také Spojené Kréalovstvi spadaji na zakladé rozhodnuti Evropské Komise do jurisdikci, ve
kterych je zajistovana adekvatni mira ochrany osobnich udaja.

Néktefi dalsi prijemci osobnich Gdajd mohou mit své sidlo nebo provozovnu mimo Uzemi Vasi zemé a
EU/EHP, napf. ve Spojenych statech americkych (napf. dalSi zpracovatelé povéreni spole¢nosti
zpracovavaijici osobni Gdaje), kde pravni predpisy upravujici ochranu osobnich Gdajd nemusi garantovat
stejnou Uroven ochrany jako pravni predpisy, které plati u Vas, a nemusi byt na zakladé rozhodnuti
Evropské Komise povazovany za adekvatni.

Prenos osobnich Udajl témto prijemclim mimo EU/EHP podléha z nasi strany bezpecnostnim opatrenim,
kterd spocivaji zejména v uzavirdni smluv o prenosu dat s prijemci, jez obsahuji standardni smluvnf{
dolozky schvélené Evropskou Komisi, anebo v pfijimani jinych opatreni za Ucelem zajisténi odpovidajici
urovné ochrany udaju.

Kopii pfisludnych pfijatych opatfeni si mlzete vyzadat od povérence pro ochranu osobnich Gdaj@
spole¢nosti Hyundai (viz odstavec 3).

JAK DLOUHO SE UDAJE ARCHIVUJi?

Spole¢nost Hyundai a/nebo jeji ji povéreni poskytovatelé sluzeb budou osobni daje archivovat pouze v
takovém rozsahu, ktery bude nezbytné nutny pro pInéni jejich povinnosti, a pouze po dobu nezbytné
nutnou pro Ucely, za kterymi byly Udaje shromazdény, a to v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy na
ochranu osobnich tdaju.

Jakmile spole¢nost Hyundai nebude zpracovavani osobnich Gdajd dale potfebovat, dojde k vymazu Udajt z
prisludnych systém( a/nebo evidence a/nebo k zajisténi fadné anonymizace vylucujici identifikaci
konkrétni osoby (pokud se na spole¢nost Hyundai nebude vztahovat zddnd zdkonna nebo jina regulatorni
povinnost uchovavat informace nadale, jako napf. na osobni Gdaje obsazené ve smlouvach, sdélenich a
obchodni korespondenci, pro které mlze platit zdkonna archiva¢ni Ihdta v trvani az 10 let).

JAKA PRAVA MATE A JAK JE UPLATNITE?

Jestlize jste svolili se zpracovavanim svych osobnich Gdajl, mlzZete tento svlj souhlas kdykoliv s G¢innosti
do budoucna odvolat.

Odvoldni souhlasu nema zadny vliv na zdkonnost zpracovani, ke kterému doslo pred odvoldnim souhlasu.
Na zakladé prisludnych pravnich predpisti na ochranu osobnich Gdajd mate s ohledem na zpracovavani
svych osobnich Gdaji nasledujici prava.

Tato prava vsak mohou podléhat omezenim vyplyvajicim z prislusné platné vnitrostatni legislativy v oblasti
ochrany osobnich Udajd.

Pravo na pfistup k adajum

Mate pravo na to vyzédat si od nas potvrzeni o tom, zda zpracovavdme néjaké Vase osobni Udaje, a poté
pozadat o odpovidajici prfistup k témto Gdajam.

Pravo na pristup zahrnuje - mimo jiné - pravo na to ziskat informace o Ucelech zpracovavani, o kategoriich
zpracovavanych osobnich Gdajd a o pfijemcich nebo kategoriich pfijemc(, kterym osobni Gdaje byly anebo
budou zpristupnény.

Pravo na pfistup vsak neni absolutni a mlZe byt omezeno zajmy jinych osob.

Méte pravo na to obdrzet od néas kopii zpracovavanych osobnich Gdajd.

Za dalsi vyzadané kopie VAm muizeme Gctovat priméreny poplatek na pokryti administrativnich nakladd.

Pravo na opravu udaja

Mdte pravo na opravu nesrovnalosti ve svych osobnich uUdajich.

V zdvislosti na Gcelu zpracovani mate také pravo na doplnéni nelplnych osobnich Gdajd, mj. i formou
doplnujiciho prohlaseni.

Pravo na vymaz udaji (,,pravo byt zapomenut/a“)
Za urcitych okolnosti mate pravo na vymaz svych osobnich Gdajd a my povinnost Vam v tom vyhovét.

Pravo na omezeni zpracovani udaja
Za urcitych okolnosti méate pravo na omezeni zpracovavani svych osobnich Gdajl. V takovém pripadé
budou odpovidajici Gdaje prislusné oznaceny a jejich zpracovavani omezeno jen na urcité Gcely.

Pravo na prenositelnost udaju

Za urcitych okolnosti mlZete mit préavo na to obdrzet od nés kopii svych osobnich Gidajl, které jste nam
poskytli, a to ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojoveé Citelném formdtu. Mate pravo na to prenést
si je bud primo, anebo nasim prostrednictvim jinému subjektu, a my Vam v tom nebudeme nijak branit.

Pravo vznést namitku:
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Za uréitych okolnosti mate pravo na to vznést proti zpracovavani svych osobnich tudaja
namitku, a to kdykoliv s odkazem na Vasi konkrétni situaci, nacez budeme nuceni
zpracovavani Vasich osobnich udaju ukonéit.

Jestlize Vase osobni Udaje zpracovdvame za Ucelem prfimého marketingu, méate prévo na to vznést kdykoliv
namitku proti takovému zpracovavani svych osobnich (dajd, a to véetné profilovani v rémci primého
marketingu. V takovém pfipadé zpracovavani Vasich osobnich daji za timto G¢elem ukoncéime.

Pravo na podani stiznosti

Mdate téz pravo na to podat stiznost k prislusnému narodnimu Uradu pro dozor nad ochranou osobnich
udaja.

JSTE POVINNI SVE OSOBNI UDAJE POSKYTOVAT?

Zakon ani smlouva Vas k poskytovani osobnich Gdajl nijak nezavazuje.

Poskytnuti osobnich Gdajd neni ani predpokladem pro uzavreni smlouvy. Neposkytnuti osobnich Gdaji vsak
m{ze znamenat omezeni vyuzitelnosti Bluelink Store.

JAK SE MOZE TOTO PROHLASENi O OCHRANE OSOBNICH UDAJU MENIT?

Toto prohlaseni o ochrané osobnich Gdajd mizeme v budoucnu ¢as od ¢asu ménit a/nebo doplriovat.
Tyto zmény a/nebo doplnéni si mize vyzadat napfiklad zavedeni novych technologii anebo spusténi
novych sluzeb.



